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BU KILAVUZDAKI URUNLERLE iLGiLi TEKNiK OZELLIKLER VE BILGILER HABER VERILMEDEN DEGISTIRILEBILIR. BU KILAVUZDAKI TUM BEYAN, BiLGi VE
ONERILERIN HATASIZ OLDUGUNA INANILMAKLA BIiRLIKTE, BUNLAR ACIK VEYA ORTUK HIiCBIR GARANTI OLMAKSIZIN SUNULMAKTADIR. KULLANICILARIN
HERHANGI BiR URUNU KULLANIMA YONELIK UYGULAMALARININ TUM SORUMLULUGU KENDILERINE AITTIR.

BIRLIKTE GELEN URUNE ILISKIN YAZILIM LISANSI VE SINIRLI GARANTI URUNLE BIRLIKTE GELEN BILGI PAKETINDE BELIRTILMISTIR VE BU GONDERMEYLE
BURAYA DA EKLENMISTIR. YAZILIM LISANSINI VEYA SINIRLI GARANTIYI BULAMIYORSANIZ, CISCO TEMSILCINIZE BASVURARAK BIiR KOPYASINI ISTEYIN.

Asagidaki bilgiler, Sinif A cihazlarin FCC uyumluluguna yoneliktir: Bu ekipman, test edilmis ve FCC kurallarinin 15. kismi uyarinca Sinif A dijital cihaz igin sinirlarla uyumlu oldugu
saptanmIstir. Bu sinirlar, ekipman ticari ortamda ¢alistirildiginda zararli parazite karsi makul 6l¢iide koruma saglayacak sekilde tasarlanmistir. Bu ekipman, radyo frekansi enerjisi tiretir,
kullanir ve yayabilir ve talimat kilavuzuna uygun olarak kurulup kullanilmazsa, radyo iletiSimlerinde zararll parazite neden olabilir. Bu ekipmanin ikamet edilen bir bolgede ¢alistiriimasi,
biiyiik olasilikla zararll parazite neden olur. Bu da kullanicilarin bu paraziti masraflar kendilerine ait olacak sekilde diizeltmelerini gerektirir.

Asagidaki bilgiler, Sinif B cihazlarin FCC uyumluluguna yoneliktir: Bu ekipman test edilmis ve FCC kurallarinin 15. kismi uyarinca Sinif B dijital cihaz i¢in sinirlarla uyumlu oldugu
saptanmIstir. Bu sinirlamalar, ikamet edilen bolge kurulumlarinda zararli girisime karsi makul 6l¢iide koruma saglayacak sekilde tasarlanmistir. Bu ekipman, radyo frekansi enerjisi tiretir,
kullanir ve yayabilir ve talimatlara uygun olarak kurulup kullanilmazsa, radyo iletisimlerinde zararli parazite neden olabilir. Ancak, belirli bir kurulumda bu giriSimin gergeklesmeyecegi
kesin degildir. Ekipman, radyo veya televizyon sinyal aliminda parazite neden olursa (ekipmani kapatip acarak saptanabilir), kullanicilarin asagida belirtilen 6nlemlerden biri veya daha
fazlasl ile paraziti diizeltmeyi denemesi Onerilir:

« Alicl antenin yoniinii veya konumunu degistirme.
* Ekipman ve alicl arasindaki uzakligr artirma.
* Ekipmanl, alicinin bagli oldugu devreden farkli bir devredeki bir ¢ikisa baglama.

* Yardim igin saticlya veya deneyimli bir radyo/TV teknisyenine bagvurma.

Bu iirlinde Cisco tarafindan onaylanmayan modifikasyonlar yapilmasi, FCC onayini gegersiz kilabilir ve bu cihazi ¢alistirma yetkinizi hiikkiimsiiz kilabilir.

TCP iistbilgisi sikistirmanin Cisco uygulamasl, Berkeley'deki Kaliforniya Universitesi (UCB) tarafindan UCB'nin UNIX isletim sisteminin genel kullanima agik siiriimiiniin bir parcasi
olarak gelistirilen bir programdan uyarlanmistir. Tiim haklari saklidir. Telif hakki © 1981, Kaliforniya Universitesi Yénetim Kurulu Uyeleri.

BURADAKI DIGER TUM GARANTILERE KARSIN, BU TEDARIKCILERIN TUM BELGE DOSYALARI VE YAZILIMLARI TUM HATALARIYLA BIiRLIKTE "OLDUGU GIBI"
SAGLANMAKTADIR. CISCO VE YUKARIDA ADI GECEN TEDARIKCILER, TICARETE ELVERISLILIK, BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK VE HAKLARIN iHLAL EDILMEMESI
VEYA TIiCARI ISLEMLER, KULLANIM VEYA TiCARi UYGULAMA SIRASINDA OLUSANLAR dahil OLMAK ANCAK BUNLARLA SINIRLI KALMAMAK UZERE DOGRUDAN
VEYA DOLAYLI HERHANGI BIR GARANTIYi KABUL ETMEMEKTEDIR.

CISCO VEYA TEDARIKCILERI HICBIR DURUMDA DOLAYLI, OZEL, BAGLANTILI VEYA ARIZi ZARARLARDAN SORUMLU TUTULAMAZ; KAZANC KAYBI VEYA BU
KILAVUZUN KULLANIMINA VEYA YETERSIZLIGINE BAGLI OLARAK ORTAYA CIKAN VERi HASARI YA DA KAYIPLARI, CISCO VEYA TEDARIKCILERI BUZARARLARIN
OLASILIGI HAKKINDA BILGILENDIRILMIS OLSA BILE SINIRSIZ OLARAK BUNA dahilDIR.

Bu belgede kullanilan Internet Protokolii (IP) adresleri ve telefon numaralarinin gercek adresler ve telefon numaralari olmasi amaglanmamistir. Bu belgede bulunan 6rnekler, komut ekrani
ciktisl, ag altyapisi semalari ve diger sekiller, yalnizca tasvir etme amaciyla kullanilmaktadir. Tasvir edici igerikte gergek IP adresleri veya telefon numaralarl varsa, bunlar kasitli degildir
ve tamamen rastlantisaldir.

Bu belgenin tiim basili kopyalari ve yedek elektronik kopyalarl denetim disi kabul edilmektedir. En son siiriim i¢in gegerli ¢evrimigi siirime bakin.
Cisco’nun diinya ¢apinda 200’den fazla ofisi bulunmaktadir. Adresler ve telefon numaralari www.cisco.com/go/offices adresindeki Cisco web sitesinde verilmistir.

Bu iirin i¢in hazirlanan belgelerde, 6n yargisiz bir dil kullanilmaya ¢alisilmaktadir. Bu belge grubunun amaglari dogrultusunda, 6n yargisiz ifadesi yas, engellilik durumu, cinsiyet, Irksal
kimlik, etnik kimlik, cinsel yonelim, sosyoekonomik durum ve kesigsimsellie dayali ayrimcilik imalarinda bulunmayan dil olarak tanimlanmaktadir. Uriin yaziliminin kullanici arabirimlerinde
sabit kodlanmis dil, standart belgelerine gore kullanilan dil veya bagvurulan tigiincii taraf tiriinii tarafindan kullanilan dil nedeniyle belgelerde 6zel durumlar s6z konusu olabilir.

Cisco ve Cisco Logosu, Cisco ve/veya bagli kuruluslarinin ABD ve diger tilkelerdeki ticari markalari veya tescilli ticari markalaridir. Cisco ticari markalarinin listesini goriintiilemek i¢in
su URL'ye gidin: https://www.cisco.com/c/en/us/about/legal/trademarks.html. Adi gegen tiglincii taraf ticari markalar, ilgili sahiplerinin miilkiyetindedir. "Ortak" s6zctidiiniin kullanilmasi,
Cisco ile herhangi diger bir sirket arasinda ortaklik iliskisi oldugu anlamina gelmez. (1721R)

© 2024 Cisco Systems, Inc. Tiim haklari saklidir.
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BOLUM 1

Telefonunuz

» Kaydet Cisco IP Conference Phone 7832, sayfa 1

* Bu Belgede Desteklenen Telefonlar, sayfa 2

* Yeni ve Degisen Ozellikler, sayfa 3

* Telefonun Kurulumu, sayfa 10

* Baska Telefondan Dahili Numaranizda Oturum A¢ma (Dahili Hat Tasinabilirligi), sayfa 12
* Telefonda Kullanici Parolasi Olusturma, sayfa 12

* Telefonda Misafir Olarak Oturum Ag¢ma, sayfa 13

* Telefondaki Profil Kuralini Ayarlama, sayfa 13

* Ana Ekrandaki Hizmet Kesintisi Mesajl, sayfa 14

* Telefon Web Sayfasl, sayfa 14

* Hizll arama numaralarl, sayfa 15

* Cisco IP Telefonu 7832 Diigmeleri ve Donanimi, sayfa 16
* Enerji Tasarruflarl, sayfa 18

+ ilave Yardim ve Bilgi, sayfa 19

Kaydet Cisco IP Conference Phone 7832

Telefon, 360 derece kapsam sunan hassas mikrofonlara sahiptir. Bu kapsam sayesinde, kullanicilar normal
bir sesle konustuklarinda 2,1 m uzakliktan dahi net olarak duyulabilir. Telefonda ayrica, cep telefonlari ve
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Telefonunuz |
Bl Ozelik Destegi

diger kablosuz cihazlardan kaynaklanan parazitlere direngli bir teknoloji bulunmaktadir. Bu sayede, kesinti
yasanmadan, net iletiSimler kurulabilmektedir.

Diger cihazlar gibi, Cisco IP Telefonu da yapilandirilmali ve yonetilmelidir. Bu telefonlar, asagidaki codec'leri
sifreler ve Sifrelerini ¢ozer:

* G.711 a-law

* G.711 mu-law
*G.722

» G722.2 AMR-WB
* G.729a/G.729ab

* G.726

*iLBC

* Opus

*iSAC

A

Dikkat  Bir cep telefonu veya GSM telefonun ya da iki yonlii radyonun Cisco IP Telefonu'na yakin bir sekilde
kullanilmasl, parazite neden olabilir. Daha fazla bilgi igin kesintiye neden olan cihaza iliskin iiretici belgelerine
bakin.

Cisco IP Telefonlarl, cagri yonlendirme ve aktarma, yeniden arama, hizli arama, konferans ¢agrisi ve sesli
mesajlasma sistemi erisimi gibi tim geleneksel telefon islevselliklerini saglar. Cisco IP Telefonlari ayrica,
baska bir dizi 6zellik de sunar.

Son olarak, Cisco IP Telefonu bir ag cihazi oldudu i¢in buradan dogrudan ayrintili durum bilgileri
edinebilirsiniz. Bu bilgiler, kullanicilarin IP Telefonlarini kullandiklari sirada yagayabilecekleri herhangi bir
sorunu gidermekte size yardimel olabilir. Ayrica, etkin bir ¢agri veya telefondaki tiretici yazilimi siirtiimleri
ile ilgili istatistikler de alabilirsiniz.

Ozellik Destegi

Bu belgede, cihazin destekledidi tiim 6zellikler agiklanmaktadir. Ancak, tiim dzellikler gegerli yapilandirmaniz
ile desteklenmeyebilir. Desteklenen 6zellikler hakkinda bilgi i¢in hizmet saglayiciniza veya yoneticinize
basvurun.

Bu Belgede Desteklenen Telefonlar

Bu belge asagidaki telefonlari destekler:
* Cisco IP Konferans Telefonu 7832 Multiplatform Telefonlar

Bu belgede, telefon veya Cisco |P Telefonu terimleri yukaridaki telefonlari ifade eder.
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Yeni ve Degisen Ozellikler

Yeni ve Degisen Ozellikler .

Uretici Yazilimi Siiriimii 12.0(4) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyon

Yeni ve Degisen Boliimler

Hat basina bir ¢adri destegiyle ilgili konular
giincellendi

Cagrilarl Aktarma, sayfa 42

Aktarimi Tamamlamadan Once Goriisme, sayfa 42

Uretici Yazilimi Siiriimii 12.0(3) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyon

Yeni ve Degisen Béliimler

Fabrika ayarlarina sifirlama sonrasinda destek parolasi
kurulumunu agiklayan yeni bir konu eklendi.

Telefonda Kullanici Parolasi Olusturma, sayfa 12

Sunucudan fabrika ayarlarina sifirlamay! destekleme
hakkinda yeni bir konu eklendi

Sunucudan Fabrika Ayarlarina Sifirlama, sayfa 29

XML uygulamalarinin ¢ok noktaya yayin
cagrilarindan ¢agdrilmasini destekleme hakkinda yeni
konular eklendi

XML Uygulamasi ve Cok Noktaya Yayin Cagrisl,
sayfa 47

XML Uygulamas! Ayrintilarini Goriintiileme, sayfa
47

Uretici Yazilimi Siiriimii 12.0(2) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyonlar

Yeni ve Degisen Boliimler

Anlik konferansta toplanti sahibi olarak katilimci
listesini yonetme gorevi i¢in yeni bir konu eklendi

Anlik Konferansta Toplantl Sahibi Olarak Katilimci
Listesini Goriintiileme, sayfa 43

Anlik konferansta katilimci olarak katilimci listesini
yonetme gorevi i¢in yeni bir konu eklendi

Katilimc1 Olarak Katilimel Listesini Goriintiileme,
sayfa 44

Anlik konferansta toplanti sahibi olarak katilimci
listesini kaldirma gorevi igin yeni bir konu eklendi

Anlik Konferansta Toplantl Sahibi Olarak Bir
katilimciyi Kaldirma, sayfa 43

Uretici Yazilimi Siiriimii 12.0(1) i¢in Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyon

Yeni ve Degisen Béliimler

Site Survivability Gateway (SGW) i¢in yeni bir konu
eklendi

Ana Ekrandaki Hizmet Kesintisi Mesajl, sayfa 14

Cisco IP Konferans Telefonu 7832 Multiplatform Telefonu Kullanici Kilavuzu  [JJj




. Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(7) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Telefonunuz |

Revizyon

Yeni ve Degisen Boliimler

Webex ¢adrl giinliigii siiresini goriintillemek igin yeni
bir gorev eklendi

Webex Cagri Giinligi Siiresini Goriintiileme, sayfa
77

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(7) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyon

Yeni ve Degisen Baliimler

Webex ¢agrilarl igin istenmeyen ¢agri bildirimi
destekleme ile ilgili konu eklendi

Webex Cagrilari i¢in istenmeyen Cadri Gostergesi,
sayfa 78

Konu, Webex ¢ag@rilar i¢in giincellendi

Son Cagrilarinizi Goriintiileme, sayfa 75

Telefonda ¢agrl istatistiklerinin nasil
goriintiilenecegiyle ilgili gorev eklendi

Cagr Istatistiklerinde Cagri Kayitlarini Gortintiileme,
sayfa 27

Konu, telefon web sayfasinda parola ayarlama
konusunda bilgiler eklenerek giincellendi

Parola Ayarlama, sayfa 100

Telefon web sayfasindan parola ayarlama ile ilgili
gorev eklendi

Telefon Web Sayfasindan Parolayl Ayarlama, sayfa
101

Konu, 5HTTP proxy eklenerek giincellendi

Telefon Web Sayfasl, sayfa 14

HTTP proxy Ozelligi i¢in konular eklendi

HTTP Proxy Ayarlarl, sayfa 95

Otomatik Proxy Modu ile Proxy Sunucusunu
Ayarlama, sayfa 95

Manuel Proxy Modu ile Proxy Sunucusunu Ayarlama,
sayfa 95

Telefon Web Sayfasindan Bir Proxy Sunucu
Ayarlama, sayfa 96

Webex adres defteri deste@i i¢in konular eklendi

Webex Adres Defteri, sayfa 55
Webex Adres Defterinde Kisi Arama , sayfa 55
Tiim Dizinlerde Webex Kisisi Arama, sayfa 57

Webex Adres Defteri Adinl Diizenleme , sayfa 58

Webex ¢adri glinliik kaydi deste@i i¢in konu
giincellestirildi

Son Cagrilarinizi Goriintiileme, sayfa 75

Sunucudaki Cagri Giinliiklerini Goriintiileme , sayfa
78
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Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(6) igin Yeni ve Degisen Bilgiler .

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(6) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyon

Yeni ve Degisen Béliimler

Konu, Yalnizca Tim Cagrilarl Yénlendir Hizmeti
icin Izin Kurulumu adll yeni 6zellik i¢in
giincellenmistir

Cagrilar1 Yonlendirme, sayfa 39

Telefon Web Sayfasiyla Cagri Yonlendirme, sayfa
40

Etkinlestirme Kodu Esitleme Ozellidi ile Tiim
Cagrilarl Yonlendirmeyi Etkinlestirme, sayfa 41

Telefonunuzdan Cagrilari Yonlendirme, sayfa 88

LDAP Adres Defterindeki ileti$im Numaralarinl
Gérintiilleme Gelistirmeleri adll yeni 6zellik i¢in
birka¢ adim giincellendi

Tiim Dizinler Ekraninda Kisi Arama, sayfa 53

ilgili konu baglantilarini eklemek icin konu
giincellendi

LDAP Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 65

LDAP Adres Defterindeki ileti$im Numaralarinl
Goriintiileme Gelistirmeleri adll yeni dzellik icin
yeni gorev eklendi

LDAP Adres Defterinizdeki Kisileri Arama, sayfa
66

LDAP Adres Defterindeki ileti$im Numaralarinl
Goriintiileme Gelistirmeleri adll yeni dzellik icin
yeni gorev eklendi

LDAP Adres Defterinizdeki Bir iletisim Numarasini
Diizenleme, sayfa 67

XML Adres Defterindeki ileti$im Numaralarinl
Goriintiileme Gelistirmeleri adll yeni dzellik icin
yeni konular eklendi

XML Adres Defteri, sayfa 68

XML Adres Defterinizdeki KiSileri Arama, sayfa 68

XML Adres Defterinizdeki Bir iletisim Numarasini
Diizenleme, sayfa 69

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(5) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyon

Yeni ve Degisen Boliimler

MIC Sertifikasi Durumu'nun nasil kontrol edilece@iyle
ilgili gorev eklendi

MIC Sertifikasl Yenileme Durumu Hakkindaki
Bilgileri Bulma, sayfa 31

Konu, STIR/SHAKEN" desteklemek tizere
giincellendi

Son gagrilar listesi, sayfa 75

Konu, STIR/SHAKEN'I desteklemek tiizere yeni
simgeleri igerecek Sekilde giincellendi

Son Cagrilarinizi Goriintiileme, sayfa 75

MPP telefonlarinin kurumsal telefona tek adimda
gecis islemi i¢in kullanilan lisans tiiriinii bulma gérevi
eklendi

Gegis Lisans! Tiiriinii Bulma , sayfa 31

Cisco IP Konferans Telefonu 7832 Multiplatform Telefonu Kullanici Kilavuzu  [JJj



. Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(4) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Telefonunuz |

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(4) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Bu siiriim, bu kilavuzu etkilememistir.

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(3) i¢in Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyon

Yeni ve Degisen Béliimler

Konudaki kisi ekleme adimi giincellendi

Tiim Dizinler Ekraninda KiSi Arama, sayfa 53

Kisisel adres defterine kisi ekleme konusu i¢in bir
on kosul ve baska bir yontem eklendi

Kisisel Adres Defterinize Yeni Kisi Ekleme, sayfa
70

BroadSoft Kisisel adres defterine kisi ekleme,
BroadSoft Kisisel adres defterinde kisi diizenleme
ve silme konusu eklendi

BroadSoft Kisisel Adres Defterindeki Kisilerinizi
Yonetme, sayfa 60

Yeni kisi ekleme adimlariyla konu giincellendi

Son Cagrilar Kaydindan Kisi Olusturma, sayfa 80

Telefonda bilinmeyen bir ¢agriyl engelleme konusu
giincellendi

Bilinmeyen Cagriyl Engelleme, sayfa 92

Telefon web sayfasindan bilinmeyen ¢agrilarl
engellemeyi etkinlestirme konusu eklendi

Telefon Web Sayfasindan Bilinmeyen Cagrilarl
Engelleme islevini Etkinlestirme, sayfa 92

Telefonda ¢agri bekletme 6zelligini etkinlestirme
konusu eklendi

Cagri Bekletmeyi Etkinlestirme, sayfa 93

Telefon web sayfasindan ¢adri bekletme 6zelligini
etkinlestirme konusu eklendi

Telefon Web Sayfasindan Cagdri Bekletme Islevini
Etkinlestirme, sayfa 92

Yeni Uygun Degil menii metin kutusunun anlatildigi
konu giincellendi

Cagri Merkezi Temsilcisi Olarak Durumunuzu
Degistirme, sayfa 49

Cagri gegmisi listesinin yeni ekran tuslari konusu
giincellendi

Son Cagrilarinizi Goriintiileme, sayfa 75

Yeni menii 6gesi ekleme konusu giincellendi

Telefonunuz Hakkinda Bilgi Edinme, sayfa 24

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(2) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyon

Yeni ve Degisen Baliimler

Telefon meniilerinde kullanicl kimlik dogrulama
kontroliine iliskin konu eklendi

Kullanici Kimlik Dogrulama Kontrold, sayfa 11

Etkinlestirme Kodu Esitlemeye iliskin konu eklendi

Etkinlestirme Kodu Esitleme Ozellidi ile Tiim
Cagrilarl Yonlendirmeyi Etkinlestirme, sayfa 41
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Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(2) igin Yeni ve Degisen Bilgiler .

Revizyon

Yeni ve Degisen Boliimler

Mevcut gorev; yerel adres defteri ile ters ad arama
hakkinda bilgi i¢erecek sekilde giincellendi

Sunucudaki Cagri Giinliiklerini Goriintiileme , sayfa
78

Telefon ayarlari igin genel bakis agiklamas| eklendi

Telefon Ayarlarina Genel Bakis, sayfa 87

Adres defteriyle ilgili gorevler giincellendi

Tiim Dizinler Ekraninda Kisi Arama, sayfa 53

Kisisel Adres Defterinize Yeni Kisi Ekleme, sayfa
70

Telefon Web Sayfasiyla Kisisel Adres Defterinize
Yeni Kisi Ekleme, sayfa 70

Kisisel Adres Defterindeki Bir KiSiyi Arama, sayfa
71

Kisisel Adres Defterindeki Bir Kisiyi Diizenleme,
sayfa 72

Kisisel Adres Defterinden Kisi Silme, sayfa 72

Adres defteri gelistirme 6zelligine iliskin gorevler
giincellendi

Tiim Dizinler Ekraninda KiSi Arama, sayfa 53
BroadSoft Dizininde Kisi Arama, sayfa 59

BroadSoft Adres Defterinizde Kisi Tiirlini
Diizenleme, sayfa 60

BroadSoft Adres Defteri Adinizi Diizenleme, sayfa
62

BroadSoft Adres Defterinizin Sunucu Adinl
Diizenleme, sayfa 62

sayfa 63
LDAP Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 65

Bir Anlik Mesaj ve iletisim Durumu Kigisine Cagr
Yapma, sayfa 45

iletisim Durumunuzu Degistirme, sayfa 46

Kisisel Adres Defterinize Yeni Kisi Ekleme, sayfa
70

Telefon Web Sayfasiyla Kisisel Adres Defterinize
Yeni Kisi Ekleme, sayfa 70

Kisisel Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 71

Kisisel Adres Defterindeki Bir Kisiyi Arama, sayfa
71

Kisisel Adres Defterindeki Bir Kisiyi Diizenleme,
sayfa 72

Kisisel Adres Defterinden Kisi Silme, sayfa 72
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Telefonunuz |

Revizyon

Yeni ve Degisen Boliimler

Telefon tizerinden ¢agri yonlendirmeye iliskin gorev
giincellendi

Telefonunuzdan Cagrilari Yonlendirme, sayfa 88

Telefon web sayfasindan ¢adri yonlendirmeye iliskin
gorev eklendi

Telefon Web Sayfasiyla Cagri Yonlendirme, sayfa
40

LDAP adres defterine erismek igin kullanici kimlik
bilgilerini diizenlemeye iliskin konu eklendi

LDAP Adres Defterinizin Kimlik Bilgilerini
Diizenleme, sayfa 65

Gorev, kullanici kimlik bilgilerini igerecek sekilde
giincellendi

LDAP Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 65

LDAP 6nbellek mekanizmasini tanitan veya bundan
bahseden konular giincellendi

LDAP Adres Defteri, sayfa 64
LDAP Adres Defterinde KiSi Arama, sayfa 65

Gorev, farkli kullanicl kimlik bilgilerine iliskin
bilgiler igeren yeni bir adim eklenerek giincellendi

LDAP Adres Defterinizin Kimlik Bilgilerini
Diizenleme, sayfa 65

Mevcut konu, ACD durum esitlemesini igerecek
sekilde giincellendi

Cag@ri Merkezi Ozellikleri, sayfa 48

Cagri merkezi temsilcisi durumunu kontrol etmeye
iliskin konu giincellendi.

Cagrl Merkezi Temsilcisi Olarak Oturum A¢ma, sayfa
48

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.3(1) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyon

Yeni ve Degisen Baliimler

Kisa Etkinlestirme Kodu ile Otomatik Hazirlama'yl
desteklemek i¢in yeni gorev eklendi.

Kisa Etkinlestirme Koduyla Telefonunuzu Otomatik
Olarak Hazirlama, sayfa 11

Telefon ekraninda UDI 6zelligini goriintillemeyi
desteklemek i¢cin mevcut bir gorev giincellendi

Telefonunuz Hakkinda Bilgi Edinme, sayfa 24

Hazirlama Hatasl i¢in Hizmet Verebilirlik Gelistirme
Mesajlari'ni desteklemek igin bir gorev eklendi

Telefonunuz Bir Hazirlama Hatasl Mesaji
Goriintillediginde Daha Fazla Bilgi Alma, sayfa 30

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(3)SR1 icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyonlar

Yeni veya Degisen Boliimler

Telefonunuzu etkinlestirme kodu ile ekleme hakkinda
yeni bir gorev eklendi

Telefonunuzu Etkinlestirme Kodu ile Ekleme, sayfa
10

Telefon Tus Takimi Karakterlerini desteklemek i¢in
yeni konu eklendi.

Telefon Tus Takimi Karakterleri, sayfa 17
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Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(3) igin Yeni ve Degisen Bilgiler .

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(3) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyonlar

Yeni ve Degisen Boliimler

Birden fazla adres defterinde kiSi aramaya yeni | Tiim Dizinler Ekraninda Kisi Arama, sayfa 53

bir gorev eklendi.

Profilin SIP kimlik bilgileri veya oturum agma | Profil Hesabl Kurma, sayfa 101

kimlik bilgileri ile yeniden esitlenmesini
desteklemek i¢in profil hesabl kurulumu ile ilgili
konu giincellendi.

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(1) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyonlar

Yeni veya Degisen Boliimler

BroadWorks XSI kullanicisi i¢gin birden fazla konumu
(anywhere) desteklemek amacliyla yeni konu eklendi

BroadWorks XSI Kullanicisi igin Birden Fazla Konum
Ekleme, sayfa 102

XSI ¢agri gilinliikleri iyilestirmesini desteklemek
amaclyla, yeni Son ¢agrilari goster secenegiyle konu
giincellendi

Son Cagrilarinizi Goriintiileme, sayfa 75

XSI ¢agri gilinliikleri iyilestirmesini desteklemek
amaclyla yeni konu eklendi

Sunucudaki Cagri Giinliiklerini Goriintiileme , sayfa
78

XSI ¢agri gilinliikleri iyilestirmesini desteklemek
amaclyla, Yanitsiz ekran tusu ile konu giincellendi

Son ¢agrilara doniis yapma, sayfa 79

Segilmeyen bir hat igin DND’yi ve ¢agrl yonlendirme
gosterimini desteklemek amaciyla yeni konu eklendi

Gelen Cagrly! Susturma, sayfa 37

Secilmeyen bir hat igin DND'yi ve ¢agrl yonlendirme
gosterimini desteklemek amaclyla, ¢agri yonlendirme
ve DND i¢in simgelerle birlikte konu giincellendi

Cagrilarl Yonlendirme, sayfa 39
Rahatsiz Etmeyin Ozellidini A¢ma, sayfa 37

XSI arayan kimligi gizlemeyi desteklemek amaciyla
konu giincellendi

Arayan Kimligini Gizleme , sayfa 93

HTTP kimlik dogrulama sinamasinda kullanici adl

ve parola alinmasini desteklemek amaciyla yeni konu
eklendi

Profil Hesabl Kurma, sayfa 101

Ses ekolayzerlerinin ahize ve kulaklik sesini (akustik
ses) 0zellestirmesini desteklemek amaciyla zil sesi
gezinme meniisl giincellendi

Zil Sesini Degistirme, sayfa 88

Ekran koruyucu tiirii kilit agmay1 desteklemek
amaclyla konu giincellendi

Ekran Koruyucuyu Degistirme, sayfa 98
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. Uretici Yazilimi Siiriimii 11.1(2) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.1(2) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Ozellik Yeni veya Degisen Boliimler
Acil Durum Cagrisi Destegi Acil Cagri Yapma, sayfa 34
Ters Ad Arama Gelen ve Giden Cagrilar i¢in Ters Ad Arama, sayfa

Yoneticiler bu 6zelligi etkinlestirir ve devre disi 73.

birakir

Telefonun Kurulumu

Y oneticiniz telefonunuzu ayarlar ve aga baglar. Telefonunuz ayarlanmamis ve baglanmamissa, talimatlar
i¢in yOneticinizle irtibata gegin.

Su 6ge Konferans Telefonunuza Gii¢ Saglamanin Yollari:
Konferans telefonunuza asagidaki kaynaklardan birinden gii¢ saglanmasi gerekir:
* AJiniz tarafindan saglanan Ethernet Uzerinden Gii¢ (PoE).
* Cisco IP Telefonu Gii¢ Enjektorii.
* PoE Giig¢ Kablosu ve Power Cube 3.

Asagidaki resimde PoE ve PoE gii¢ kablosu gii¢ segenekleri gosterilmektedir.

Sekil 1: Konferans Telefonu Gii¢c Secenekleri

/E
X
o
7

Aga Baglanma
Telefonu telefon adina baglamaniz gerekir.

* Kablolu baglanti —Telefon, bir Ethernet kablosu kullanilarak aga takilir.

Telefonunuzu Etkinlestirme Kodu ile Ekleme

Telefonunuz agildiktan sonra, etkinlestirme kodunu girebilece@iniz bir karsilama ekrani goriirsiiniiz.
Etkinlestirme kodunuz yoksa yoneticinize bagvurun.
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Kisa Etkinlestirme Koduyla Telefonunuzu Otomatik Olarak Hazirlama .

Baslamadan dnce

Y Oneticiniz, XXXX-XXXX-XXXX-XXxX bi¢iminde 16 basamakli bir etkinlestirme kodu saglar.

Yordam

Adim 1 Karsilama ekraninda saglanan alana etkinlestirme kodunuzu girin. Kodu girerken tire (-) karakterini girmeniz
gerekmez.

Adim 2 Devam Et'e basin.
Telefon, ekleme iSlemini otomatik olarak tamamlar.

Adim3 Bir hata mesaji goriintiilenirse, kodu yeniden girin veya yeni bir kod i¢in ydneticinizle iletisim kurun.

Kisa Etkinlestirme Koduyla Telefonunuzu Otomatik Olarak Hazirlama

Telefonunuz agildiktan sonra, etkinlestirme kodunu girebileceQiniz bir karsilama ekrani goriirsiiniiz.
Etkinlestirme kodunuz yoksa yoneticinize bagvurun.
Baslamadan dnce

Yoneticiniz etkinlestirme kodunuzu saglar:

Yordam

Adim1 Kare (#) tusuna basin ve Karsilama ekraninda saglanan alana etkinlestirme kodunuzu girin.

Adim 2 Devam Et'e basin.
Telefon, hazirlama islemini otomatik olarak tamamlar.

Adim3 Bir hata mesajl goriintiilenirse, kodu yeniden girin veya yoneticinizle iletiSim kurun.

Kullanici Kimlik Dogrulama Kontrolii

Yoneticiniz, telefon meniilerine erisSiminiz i¢in kimlik dogrulamasi gerekip gerekmedigini yapilandirilabilir.

Yoneticiniz ayrica kimlik dogrulamasini dzellestirerek ve kapatarak tiim telefon meniilerine eriSime izin
verebilir.

Bu 6zellik, telefon meniileri i¢in kimlik dogrulamasi gerekip gerekmemesi durumunun yoneticiniz tarafindan
kontrol edilmesini saglar. Yoneticiniz meniiye erisim igin kimlik dogrulamasi yapilandirirsa meniiye erismek
icin parolayl girmeniz ve oturum agmaniz gerekir.
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. Baska Telefondan Dahili Numaranizda Oturum Agma (Dahili Hat Tasinabilirligi)

Baska Telefondan Dahili Numaranizda Oturum A¢ma (Dabhili
Hat Tasinabilirligi)

Adim 1
Adim 2

Adim3

Dabhili hat tasinabilirligi yapilandirildiysa aginizdaki farkli bir telefonda oturum agabilir ve kendi telefonunuzla
aynl Sekilde islev gormesini saglayabilirsiniz. Oturum agtiktan sonra, telefon kisisel adres defteri numaranizi
edinir.

Baslamadan dnce

Y 6neticiniz, hazirlama yetkisini yapilandirir.

Yordam

Oturum ag diigmesine basin.

Kullanici adinizi ve parolanizi girin ve ardindan Oturum ag diigmesine basin.

Parola alanl, alfasaylsal ve sayisal olmak iizere iki giri$ yontemine izin verir. Parolanizi girerken, telefonda
Secenekler ekran tusunu goriirsiiniiz. Gegerli parola giris tiirlintizii degistirmek igin bu ekran tusunu kullanin.
Alfasayisal giris i¢in Giris alfa ve sayisal giris i¢in Giris sayisal 6gesini se¢in. Yo6neticiniz telefon web
sayfasinda parola giris yontemini yapilandirir.

Dahili numaranizdan ¢ikis yapmak i¢in Oturumu kapat 6gesine basin.

Telefonda Kullanici Parolasi Olusturma

Adim1

Yoneticiniz, her fabrika ayarlarina sifirlama isleminden sonra telefonunuz yeniden baslatildiinda telefonun
Sifreyi ayarla bildirim ekranini goriintillemesini saglar. Bu 6zellik, telefonunuzun giivenligini artirir.

Yordam

Asagidakilerden birini yapin:

* Fabrika ayarlarina sifirlama iSleminden sonra telefonunuz yeniden baslatilir ve telefonda Sifreyi ayarla
istemi gosterilir.

* Sunlara basin:
1. Durum > Sorunlar 6gesini se¢in. Telefonda olusturulmus bir kullanici sifresi yoksa Kullanici

sifresi saglanmadi mesaji gosterilir ve Kullanici sifresi saglanmadi ekranina eriSmenizi saglayan
Seg ekran tusu gosterilir.

Telefonun kullanici sifresi varsa Sorunlar mentsiiniin deeri YOk olarak gériintiilenir.

2. Olustur'a basin.
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Telefonda Misafir Olarak Oturum Agma .

Adim 2 Sifreyi ayarla ekraninda, Yeni sifre kutusuna yeni sifreyi girin.

Yeni sifre olusturduktan sonra, telefon ekraninda bir kilit agma simgesi belirir.

Telefonda Misafir Olarak Oturum Agcma

Y 6neticiniz telefonunuzda otel hizmetini etkinlestirdiginde, telefonunuzda bir misafir hesabi olur. Bu noktada,
aginizdaki farkll bir telefonda misafir olarak oturum agabilirsiniz.

Yordam

Adim1 Oturum ag diigmesine basin.

Adim 2 Kullanici kimli@inizi ve parolanizi girin.

Parola alanl, alfasayisal ve sayisal olmak iizere iki tiir giri$ yontemi kullanir. Parolanizi girerken, telefonda
Secgenekler ekran tusunu goriirsiiniiz. Gegerli parola giris tliriiniizii degistirmek i¢in bu ekran tusunu
kullanabilirsiniz. Alfasayisal giris i¢in Giris alfa ve saylisal giris i¢in Giris sayisal 6gesini segin.

Adim 3 Kaydet diigmesine basin.

\)

Not  Yénetici, bir telefonu acil durum ¢agrilari yapacak sekilde ayarlayabilir. Kayitli telefonda bir misafir olarak
oturum agtiginizda, telefon konumunu almak i¢in bir talep iletir. Bir acil durum ¢agrisi yaptiginizda konum
acil durum hizmetlerine gonderilir.

Telefonda Misafir Olarak Oturumu Kapatma

Yordam

Adim 1 Misafir Oturumunu Kapat diigmesine basin.
Adim 2 Oturumu Kapat diigmesine basin.

Telefondaki Profil Kuralini Ayarlama

Yordam

Adim1 Ayarlar'a basin.
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. Ana Ekrandaki Hizmet Kesintisi Mesaji

Adim 2
Adim3
Adim4

Cihaz yonetimi > Profil kurali 6gelerini segin.
Telefon tus takimini kullanarak profil kuralini girin.
Yeniden Esitleme diigmesine basin.

Ana Ekrandaki Hizmet Kesintisi Mesaji

Webex bulut sunucusu kullanilamadiginda telefonun ana ekraninda Hizmet kesintisi bildirimi gériiniir ve
hat durumu dayaniklilik simgesini gosterir. Telefon, bu durumdayken en azindan temel arama &zelliklerini
kullanabilmeniz i¢gin Site Survivability Gateway'e (SGW) baglanir. SGW hizmetleri, yerel aginizda dagitilir.
Bu nedenle, telefon yalnizca temel arama 6zelliklerini destekler. Hat durumunu kontrol ederseniz Kesintiye
ugradi mesaji gosterilir. Hat durumunu goriintiilemek igin Hat Durumunu Goriintiileme, sayfa 27 boliimiine
bakin.

Bu sorunla karsilastigimizda, yoneticiniz sorunun giderilmesine yardimci olabilir.

Telefon Web Sayfasi

Bazi telefon ayarlarini, bilgisayarinizdan erisebilece@iniz telefon web sayfasinda 6zellestirebilirsiniz.
Yoneticiniz, sayfa URL'sini, kullanicl kimliginizi ve parolanizi size verecektir.

Telefon web sayfasinda telefonunuzla ilgili 6zellikleri, hat ayarlarini ve telefon hizmetlerini kontrol edebilirsiniz.
* Telefon ozelliklerine hizll arama, rahatsiz etmeyin 6zelligi ve kisisel adres defteriniz dahildir.

* Hat ayarlarl, telefonunuzdaki belirli bir telefon hattini (adres defteri numarasi) etkiler. Hat ayarlarinda,
¢agrl yonlendirme, gorsel ve sesli mesaj gostergeleri, zil sesi diizenleri ve hatta 6zgii diger ayarlar yer
alabilir.

Asagidaki tabloda, telefon web sayfasini kullanarak yapilandirabileceginiz bazi 6zellikler anlatilmaktadir.

Ozellikler Aciklama

Cagri yonlendirme | Telefonunuzda ¢agri yonlendirme 6zelligi etkinlestirildiginde gelecek ¢agrilari alacak
olan numaray! belirlersiniz. Ornegin, hattiniz mesgul oldugunda kullanilmak iizere
daha karmasik ¢agri yonlendirme islevleri ayarlamak igin telefon web sayfasini
kullanabilirsiniz.

Hizli arama ilgili kisiyi hizli bir sekilde arayabilmeniz i¢in telefon numaralarini hizli arama
numaralarina atayabilirsiniz.

Zil sesi Belirli bir hatta zil sesi atayabilirsiniz.

Kisisel adres defteri | Telefon web sayfasiyla kisisel adres defteri boliimiiniize bir kisi ekleyebilirsiniz.
kisisi

HTTP proxy Telefonun internete baglanmasl i¢in bir HTTP proxy ayarlayabilirsiniz.
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Hizli arama numaralari

Telefonunuzda bir numara gevirdiginizde, bir rakam dizisi girersiniz. Hizll arama numarasi ayarlarken, numara
ca@riyl gerceklestirmek icin gerek duyaca§iniz tiim rakamlari igermelidir. Ornegin, bir dis hat almak igin 9
rakamini ¢evirmeniz gerektiginde, 9 rakamini ve ardindan ¢evirmek istediginiz numaray! girersiniz.

Ayrica numaraya diger ¢evrilmis rakamlari da ekleyebilirsiniz. Ek rakamlar, bir toplanti erisim kodu, bir
dahili numara, bir sesli posta parolasl, bir yetki kodu ve bir faturalandirma kodu olabilir.

Arama dizisi, asagidaki karakterleri igerebilir:
*0-9
» Kare isareti (#)
* Yildiz igareti (*)

* Virgiil (,)—Bu, duraklatmay! ifade eden bir karakterdir ve numara ¢evirme sirasinda 2 saniyelik bir
gecikme sa§lar. Tek bir satirda birden ¢ok virgiil kullanabilirsiniz. Ornein, iki virgiil (,,) 4 saniyelik bir
duraklamay! gosterir.

Cevirme dizilerinin kurallari Sunlardir:
* Numara ¢evirme dizisini pargalara ayirmak i¢in virgiil kullanin.
* Hizli arama dizisinde yetkilendirme kodu, daima fatura kodundan 6nce gelmelidir.
* Dizide yetki kodu ile faturalandirma kodu arasina tek bir virgiil konulmasi gerekir.

* Yetkilendirme kodlar! ve ek rakamlarla birlikte hizll aramalar i¢in hizli arama etiketi gereklidir.

Hizli aramay! yapilandirmadan 6nce, rakam dizisinin dogru oldugundan emin olmak i¢in rakamlari elle en
az bir kere ¢evirmeye ¢aliSin.

Telefonunuz, hizli aramada yer alan yetki kodu, faturalandirma kodu veya ek rakamlarl, ¢agri gegmiSine
kaydetmez. Bir hizli arama hedefine baglandiktan sonra Tekrar Ara secenegine basarsaniz telefon gerekli
yetkilendirme kodunu, fatura kodunu veya ek rakamlari elle girmenizi ister.

Ornek

Belirli bir dahili numaraya sahip kiSiyi aramak iizere hizll arama numarasi olusturmak i¢in bir yetkilendirme
koduna ve fatura koduna ihtiya¢ duyarsaniz asagidaki gereklilikleri dikkate alin:

* Dis hat i¢in 9'u ¢evirmeniz gerekmektedir.

* 5556543'e ¢cadrl yapmak istiyorsunuz.

* 1234 yetki kodunu girmeniz gerekmektedir.

» 9876 faturalandirma kodunu girmeniz gerekmektedir.
* 4 saniye beklemeniz gerekmektedir.

* Cagri baglandigl zaman, Su dahili numaray| ¢evirmeniz gerekir: 567894.

Bu senaryoda, hizll arama numarasl S6yledir: 95556543,1234,9876, ,567894.
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. Cisco IP Telefonu 7832 Diigmeleri ve Donanimi

ilgili Konular
Telefon Tus Takimi Karakterleri, sayfa 17

Cisco IP Telefonu 7832 Diigmeleri ve Donanimi

Asagidaki sekilde Cisco IP Konferans Telefonu 7832 gosterilmektedir.
Sekil 2: Cisco IP Konferans Telefonu 7832 Diigmeleri ve Ozellikleri

Asagidaki tabloda Cisco IP Konferans Telefonu 7832 tizerindeki diigmeler agiklanmaktadir.

1 Sessiz cubugu Mikrofonu agar veya kapatir. Mikrofonun sesi
kapaliyken, LED ¢ubu@u kirmizi renkte yanar.

2 LED ¢ubugu Cagri durumlarini gosterir:

« Siirekli yesil—Aktif cagri

* Aralikli yesil—Gelen ¢agri

* Yanip sonen yesil—Beklemedeki ¢agri

« Siirekli kirmizi—Sessize alinan ¢adri

3 Tuslar EEEENN iSlcvlere ve hizmetlere erigin.

4 Gezinti gubugu ve Seg
diigmesi

W Meniiler arasinda gezinin, 6Jeleri vurgulayin ve vurgulanan
6Qeyi secin.

Telefon bostayken, son ¢agrilar listesine erismek i¢in Yukari ve sik
kullanilanlar listesine erismek i¢in Asagi 6gesine basin.
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5 Ses diigmesi

¥ Hoparldriin ses seviyesini (telefon agikken) ve zil sesi seviyesini
(telefon kapaliyken) ayarlar.

Ses seviyesini degistirdiginizde, LED ¢ubugu ses degiSimini
gostermek i¢in beyaz renkte yanar.

Telefon Tus Takimi Karakterleri

Telefon tus takimi harf, rakam ve 6zel karakter girmenize olanak saglar. Harfleri ve sayilarl almak igin iki
(2) - Dokuz (9) arasi tuslara basabilirsiniz. Ozel karakterler i¢in Bir (1), Sifir (0), Yildiz (*) ve Kare (#)
tuglarini kullanirsiniz. Asagidaki tabloda, her bir tusun ingilizce yerel ayar i¢in 6zel karakterleri listelenmistir.
Diger yerel ayarlarin kendi karakterleri bulunur.

Gizelge 1: Tus Takimindaki Ozel Karakterler

Tus Takimi Tusu Ozel Karakterler
Bir (1) . @:;=77-_ &%
Sifir (0) (bosluk) , ! """ |
Yildiz isareti (*) +E <>

Kare isareti (#) #SLONVO {3 ]

Konferans telefonunda gezinme

Meniiler arasinda gezinmek i¢in Gezinti gubugunu kullanin. Menii 6gelerini se¢gmek i¢in Gezinti cubugunun
i¢c Se¢ diigmesini kullanin.

@

393499

Bir menil 6Jesinin bir dizin numarasi varsa 6geyi se¢gmek i¢in dizin numarasini tus takimini kullanarak
girebilirsiniz.
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Konferans telefonu ekran tuslari

Ekran tuslarl sayesinde, telefonunuzdaki 6zelliklerle etkilesimde bulunabilirsiniz. Ekranin altinda bulunan

ekran tuslarl, size ekran tusunun tizerinde bulunan ekranda gosterilen islev igin erisim saglar. Ekran tuslarl
o anda yaptiJiniz igleme bagli olarak degisir.

goOsterir ®® ckran tusu daha fazla ekran tusu islevinin kullanilabilir oldugunu belirtir.

Konferans telefonu ekrani

Telefon ekraninda adres defteri numarasl, aktif ¢agri durumu ve ekran tuslari gibi telefonunuzla ilgili bilgiler
gosterilir. Ekran {i¢ boliimden olusur: iistbilgi satirl, orta kisim ve altbilgi satirl.

(1H—> 9:53 AM 4085558888 Apr 4

2 #~ Team Meeting Room

@—> Recents New call Favorites

393571

Ekranin iist kisminda, iistbilgi satiri yer alir. Ustbilgi satirinda, mevcut tarih ve saat ile telefon
numarasl gosterilir.

Telefon ekraninin orta kisminda, ¢agrilarla veya hatla iliskili bilgiler gosterilir.

Ekranin altbilgi satirl ekran tusu etiketlerini igerir. Her bir etiket, ekranin altindaki ekran tuSunun
islevini gosterir.

Telefon ekraninizi temizleme

Yordam

Telefon ekraniniz kirlenirse yumusak ve kuru bir bezle silin.

Dikkat Telefon bilesenlerini kirletebilecedi ve sorunlara neden olabilecedi i¢in telefon {izerinde herhangi

bir sivl veya toz kullanmayin.

Enerji Tasarruflar

Yoneticiniz, telefonunuzu kullanmadiginiz zamanlarda telefon ekraninin kulland1d1 gii¢ miktarini azaltabilir.
Sistem yoneticinizin ayarlayabilecedi enerji tasarrufu seviyesi:

* Gii¢ Tasarrufu—Telefon belirli bir siire kullanilmadigi zaman arka 1S1k veya ekran kapanir.
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Telefonunuzu Agma

Telefonunuz, enerji tasarrufu amaclyla kapatildigl zaman, telefon ekraninda bir Sey yoktur ve Se¢ diigmesinin
ISIgI yanar.

Yordam

Telefonunuzu tekrar agmak i¢in Se¢ diigmesine basin.

llave Yardim ve Bilgi

Telefonunuzda kullanilabilen islevler hakkinda sorulariniz olursa yoneticinizle iletiSime gegin.

Cisco web sitesi (https://www.cisco.com) telefonlar ve ¢agri denetim sistemleri hakkinda daha fazla bilgi
igerir.

+ ingilizce hizli baslangig kilavuzlari ve son kullanici kilavuzlari i¢in asagidaki baglantiya tiklayin:

https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/
ip-phone-7800-series-multiplatform-firmware/products-user-guide-list.html

+ ingilizce disindaki dillerde hazirlanmis olan kilavuzlar igin asagidaki baglantiya tiklayin:

https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/
ip-phone-7800-series-multiplatform-firmware/tsd-products-support-translated-end-user-guides-list.html

* Lisans kullanimiyla ilgili bilgiler i¢in asagidaki baglantiya tiklayin:

https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/
ip-phone-7800-series-multiplatform-firmware/products-licensing-information-listing.html

Erisilebilirlik Ozellikleri

Cisco IP Konferans Telefonu 7832, gorme engelli kisiler, gorme bozuklugu olan kisiler ve isitme ve hareket
engelli kigiler i¢in erisilebilirlik dzellikleri saglamaktadir. Bu 6zelliklerin ¢odu standart oldugundan, herhangi
bir engele sahip kullanicilar bunlara 6zel bir yapilandirma gerekmeksizin erisebilir.

Bu belgede, telefon destek sayfalari terimi, kullanicilarin belirli 6zellikleri ayarlamak i¢in erigebilecedi web
sayfalarl anlamina gelir. Cisco Unified Communications Manager (10.0 ve daha iist siiriimler) i¢in, bu sayfalar
Self Care Portal'dir. Cisco Unified Communications Manager (9.1 ve daha alt siiriimler) i¢in bu sayfalar,
Kullanici Segenekleri web sayfalaridir.

Ek bilgiler i¢in, Surada bulunan Kullanici Kilavuzuna bakin: http://www.cisco.com/c/en/us/support/
collaboration-endpoints/unified-ip-phone-7800-series/products-user-guide-list.html

Cisco, kurulusunuzun ihtiyaglarini karsilayan, erisilebilir {irlinler ve teknolojiler tasarlama ve saglama fikrine
baglidir. Cisco ve erisilebilirlige olan bagliligina iliskin daha fazla bilgiyi asagidaki URL'den bulabilirsiniz:
http://www.cisco.com/go/accessibility
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Telefonunuz |

‘de Duyma Giicliigii Ceken Kisiler igin Erisilebilirlik Ozellikleri

Konferans telefonunuz, az kurulum gerektiren veya hi¢ kurulum gerektirmeyen standart erisim 6zelliklerine

sahiptir.

Sekil 3: Duyma Giicliigii Ceken Kisiler igin Erisilebilirlik Gzellikleri

Asagidaki tabloda Cisco IP Konferans Telefonu 7832'de bulunan, duyma giigliigii ¢eken kisilere yonelik
erisilebilirlik 6zellikleri agiklanmaktadir.

Gizelge 2: Duyma Giigliigii Ceken Kisiler igin Erisilebilirlik Ozellikleri

0ge

Erisilebilirlik Ozelligi

Aciklama

1

LED ¢ubugu

Telefon ekraninda gegerli durum ve LED ¢ubugunda
asagldakiler gérintiilenir:

* Siirekli yesil—Aktif ¢cagri
* Aralikli yesil—Gelen ¢agri
* Yanip sonen yesil—Beklemedeki ¢agri

» Siirekli kirmizi—Sessize alinan ¢agrl

Telefon durumunun gorsel bildirimi
ve bekleyen mesaj gostergesi

Telefon ekranl gegerli durumu gosterir.

Bir mesajiniz varsa, telefon ekraninda bir mesaj
goriintiilenir. Telefonunuz ayrica sesli bir bekleyen mesaj
gostergesi de saglar.

Duyulabilir sesli mesaj géstergesini degistirmek igin,
Self Care Portal'da oturum agin ve mesaj gostergesi
ayarlarina eriSin. Her ayari agik veya kapali olarak
degistirebilirsiniz.

Yoneticiniz de ayarlarinizi de@istirebilir.
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Gorme Bozuklugu Olan ve Gérme Engelli Kisiler icin Erisilebilirlik Ozellikleri .

0ge Erisilebilirlik Ozelligi Aciklama
3 Ayarlanabilir zil sesi, ses perdesi ve * Zil sesini deg@istirmek i¢in Ayarlar > Tercihler
ses seviyesi 6Qesini segin.

* Telefon zilinin ses seviyesini ayarlayin. Bir cagrida
degilken, Ses diigmesine basarak ses seviyesini
arttirlp azaltabilirsiniz.

Ses seviyesini ayarladiginizda, LED ¢ubugu ses
seviyesindeki artmay! veya azalmayI gostermek i¢in
beyaz renkte yanar.

Yoneticiniz de ayarlarinizi degistirebilir.

Gorme Bozuklugu Olan ve Gorme Engelli Kisiler icin Erisilebilirlik Ozellikleri

Telefonunuz, az kurulum gerektiren veya hi¢ kurulum gerektirmeyen standart eriSim dzelliklerine sahiptir.

Sekil 4: Gorme Bozuklugu Olan ve Girme Engelli Kisiler igin Erisilebilirlik Ozellikleri

Asagidaki tabloda Cisco IP Konferans Telefonu 7832'de bulunan, gérme engelli ve gérme bozuklugu olan
kisiler i¢in erisilebilirlik 6zellikleri agiklanmaktadir.

Gizelge 3: Girme Bozuklugu Olan ve Girme Engelli Kisiler igin Erisilebilirlik Ozellikleri

0ge Erisilebilirlik Ozelligi Aciklama

1 Sessiz diigmesi Mikrofonu agmak veya kapatmak i¢in
Sessiz diigmesini kullanin. Mikrofonun
sesi kapaliyken, LED ¢ubugu kirmizi
renkte yanar. Sessiz 6zelligini
etkinlestirdiJinizde, telefonunuz bir adet
bip sesi ¢ikarir; Sessiz 6zelligini devre disi
birakti§inizda, telefonunuz iki adet bip sesi
clkarir.

* Bu diigme, LED ¢ubugu ve ekranin iizerinde
yer alir.
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Erisilebilirlik Ozelligi

Aciklama

Gelen bir ¢agrinin LED ¢ubugu ile yiiksek
kontrastli gorsel ve sesli uyarisi

* LED ¢ubugu Sessiz diigmesi ve ekranin
arasinda yer alir.

Gelen bir ¢agri olduguna iliskin sizi uyarir.
LED gelen cagrilar sirasinda yanip soner.

Renkler telefonunuzun durumunu gosterir:
» Siirekli yesil—Aktif ¢cadri
* Aralikli yesil—Gelen ¢agr!

* Yanlp sonen yesil—Beklemedeki
cagrl

* Siirekli kirmizi—Sessize alinan ¢agri

Cisco IP Telefonu'nda ayarlanabilir kontrasta sahip
arka aydinlatmali, gri LCD ekrani

Telefon ekraninizin kontrastinl
ayarlamaniza olanak saglar.

Ekran Tuslar!

* Bu diigmeler, LCD'nin hemen altinda yer alir.

Ozel islevlere erisim sadlar. LCD, islevleri
gosterir.

Gezinti tus grubu (Gezinti gubugunu ve Seg
diigmesini igerir)
* Gezinti tus grubu, tus takiminin saginda yer
alir.

Telefon LCD'sinde yukari ve asagi
gezinmek i¢in Gezinti gubugunu kullanin.
Se¢ diigmesi, Gezinti gubugunun ortasinda
yer allir.

Standart 12 tuslu yerlesim

Mevcut veya tanidik tus konumlarini
kullanmaniza olanak verir. 5 Tusu tizerinde
bir ¢ikinti vardir.

Ses tusu

* Bu tus, tus takiminin sol tarafinda yer alir.

Zil sesi seviyesini veya ses seviyesini
arttirmaniza veya azaltmaniza olanak verir.

Ses seviyesini arttirmak igin gii¢
anahtarinin yukari tarafina basin. Ses
seviyesini azaltmak i¢in gii¢c anahtarinin
asag| tarafina basin.

Ses seviyesini ayarladi§inizda, LED
¢ubugu ses seviyesindeki artmayl veya
azalmay! gostermek icin beyaz renkte
yanar.

'de Hareket Giicliigii Ceken Kisiler igin Erisilebilirlik Ozellikleri

Konferans telefonunuz, az kurulum gerektiren veya hi¢ kurulum gerektirmeyen standart erisim zelliklerine

sahiptir.
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Uciincii Taraf Erisilebilirlik Uygulamalari .

Sekil 5: Hareket Giicliiyii Ceken Kisiler igin Erisilebilirlik Ozellikleri

Asagidaki tabloda Cisco IP Konferans Telefonu 7832'de bulunan, hereket giicliigi ¢ceken kisiler i¢in
erisilebilirlik 6zellikleri agiklanmaktadir.

Cizelge 4: Hareket Giicliigii Ceken Kisiler igin Erisilebilirlik Ozellikleri

0ge Erisilebilirlik Ozelligi Aciklama

1 LED ¢ubugu Telefonunuzun durumunu gosterir:

» Siirekli yesil—Aktif ¢cadri

* Aralikll yesil—Gelen ¢agr!

* Yanip sonen yesil—Beklemedeki ¢adrl

» Siirekli kirmizi—Sessize alinan ¢agrl

2 Gortilebilir veya hissedilebilir Telefonunuzun tuslarinin yerini kolayca bulmanizi
diigmeler ve islevler; 6rnedin 5 Tusu | saglar. Ornegin, 5 Tusu {izerinde bir ¢ikinti vardir.
iizerinde bir ¢ikintl Bunu, dider tuslarin yerlerini belirlemek igin

kullanabilirsiniz.

Uciincii Taraf Erisilebilirlik Uygulamalari

Cisco, Cisco tiriinlerinin ve ¢oziimlerinin erisilebilirligini ve kullanilabilirligini tamamlayan ¢6ziimler
gelistirmek i¢in ortaklarlyla yakin bir sekilde ¢alismaktadir. Cisco IP Telefonlari i¢in ger¢ek zamanli altyazi,
isitme Engelliler i¢in Yazili Telefonlar (TTD/TTY), Gergek Zamanli Yazi (RTT), isitme yiikseltici/ses
yiikseltici (HCO/VCO), sesli arayan kimligi, daha yiiksek ¢caQri sesleri almak amaciyla ahizeler i¢in hat igi
amplifikatorler, “mesgul lambalar”, Cisco IP Telefonlari araciligiyla sesli/gorsel acil durum bildirimleri
(engelli kisileri destekler) gibi {igiincii taraf uygulamalarl bulunmaktadir.

Ugiincii parti uygulamalar hakkinda daha fazla bilgi i¢in yoneticinize bagvurun.

Sorun Giderme

Asagidaki senaryolarla ilgili sorunlar yasayabilirsiniz:

Cisco IP Konferans Telefonu 7832 Multiplatform Telefonu Kullanici Kilavuzu  [JJj



Telefonunuz |

. Telefonunuz Hakkinda Bilgi Edinme

* Telefonunuz ¢agri denetim sistemiyle iletiSim kuramiyor olabilir.
* Cagrl denetim sisteminin ileti$im sorunlari veya dahili sorunlari olabilir.

¢ Telefonunuzun dahili sorunlari olabilir.

Sorun yasarsaniz yoneticiniz sorunun temel nedenini tespit ederek sorun giderme konusunda size yardimci
olabilir.

Telefonunuz Hakkinda Bilgi Edinme

Adim1
Adim 2

Y 6neticiniz, telefonunuz hakkinda bilgi isteyebilir. Bu bilgiler, sorun giderme amaciyla telefonunuzun kimligini
benzersiz bir Sekilde tanimlar.

Telefon, tiim benzersiz cihaz tanimlayicl (UDI) bilgilerini igerir. UDI, telefon ile iliskili ii¢ veri 6gesinden
olusur. Veri 6@eleri sunlardir:

+ Uriin Tanimlayicisi (PID)
* Siiriim Tanimlayicisi (VID)
* Seri Numarasi (SN)

Ayrica, telefon web arabiriminden Info > Status > Product Information béliimiine giderek telefonunuz ile
ilgili bilgileri bulabilirsiniz.

Yordam

Ayarlar'a basin.

Durum > Uriin Bilgileri 6@esini segin.

Asagidaki bilgileri goriintiileyebilirsiniz:

Uriin adi— Cisco IP Telefonu temsil eden ad.

Seri numarasi— Cisco IP Telefonu'un seri numarasi.

MAC adresi—Cisco IP Telefonu'un donanim adresi.

Yazilim stirimi—Cisco IP Telefonu tiretici yazilimi siiriimiiniin versiyon numarasl.

Yapilandirma strimi—Cisco IP Telefonu yapilandirmasinin siirim numarasi. Bu bilgiler, yoneticiniz
yapllandirdiginda gosterilir.

Donanim strimi—Cisco IP Telefonu donaniminin versiyon numarasl.
VID— Cisco IP Telefonu Siiriim Kimligi.

Sertifika—ITSP aginda kullanim igin Cisco IP Telefonu'un kimligini dogrulayan miisteri sertifikasinin
durumu. Bu alan, miisteri sertifikasinin telefona dogru sekilde kurulup kurulmadigini belirtir.

Ozellestirme—Bu alan, bir RC {initesi i¢in {initenin 6zellestirilip dzellestirilmediJini gosterir. Beklemede,
yeni bir RC iinitesinin sa§lama i¢in hazir oldugunu gosterir. Unite dzellestirilmis profilini zaten aldiysa bu
alandaki 6zellestirme durumu Alindi olarak goriintiilenir.
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Telefonda Ozellestirme Durumunu Gériintiileme .

Adim3 Uygulamalar ekranina donmek i¢in Geri diigmesine basin.

Telefonda Ozellestirme Durumunu Gériintiileme

EDOS sunucusundan RC indirme tamamlandiktan sonra, ekranda bir telefonun 6zellestirme durumunu
goriintiileyebilirsiniz.

Uzaktan 6zellestirme durumlarinin agiklamalarl Séyledir:
» Agtk—Telefon ilk kez baslatilmistir ve yapilandirilmamistir.
* Durduruldu—DHCP segenekleri gibi dider saglamalar nedeniyle Uzaktan Ozellestirme durduruldu.
* Beklemede—Telefon EDOS sunucusundan profili indiremiyor.
* Ozel-Beklemede—Telefon EDOS sunucusundan bir yeniden ydnlendirme URL'si indirmistir.

* Alindl—EDOS sunucusundan indirilen profilde, saglama yapilandirmasl igin bir yeniden yonlendirme
URL'si vardir. Saglama sunucusundan yeniden yonlendirme URL'si indirme basarili olursa bu durum
goriintiilenir.

* Kullanillamaz—Uzaktan 6zellestirme durdu ¢iinkii EDOS sunucusu bos bir saglama dosyaslyla yanit
verdi ve HTTP yanit 200 TAMAM'dI.

Yordam

Adim1 Ayarlar'a basin.
Adm2  Durum > Urin bilgileri > Ozellestirme 6gelerini segin.
Adim3 Geri diigmesine basin.

AJ Durumunu Goriintiileme

Yordam

Adim 1 Ayarlar'a basin.
Adim 2 Durum > Ag durumu 6gesini segin.

Asagidaki bilgileri goriintiileyebilirsiniz:
* Ag tiru: Telefonun kullandigl Yerel Alan Agi (LAN) baglantisinin tiiriinii belirtir.
* Ag durumu—Telefonun bir aga bagli olup olmadiJini belirtir.

* IPv4 durumu—Telefonun IP adresi. Telefonda IP adresi, Adresleme tiirii, IP durumu, Alt a§ maskesi,
Varsayllan yonlendirici, Etki Alani Adi Sunucusu (DNS) 1, DNS 2 ile ilgili bilgileri goriintiileyebilirsiniz.

¢ IPv6 durumu —Telefonun IP adresi. Telefonda IP adresi, Adresleme tiirii, IP durumu, Alt a§j maskesi,
Varsayllan yonlendirici, Etki Alanl Adi Sunucusu (DNS) 1, DNS 2 ile ilgili bilgileri goriintiileyebilirsiniz.
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. Telefon Durumunu Goriintiileme

* VLAN Kimligi—Telefonun VLAN Kimligi.

* MAC adresi—Telefonun Benzersiz Ortam Erisim Kontrolii (MAC) adresi.

* Ana bilgisayar adi—Telefona atanan gegerli ana bilgisayar adini goriintiiler.
« Etki alani—Telefonun ag etki alani adini goriintiiler. Varsayllan: cisco.com
* Anahtar baglanti noktasi baglantisi—Anahtar baglanti noktasinin durumu.

* Anahtar baglanti noktasi yapilandirma—Ag baglanti noktasinin hizini ve ¢ift yoniinii belirtir.

Telefon Durumunu Goriintiileme

Yordam

Adim 1 Ayarlar'a basin.
Adim 2 Durum > Telefon durumu > Telefon durumu meniisiinii se¢in.

Asagidaki bilgileri goriintiileyebilirsiniz:
» Gecgen slire—Sistemin tekrar yiiklendigi en son andan itibaren gegen toplam siire
 Tx (Paketler)—Telefondan aktarilan paketler.

* Rx (Paketler)—Telefondan alinan paketler.

Telefondaki Durum Mesajlarini Goriintiileme

Yordam

Adim1 Ayarlar'a basin.
Adim 2 Durum > Durum mesajlari 6gesini se¢in.

Saglamanin en son yapildig! andan itibaren g¢esitli telefon durumlarinin bir giinliigiini goriintiileyebilirsiniz.

Not Durum mesajlarl UTC zamaninl yansitir ve telefondaki saat dilimi ayarlarindan etkilenmez.

Adim3 Geri diigmesine basin.
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Hat Durumunu Gériintiileme .

Hat Durumunu Goriintiileme

Adim 1
Adim 2

Yordam

Ayarlar'a basin.
Durum > Telefon durumu > Hat durumu 6gelerini segin.

Telefondaki her bir hattin durumunu goriintiileyebilirsiniz.

Cagn Istatistiklerinde GCagri Kayitlarini Goriintilleme

Adim1
Adim 2
Adim3

Adim 4

Her ¢ag@ri kaydi, kontrol etmek isteyebilece@iniz ek bilgiler igerir. Son ¢agri kayitlarinizin ayrintili bilgilerini
goriintiilemek i¢gin bu konuda saglanan prosediirii izleyin.

Baslamadan dnce

Cagr Istatistikleri meniisiine erisebilmeniz igin telefonda oturum agin.

Ana ekranin sag tist kosesinde bir kilit simgesi goriintiilenirse bu durum, heniiz telefonda oturum agmadiginizi

ifade eder.

Yordam

Ayarlar'a basin.
Durum > Telefon durumu > Cagri istatistikleri 6Jesini segin.
(Istege Ba@l) istenirse parolanizi girin ve Oturum ag diimesine basin.

Telefonda oturum agamiyorsaniz yoneticinize bagvurun.
Listeden bir ¢agrl istatistikleri girdisini vurgulaylp Se¢'e basin.
Vurgulanan girisin ayrintilarini gériintiilemek i¢in gezinti tus grubundaki Se¢ diigmesine da basabilirsiniz.
Asagidaki bilgileri goriintiileyebilirsiniz:
* Cagri turu: Gelen veya giden ¢agrl.
* Es adi: Cagriyl yapan veya yanitlayan kiSinin adl.
* Es telefonu: Cagrlyl yapan veya yanitlayan kiSinin telefon numarasl.
» Kodlama bileseni: Giden sesi sikistirmak i¢in kullanilan y6ntem.
» Kod ¢6zme codec'i: Gelen sesin kodunu ¢ozmek i¢in kullanilan yontem.
* Cagri zamani: Cagrinin yapildigi veya yanitlandigi saat.

» Cagri kimligi: Arayanin tanimlayicisl.
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. 802.1X islem Durumunu Gériintiileme

Cagr! istatistiklerinde sayag, istatistikler ve ses kalitesi metrikleri gibi ek bilgiler bulunabilir. Sorunlari gidermek
icin bu bilgileri kullanin.

ilgili Konular
Baska Telefondan Dahili Numaranizda Oturum Ag¢gma (Dahili Hat Tasinabilirligi), sayfa 12
Telefonda Misafir Olarak Oturum Ag¢ma, sayfa 13
Cagri Merkezi Temsilcisi Olarak Oturum Agma, sayfa 48
Profil Hesabl Kurma, sayfa 101
Parola Ayarlama, sayfa 100

802.1X islem Durumunu Gériintiilleme

Yordam

Adim 1 Ayarlar'a basin.

Adim 2 Ag yapilandirma > Ethernet yapilandirma > 802.1X kimlik dogrulamasi > islem durumu 6gelerini
segin.

Asagidaki bilgileri goriintiileyebilirsiniz:
« islem durumu

* Protokol

Tekrar Yiikleme Gecmisini Goriintiileme

Yordam

Adim1 Ayarlar'a basin.
Adim 2 Durum > Tekrar yikleme ge¢cmisi 6gelerini segin.

Telefonun ne zaman tekrar yiiklendigine bakilmaksizin, telefon her tekrar yiiklendiginde tarih ve saatin
ayrintilarinl goriintiileyebilirsiniz.

Cisco MPP cihaziniz icin tiim telefon sorunlarini bildirme

Sorun Raporlama Aracini (PRT) kullanarak telefon giinliiklerini toplayip yoneticinize gonderebilir ve sorunlari
rapor edebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz telefon i¢in web sunucusu etkinlestirir.
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Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4
Adim5
Adim 6
Adim7

Sunucudan Fabrika Ayarlarina Sifirlama .

Yordam

Ayarlar'a basin.

Durum > Sorunu rapor et 6@elerini se¢in.

Sorun Tarihi alanina ilgili sorunu yasadiginiz tarihi girin. Bu alanda varsayilan olarak gegerli tarih goriiniir.

Sorun Saati alanina ilgili sorunu yasadiginiz saati girin. Bu alanda varsaylilan olarak gegerli saat goriiniir.

Sorun agiklamasi'ni segin.

Goriintiilenen listeden bir agiklama segin.

Gonder'e basin.

Not Yoneticiniz telefon i¢in web sunucusunu devre disi birakirsa telefon, sorun raporunu sunucuya
yiikleyemez. Ayrica, telefon ekraninda Hata: 109 veya sorun Bildir ile birlikte, kullanilamayan

bir indirme ba@lantis| goriintiilenir. Sorunu ¢6zmenize yardimcl olmasl i¢in yoneticinizle iletiSim
kurun.

Sunucudan Fabrika Ayarlarina Sifirlama

Yoneticiniz telefonunuzu sunucudan fabrika ayarlarina sifirladiinda orijinal iretici ayarlarina geri
ylikleyebilirsiniz. Telefonunuzu sifirladiktan sonra yeniden yapilandirabilirsiniz.

Yoneticiniz telefonunuzu fabrika ayarlarina sifirladiginda, telefon ekraninda asagidaki bildirimler gosterilir.

* Telefon bostaysa ve etkin bir arama yoksa ya da telefon yiikseltilmiyorsa Yoneticinin istegi
dogrultusunda fabrika ayarlarina sifirlaniyor mesaji gosterilir, ardindan fabrika ayarlarina sifirlamayi
tamamlamak i¢in telefon yeniden baglatilir.

* Telefon etkin bir arama ile mesgulse veya telefon yiikseltiliyorsa Telefon, ydneticinin istegi
dogrultusunda bostayken fabrika ayarlarina sifirlanacak mesaji gosterilir. Telefon bosta kaldiginda,
Yoneticinin istegi dogrultusunda fabrika ayarlarina sifirlaniyor mesaji gosterilir, ardindan fabrika
ayarlarina sifirlama iSlemini tamamlamak i¢in telefon yeniden baslatilir.

Telefon Web Sayfasinda URL ile Telefon Sorunlarini Belirleme

Telefon ¢alismliyorsa veya kaydolmuyorsa, bunun nedeni ag hatasl veya herhangi bir hatali yapilandirma
olabilir. Sorunu belirlemek i¢in telefon yonetici sayfasinda belirli bir IP adresi veya etki alani adi girin.
Ardindan, telefonun bu hedefe ping géndermesi ve nedeni goriintiilemesi i¢in buraya eriSin.

Yordam

Desteklenen bir web tarayicisinda, telefon IP adresinizi ve ping gondermek istediginiz hedef IP adresini iceren
bir URL girin. URL'yi su bigimde girin:

http:/<Phone IP>/admin/ping?<ping destination>, burada:
<Phone |P> = telefonun asil IP adresi.

/admin = telefonunuzun yonetici sayfasinin erisim yolu.
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. Kayip Telefon Baglantisi

<ping destination> = ping gondermek istediginiz IP adresi veya etki alani adl.

Ping hedefi yalnizca alfasayisal karakterlere, *-' ve “ " (alt tire) karakterlerine izin verir. Aksi takdirde telefon
web sayfasinda bir hata goriintiiler. <ping destination> bosluk igeriyorsa telefon yalnizca adresin ilk boliimiinii
ping hedefi olarak kullanir.

Ornegin, 192.168.1.1 adresine ping gondermek igin:

http://<Phone IP>/admin/ping?192.168.1.1

Kayip Telefon Baglantisi

Bazen telefonunuzun, telefon Sebekesine olan baglantisi kesilir. Baglanti kaydedildiginde, telefonunuzda bir
mesaj goriintiilenir.

Baglanti kaybedildigi zaman etkin bir ¢agridaysaniz o ¢agrl devam eder. Ancak, islevlerden bazilarl i¢in
¢agri denetim sisteminden bilgi alinmasi gerektiginden normal telefon 6zelliklerinin hepsine erisiminiz olmaz.
Ornegin ekran tuslariniz bekledi§iniz gibi calismayabilir.

Telefon ¢agri denetim sistemine yeniden baglandigi zaman, telefonunuzu yeniden normal sekilde
kullanabilirsiniz.

Telefonunuz Bir Hazirlama Hatas| Mesaji Goriintiilediginde Daha Fazla Bilgi Alma

Adim1

Adim 2

Adim3

Telefonunuzda Hazlrlama ayarlarinizl dodrulayin veya hizmet saQlaylcinizla
iletisime gec¢in. mesajl gorlintiilenirse bir yapilandirma sorununuz var demektir. Bu mesaj, yalnizca
telefon agildiktan hemen sonra goriintiilenir. Telefon bir ¢adri sunucusuna kaydedildikten sonra bu mesaji
gdérmezsiniz.

Bu mesaj tiim MPP Telefonlar! i¢in gegerlidir.

Yordam

Su segeneklerden birine basin:

* Ayrintilar—durum mesajlarinin listesini goriintiiler.

* iptal—ana telefon ekranina geri doner.

Not Bir hazirlama uyarisinl iptal ederseniz, telefon yeniden baglatilincaya kadar bagka bir hazirlama
uyarls| goriintiilenmez.

Listeden ilgili durum mesajini vurgulayin ve Su segeneklerden birine basin:

* Ayrintilar—durum mesajinin tamaminl gosterir.

* Temizle—mesaj listesinin tamaminl siler.

Sorunu ¢6zmenize yardimel olmasl igin yoneticinizle iletiSim kurun. Y 6neticiniz size eriSim verdiyse, telefon
web sayfasindaki mesajlari da goriintiileyebilirsiniz.
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Gegis Lisansi Tiiriinii Bulma .

Telefon Web sayfasinda, Bilgi > indirme Durumu > Hazirlama Durumu'na gidin

Gegis Lisansi Tiiriinii Bulma

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Y 6neticiniz, multiplatform iiretici yazilimina ge¢is i¢in kullanilan lisans tiiri hakkinda bilgi isteyebilir.
Yordam
Ayarlar'a basin.

Durum > Uriin Bilgileri 6Jesini segin.
Gegis Yetkilendirme Turi alaninda, kullanilan lisans tiiriinii goriintiileyin.

MIC Sertifikas! Yenileme Durumu Hakkindaki Bilgileri Bulma

Adim 1
Adim 2

Uretici Tarafindan Yiiklenen Sertifika (MIC) yenilemesinin tamamlanip tamamlanmadigini kontrol etmek
icin telefon web sayfasinda yenileme durumunu ve ilgili bilgileri goriintiileyebilirsiniz. Y6neticiniz telefon
sorun giderme iSlemi sirasinda bu bilgileri isteyebilir.

Baslamadan dnce

* Yoneticiniz telefon web sayfasina eriSim izni vermistir.

* Yoneticiniz telefonunuzdaki Uretici Tarafindan Yiiklenen Sertifika (MIC) yenilemesini etkinlegtirir.

Yordam

Telefon web sayfasinda, Bilgi > indirme Durumu segenegine tiklayin.
MIC Cert Refresh Status boliimiinden bilgileri bulun.

* MIC Sertifika Hazirlama Durumu: Bu alan, gergeklestirilen sertifika yenileme isleminin tarih ve
saatini, HTTP istek URL'sini ve sonug¢ mesajlarinl igerir.

* MIC Sertifikasi Bilgileri: Bu alan, sertifika yenileme yordaminin genel durumunu gosterir. Genellikle,
telefonunuzun MIC sertifikasinin basariyla yenilenmis olup olmadigini gosterir.

Daha fazla bilgi i¢in yoneticinize bagvurun.

Cisco Bir Yil Sinirli Donanim Garantisi Kosullari

Donanim garantiniz ve garanti donemi boyunca kullanabileceginiz hizmetler igin 6zel kosullar gegerlidir.

Resmi Garanti Beyani (Cisco yazilimiyla ilgili garantiler ve gegerli lisans anlasmalari dahil olmak iizere) Su
adreste bulunur: Uriin Garantileri.
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. Cisco Bir Y1l Sinirl Donanim Garantisi Kosullari
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Cagrilar

* Arama yapma, sayfa 33

* Cagrilarl Yanitlama, sayfa 36

* Cagrinizi sessize alma, sayfa 38

* Cagrilarl Bekletme, sayfa 38

* Cagrilarl Yonlendirme, sayfa 39

* Cagrilarl Aktarma, sayfa 42

* Konferans Cagrilari ve Toplantilar, sayfa 43

* Cagrl Kaydetme, sayfa 44

* Anlik Mesaj ve iletisim Durumu Kisileri, sayfa 45

* Telefon Grubu Cagrisi Yapma (Cok Noktaya Yayin Cagrisi), sayfa 46
* XML Uygulamas! ve Cok Noktaya Yayin Cagrisl, sayfa 47
* XML Uygulamasi Ayrintilarini Gortintiileme, sayfa 47

* Ca@rl Merkezi Ozellikleri, sayfa 48

Arama yapma

Cagri yapma

Telefonunuz normal bir telefon gibi ¢aliSir. Ancak, ¢adrl yapmanizi daha da kolaylastiriyoruz.

Bir arama yapmak i¢in, telefonunuzu baska bir telefonu kullandiginiz gibi kullanin.

Yordam

Bir numara girin ve Ara segeneg@ine basin.

Hat Tusuna Otomatik Daralt parametresi etkinse aktif cagri penceresi, simge durumuna kiigiiliir ve arananin
adl, numara, ¢a@rl siiresi, ¢cagrl durumu gibi ¢agri oturumu bilgileri ile giivenli ¢agrl, cagri kaydetme vb. 6zel
simgeler hat etiketinin kendisinde goriintiilenir.

Tam ekran ¢adrl penceresini gérmek i¢in hat tuSuna basin.
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. Acil Gagr Yapma

Acil Cagr Yapma

Bir acil durum ¢agris! yapmak i¢in dider tiim ¢agrilar gibi telefonunuzu kullanin. Acil durum numarasini
¢evirdiginizde, acil durum hizmetleri size yardimci olabilmek i¢in telefon numaranizi ve konumunuzu alir.

)

Not  Cagrinizin ba@lantisi kesilirse, acil durum hizmetleri sizi geri arayabilir.

Baslamadan dnce

Telefonunuzun fiziksel konumunuzu elde edecek sekilde ayarlanmasi gerekir. Bir acil durum ¢agrisi
yaptiginizda acil hizmet personelinin sizi bulmak i¢in konumunuza ihtiyaci olur.

Yordam

Acil durum numarasini girin ve Ara diigmesine basin.

Numarayi yeniden ¢evirme

Adim1

Adim 2

Hizli Arama

En son ¢evrilen telefon numarasini arayabilirsiniz.

Yordam

Tekrar ara 6gesine basin.
Not Webex Calling'de, calisma alanlari, Yerel Cagri gegmisi ¢alisma alani cihazlarina ayarlandiginda
veya FAC *66 kullanilarak Yeniden Arama'yi destekler.

Varsayllan olarak, Tekrar Ara ekran tusu telefon ekraninda goriintiilenmez. Yapilandirmak i¢in yoneticinizle
iletisSime gegin.
Yapilan ¢agrilar listesinden bir ¢agri kaydi se¢in ve Ara diigmesine basin.

Yapilan cagrilar listesine ayrica Bilgiler ve Ayarlar > Son aramalar > Yapilan ¢agrilar iizerinden
erisebilirsiniz.

Hizli Arama, bir diigmeye basip onceden ayarlanmis bir kodu girerek veya bir telefon ekrani 6gesini segerek
¢agrl yapmaniza olanak saglar. Hizli aramay! telefonunuzun ekranindan veya telefon web sayfasindan
yapllandirabilirsiniz.

Hizli arama kodunu diizenleyebilir, silebilir ve dogrulayabilirsiniz.

Il Cisco IP Konferans Telefonu 7832 Multiplatform Telefonu Kullanici Kilavuzu



| cagrilar

Telefon ekranindan hizli arama kodu atama .

Telefon ekranindan hizli arama kodu atama

Telefonunuzun ekranindan bir hizll arama dizini yapilandirabilirsiniz. Telefon web sayfasindan da bir hizli
arama kodu atayabilirsiniz.

Yordam
Adim1 Ayarlar'a basin.
Adim 2 Hizli aramalar' se¢in.

Adim3 Atanmami$ bir hizli arama dizinine gidin.

Adim 4 Duzenle diigmesine basin ve asagidakilerden birini yapin:

* Ad ve numara girin.
* Adres defterinden bir kisi se¢gmek i¢in Secenek > Kisilerden ekle 6Jesini segin.

Adim5 Kaydet diigmesine basin.

Hizli arama koduyla cagri yapma

Baslamadan dnce

Telefon web sayfasinda veya telefonunuzun ekraninda hizli arama kodlari olusturun.

Yordam
Hizli arama kodunu girip Ara diigmesine basin.

Uluslararasi numara ¢evirme

Telefon numarasinin 6niine bir arti (+) iSareti koydugunuzda uluslararasi numaralari gevirebilirsiniz.

Yordam

Adim1 Yildiz (*) tusunu en az 1 saniye boyunca basili tutun.

Arti (+) isareti telefon numarasinin ilk basamag| olarak goriintiilenir.

Adim 2 Telefon numarasinl girin.
Adim3 Ara'ya basin veya ¢adrinin otomatik olarak yapilmasl igin tusa en son basilmasinin ardindan 10 saniye
bekleyin.
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. Giivenli aramalar

Giivenli aramalar

Telefonunuz, ¢agrilarl korumak i¢in tiim ¢agrilari Sifreler. Kilit simgesi, tiim giivenli ¢agrilar i¢in telefon
ekraninda goriintiilenir.

Ayrica, yetkisiz eriSimi kisitlamak i¢in telefonunuzda bir parola da ayarlayabilirsiniz.

Cagrilari Yanitlama

Cisco IP Telefonunuz normal bir telefon gibi ¢alisir. Ancak, gelen ¢agrilarl yanitlayabilmenizi daha da
kolaylastiriyoruz.

Cagri Yanitlama

Yordam

Yanitla diigmesine basin.

Konferans Telefonunuzda Bekleyen Cagriyi1 Yanitlama

Aktif bir ¢agridayken, tek bip sesi duydugunuzda ve konferans telefonunuzun ekraninda bir mesaj gordiigiiniizde
bekleyen bir ¢agriniz oldugunu anlarsiniz.

Yordam

Yanitla diigmesine basin.

Cagriyi Reddetme

Etkin veya calan bir ¢agrly! sesli posta sisteminize veya onceden belirlenmis bir telefon numarasina
gonderebilirsiniz.

Yordam

Asagidaki eylemlerden birini gergeklestirerek bir cagriyl reddedebilirsiniz:

* Reddet'e basin.
* Birden ¢ok gelen ¢agriniz varsa gelen ¢agriyl vurgulayin ve Reddet diigmesine basin.
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Gelen Cagriy Susturma .

Gelen CaQriy! Susturma

Mesgulken veya rahatsiz edilmek istemediginiz zamanlarda gelen ¢agrilari susturabilirsiniz. Telefonun ¢almasi
durur, ancak gorsel bir uyarl alirsiniz ve telefona cevap verebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz, telefonunuzdaki Yoksay ekran tusunu yapilandirir.

Yordam

Asagidaki yontemlerden biriyle, gelen ¢cagriyl susturun:

* Yoksay ekran tusuna basin. Bu ekran tusuna bastiginizda, ekran tusu telefon ekranindan kaybolur ve
bir sonraki gelen ¢agrida tekrar ortaya cikar.

+

* Ses @ diigmesini asadlya bastirin. Bu diigmeye tekrar basarsaniz zil sesi seviyesi azalir.

Y diigmesini asaJlya bastirin. Bu diigmeye tekrar basarsaniz zil sesi seviyesi azalir.

Bir sonraki gelen aramada zil sesi normal seviyesine doner.

Rahatsiz Etmeyin Ozelligini Acma

Adim 1

Dikkatinizin dagitilmasini istemediginiz zamanlarda telefonunuzu susturmak ve gelen ¢agdri bildirimlerini
yok saymak i¢in Rahatsiz Etmeyin (DND) 6zelligini agin. Ancak, DND 6zelligi aglk oldugunda bile daima
birakilan ¢agrilari ve acil ¢adrilarl almaya devam edersiniz.

DND o6zelligini etkinlestirdiginizde, gelen ¢agrilariniz, ayarlanmissa sesli postaniz gibi baska bir numaraya
yonlendirilir.

DND o6zelligi a¢ildidinda, telefon ekraninin iist gcubugunda Rahatsiz Etmeyin yazisi goriintiilenir.

Bir hat tusu tizerinde hem 6zellik tusu esitleme hem de DND etkinlestirilmisse DND simgesi @ hat tusu
etiketinin yaninda gosterilir.

Baslamadan énce

Yoneticiniz, telefonunuzdaki DND/DND’yi Tmzl ekran tusunu etkinleStirir.

Yordam

DND'yi agmak i¢in DND'ye basin.
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. Yildiz Kodu Kullanarak DND'yi Agma veya Kapama

DND ekran tusu telefon ekraninda griyse, yoneticinizle iletiSime gegin.

Adim 2 DND'yi kapatmak i¢in DND'yi Temizle digmesine basin.

Yildiz Kodu Kullanarak DND'yi Acma veya Kapama

Telefonunuz i¢in yapilandirilmis ilgili yildiz kodlarini arayarak rahatsiz etmeyin 6zelligini agabilir veya
kapatabilirsiniz. Y0netici, telefon web sayfasinda yildiz kodlarini DND Etkin Kodu ve DND Devre Disi
Kodu alanlarina sirayla girer.

Yordam

Adim1 DND'yi agmak i¢in y6neticiniz tarafindan saglanan yildiz kodunu arayin.

Adim 2 DND'yi kapamak i¢in yoneticiniz tarafindan saglanan yildiz kodunu arayin.

Cagrinizi sessize alma

Cagrl sirasinda sesinizi kapatabilirsiniz, bdylece dider arayanin sesini duyabilirsiniz, ancak onlar sizi duyamaz.

Yordam

Adim1 Sessize Al tusuna basin.

Adim 2 Sessiz secenegini iptal etmek igin tekrar Sessiz diigmesine basin.

Cagrilari Bekletme

Cagriyi Beklemeye Alma

Etkin bir ¢adriyl beklemeye alabilir ve hazir oldugunuzda beklemedeki bir ¢adriyi siirdiirebilirsiniz.

Yordam

Adim 1 Beklet'e basin.
Adim 2 Beklemedeki bir ¢agdriyi siirdiirmek i¢in Strdiir'e basin.
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Cok Uzun Siire Beklemede Kalan Gagriy1 Yanitlama .

Cok Uzun Siire Beklemede Kalan Cagriyi Yanitlama

Telefonunuz, bir ¢agriyl bekletmede ¢ok uzun siire tuttugunuzda size iSaret vermek iizere yapilandiriimistir:
* Yanip sénen LED ¢ubugu
* Telefon ekraninda gorsel bildirim

* Telefonun web sayfaslyla bir bekleme animsaticl yapilandirildiysa telefonda zil ¢alma bildirimi

Yordam

Beklemedeki ¢agdriyl devam ettirmek i¢in Yanitla diigmesine basin.

Aktif ve bekletilen cagrilar arasinda gecis yapma

Etkin ve bekletilen ¢agrilar arasinda kolayca gecis yapabilirsiniz.

Yordam

Beklemedeki ¢agriya gegmek igin Gegis Yap diigmesine basin.

Cagrilari Yonlendirme

Bir hat tizerinde 6zellik tusu esitleme ve ¢agdrl yonlendirme etkinlestirilmiSse hat anahtari etiketinin yaninda
¢agrl yonlendirme ~ simgesi goriintiilenir.
Ug adet Cadri Yonlendirme hizmeti bulunur:

 Tiim Cagrilarl Yonlendir—Gelen tiim ¢agrilar bir hedef telefon numarasina yonlendirir.

* Mesgulse Cagrilarl Yonlendir—Gelen bir ¢agriyl hat mesgul oldugunda bir hedef telefon numarasina
yonlendirir.

* Yanit Yoksa Cagrilari Yonlendir—Gelen bir ¢adriyl ¢adri yanitlanmadiginda bir hedef telefon numarasina
yonlendirir.

Cagri yonlendirme hizmetlerini belirli bir ekran tusu ile ayarlayabilirsiniz.

Yordam

Adim1 Yonlendir veya TUmini yonlendir'e basin.
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. Telefon Web Sayfasiyla Cagri Yonlendirme

Adim 2

Adim 3

Adim 4
Adim5

Tuman yonlendir goériintiilenirse yalnizca Tiim Cagrilari Yo6nlendir hizmetini ayarlayabilirsiniz (Mesgulse
Cagrilar Yonlendir ve Yanit Yoksa Cagrilarl Y6nlendir hizmetleri ayarlanmaz). Ekran tuSuna bastiktan sonra,
yalnizca Tiim Cagrilarl Yonlendir hizmetini ayarlamaya yonelik menii goriintiilenir. Adim 3 atlayin.

Mesgulse Cagrilarl Yonlendir ve Yanit Yoksa Cagrilarl Yonlendir hizmetlerini ayarlamak istiyorsaniz bkz.
Telefonunuzdan Cagrilarl Yonlendirme, sayfa 88 veya Telefon Web Sayfasiyla Cagrl Yonlendirme, sayfa
40.

Yoneticiniz ¢adrl yonlendirme i¢in esitlemeyi etkinlestirdiginde, Cagri yonlendirme ayarlari ekrani yerine,
Tum cagrilari yonlendir ekrani gériintiilenir. Bu senaryoda, bkz. Etkinlestirme Kodu Esitleme Ozelligi ile
Tim Cagrilarl Yonlendirmeyi Etkinlestirme, sayfa 41.

Asagidaki ¢adri yonlendirme hizmetlerinden birini se¢in:
» TUmUna ydnlendir
* Mesgulse yonlendir

* Yanit yoksa yonlendir

Sunlardan birini yapin:
* Bu telefon hattina gelen ¢agrilari iletmek istediginiz hedef numaray! girin.
« Kisiler ekran tusuna basarak kisiler adres defterlerinizden bir kisi segin.
Ayarlarl uygulamak i¢in Ayarla 6gesine basin.

Hattin yaninda veya telefon ekraninin {ist kisminda ¢agrl yonlendirme - simgesini arayarak ¢agrilarinizin
yonlendirildigini dogrulayin.

Telefon Web Sayfasiyla Cagri Yonlendirme

Adim 1
Adim 2

Telefonunuzu ¢agri yonlendirecek sekilde ayarlamak igin telefon web sayfasini kullanin.

Cagr! yonlendirmeyi telefon ekraninizdan da ayarlayabilirsiniz. Daha fazla bilgi i¢in bkz. Cagrilarl Y6nlendirme,
sayfa 39 veya Telefonunuzdan Cagrilarl Yonlendirme, sayfa 88.

Baslamadan dnce

Y6neticinizin ¢agri yonlendirme hizmetlerini etkinlestirmesi gereklidir. Aksi takdirde, telefon web sayfasindaki
yapllandirma etkili olmaz.

Yordam

Telefon web sayfasinda Kullanici Oturum Agma > Ses > Kullanici 6gesine tiklayin.

Cagr Yonlendirme bolimiinde, TUumind Yonlendir, Mesgulse Yonlendir, Yanit Yoksa Yonlendir
seceneklerini veya bunlarin birleSimini Evet olarak ayarlayin ve etkinlestirmek istedi§iniz her bir ¢agri
yonlendirme hizmeti i¢in bir telefon numarasi girin:

» Cfwd All/Cfwd All Dest: Tiim ¢agrilari yonlendirir.

» Cfwd Busy/Cfwd Busy Dest: Cadrilari yalnizca hat mesgulse yonlendirir.
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Etkinlestirme Kodu Esitleme Ozelligi ile Tiim Cagrilari Yonlendirmeyi Etkinlestirme .

» Cfwd No Answer/Cfwd No Ans Dest: Cagrilarl yalnizca yanit verilmediginde y6nlendirir.

» Cfwd No Answer/Cfwd No Ans Delay: Cagrinin yanitlanmasi igin bir gecikme stiresi belirler (saniye
cinsinden).

Yoneticiniz telefonunuzda ¢agri yonlendirme i¢in 6zellik tusu esitlemesini (FKS) ve XSI esitlemesini
devre disi birakirsa degeri, cagri yonlendirilmeden once gegecek saniye cinsinden siire olarak girebilirsiniz.

Yoneticiniz telefonunuzda ¢agrl yonlendirme i¢in 6zellik tusu esitlemesini (FKS) veya XSI esitlemesini
etkinlestirirse degeri, ¢adrl yonlendirilmeden 6nceki ¢alma sayisi olarak girebilirsiniz.

Telefon web sayfasindaki ¢agri yonlendirme ayarlarl, ancak FKS ve XSI devre disi birakildiginda etkili
olur. Daha fazla bilgi i¢in ydneticinize daniSin.

Adim 3 Submit All Changes segenegine tiklayin.

Etkinlestirme Kodu Esitleme Ozelligi ile Tiim Cagrilar Yonlendirmeyi
Etkinlestirme

Yonlendir veya Tuminu yonlendir ekran tusuna bastiginizda, Tum ¢agrilari yonlendir ekrani goriintiilenir
ve telefonunuzu tiim ¢agrilarl yonlendirecek Sekilde ayarlamanizi saglar.

Baslamadan énce

Yoneticiniz, tim ¢agrilarl yonlendirmek igin telefonu bir sunucuyla esitleyen bir 6zellik etkinlestirme kodunu
etkinlestirir.

\)

Not Etkinlestirme Kodu Esitleme 6zellidi yalnizca Tiim Cagrilarl Yonlendir hizmetini destekler. Mesgulse
Cagrilarl Yonlendir ve Yanit Yoksa Cagrilarl Yonlendir hizmetleri desteklenmez.

Yoneticiniz esitleme igin 6zellik etkinlestirme kodunu etkinlestirdiginde, Cagri yonlendirme ayarlari ekrani
salt okunur hale gelir.

Yordam

Adim 1 Yonlendir veya TUmini yonlendir'e basin.
Adim 2 Asagidakilerden birini yapin:

* Bu telefon hattina gelen ¢agrilari iletmek istediginiz hedef numaray girin.
* Kisiler'e basarak kisiler adres defterlerinizden bir kisi se¢in.
» Son aramalar'a basarak arama gegmiSinden bir giri$ se¢in.

Adim 3 Tiim ¢a@rilari belirli bir numaraya yonlendirmek i¢in Cagri 6gesine basin.

Yonlendirmeyi temizle veya Tum yonlendirmeleri temizle 6gesine basarak ¢agri yénlendirme ayarlarini
temizleyebilirsiniz.
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. Cagrilari Aktarma

Adim 4 Hattin yaninda veya telefon ekraninin st kisminda ¢agrl yonlendirme ~ simgesini arayarak ¢agrilarinizin
yonlendirildigini dogrulayin.

Cagrilari Aktarma

Etkin ¢agriy baska bir kisiye aktarabilirsiniz.

Yoneticiniz, hat goriiniisii basina yalnizca bir ¢agri destekleyecek sekilde yapilandirma yaptidinda aktif
cagrly! aktarma secene@ini goremezsiniz.

Cagriyi Baska Kisiye Aktarma

Bir ¢agrly1 aktardi§iniz zaman, diger kisi yanitlayana kadar asil ¢agrida kalabilirsiniz. Béylece kendinizi
¢agridan ¢ikarmadan 6nce dider kisi ile 6zel olarak konusma firsatiniz olur. Konusmak istemiyorsaniz, diger
kisi yanit vermeden 6nce ¢agriy! aktarabilirsiniz.

Kendinizi ¢agridan ¢ikarmadan dnce diger arayan iki kisi ile tek tek konusmak igin her iki arayan arasinda

gecis yapabilirsiniz.

Yordam

Adim1 Beklemede olmayan bir ¢agridan Aktar diigmesine basin.

Adim 2 Diger kisinin telefon numarasini girin ve Cagri Yap diigmesine basin.

Adim3 (Iste§e Bagli) Hattin ¢aldigini duyana kadar veya dider kisi cagriy! yanitlayana kadar bekleyin.
Adim 4 Aktar diigmesine tekrar basin.

Aktarimi Tamamlamadan Once Goriisme

Bir ¢agrly! aktarmadan 6nce, ¢cagrly! aktardi§iniz kisiyle konusabilirsiniz.

Yoneticiniz, hat goriiniisii basina yalnizca bir ¢agri destekleyecek sekilde yapilandirma yapmissa ve yalnizca
bir dahili hat yapilandirilmiSsa Sunlarl yapamazsiniz:

* aktif bir ¢agri varken yeni bir ¢agri yapma,
* aktif bir ¢adri varken aktarma yapma,
« aktif bir ¢agrlyl konferansa baglama.

Baslamadan énce

Aktarllmas| gereken bir etkin ¢agriniz olmasi gerekir.

Yordam

Adim 1 Aktar digmesine basin.
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Adim 2
Adim3

Konferans Gagrilari ve Toplantilar .

Diger kisiler yanitladiginda, onlarla konusabilirsiniz.

Aktar diigmesine tekrar basin.

Konferans Cagrilari ve Toplantilar

Tek bir ¢agri i¢inde bir¢ok kisiyle konusabilirsiniz. Baska bir kiSinin numarasini ¢evirip ilgili kisiyi konferans
cagrisina ekleyebilirsiniz. Tiim katilimcilar telefonu kapattiginda konferans sona erer.

Cagriya Baska Kisi Ekleme

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Yordam

Etkin bir ¢agridayken Konferans diigmesine basin.
Eklemek istediginiz tarafin telefon numarasini girip Ara digmesine basin.
Konferans digmesine tekrar basin.

Anlik Konferansta Toplanti Sahibi Olarak Bir katilimciy! Kaldirma

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Toplanti sahibi olarak, bir katilimely1 katilimel listesinden kaldirabilirsiniz. Ancak, toplanti sahibi ve katilimcilar
birden fazla katilimcly! konferansa katilmaya davet edebilir fakat katilimcilardan herhangi biri yalnizca davetin
geldigi kisi tarafindan kaldirilabilir. Orne@in, A kullanicisi anlik konferansin toplanti sahibi ve B kullanicisini
araylp C ve D kullanicilarinl konferansa alir. Boyle bir durumda, A kullanicisi B kullanicisini, C kullanicisini
ve D kullanicisini kaldirabilir. C kullanicisi E kullanicisinl konferans ¢agrisina davet ederse C kullanicisi E
kullanicisini kaldirabilir ancak A kullanicisi E kullanicisini kaldiramaz.

Baslamadan dnce

Anlik bir konferansta toplanti sahibisiniz.

Yordam

Anlik konferanstayken, katilimcilarin adini goriintiilemek i¢in Katilimcilar'a basin.
Konferans ¢agrisina davet ettiginiz katilimcilardan herhangi birini se¢in ve Kaldir'a basin.

Telefondaki kaldirma mesajini onaylayin.

Anlik Konferansta Toplanti Sahibi Olarak Katilimci Listesini Goriintiileme

Anlik konferansta toplanti sahibiyseniz katilimcilarin listesini gosterebilirsiniz.
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. Katilimci Olarak Katilimei Listesini Goriintiileme

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Adim4
Adim5

Baslamadan dnce

Katilimcilar ekran tusu kullanilabilir.

Yordam

Bir hattan arama yapin (6rnegin, A kullanicisi) ve yanit bekleyin.
Baska bir kisiyi (6rne@in, B kullanicisi) toplantiya davet etmek i¢in Konferans'a basin.
B kullanicisi ¢agrly! yanitladiginda, B kullanicisini toplantiya almak i¢in tekrar Konferans'a basin.

Aynl yontemle toplantiya daha fazla katilimei ekleyebilirsiniz.

Katilimcilar ekran tusuna basin. Katilimcilar ekraninda toplantiya katilan tiim katilimeilarin adlari gériiniir.
(Istege Bagl) Katilimcilar ekranindan ¢ikmak icin CiKis'a basin.

Katilimci Olarak Katilimci Listesini Goriintiilleme

Adim 1

Adim 2
Adim3

Anlik konferansin katilimcilarinin listesini gosterebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Katihmcilar ekran tusu kullanilabilir.

Yordam

Bir toplanti sahibinden gelen ¢agriy! yanitlayin.

Katilimcilar ekran tusu, toplanti sahibiniz sizi toplantiya aldiktan sonra gériintiilenir.

Katilimeilarin listesini gériintillemek igin Katilimcilar ekran tusuna basin.
(Istege Bagl) Katilimcilar ekranindan ¢ikmak icin CiKis'a basin.

Cagri Kaydetme

Etkin bir ¢agridayken, o ¢adriyi kaydedebilirsiniz. Cagriy kaydettiginiz zaman bir bildirim sesi duyulur.
Bir kay!t sirasinda, Cagrilar ekraninda farkli kayit simgeleri goriirsiiniiz. Simge, kayit durumuna baglidir:

Cizelge 5: Kayt Simgeleri

Simge Anlami
@ Kayit devam ediyor
@ Kayit duraklatildi
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Anlik Mesaj ve iletisim Durumu Kisileri .

Baslamadan dnce

Yoneticiniz, telefonunuzun ¢agri kaydetme 6zelligini etkinleStirir.

Yordam

Adim 1 Etkin bir ¢agridayken Kaydet 6gesine basin.

Adim 2 (Istege Bagll) Kayit devam ettidi sirada kaydi duraklatmak icin KytDrkst 6gesine basabilirsiniz.
Adim 3 (Istege Bagll) Kaydi siirdiirmek igin KytSiirdiir 6gesine basin.

Adim 4 (istege Bagli) Kaydi durdurmak igin KytDrdr 6@esine basin.

Adim5 Cagriy! sonlandirmak i¢in Gagriy! Sonlandir diigmesine basin.

Anlik Mesaj ve Iletisim Durumu Kisileri

Anlik mesaj ve iletisim durumu (IM&P) kisilerinin iletiSim durumu goriintiilenebilir. Bir kiSinin uygun veya
mesgul oldugunu, uygun olmadigini veya rahatsiz edilmek istemedigini gorebilirsiniz.

Kisi listelerinizi yonetmek i¢in UC-One Communicator kullanmaniz gerekir. Telefonunuz, UC-One
Communicator sunucusundan kisi listelerinizi alir.

Telefonu kullandiginizda, telefon UC-One Communicator'a durum bilgilerini gonderir.

|letisim Durumu

Sirketiniz “UC-One Communicator” hizmetini kullanabilir ve telefonla entegre edebilir. Bu hizmeti kisilerinizin
durumunu goriintiilemek i¢in kullanabilirsiniz.

Durumunuz telefonda, telefonun durum satirinda goriintiilenir. Asagidakilerden birini gériirsiiniiz:
* Uygun
» Uzakta
* Rahatslz Etmeyin

* Cevrimdig!

“UC-One Communicator” hizmeti hakkinda daha fazla bilgi i¢in Broadsoft belgelerine bakin.
Bir Anlik Mesaj ve lletisim Durumu Kisisine Cagri Yapma
IM&P kisilerinizden birine ¢adri yaptiginizda, iletiSim durumlari ¢adri gegmiSinizde gériintiilenir.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz, telefondaki IM ve P adres defterini etkinleStirir.
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. iletisim Durumunuzu Degistirme

Adim1
Adim 2
Adim 3
Adim 4
Adim5

Adim 6

Adim7

Yordam

Kisiler diigmesine basin.

Telefonda goriintiilenirse Kategori 6Jesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.

IM ve P kisileri 6@esini se¢in.

Bir adres defteri se¢in.

Bir giris segin.

Girdi, kiSinizin durumunu gosterir.

(Istege Bagli) Kisi bilgilerini goriintiilemek icin Ayrintilar 6gesine ve kisiler listesine donmek igin Geri
6gesine basin.

Cagri'ya basin.

lletisim Durumunuzu Degistirme

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4
Adim5
Adim 6

Telefon daima uygun oldugu igin iletisSim durumunuzu telefonda manuel olarak ayarlamaniz gerekir.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz, telefondaki IM ve P adres defterini etkinlestirir.

Yordam

Kisiler diigmesine basin.
Telefonda goriintiilenirse Kategori 6Jesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
IM ve P kisileri 6@esini se¢in.
Bir adres defteri vurgulayin. Orne@in; Sik Kullanilanlar, Grup Disi, Tum Kisiler vb.
iletisim Durumu 6gesine basin.
Listeden iletiSim durumunuzu segin.
» Uygun—ABir ¢agri alabilirsiniz.
* Disarilda—Telefonun yanindan kisa bir siireligine ayrildigimiz anlamina gelir.
* Rahatsiz Etmeyin —Bir ¢agri almak istemediginizi gosterir.

* Cevrimdisi—Cagrilarl almak i¢in uygun olmadiginiz anlamina gelir. Bu iletiSim durumunu genellikle
telefonunuzun yanindan uzun siire ayrilacaginizda kullanirsiniz.

Telefon Grubu Cagrisi Yapma (Cok Noktaya Yayin Cagrisi)

Y dneticiniz telefonunuzu bir ¢agri grubunun bir pargasi olarak yapilandirabilir. Bir ¢agri grubunda telefonunuz,
telefon sistemindeki diger Multiplatform telefonlardan gelen ¢agrilari otomatik olarak yanitlayabilir. Her bir
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XML Uygulamasi ve Gok Noktaya Yayin Cagrisi .

¢a@rl grubunun, grupla iliskili benzersiz bir numarasi vardir. Yoneticiniz, size yapilandirilmis ¢agri grubu
tiyelerini verir. Telefonunuza ¢agri geldiginde, ¢ kisa bip sesi duyarsiniz. Telefon, siz ve sizi arayan telefon
arasinda tek yonlii ses olusturur. Cagriyi kabul etmek zorunda degilsiniz.

Yordam

Cagrl grubunun numarasini ¢evirin.

XML Uygulamasi ve Cok Noktaya Yayin GCagrisi

Telefonunuz XML uygulamasi etkinlestirilmis bir ¢agri grubunun pargasiysa sunucudan ¢ok noktaya yayin
cagrisi aldiginizda resimleri veya mesajlari goriintiiler. Tek noktaya ve ¢ok noktaya ¢cagri ya da yayin sirasinda,
¢agrl grubundaki telefonlar Su davranigi gosterir:

* Cagrlyl baslatan telefon (génderen) herhangi bir XML uygulama mesaji géstermez.

* Cagriyi alan telefonlar (alict), yoneticiniz hizmeti yapilandirmissa ¢adri basladiginda ekranlarinda bir
XML uygulama mesajl (gelen ¢agrl) goriintiiler.

* XML uygulamasl zaman aSimI nedeniyle (yOneticiniz tarafindan ayarlanir) veya yonetici tarafindan
kapatilirsa alicl, gelen ¢agdrlyl gosterir. Ancak, yapllandirilmi$ bir zaman asimi siiresi yoksa XML
uygulamasl, ¢agri sona erdiginde kapatilir.

Yoneticiniz XML hizmetini ¢ok noktaya yayin ¢agrisindan ¢agirabilir.

XML Uygulamasi Ayrintilarini Goriintiileme

Telefonunuzun destekledigi Cisco XML nesnelerinin listesini goriintiileyebilirsiniz.

Baslamadan dnce

* XML uygulamalarini yoneticiniz yapilandirir.

Yordam

Adim1 Uygulamalar ﬂ diigmesine basin.
Adim 2 Ayarlar'a basin.

Adim3 Bilgiler ve ayarlar ekranindan XML uygulamalari'ni se¢in.
CiscolPPhoneMenu, CiscolPPhoneDirectory gibi desteklenen Cisco XML nesnelerinin listesi goriintiilenir.

Not Yoneticiniz devre disi biraktiysa telefonunuzda XML uygulamalari meniisii gsterilmez.
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B caor Merkezi Ozellikleri

Cagr Merkezi Ozellikleri

Y oneticiniz, telefonunuzu bir ¢agri merkezi telefonu olarak yapilandirir.

Yoneticiniz, telefonunuzu Otomatik Cagrl Dagitimi (ACD) 6zelligi ile etkinlestirebilir. Bu telefon, bir ¢adrl
merkezi temsilcisi telefonu gibi gérev yapar ve miisteri ¢agrilarini izlemek, herhangi bir miiSteri ¢agrisini
acil bir durumda yoneticiye iletmek, durum kodlarini kullanarak kisi numaralarini kategorilere ayirmak ve
miisteri ¢agrisinin ayrintilarini gériintiilemek i¢in kullanilabilir.

Telefonunuzun ACD durumu asadidaki sekilde olabilir:
* OturumAg
* OturumuKapat
* Uygun
* Uygun degil

e Ozet

ilk ACD durumu, yéneticiniz tarafindan iki sekilde kontrol edilir:

* Telefon ¢alistirildiginda, son yerel durum ilk ACD durumu olarak geri yiiklenebilir, durum "Kayitsiz"
veya "Kaylt basarisiz" iken "Kayitll" olarak degisir veya yiik devretme, geri doniis ya da DNS yanitinin
degismesi nedeniyle kayit hedef ip adresi degisir.

¢ ACD ilk durumu sunucudan alinabilir.

Cagr Merkezi Temsilcisi Olarak Oturum Agcma

Adim 1
Adim 2

Adim3
Adim4
Adim5

Bir ¢agrl merkezi temsilcisi olarak iSinize baslamaya hazir oldugunuzda, telefonda oturum agar ve durumunuzu
ayarlarsiniz.

Yoneticiniz telefonunuzu, telefonda oturum agtiginizda durumunuz otomatik olarak Uygun olacak sekilde
ayarlayabilir. Bu durumda, durumu manuel olarak ayarlamaniza gerek yoktur.

Yordam

TmslcOtrmAgm 6gesine basin.

Cagri merkezi temsilcisi olarak durumunuzu kontrol edin.

Durum Uygun ise telefon numaranizin yaninda simgesi goriintiilenir. Aksi takdirde, sonraki adimlari
uygulayarak durumu manuel olarak ayarlayin.

Tmslc durumu 6Jesine basin.

Uygun durumunu vurgulayin.
Sec'e basin.
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Cagn Merkezi Temsilcisi Olarak Oturumu Kapatma .

Cagri Merkezi Temsilcisi Olarak Oturumu Kapatma

Bir ¢agdri merkezi temsilcisi olarak iSinizi sonlandirmaya hazir oldugunuzda, durumunuzu de@istirin ve
telefondaki oturumunuzu kapatin. Oturumunuzu kapattiktan sonra, daha fazla ¢agri merkezi ¢agrilari almazsiniz.

Bir ¢agridaysaniz ve ¢adrl sonlandiginda oturumunuzu kapatacaginizi biliyorsaniz, durumunuzu Toparlama
olarak de@istirin.

Yordam

TmslcOtrmKptm 6Jesine basin.

Cagri Merkezi Temsilcisi Olarak Durumunuzu Degistirme

Adim1
Adim 2

Adim3
Adim 4
Adim5
Adim 6
Adim7
Adim8

Zaman zaman, kisa bir ara vermeniz gerekebilir. Bunu yapabilmek i¢in ¢agrilarin telefonunuzda ¢almamasi
amaclyla durumunuzu degistirin.

Yordam

Tmslc durumu 6gesine basin.
Uygun Degil durumunu vurgulayin.

Uygun Degil meniisii metin kutusu, uygun olamama nedeninizi eklemenize izin verir.

Gerekirse, yoneticiniz telefon web arabiriminden telefondaki metin kutusunu gizleyebilir.

Seg'e basin.

Tmslc durumu 6gesine basin.
Uygun durumunu vurgulayin.
Sec'e basin.

Toparlama durumunu vurgulayin.
Seg'e basin.

Cagri Merkezi Cagrisini Kabul Etme

Adim 1

Telefonda bir ¢agri merkezi temsilcisi olarak oturum agtiginizda ve telefonunuzun durumu uygun olarak
ayarlandidinda, telefonunuz ¢agri merkezi ¢agrilarini almaya hazir hale gelir. Bir ¢agrly! yanitlamadan 6nce,
cagri ile ilgili bilgiler goriirstiniiz.

Yordam

Bir ¢agri aldi§inizda, ¢cagri bilgileri sayfasini goriirsiiniiz. Clkmak i¢in Geri tusuna ve ¢agriy! kabul etmek
icin Yanitla tusuna basin.
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. Temsilci Cagrisini Bekletme

Adim 2 Cagri ayrintilarinl gérmek i¢in Cagri Bilgileri 6gesine basin.
Adim3 Cagri sonunda Cagriy1 Sonlandir 6gesine basin.

Temsilci Cagrisini Bekletme

Bir ¢agri merkezi ¢agrisinda iken, arayani beklemeye alabilir ve ¢agriya donebilirsiniz. Cagrl uzun bir siire
bekletildiginde, bir animsatic sesi duyarsiniz ve telefon ekraninda bir animsatici bildirimi goriirsiiniiz.

Yordam

Adim 1 Beklet'e basin.
Adim 2 Cagriya donmek i¢in hazir oldugunuzda, bekletilen ¢agriy! se¢in ve Stirdir 6gesine basin.

Cagri Merkezi Cagrisindayken Durum Kodu Ayarlama

Bir durum kodunu etkin bir miisteri ¢agrisina veya bir ¢agridan sonra durumunuzu Toparlama olarak
ayarladiktan sonra atayabilirsiniz. Durum kodlarl, bir ¢agriy! agiklamak i¢in ¢agrl kayitlarina uyguladiginiz
hizli etiketlerdir. Bu, kagirilan ¢agri hakkinda higbir ayrintiyi disarida birakmamak amaciyla gagrilari
etiketlemek ve miisteri iletiSim gegmiSinin kaydini tutmak i¢in kolay bir yoldur.

Baslamadan énce

Yoneticiniz, telefonunuzda durum kodu ekleme 6zelligini etkinlestirir.

Yordam

Adim 1 Durum kodu 6gesine basin.
Adim 2 Tamam'a basin.

Cagri Izleme

Herhangi bir temsilci durumunda etkin bir ¢agriyl ve gelen son ¢agrlyl izleyebilirsiniz.

Baslamadan énce

Yoneticiniz, telefonunuzun bir ¢agriy! izleme 6zelligini etkinlestirir.
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Cagriy! Yoneticiye iletme .

Yordam

Bir ¢adridan sonra veya etkin bir cagrida izle 6gesine basin.

Cagriyi Yoneticiye Iletme

Bir ¢a@riy! iletmeniz gerektiginde, yoneticinizi de sizinle ve arayaniniz ile birlikte bir konferans ¢agrisina
ekleyebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Yo6neticiniz, acil iletme 6zelligini telefonunuzda etkinlesStirir.

Yordam

Adim1 Etkin bir ¢agridayken Acil 6gesine basin.
Adim 2 Acil iletme penceresinde Tamam'a tiklayin.

Tercih edilen bir acil iletme numaras! girebilir veya herhangi bir yonetici tercihiniz bulunmuyorsa bu alani
bos birakabilirsiniz. Herhangi bir acil iletme numarasi gérmezsiniz.
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. Cagriy! Yoneticiye iletme
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Kisiler

* Tiim Dizinler Ekraninda Kisi Arama, sayfa 53

» Kurumsal Adres Defteri, sayfa 55

* Kisisel Adres Defteri, sayfa 70

* Gelen ve Giden Cagrilar i¢in Ters Ad Arama, sayfa 73

Tiim Dizinler Ekraninda Kisi Arama

Tum dizinler, kisilerinizin agilis sayfasidir. Genellikle, kisisel adres defterinizdeki ve Bluetooth iizerinden
eslestirilmis telefonunuzdaki kisileri otomatik olarak alir.

Hedef kisi goriintiilenen adres defterlerinde mevcut degilse ekranda manuel arama yapabilirsiniz. Arama
kapsamina asa{idaki adres defterleri dahildir (etkinlestirilmisse):

» Kisisel adres defteri

» AsaQidaki alt adres defterleri de dahil BroadSoft adres defteri:

» Kurumsal

* Grup

* Kisisel

* Kurulus Ortak

* Grup Ortak
* LDAP adres defteri

Manuel arama islemi, kisileri adres defterlerinden asadidaki sirayla almaya caliSir:

* Kisisel adres defteri
* BroadSoft adres defteri

* LDAP adres defteri
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. Tiim Dizinler Ekraninda Kisi Arama

Adim 1
Adim 2

Adim3

Adim 4

Adim5

Adim 6

Adim7

\)

Not Erisebilecediniz adres defterleri, yoneticiniz tarafindan kontrol edilir. Kisi devre disi birakilmis bir adres
defterindeyse giris, arama sonuglarinda goriintiilenmez.

Arama sonuglarindan kisi ayrintilarini goriintiileyebilir, kisiyi arayabilir veya ¢agrilyl yapmadan dnce numaray!
diizenleyebilirsiniz. Y 6neticiniz telefondaki kisisel adres defteri etkinlestirirse kiSiyi kiSisel adres defterinize
de ekleyebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Yoneticinizin tiim adres defterlerinde aramay!i etkinlestirmesi gerekir. Aksi takdirde TUm adres defterleri
ekranl goriintiilenmez.

Yordam

Kisiler diigmesine basin.

Gezinti tus grubunu kullanarak ekranda goriintiilenmekte olan kiSiyi segin.

Kisiyi ekranda bulamlyorsaniz sonraki adima gegin.

Bulmak istediginiz kisinin adini girin.

Telefon, adinin herhangi bir yerinde arama dizenizi i¢eren adlari ve soyadlarini arar.

Kisi arama islemini anahtar s6zciik kullanmadan yaparsaniz telefon tiim kisileri alir.

Ara diigmesine basin.
Arama sonuglarl hem tam hem de kismi ad eslesmelerini gosterir.

Varsayllan olarak telefonda en ¢ok 50 kayit goriintiilenir. Y6neticiniz, maksimum kiSi sayisini yapilandirabilir.

(Istege Bagll) Kisinin ayrintilarini goriintiilemek igin, kisiyi arama sonuclarinda vurgulayin ve Ayrintilar'a
basin.

(Istege Bagl) Telefonun hedef adres defterine bir kisi eklemek i¢in su adimlari takip edin:

a) Kisi ayrintilarini goriintiilerken Secenek'e basin.
b) Kisi ekle segenegini segin.

Menii etiketinde kisiyi eklemek istediginiz hedef adres defteri gosterilir:
« Kisisel adres girdisi ekle meniisii goriintiilenirse, kisiyi yerel kisisel adres defterine eklersiniz.
* BroadSoft kisisel baglantisi ekle meniisii goriintiilenirse, kisiyi BroadSoft Kisisel Adres defterine
eklersiniz.
Yoneticiniz hedef adres defterini degistirebilir.
Kisi ekle segenedini goremiyorsaniz yoneticinize bagvurun.
¢) Kisi ayrintilarini girin ve Kaydet'e basin.

Bir kisiyi aramak i¢in Su adimlar! izleyin:

a) Arama sonuglarinda bir kisiyi vurgulayin.
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Kurumsal Adres Defteri .

b) Ayrintilar'a basin.
¢) Aramak istediginiz i$ numarasini vurgulayin.
d) Cagri'ya basin.
Adim 8 (Istege Bagl) Cevrilecek numarayi degistirmek ve ardindan kisiye bir cagri yapmak i¢in su adimlari izleyin:
a) Arama sonuglarinda bir kisiyi vurgulayin.
b) Ayrintilar'a basin.
¢) Degistirmek istediJiniz i$ numarasinl vurgulayin.
d) Cagriyi diizenle'ye basin.
e) Numarayl gerektigi gibi diizenleyin.
f) Cagri'ya basin.

ilgili Konular
Kisisel Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 71
BroadSoft Dizininde Kisi Arama, sayfa 59
LDAP Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 65

Kurumsal Adres Defteri

Telefonunuzdan bir is arkadasinizin numarasina bakabilirsiniz ve bdylece daha kolay ¢agdri yapabilirsiniz.
Bu adres defterini yoneticiniz olusturur ve adres defterinin devamliligini o saglar.

Telefonunuz ii¢ tiir kurumsal adres defterini destekler—Hafif Adres Defteri Erisim Protokolii (LDAP) Adres
Defteri, Broadsoft Adres Defteri ve Cisco XML Adres Defteri.

Webex Adres Defteri

Webex adres defteri, Webex kisilerini aramaniza yardimel olur. Yoneticiniz, telefonunuzdaki Webex adres
defterinizi yapilandirir. Webex kiSilerinizi araylp goriintiileyebilir ve onlara kolayca ¢adrl yapabilirsiniz.
Webex kisisinin goriinen adinl diizenleyebilirsiniz. Yoneticiniz Webex kisilerini bir hat tuSunda veya
programlanabilir bir ekran tusu olarak yapilandirdi§inda, adres defterinin adi hat tuSunda veya telefon ana
ekranindaki bir ekran tusu olarak gosterilir. Boylece, adres defteri arama ekranina dogrudan daha kolay
erisebilirsiniz.

Webex Adres Defterinde Kisi Arama

Webex adres defterindeki kisileri e-posta veya ad ile arayabilirsiniz.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz Webex adres defterini etkinlestirir.

Yordam

Adim 1 Kisiler diigmesine basin.
Adim 2 Adres Defteri ekraninda, Webex adres defterini segin.
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Webex Adres Defterinde Kisi Arama

Varsayllan olarak adres defteri adl, Webex adres defteri seklindedir.

Adim3 Webex adres defterini ara ekraninda arama &lgiitiinii girin. Olgiit ad veya e-posta olabilir.
Adim 4 Ara'ya tiklayin.

Not Dilerseniz Webex kisilerini TUm adres defterleri arama ekranina ad veya e-posta girerek de
arayabilirsiniz. Daha fazla bilgi i¢in Bkz. Tiim Dizinlerde Webex Kisisi Arama, sayfa 57.

* Arama iSlemi, aynl ada, is telefonu numarasina ve cep telefonuna sahip kisileri getirir. Bu gibi durumlarda,
Webex adres defteri yalnizca bir kisi goriintiiler ve kalan kisileri kopya olarak kabul eder.

Ornek:

* Bir arama, A (Ad: "abc", is telefonu: "123456") ve B (Ad: "abc", Is telefonu "123456") degerini
getirirse: Adres defteri yalnizca A kaydinl goriintiiler.

* Bir arama, A (Ad: "abc", is telefonu: "123456" ve Cep telefonu: "8888"), B (Ad: "abc", is telefonu
"123456" ve Cep telefonu: "8888") de@erini getirirse: Adres defteri yalnizca A kaydini goriintiiler.

* Bir arama, A (Ad: "abc", is telefonu: "123456" ve Cep telefonu: "8888"), B (Ad: "abc", Is telefonu
"123456" ve Cep telefonu: "2222") de@erini getirirse: Adres defteri hem A hem de B kaydini goriintiiler.

Adim 5 (Istege Bagll) Aranan listeden bir kisi se¢in ve Ayrintilar'a basin. Ad, is telefon numarasl, cep telefonu
numarasl, e-posta ve boliim gibi ayrintilar gosterilir.
Adim 6 (Istege Bagll) Bir kisi secip arayin.

* Bir kisinin hem is telefonu numarasi hem de cep telefonu numarasi varsa adres defteri, cagri numarasi
olarak is telefonu numarasini goriintiiler. IS telefonu numarasi cep telefonu numarasindan daha yiiksek
oncelige sahiptir. Ayrintilar ekranindan, ad veya is telefonu numarasini se¢ip arama yaparsaniz telefon
i$ telefonu numarasini ¢evirir. Ancak cep telefonu numarasinl se¢ip arama yaparsaniz telefon cep
telefonunu arar.

* Bir kisinin yalnizca cep telefonu numarasi varsa adres defteri, cagri numarasi olarak cep telefonu
numarasinl goriintiiler.

* Bir kisinin is telefonu numarasli veya cep telefonu numarasi yoksa adres defteri, ¢agri numarasi olmadan
sadece adl goriintiiler. Bu kisiden bir ¢agrl yapamazsiniz.

Adim7 (Istege Bagl) Bir kisi secin ve Yeni cagri ekranina erismek i¢in Cagriyi diizenle 63esine basin. Bu ekranda,
iletiSim numarasini cep telefonu numarasi veya i$ telefonu numarasi olarak ayarlayin ve ardindan yeni yeni
bir ¢adrl yapin. Kisinin ¢agri numarasi yoksa Cagriyi duizenle islevi ¢alismaz.
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Tiim Dizinlerde Webex Kisisi Arama .

\)

Not  Telefon kisiyi ararken, iptal Et diigmesine basarak telefon nihai sonucu almadan arama islemini iptal
edebilirsiniz.

Webex adres defteri aramasinda asagidaki kosullar ve hata senaryolarl mevcuttur:

+ Ad/E-posta kutusuna en az ii¢ karakter girmeniz gerekir. Ugten az karakter girdiginizde, Gecersiz
giris. En az 3 karakter girin seklinde bir mesaj gosterilir

* Dogru arama 6lgiitlerini girmenize ragmen telefon hi¢bir deger dondiirmezse Su mesaj gosterilir: Hi¢bir
eSlesme bulunmadl

* Yoneticiniz maksimum goriintiileme de@erini 100'den yiiksek bir deJere ayarlarsa sorgu sonucu Webex
telefon rehberinde veya Tiim rehberlerde yapilan bir aramada yalnizca yiiz kisi gdsterir. Arama sonucu
izin verilen ekran kaydl de§erinden daha fazlaysa Su mesaj gosterilir: Cok fazla eSleSme
bulundu. Arama kapsaminlzl daraltin

* Arama sirasinda, ag sorunu olusursa veya Etki Alani Adl Sunucusu (DNS) yanltl basarlisiz olursa Su
mesaj gosterilir: Adres defterine eriSilemedi. Yapllandirmayl ve ad ayarlarinl
kontrol edin. Bu durumda yoneticinize basvurmaniz gerekir.

Tiim Dizinlerde Webex Kisisi Arama

Webex kisilerini TUm adres defterleri ekranindan arayabilirsiniz.

\}

Not  Yoneticiniz maksimum goriintiileme de@erini 100'den yiiksek bir deJere ayarlasa bile sorgu sonucu Tiim
rehberlerde yapilan bir aramada yalnizca yiiz kiSi gosterir. Arama sonucu izin verilen ekran kaydi degerinden
daha fazlaysa Su mesaj gosterilir: Cok fazla eSleSme bulundu. Arama kapsaminizl daraltin

Baslamadan énce

* Yoneticiniz Webex adres defterini etkinlestirir.

* Yoneticinizin Ttiim adres defterlerinde arama 6zelligini etkinleStirmesi gerekir.

Yordam

Adim1 Kisiler diigmesine basin.

Adim 2 Adres Defteri ekraninda, Tum adres defterlerini segin.

Adim3 Tum adres defterlerinde ara ekraninda, Webex kiSisi i¢in arama 6l¢iitiinii girin. Ad veya e-posta adresi
girebilirsiniz.
Tiim adres defterlerinde arama 6zelligi, arama girisi olarak bir karakteri destekler ve yalnizca kisinin adini
girebilirsiniz. Ancak Webex kisilerini aramak icin en az ii¢ karakter girmeniz gerekir ve ad veya e-posta

girerek arama yapabilirsiniz. Bu nedenle, bu aramada iigten az karakter girdiginizde, telefon Webex kisilerini
getirmez.
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. Webex Adres Defteri Adini Diizenleme

Adim4

Adim5

Ara'ya tiklayin.

Arama islemi, aynl ada ve i$ telefonu numarasina sahip kisileri getirir. Bu gibi durumlarda, Tum adres
defterleri listesinde, en yiiksek 6ncelide sahip tek bir kisi gosterilir ve kalan kisiler kopya olarak yoksaylir.
Arama islemi, kisileri adres defterinden asagidaki sirayla almaya ¢alisir ve Kisisel adres defteri en yliksek
oncelige sahiptir.

* Kisisel adres defteri (PAB)
* Webex adres defteri
* BroadSoft adres defteri

¢ LDAP adres defteri

(Istege Bagll) Aranan listeden bir kisi secin ve Ayrintilar'a basin. Arama sonucu ayrintilari ekraninda ad,
is telefonu numarasl, cep telefonu numarasi, e-posta ve boliim gibi ayrintilar gosterilir.

Arama sonucu ayrintilari ekraninda, Webex kisisini kigisel adres defterine ekleyebilirsiniz. Eklemek i¢in
adi sectikten sonra Segenek > Kisi ekle > Se¢ segenegini belirleyin ve Kisisel adres girisi ekle ekranindaki
ayrintilarl kaydedin. Kisisel adres defteri ekranina erisebilir ve eklenen Webex kisisini arayabilirsiniz.
Sonug, kisinin PAB'ye eklendi@ini gosterir. Eklediginiz kisiyi BroadSoft Adres Defteri'nde ariyorsaniz arama
islemi, eklenen Webex kisisini getirir.

Webex kisileri ve XSI sunucusu kisilerini aynl anda arayamayacaginiz igin Webex veya XSI Sunucusu'nu
se¢meniz Onerilir.

Webex Adres Defteri Adini Diizenleme

Adim1
Adim 2
Adim 3
Adim 4
Adim5

Adim 6

Webex adres defterinin goriinen adini degistirebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz Webex kisileri i¢in destedi yapilandirir.

Yordam

Kisiler diigmesine basin.

Webex adres defteri'ni vurgulayin.
Secenek'e tiklayin.

Ayarlari duzenle'yi se¢in.

Webex adres defteri ayarlari ekraninda, Adres defteri adi kutusundaki adi diizenleyin. Girdiginiz ad, Adres
Defteri listesi altinda, Webex adres defteri adi olarak goriintiilenir.

Kaydet'e tiklayin.
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Broadsoft Adres Defteri .

Broadsoft Adres Defteri

Cagri yapmay| kolaylastiran Broadsoft Adres Defterinizdeki kisisel, grup veya kurumsal kisileri arayabilir
ve goriintiileyebilirsiniz. Y6neticiniz, telefonunuzdaki Broadsoft Adres Defterinizi yapilandirir. Bu uygulama
6zelligi BroadSoft's Extended Services Interface (XSI) arayiiziinii kullanir.

BroadSoft Dizininde Kisi Arama

Baslamadan dnce
* Yoneticiniz BroadSoft XSI hizmetlerini etkinleStirir.
* Yoneticiniz BroadSoft adres defterlerini etkinlestirir ve adres defterlerini uygun sekilde ayarlar.
* Yoneticiniz, adres defterleri igin Gz Atma Modunu etkinlestirir.

Bu mod etkinken, adres defterindeki tiim kisileri almak igin otomatik olarak bir 6nytiikleme iSlemi
baslatilir.

Yordam

Adim 1 Kisiler diigmesine basin.
Adim 2 Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Adim 3 Bir BroadSoft adres defteri se¢in. Varsayilan adlar Sunlardir:

» Kurumsal

* Grup

* Kisisel

* Kurulus Ortak

* Grup Ortak

Not Y oneticiniz adres defterinin bagimsiz modunu devre disi biraktiinda, telefonda yalnizca
BroadSoft adres defteri goriintiilenir.

Adres defterini girdikten sonra 6nyiikleme islemi tamamlanana kadar bekleyin. iptal 6gesine basarak 6nyiikleme
islemini durdurabilirsiniz.

Adim 4 Secenek 6gesine basip Ara segenedini belirleyin.

Yoneticiniz adres defteri géz atma modunu devre disi birakirsa telefonda bunun yerine Ara ekran tusu
goriintiilenir.

Adim5 Bir arama kriteri segin.

* BroadSoft Kurumsal veya Grup adres defterinde Soyadi, Ad, Kullanici Kimligi, Numara, Dahili Numara,
Cep telefonu, Departman veya E-posta adresine gore kiSi arayin.

* BroadSoft Kurulus Ortak, Grup Ortak veya Kisisel adres defterinde, Ad veya Numaraya gore kiSi arayin.
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. BroadSoft Adres Defterinizde Kisi Tiiriinii Diizenleme

Adim 6 Arama kriterlerinizi girin ve Ara segenegine basin.

BroadSoft Adres Defterinizde Kisi Tiiriinii Diizenleme

Baslamadan dnce

Y oneticiniz, BroadSoft XSI hizmeti i¢in adres defteri bagimsiz modunu devre disi birakir.

Yordam

Adim1 Kisiler diigmesine basin.

Adim 2 Telefonda goriintiilenirse Kategori 6Jesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Adim3 BroadSoft adres defteri'ni vurgulayin.

Adim 4 Segenekler diigmesine basin.

Adim5 Ayarlari duzenle'yi segin.

Adim 6 Tur alanini segin.
BroadSoft Adres Defteri iletiSim tiiriiniiz olarak Kurumsal, Grup, Kisisel, Kurulus Ortak veya Grup Ortak
6Qelerini segebilirsiniz.

Adim7 Degisiklidi uygulamak i¢in Kaydet'e basin.

BroadSoft Kisisel Adres Defterindeki Kisilerinizi Yonetme

BroadSoft Kisisel adres defterine kisi ekleyebilir, buradaki kisileri diizenleyebilir veya silebilirsiniz.

Baslamadan dnce
* Telefonunuz BroadSoft XSI hizmetine baglanir.
* Yoneticiniz BroadSoft Kisisel adres defterini etkinlestirir.

* Yoneticiniz, yeni kigileri kaydetmek i¢in BroadSoft Kisisel adres defterini hedef adres defteri olarak
ayarlar.

* Yoneticiniz adres defteri g6z atma modunu etkinlestirir.

Bu mod etkinken, adres defterindeki tiim kisileri almak i¢in otomatik olarak bir ényiikleme iSlemi
baslatilir.

Yordam

Adim1 Kisiler diigmesine basin.
Adim 2 Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Adim3 BroadSoft Kisisel adres defterine bir kisi eklemek i¢in asagidakileri yapin:

a) BroadSoft Kisisel adres defterini se¢in. Varsayilan ad Kisisel'dir.
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Adim4

Adim5

Adim 6

b)

BroadSoft Kisisel Adres Defterindeki Kisilerinizi Yonetme .

Not Yoneticiniz adres defterinin bagimsiz modunu devre disi birakirsa, telefonda BroadSoft
adres defteri menii 6gesi goriintiilenir, bunu segin.

On yiikleme isleminin tamamlanmasini bekleyin veya 6n yiikleme islemini durdurmak igin iptal'e basin.

Yoneticiniz adres defteri goz atma modunu devre dis1 birakirsa, Kisisel adres defterinde arama meniisii
goriintiilenir. Arama kriterlerinizi girin ve Ara segene@ine basin.

Segenek 6gesine basin ve ardindan Ekle segenegini belirleyin.
Kisi ayrintilarini girin.
Kaydet diigmesine basin.

BroadSoft Kisisel adres defterine baska adres defterlerinden kisi eklemek icin (etkinlestirilmisse):

a)

b)
<)
d)
e)
f)

Tiim adres defterleri, BroadSoft adres defteri, LDAP adres defteri veya kisisel adres defteri seceneklerini
secin.

Eklemek istediginiz kisiyi arayin.

Kisiyi segin.

Secenek 6gesine basin ve ardindan Kisi ekle segene@ini belirleyin.

Kisi ayrintilarini girin.

Kaydet diigmesine basin.

BroadSoft Kisisel adres defterinde bir kisi diizenlemek igin asagidakileri yapin:

a)

b)

<)
d)
e)
f)

BroadSoft Kisisel adres defterini segin. Varsayilan ad Kisisel'dir.

Not Yoneticiniz adres defterinin bagimsiz modunu devre disi birakirsa, telefonda BroadSoft
adres defteri menti 6gesi goriintilenir, bunu segin.

On yiikleme isleminin tamamlanmasini bekleyin veya 6n yiikleme islemini durdurmak icin iptal'e basin.

Yoneticiniz adres defteri g6z atma modunu devre disi birakirsa, Kisisel adres defterinde arama meniisii
goriintiilenir. Arama kriterlerinizi girin ve Ara segene@ine basin.

Diizenlemek istedi@iniz kiSiyi vurgulayin.

Secenek 6gesine basin ve ardindan DUzenle se¢enegini belirleyin.
Kisi ayrintilarini diizenleyin.

Kaydet diigmesine basin.

BroadSoft Kisisel adres defterinden bir kisiyi silmek i¢in asagidakileri yapin:

a)

b)

<)
d)

BroadSoft Kisisel adres defterini segin. Varsayilan ad Kisisel'dir.

Not Yoneticiniz adres defterinin bagimsiz modunu devre disi birakirsa, telefonda BroadSoft
adres defteri menti 6gesi goriintilenir, bunu segin.

On yiikleme isleminin tamamlanmasini bekleyin veya 6n yiikleme islemini durdurmak icin iptal'e basin.

Yoneticiniz adres defteri g6z atma modunu devre disi birakirsa, Kisisel adres defterinde arama meniisii
goriintiilenir. Arama kriterlerinizi girin ve Ara segene@ine basin.

Silmek istediginiz kisiyi vurgulayin.
Secenek 6gesine basip Sil segcenegini segin.
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. BroadSoft Adres Defteri Adinizi Diizenleme

BroadSoft Adres Defteri Adinizi Diizenleme

Yoneticiniz adres defterinin bagimsiz modunu devre disi biraktiginda, telefonda yalnizca BroadSoft adres
defteri gorintiilenir.

Yoneticiniz adres defterinde tek bir modu etkinlestirdiginde, tiim etkin adres defterleri telefonda varsayilan
veya Ozellestirilmis adlarla goriintiilenir. Varsaylilan adlar sunlardir:

» Kurumsal

* Grup

* Kisisel

* Kurulus Ortak

* Grup Ortak

)

Not  Adres Defterleri ekraninda, yalnizca yoneticiniz tarafindan etkinlestirilen adres defteri goriintiilenebilir.

Yordam

Adim1 Kisiler diigmesine basin.
Adim2 Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Adim3 Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:

* BroadSoft adres defteri'ni vurgulayin.

* Yapilandirilmis adres defterlerinden birini vurgulayin.

Adim 4 Secenekler diigmesine basin.

Adim 5 Ayarlari Dizenle'yi segin.

Adim 6 Adres Defteri Adi alanini diizenleyin.
Adim7 Degisikligi uygulamak i¢in Kaydet'e basin.

BroadSoft Adres Defterinizin Sunucu Adini Diizenleme

Y oneticiniz adres defterinin bagimsiz modunu devre disi biraktiginda, telefonda yalnizca BroadSoft adres
defteri goriintiilenir.

Yoneticiniz adres defterinde tek bir modu etkinlestirdiginde, tim etkin adres defterleri telefonda varsayilan
veya Ozellestirilmis adlarla goriintiilenir. Varsayilan adlar Sunlardir:

e Kurumsal
* Grup

* Kisisel
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BroadSoft Dizininizin Kimlik Bilgilerini Diizenleme .

» Kurulus Ortak

* Grup Ortak

\)

Not  Adres Defterleri ekraninda, yalnizca yoneticiniz tarafindan etkinlestirilen adres defteri gériintiilenebilir.

Yordam

Adim 1 Kisiler diigmesine basin.
Adim 2 Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Adim 3 Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:

* BroadSoft adres defteri'ni vurgulayin.

* Yapilandirilmis adres defterlerinden birini vurgulayin.

Adim4 Segenekler diigmesine basin.

Adim5 Ayarlari Dizenle'yi segin.

Adim 6 Ana Bilgisayar Sunucusu alanini diizenleyin.
Adim? Degisikligi uygulamak i¢in Kaydet'e basin.

BroadSoft Dizininizin Kimlik Bilgilerini Diizenleme

Yoneticiniz adres defterinin bagimsiz modunu devre disi biraktiginda, telefonda yalnizca BroadSoft adres
defteri gorintiilenir.

Y oneticiniz adres defterinde tek bir modu etkinlestirdiginde, tiim etkin adres defterleri telefonda varsayilan
veya Ozellestirilmis adlarla goriintiilenir. Varsaylilan adlar sunlardir:

» Kurumsal

* Grup

* Kisisel

* Kurulus Ortak

* Grup Ortak

)

Not  Adres Defterleri ekraninda, yalnizca yoneticiniz tarafindan etkinlestirilen adres defteri goriintiilenebilir.
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. BroadSoft Adres Defteri Parolanizi Diizenleme

Adim 1
Adim 2
Adim3

Adim 4
Adim5
Adim 6

Adim7

Adim 8

Yordam

Kisiler diigmesine basin.
Telefonda goriintiilenirse Kategori 6Jesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.

Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:

» BroadSoft adres defteri'ni vurgulayin.

* Yapilandirilmi$ adres defterlerinden birini vurgulayin.

Secenekler diigmesine basin.
Ayarlari Dizenle'yi segin.

(Istege Bagl) Kimlik dogrulama turiinii, Oturum agma kimlik bilgileri veya SIP kimlik bilgileri olarak
ayarlayin.

Kimlik dogrulama tiiriine gére kullanici kimlik bilgilerini girin.

* Oturum a¢gma kimlik bilgileri: Kullanici kimligi ve Parola alanlarini diizenleyin.
* SIP kimlik bilgileri: SIP kimlik dogrulama kimligi ve SIP parolasi alanlarini diizenleyin.

Degisikligi uygulamak i¢in Kaydet'e basin.

BroadSoft Adres Defteri Parolanizi Diizenleme

Adim1
Adim 2
Adim 3
Adim 4
Adim 5
Adim 6
Adim7
Adim 8
Adim9

Yordam

Kisiler diigmesine basin.

Broadsoft dizini'ni segin.

Segenekler diigmesine basin.

Ayarlari Dlzenle'yi segin.

Parola'yi segin.

Duzenle'ye basin ve girisi degistirin.
Degisikligi uygulamak i¢in Uygula'ya basin.
Parola alanini diizenleyin.

Degisikligi uygulamak i¢in Kaydet'e basin.

LDAP Adres Defteri

Cisco IP Telefonu, Hafif Adres Defteri Erisim Protokolii (LDAP) v3'i destekler. Belirli bir LDAP adres
defterini ad, telefon numarasi veya her ikisiyle arayabilirsiniz. Microsoft Active Directory 2003 ve OpenLDAP
tabanli veritabanlari gibi LDAP tabanli adres defterleri desteklenir.

Telefondaki LDAP adres defterine eriSmek i¢in kullanicl kimlik bilgilerinizi en az bir kez girin. Y6neticiniz,
telefon yonetimi web sayfasindan kullanici kimlik bilgilerinizi ayarlayabilir. LDAP adres defterine basariyla
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LDAP Adres Defterinizin Kimlik Bilgilerini Diizenleme .

eristiginizde, kullanici kimlik bilgileri telefona kaydedilir. Sonraki seferde kullanicl oturum agma prosediiriinii
atlayabilirsiniz. Telefon, ana kullanicilar veya konuk kullanicilar i¢in kullanici kimlik bilgilerini kaydedebilir.
Bu kullanicilar, Flexible Seating veya Extension Mobility 6zelligi araciligiyla telefonda normal olarak oturum
acabilirler.

LDAP Adres Defterinizin Kimlik Bilgilerini Diizenleme

Adim1
Adim 2

Adim3

Adim 4
Adim5

Adim 6

Telefondaki LDAP adres defterine eristiginizde kullanici kimlik bilgilerinizi girmeniz istenebilir. Oturum
acma prosediiriinii atlamak i¢in kimlik bilgilerini dnceden diizenleyebilirsiniz. Ayrica, kullanicl kimlik
bilgilerini diizenleyerek LDAP hesabini degistirebilirsiniz.

Telefon, farkli tiirlerde kullanicilar igin kimlik bilgilerini kaydeder. Ornek olarak, telefonda Flexible Seating
veya Extension Mobility 6zelligiyle oturum agan kullanicilar verilebilir. Telefonda bir kullaniciya gegis
yaptiktan sonra telefon, kullanicinin kimlik bilgilerini tutar. Bu nedenle, oturum agmaniza gerek kalmadan
LDAP adres defterine erisebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz LDAP adres defterini etkinlestirir.

Yordam

Kisiler diigmesine basin.

(Istege Bagll) Kategori 6gesine basin.

Yoneticiniz adres defteri goz atma modunu devre disi birakirsa ekran tusu telefonda goriintiilenmez.
LDAP adres defterini vurgulayin.

Varsayllan olarak adres defteri adl, “Kurumsal adres defteri (LDAP)” seklindedir.

Secenek 6gesine basip Ayarlari diizenle segenegini belirleyin.

Kullanici kimlik bilgilerini girin.

Goriintiilenen alanlar, yoneticiniz tarafindan segilen kimlik dogrulama yontemine goére farklilik gosterir:

+ Kimlik dogrulama yontemi “Basit” ise telefon istemci DN'si ve Parola kimlik bilgilerini sorar.

* Kimlik dogrulama yontemi “DIGEST-MD5” ise telefon Kullanici adi ve Parola kimlik bilgilerini sorar.

Kimlik bilgilerini kaydetmek i¢in Kaydet 6gesine basin.

LDAP Adres Defterinde Kisi Arama

Baslamadan dnce

Yoneticiniz LDAP adres defterini etkinlestirir.
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. LDAP Adres Defterinizdeki Kisileri Arama

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Adim4

Adim 5
Adim 6

Adim7

Yordam

Kisiler diigmesine basin.
Telefonda goriintiilenirse Kategori 6Jesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
LDAP adres defterini se¢in.

Varsayllan olarak adres defteri adl, “Kurumsal adres defteri (LDAP)” seklindedir.

(Istege Bagl) istenirse, kullanici kimlik bilgilerinizle oturum agin.
Telefon, LDAP adres defterine eriSmek igin asagidaki kimlik bilgilerinden birini sorar:

« [stemci DN'si ve Parola

« Kullanici adi ve Parola

Daha fazla bilgi i¢in yoneticinize bagvurun.

Telefondaki yerel 6nbellekte kullanici kimlik bilgileri bulunuyorsa kullanici oturum agma prosediirii otomatik
olarak atlanir.

Adres defterine girdiginizde telefon, adres defterindeki tiim kisileri almaya baslayabilir.

(istege Baglr) Otomatik yiiklemeyi durdurmak icin iptal secenedine basin.

Secenek 6gesine basin ve asagidaki yontemlerden birini segin:
* Basit arama: Kisiyi soyadi ve adina gore arayabilirsiniz.

* Gelismis arama: Kisiyi soyadl, ad ve telefon numarasina gore arayabilirsiniz.

Arama kriterlerinizi girin ve Ara segenegine basin.

ilgili Konular
LDAP Adres Defterinizdeki Kisileri Arama, sayfa 66
LDAP Adres Defterinizdeki Bir iletisim Numarasini Diizenleme, sayfa 67

LDAP Adres Defterinizdeki Kisileri Arama

Adim 1

Adim 2

Baslamadan dnce

Yoneticiniz LDAP adres defterini etkinlestirir.

Yordam

LDAP adres defterinde kisi aramak i¢in bkz. LDAP Adres Defterinde KiSi Arama, sayfa 65.

Arama tamamlandiktan sonra, eSleSen kisiler arama sonucu listesindeki girdiler bi¢iminde goriintiilenir.

Sirket adres defteri (LDAP) sonug listesi ekraninda, bir girisi vurgulamak igin gezinti tus grubunun dis
halkasini kullanin.
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Adim 3

Adim4
Adim5

Adim 6

LDAP Adres Defterinizdeki Bir iletisim Numarasini Diizenleme .

Genellikle, telefon bir girisi bir iletiSim numarasiyla birlikte goriintiiler. Ancak, bir giriSin herhangi bir iletisim
numarasl yoksa iletiSim numarasi alani bostur.

Cagri'ya basin.

Not Telefonunuz, aranacak girisin ilk uygun iletiSim numarasini secer. Bir giri$ birden fazla iletiSim
numarasl igeriyorsa ve dider iletiSim numaralarinl aramak istiyorsaniz sonraki adimlara ilerleyin.
Aksi durumda kalan adimlari atlayin.

Vurgulanan girisle ilgili daha fazla bilgi goriintiilemek igin Ayrintilar'a basin.

Sirket adres defteri (LDAP) adres girisi ekraninda, ayrintilar arasinda ilerlemek i¢in gezinti tus grubunun
dis halkasini kullanin.

Belirli 6zelliklerin giris ayrintilarinda birden ¢ok kez goriintiilenecedini ve her dzellikte bir iletiSim numarasi
oldugunu gorebilirsiniz.

Arama yapmak icin kullanilabilir olan bir iletiSim numarasini vurgulaylp Ara'ya basin.

Ara ekran tusu, yalnizca arama i¢in uygun olan iletiSim numaralari i¢in goriintiilenir.

LDAP Adres Defterinizdeki Bir iletisim Numarasini Diizenleme

Adim1

Adim 2

Adim3

Adim4
Adim5

Bir ¢agri yapmadan 6nce, sectiginiz mevcut bir numaraya gore iletiSim numarasini diizenleyebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz LDAP adres defterini etkinlestirir.

Yordam

LDAP adres defterinde kisi aramak i¢in bkz. LDAP Adres Defterinde KiSi Arama, sayfa 65.

Arama tamamlandiktan sonra, eslesen kisiler arama sonucu listesindeki girdiler bigiminde goriintiilenir.

Sirket adres defteri (LDAP) sonug listesi ekraninda, bir girisi vurgulamak igin gezinti tus grubunun dis
halkasin! kullanin.

Genellikle, telefon bir girisi bir iletiSim numaraslyla birlikte goriintiiler. Ancak, bir giriSin herhangi bir iletiSim
numarasl yoksa iletiSim numarasi alanl bostur. Bu senaryoda, giriSin iletiSim numarasini diizenleyemezsiniz.
Cagriyi dizenle'ye basin.

Not Giriste birden fazla iletiSim numarasi varsa (virgiille ayrilmi$ olarak) ve iletiSim numaralarindan
birini diizenlemek istiyorsaniz Adim 4 ile Adim 6 arasindaki iSlemleri gergeklestirin. Aksi
durumda bu adimlar atlayin.

Vurgulanan girisle ilgili daha fazla bilgi goriintiilemek i¢in Ayrintilar'a basin.

Sirket adres defteri (LDAP) adres girisi ekraninda, ayrintilar arasinda ilerlemek igin gezinti tus grubunun
dis halkasini kullanin.
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Bl xWiL Adres Defteri

Adim 6

Adim7
Adim 8

Belirli 6zelliklerin giris ayrintilarinda birden ¢ok kez goriintiilenecedini ve her 6zellikte bir iletiSim numarasi
oldugunu gorebilirsiniz.

Bir iletisim numarasini vurgulaylp Cagriyi diizenle diigmesine basin.
Cagryi dizenle ekran tusu, yalnizca diizenleme i¢in uygun olan iletiSim numaralarinda goriintiilenir.

Numaray! gerektigi gibi diizenleyin.
Cagri'ya basin.

XML Adres Defteri

Telefonunuz, yoneticiniz telefonunuzdaki XML adres defterini yapilandirdiktan sonra XML adres defteri
hizmetinden veya uygulamasindan kisileri alabilir. Béylece, XML adres defterinizdeki kigileri goriintiileyebilir
ve arayabilirsiniz. Genellikle, telefonunuz XML adres defterinizde en fazla 200 kisi (veya giri$)
goriintiileyebilir.

XML Adres Defterinizdeki Kisileri Arama

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Adim 4

Adim5

Adim 6
Adim7

Baslamadan dnce

Yoneticiniz XML adres defterini yapilandirir.

Yordam

Kisiler diigmesine basin.
Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.

XML adres defterini segin.
Varsayllan olarak adres defteri adl, “Kurumsal adres defteri (XML)” seklindedir.

Adres defterleri ekraninda, bir girisi vurgulamak i¢in gezinti kiimesinin dis halkasini kullanin.

Telefon bir girisSi bir veya daha fazla iletiSim numarasiyla birlikte goriintiiler.

Cagri'ya basin.

Not Birden fazla iletiSim numarasl igeren giris i¢in telefonunuz her zaman aramak igin ilk iletiSim
numarasini se¢er. Giristeki dider iletiSim numaralarini aramak isterseniz sonraki adimlara devam
edin. Aksi durumda kalan adimlari atlayin.

Vurgulanan giriSin ayrintilarini goriintiilemek i¢in gezinti tus grubundaki Se¢ diigmesine basin.

Kurumsal adres defteri (XML) adres girisi ekraninda, ayrintilar arasinda ilerlemek i¢in gezinti tus grubunun
dis halkasini kullanin.

Bir giri$ en fazla 5 iletiSim numarasl icerebilir.
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Adim 8

XML Adres Defterinizdeki Bir iletisim Numarasini Diizenleme .

Bir iletiSim numarasinl vurgulaylp Ara diigmesine basin.

XML Adres Defterinizdeki Bir iletisim Numarasini Diizenleme

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Adim 4

Adim5

Bir ¢agrl yapmadan Once, sectiginiz mevcut bir numaraya gore iletiSim numarasini diizenleyebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz XML adres defterini yapilandirir.

Yordam

Kisiler diigmesine basin.

Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
XML adres defterini segin.

Varsayllan olarak adres defteri adi, “Kurumsal adres defteri (XML)” seklindedir.

Adres defterleri ekraninda, bir girisi vurgulamak i¢in gezinti kiimesinin dis halkasini kullanin.

Telefon bir girisi bir veya daha fazla iletiSim numarasiyla birlikte goriintiiler.

Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:

* Giriste tek bir iletiSim numaras| varsa:

1.
2.
3.

Cagriyi diizenle'ye basin.
Numaray! gerektigi gibi diizenleyin.

Cagri'ya basin.

* Giriste birden fazla iletiSim numarasi varsa (virgiille ayrilmis olarak) ve iletiSim numaralarindan birini
diizenlemek istiyorsaniz:

1.
2.

Vurgulanan girisin ayrintilarini gériintiilemek i¢in gezinti tus grubundaki Se¢ diigmesine basin.

Kurumsal adres defteri (XML) adres girisi ekraninda, bir iletiSim numarasinl vurgulamak i¢in
gezinti tus grubunun dis halkasini kullanin.

Bir giris en fazla 5 iletiSim numarasl igerebilir.
Cagriyi diizenle'ye basin.
Numaray! gerektigi gibi diizenleyin.

Cagri'ya basin.
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. Kisisel Adres Defteri

Kisisel Adres Defteri

Kisisel Adres Defterinize Yeni Kisi Ekleme

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Adim 4

Baslamadan dnce

Yoneticinizin telefondaki kisisel adres defterini etkinlestirmesi gerekir. Aksi takdirde, Kisisel adres defteri
menii 6gesi goriintiilenmez.

Yoneticiniz, kisisel adres defterini yeni kisilerin kaydedilecedi hedef adres defteri olarak ayarlamistir.

Yordam

Kisiler diigmesine basin.

Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Kisisel adres defterinize kisi ekleme.

a) Kisisel adres defteri'ni segin.

b) Ekle'ye basin.

¢) Birad ve en az bir telefon numarasi girin.

d) (Istege Bagll) Kisi igin 6zel bir zil sesi segin.

e) Kisiyi eklemek i¢in Kaydet'e basin.

Baska adres defterlerinden kisisel adres defterinize bir kisi eklemek igin.

a) Tiim adres defterleri, BroadSoft adres defteri veya LDAP adres defteri seceneklerini se¢in.
b) Eklemek istediginiz kisiyi arayin.

c) Kisiyi segin.

d) Segenek 6gesine basin ve ardindan Kisi ekle segenegini belirleyin.

e) Bir ad ve en az bir telefon numaras girin.

f) (istege Bagh) Kisi i¢in 6zel bir zil sesi segin.

g) Kisiyi eklemek i¢in Kaydet'e basin.

ilgili Konular
Tiim Dizinler Ekraninda Kisi Arama, sayfa 53
BroadSoft Dizininde KiSi Arama, sayfa 59
LDAP Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 65

Telefon Web Sayfasiyla Kisisel Adres Defterinize Yeni Kisi Ekleme

Baslamadan dnce

Yoneticinizin telefondaki kisisel adres defterini etkinlestirmesi gerekir. Aksi takdirde, Kisisel adres defteri
meniisii goriintiilenmez.
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Adim 1
Adim 2
Adim3

Adim4

Kisisel Adres Defterinde Kisi Arama .

Yordam

Telefon web sayfasinda, Kullanici Girisi > Kisisel Adres Defteri 6Jesini se¢in.

Add to Personal Directory segene@ine tiklayin.

Ad ve ilgili numara ya da numaralar ekleyin. Numara; iS numarasli, cep telefonu numarasl ve ev numarasinl
igerir.

Submit All Changes segenegine tiklayin.

Kisisel Adres Defterinde Kisi Arama

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4
Adim 5

Ki

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4

Baslamadan énce

Yoneticinizin, telefonda kisisel adres defteri 6zelliJini etkinlestirmesi gerekir. Aksi takdirde, Kisisel adres
defteri meniisii goriintiilenmez.

Yordam

Kisiler diigmesine basin.

Goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Kisisel adres defteri'ni se¢in.

Secenek > Ara segin.

Aranacak adres giriSini yazinEslesen kisiler telefonda goriintiilenir.

Yalnizca ada gore arama yapabilirsiniz (biiylik-kii¢iik harfe duyarli de@ildir). Numara ile arama yapmak
desteklenmemektedir.

sisel Adres Defterindeki Bir Kisiyi Arama

Baslamadan dnce
Yoneticinizin, telefonda kisisel adres defteri 6zelligini etkinlestirmesi gerekir. Aksi takdirde, Kisisel adres

defteri meniisii goriintillenmez.

Yordam
Kisiler diigmesine basin.
Goriintiilenirse Kategori 6gesine basim. Aksi durumda bu adimi atlayin.

Kisisel Adres Defteri'ni segin ve bir girisi arayin.

Cevirmek istediginiz numaray!I iceren kiSisel adres defteri giriSini vurgulayin.
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. Kisisel Adres Defterindeki Bir Kisiyi Diizenleme

Adim5

Cagri'ya basin.

ilgili Konular
Kisisel Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 71

Kisisel Adres Defterindeki Bir Kisiyi Diizenleme

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4
Adim 5
Adim 6
Adim 7

Ki

Adim1
Adim 2
Adim 3
Adim 4
Adim5

Baslamadan dnce

Y oneticinizin, telefonda kisisel adres defteri 6zelligini etkinlestirmesi gerekir. Aksi takdirde, Kisisel adres
defteri meniisii goriintiilenmez.

Yordam

Kisiler diigmesine basin.

Telefonda goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Kisisel Adres Defteri'ni se¢in ve bir girisi arayin.

Degistirmek istediginiz giriSi vurgulayin.

Duizenle 6Gesine basin.

Giris bilgilerinde degisiklik yapin.

Kaydet diigmesine basin.

ilgili Konular
Kisisel Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 71

sisel Adres Defterinden Kisi Silme

Baslamadan dnce

Yoneticinizin, telefonda kisisel adres defteri 6zelligini etkinlestirmesi gerekir. Aksi takdirde, Kisisel adres
defteri meniisii goriintillenmez.

Yordam

Kisiler diigmesine basin.

Goriintiilenirse Kategori 6gesine basin. Aksi durumda bu adimi atlayin.
Kisisel adres defteri'ni segin.

Kaldirmak istediiniz kiSiyi arayin.

Adres girisini vurgulayin ve girisi silmek i¢in Segenek > Sil diigmelerine basin.

ilgili Konular
Kisisel Adres Defterinde Kisi Arama, sayfa 71
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Gelen ve Giden Cagrilar icin Ters Ad Arama .

Gelen ve Giden Cagrilar Icin Ters Ad Arama

Ters ad arama 6zellidi; gelen, giden ¢agrida, konferans ¢cagrisinda veya aktarilan ¢agrida bir numaranin adini
arar. Ters ad arama 6zelligi, telefon hizmet saglayicisi adres defteri, Cagrl Ge¢misi veya kiSilerinizi kullanarak
bir ad bulamadiginda kullanilir. Ters ad arama, gegerli bir LDAP Adres Defteri veya XML Adres Defteri
yapllandirmasi gerektirir.

Ters ad arama 6zelligi, telefonun harici adres defterlerinde arama yapar. Bir arama basarili oldugunda ad,
¢agri oturumu ve ¢adri gegmisine yerlestirilir. Ayni anda birden ¢ok telefon ¢agrisi igin ters ad arama 6zelligi
ilk gagri numarasl ile eslesen adi arar. ikinci ¢adri baglandiginda veya beklemeye alindi§inda, ters ad arama
ozelli@i ikinci ¢agri ile eslesen adi arar.

Ters ad arama 6zellidi varsayilan olarak etkindir.

Ters ad arama 6zellidi, adres defterlerini asagidaki sirada arar:
1. Telefon kisileri

2. Arama Ge¢miSi

3. LDAP Adres Defteri

4. XML Adres Defteri
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. Gelen ve Giden Gagrilar icin Ters Ad Arama
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Son Cagrilar

* Son ¢agrilar listesi, sayfa 75

* Son Cagrilarinizi Goriintiileme, sayfa 75

* Webex Cag@ri Giinligl Siiresini Gorlintiileme, sayfa 77

* Webex Cagrilari igin istenmeyen Cagri Gostergesi, sayfa 78
* Sunucudaki Cagri Giinliiklerini Goriintiileme , sayfa 78

* Son ¢agrilara doniis yapma, sayfa 79

* Son ¢agrilar listesini temizleme, sayfa 79

* Son Cagrilar Kaydindan Kisi Olusturma, sayfa 80

* Cagrl kaydinl silme, sayfa 81

* Tum Cagri Kayitlarini Silme, sayfa 81

Son cagrilar listesi

En son gelen 180 bireysel ¢agriyl ve ¢agri gruplarini gérmek igin Son Cagrilar listesini kullanin.
Son Cagrilar listeniz maksimum boyuta ulasirsa bir sonraki yeni giris listedeki en eski girisin iizerine yazilir.

STIR/SHAKEN destegi sunucuya uygulandiginda telefonda, arayanin STIR/SHAKEN dogrulama sonucuna
bagli olarak arayan kimliginin yaninda fazladan bir simge gériintiilenir. Dogrulama sonucuna bagli olarak
telefonda {ig tiir simge goriintiilenir. Simgeler hakkinda daha fazla bilgi i¢in bkz. Son Cagrilarinizi Goriintiileme,
sayfa 75.

Son Cagrilarinizi Goriintilleme

Sizi en son kimin aradigini kontrol edin.
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. Son Cagrilarinizi Goriintiilleme

Adim1
Adim 2

Adim 3

Adim 4

\)

Not

Her hatta yanitsiz cagri gostergesi bulunur. Telefon ekraninda her bir hattin cevapsiz ¢agri saylsinl
goriintiileyebilirsiniz. Maksimum cevapsiz ¢agrl gostergesi 99'dur. Belirli bir hat i¢in telefon ekranindaki
Tiim ¢agrilar veya Cevapsiz ¢agrilar listesini goriintiilediginizde, segilen hattin cevapsiz ¢adri gostergesi
silinir.

Yanltsiz ¢agdrl gostergesi ve yanltsiz ¢agrilarin sayisl, Son Cagrilar listesinin 180 ¢adrilik bir gériintiileme
sinirl olmasl nedeniyle farkli olabilir. Bu sinirda giden ¢agrilar, cevapsiz ¢agrilar ve gelen ¢agrilar hesaba

katilir. Ayrica, cevapsliz ¢agri gostergesi saylmina eklenen bazi eski cevapsiz ¢adrilar da olabilir. Son Cagrilar
listesinde bunun tizerine yazilabilir.

Yordam

Ayarlar'a basin.

Asagidaki eylemlerden birini gergeklestirin:

* Masa telefonlarl: Goriintiilenecek bir hat se¢in ve Uygulamalar n diigmesine basin.
* Konferans telefonlari: Ayarlar'a basin.

Son Cagrilar ekranina erismek i¢in Son Cagrilar'i segin.

Ayrica, telefonun ana ekranindaki Son Cagrilar ekran tuSuna da basabilirsiniz. Bu ekran tusu, yoneticinizin
telefonun web ara biriminde tusu yapilandirmas! durumunda goriintiilenir.

Son Cagrilar ekran tusuna basti§inizda, otomatik olarak Tum ¢agrilar ekrani goriintiilenir.

Son Cagrilar ekraninda, tiim son ¢agrilarl goriintiilemeyi veya asagidaki ¢agri listesinden belirli tiirde son
ca@rilarl gérintiilemeyi segebilirsiniz.

* Tiim ¢agrilar

* Cevapsiz ¢agrilar

* Gelen cagrilar

* Yapilan ¢agrilar

* Son ¢agrilarl goster

Son gagrilari goster segenegini kullanarak ¢agri giinliik kayitlarini gériintiileme hakkinda daha fazla bilgi
edinmek i¢in Sunucudaki Cagri Giinliiklerini Goriintiileme , sayfa 78 boliimiine bakin.

Tiim, Gonderilen, Alinan ve Cevapsiz ¢agrilar listesi i¢in yoneticiniz bu ekrandaki Secenek, Ara, Cagriyi
dizenle, Filtrele ve Geri ekran tuslarini yapilandirir. Yapilandirildiginda, yukaridaki ¢agri listelerinden
herhangi birine eristiginizde s6z konusu ekran tuslarini gorebilirsiniz. Ekran tuslarl, yapilandirmaya bagli
olarak, ¢agr listesinin Segenek meniilerinden biri olarak da goriintiilenebilir.

Yoneticiniz, Webex ¢agrilarinin giinliige kaydedilmesi deste@ini etkinlestirir. TUm ¢agrilar ekraninda, ¢agri
bir telefon numarasiyla temsil edildiginde, Ara ve Cagriyi diizenle ekran tuslarini gorebilirsiniz. Arama bir
telefon numaraslyla gosterilmiyorsa telefon her iki ekran tusunu da gostermez.

Yukaridaki ¢agri listelerindeki her bir meniide Secenek ekran tusuyla birlikte asagidaki meniiler bulunur.

* Filtrele - Basildiginda, Son Cagrilar ekranina eriSim saglar.
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Webex Gagri Giinliigii Siiresini Goriintiileme .

Bu meniiniin kullanilabilirlidi, yoneticinizin telefon web arabirimi izerindeki ekran tusu yapilandirmasina
baglidir.

* Cagrly! diizenle - Basildi§inda, ¢adri girisi detaylarini diizenlemeyi etkinlestirir.

Bu meniiniin kullanilabilirlidi, yoneticinizin telefon web arabirimi lizerindeki ekran tusu yapilandirmasina
baglidir.

* Girisi sil - Basildiginda, secilen herhangi bir girisi siler.
* Listeyi sil - Basildi§inda, segilen meniideki tiim girisleri siler.
* Ada gore sirala - Segildiginde, arayan adina gore siralar.

» Kisi ekle - Adres defterine yeni bir kisi ekler.

Yoneticiniz Webex ¢agrilarinin giinliige kaydedilmesi islevi i¢in destedi etkinlestirdiginde ve Tum
cagrilar ekraninda, ¢agri bir telefon numarasiyla gosteriliyorsa Kisi ekle secene@ini gorebilirsiniz.
Arama bir telefon numarasiyla gosterilmiyorsa se¢cenek meniisiinde Kisi ekle segenedini bulunmaz.

Not @
* Telefonda, arayan kimliginin yaninda gosterilen ekstra simgesi, cagrinin dogrulanmis
oldu@unu gosterir.

Herhangi bir ¢agrinin ¢adri ayrintilarina gittiginizde, ¢agrinin cevapsiz bir ¢agri mi yoksa
yanitlanan bir ¢agri mi oldugunu gorebilirsiniz.

2

* Telefonda, arayan kimliginin yaninda gosterilen ekstra
oldugunu gosterir.

simgesi, arayanin gecersiz

* Telefonda, arayan kimliginin yaninda gosterilen ekstra e simgesi, cagrinin
dogrulanmamis oldugunu gosterir.

Webex Cagri Giinliigii Siiresini Goriintiilleme

Alinan ve yapilan bir Webex aramasinin siiresini goriintiileyebilirsiniz.

Baslamadan dnce
* Telefon, Webex bulut sunucusuna kaydedilmis olmalidir.
* Yoneticiniz, telefonunuza Son ¢agrilari goster meniisiinii ekler.

* Yoneticiniz, Webex ¢agrilarindaki giinliikleri gosterme deste@ini etkinlestirdiginde Suradan son ¢agrilari
goster meniisiinde Webex segenegi kullanilabilir.
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. Webex Gagrilari igin istenmeyen Cagri Gostergesi

Yordam

Adim1 Son Cagrilar ekranina erismek i¢in Son Cagrilar'i segin.

Ayrica, telefonun ana ekranindaki Son Cagrilar ekran tusuna da basabilirsiniz. Bu ekran tusu, yoneticinizin
telefonun web ara biriminde tusu yapilandirmasi durumunda goriintiilenir.

Son Cagrilar ekran tusuna bastiginizda, otomatik olarak Tum ¢agrilar ekrani goriintiilenir.

Adim 2 Tum aramalar ekraninda bir arama kaydi se¢in.

Yapilan bir aramayl veya alinan bir aramay1 sectiJinizde, arama siiresini SUre alaninda gorebilirsiniz. Cevapsiz
aramalar i¢in arama siiresi bilgisi mevcut degildir.

Webex Cagrilari Igin Istenmeyen Cagri Gostergesi

Telefonunuz Webex sunucusunda kayitliysa telefon, ¢cagri oturumlarinda, yerel arama giinliiklerinde ve Webex
arama giinliiklerinde dogrulama olarak asagidaki simgeleri goriintiiler.

* Telefonda, arayan kimliginin yaninda gosterilen ekstra @ simgesi, ¢agrinin dogrulanmis oldugunu
gosterir.

Herhangi bir ¢agrinin ¢adri ayrintilarina gittiginizde, ¢agrinin cevapsiz bir ¢agrl mi yoksa yanitlanan
bir ¢agri mi oldugunu gorebilirsiniz.

* Telefonda, arayan kimliginin yaninda gosterilen ekstra :® simgesi, arayanin gegersiz oldugunu gosterir.

* Telefonda, arayan kimliginin yaninda gosterilen ekstra A simgesi, ¢agrinin dogrulanmamis oldugunu
gosterir.

Sunucudaki Gagri Giinliiklerini Goriintiileme

Seciminize bagli olarak, BroadWorks XSI sunucusu ¢agri giinliikleri, yerel ¢agri giinliikleri ve Webex bulut
sunucusundaki giinliikler i¢in ayri birer liste goriintiileyebilirsiniz.

Kullanicl telefondaki BroadWorks ¢agri giinliigiinde gezinirken telefon, yerel kisisel adres defteriyle
karsilastirarak ters ad arama iSlemi yapar.

Baslamadan dnce
Yoneticiniz, telefonunuza Son ¢agrilari goster meniisiinii ekler.

Yoneticiniz, Webex ¢agrilarindaki giinliikleri gosterme destegini etkinlestirdiginde Suradan son ¢agrilari
goster meniisiinde Webex se¢enegi kullanilabilir.
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Adim 1
Adim 2
Adim3

Adim 4

Son cagrilara doniis yapma .

Yordam

Ayarlar'a basin
Son Cagrilar'i segin.
Son ¢agrilari goster 6gesini segin ve su se¢eneklerden birini segin.

« XSI Sunucusu: Sunucuda depolanan ve sunucudan aktarilan ¢agri giinliiklerini gosterir.
* Telefon: Telefonda depolanan ¢agdri giinliiklerini gosterir.
* Webex: Webex bulut sunucusunda depolanan ¢agri giinliiklerini goriintiiler.

Ayarla’ya tiklayin.

Tiim ¢agrilar, yanitsiz ¢adrilar, alinan ¢agrilar ve yapilan ¢agrilar listesini gorebilirsiniz.

Son cagrilara doniis yapma

Adim 1

Adim 2

Adim 3
Adim 4
Adim5

Yordam

Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:

* Masa telefonlar—Uygulamalar'a n basin.
* Konferans telefonlari—Ayarlar'a basin.

Son Cagrilar'a basin.

Yoneticiniz Cevapsiz ekran tusunu yapilandirdiysa ve bir cevapsiz ¢agrl varsa Cevapsiz ¢agrilar listesine
erismek igin telefonun giris ekranindan Cevapsiz ekran tusuna basin.

Aramak istedidiniz ¢adri kaydini segin.
(Istege Ba@ll) Ca@ri kaydini diizenlemek icin Aramayi diizenle diigmesine basin.
Cagri'ya basin.

Son cagrilar listesini temizleme

Adim 1
Adim 2

Yordam

Ayarlar'a basin.
Asagidaki eylemlerden birini uygulayin:

* Masa telefonlar—Uygulamalar'a n basin.

Cisco IP Konferans Telefonu 7832 Multiplatform Telefonu Kullanici Kilavuzu  [JJj



Son Gagrilar |

. Son Cagrilar Kaydindan Kisi Olusturma

* Konferans telefonlari—Ayarlar'a basin.

Adim3 Son Cagrilar'i segin.
Adim 4 Silmek istediginiz listeyi se¢in.
* Tiim Cagrilar
* Cevapslz Cagrilar
* Gelen Cagrilar
* Yapilan Cagrilar
* Son ¢agrilarl goster

Adim 5 Secenekler'e basip Tumunu sil'i segin.
Adim 6 Tamam'a basin.

Son Cagrilar Kaydindan Kisi Olusturma

Yordam

Adim 1 Ayarlar'a basin.
Adim 2 Son Cagrilar'i segin.
Adim 3 Bir liste 6desi segin.
* Tiim Cagrilar
* Cevapslz Cagrilar
* Gelen Cagrilar
* Yapilan Cagrilar
* Son gagrilarl goster

Son ¢agrilari goster segene@indeki aramalarl gormek i¢in, bkz. Sunucudaki Cagri Giinliiklerini
Goriintlileme , sayfa 78.

Adim 4 Eklemek istediginiz kaydi vurgulayin.
Adim5 Segenekler diigmesine basin.
Adim 6 Kisi ekle’ye basin.

Menii etiketinde kisiyi eklemek istediginiz hedef adres defteri gosterilir:
* Kisisel adres girdisi ekle meniisii goriintiilenirse, kisiyi yerel kisisel adres defterine eklersiniz.

» BroadSoft kisisel baglantisi ekle meniisii gériintiilenirse, kisiyi BroadSoft Kisisel Adres defterine
eklersiniz.

Yoneticiniz hedef adres defterini de@istirebilir.

Adim7 Kisiyi eklemek i¢in Kaydet'e basin.
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| SonCagrilar

Cagri kaydini silme

Adim 1
Adim 2
Adim3

Adim 4
Adim5
Adim 6
Adim7

Tiim Cagri

Adim 1
Adim 2
Adim 3
Adim 4
Adim 5

Yordam

Ayarlar'a basin.
Son Cagrilar'i se¢in.

Tiim son ¢agrilarl veya belirli tiirde son ¢agrilarl goriintiilemeyi se¢in.

* Tim Cagrilar

* Cevapslz Cagrilar
* Gelen Cagrlilar

* Yapilan Cagrilar

* Son ¢agrilarl goster

Silmek istediginiz kaydi veya ¢agrl grubunu vurgulayin.
Segenekler diigmesine basin.

Tamam'a basin.

Kayitlarini Silme

Telefonunuzdaki tiim ¢agri gegmisi kayitlarini silebilirsiniz.

Yordam

Ayarlar'a basin.

Son Cagrilar'i segin.

Tum gagrilar'i segin.

Segenekler'e basip Tumuna sil'i se¢in.
Tamam'a basin.

Cagri kaydini silme .
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Son Gagrilar |

. Tiim Cagri Kayitlarini Silme
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BOLUM 5

Sesli Posta

* Sesli Posta Hesabiniz, sayfa 83

* Yeni sesli mesajlariniz olup olmadigini 6grenme , sayfa 84

* Sesli Postaniza Erisme, sayfa 84

* Sesli Postaniza Erisme, sayfa 84

* Sesli Posta Ayarl ile Telefon Davranisl, sayfa 85

* Sesli Posta ve Cevapsiz Arama Yaplilandirmasi Ayarl ile Telefon Davranigi, sayfa 85

Sesli Posta Hesahiniz

Kisisel sesli postalariniza dogrudan telefonunuzdan erisebilirsiniz. Fakat, sesli posta sistemine eriSebilmeniz
i¢in yOneticinizin sesli posta hesabinizi kurmasi ve bir ihtimal, telefonunuzu ayarlamasi gerekir.

Y 6neticiniz telefonunuzdaki Mesajlar ekran tusunu etkinlestirdiyse, sesli posta sistemine eriSmek i¢in bu
ekran tusunu kullanabilirsiniz.

Masanizda dedilken, sesli postalariniza eriSmek i¢in sesli posta sisteminizi arayabilirsiniz. Yoneticiniz, sesli
posta telefon numarasini size verebilir.

Her bir sesli posta sistemi farkli oldugundan, sesli posta sisteminizi nasil kullanacaginizi size sdyleyemeyiz.
Sesli posta komutlariniz ile ilgili daha fazla bilgi i¢in sesli posta sistemi kullanici belgelerine bakin veya
yoneticinizle iletiSime gecin.

Telefonunuzda Sesli Postay! Ayarlama
Y dneticiniz telefonunuzda kisisel sesli posta telefon numaranizi ayarlamadiysa bunu kendiniz ayarlayabilirsiniz.

Yordam
Adim 1 Ayarlar'a basin.
Adim 2 Kullanici Tercihleri > Cagri tercihlerini segin.

Adim3 Sesli posta kismina kisisel sesli posta telefon numaranizi girin.
Adim 4 Ayarla digmesine basin.
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Sesli Posta |

. Yeni sesli mesajlariniz olup olmadigini 63renme

Yeni sesli mesajlariniz olup olmadigini 6grenme

Yeni sesli posta mesajlariniz olup olmadigini 6grenmek igin asagidaki isaretlerden birine bakin:

* Ahizenizdeki 1S1k Seridi sabit kirmizi.

* Yanitsiz ¢agrilarin ve sesli posta mesajlarinin sayisi, ekraninizda goriintiilenir. 99'dan fazla yeni mesajiniz
varsa bir artl (+) iSareti goriintiilenir.

* Acil sesli posta mesajlarl bir tinlem isareti (!) ile gosterilir.

Cisco IP Telefonu 6800 Serisi, 7800 Serisi ve 8800 Serisi: Ayrica, bir telefon hatti kullandi§inizda ahizenizden,
kulakliginizdan ya da hoparlérlii telefonunuzdan ¢alan bir tutucu ses duyulur. Bu ses, hatta 6zgtdiir. Bu sesi,
yalnizca sesli mesajlar olan bir hatti kullanirken duyarsiniz.

Cisco IP Konferans Telefonu 7832 ve 8832: Telefon hattinl kullandigimizda hoparlérden bir kesikli ¢evir sesi
duyarsiniz. Bu sesi yalnizca hatta bir sesli mesaj oldugunda duyarsiniz.

Sesli Postaniza Erisme

Adim 1
Adim 2

Baslamadan dnce

Y oneticiniz, telefonunuzda Mesajlar ekran tusunu etkinlestirmelidir.

Yordam

Mesajlar diigmesine basin.

Sesli istemleri takip edin.

Sesli Postaniza Erisme

Adim 1
Adim 2

Y 6neticinizin telefonunuzun kurulumunu naslil yaptigina bagli olarak, mesaj listesi goriintiilemeden kisisel
sesli postanizi alabilirsiniz. Sesli postalarinizin listesini goriintiilemeyi tercih ettiginiz zaman, bu segenek
sizin i¢in kullanisli olacaktir ancak gorsel komutlar olmadan mesajlariniza ara sira eriSirsiniz.

Yordam

Ekranda, Ses ekran tusuna basin.

istendiginde, sesli posta kullanici kimli§inizi ve parolanizi girin.
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| Sesli Posta
Sesli Posta Ayari ile Telefon Davranisi .

Sesli Posta Ayari ile Telefon Davranisi

Yapilandirma Yardimci Programi alanindaki Ahize LED Uyarisi alani Sesli Posta olarak ayarlandiginda bu

tabloda telefon davranisi ¢esitli senaryolarda listelenir.

Baslangi¢ Durumu | Olay Olaydan Sonra LED | LED Kapatma Kriterleri
Durumu
Sesli Posta Yok, Aktif arama yok ve |LED Kapali -
Cevapsiz Cagri Yok | bir ¢agri cevapsiz ya
da bir ¢agrl
beklemede ve ¢adrl
cevapsiz.
Sesli Posta Yok, Sesli posta gelir LED Aglk Kullanicl, bir mesajl almak i¢in sesli
Cevapsiz Cagrl Yok postay! arar.
Sesli Posta Aktif arama yok ve |LED Aglk Kullanicl, bir mesajl almak i¢in sesli
bir ¢agri cevapsiz ya postay! arar.
da bir ¢agri
beklemede ve ¢adrl
cevapsiz.
Cevapsiz Arama Sesli posta gelir LED Acik Kullanicl, bir mesajl almak icin sesli
postay! arar.
Sesli Posta Yok, Olay yok LED Kapali -

Cevapslz Cagrl Yok

Sesli Posta ve Cevapsiz Arama Yapilandirmasi Ayari ile Telefon
Davranisi

Yapilandirma Yardimci Programi alanindaki Ahize LED Uyarisi alani Sesli Posta, Cevapsiz Cagri olarak
ayarlandiginda bu tabloda telefon davranisi ¢esitli senaryolarda listelenir.

Baslangi¢ Durumu | Olay Olaydan Sonra LED | LED Kapatma Kriterleri
Durumu

Sesli Posta Yok, Aktif arama yok ve | LED Aclk Kullanici telefonla etkileSime geger.
Cevapsiz Cagri Yok | bir ¢agri cevapsiz ya

da bir ¢agrl

beklemede ve ¢agrl

cevapsiz.
Sesli Posta Yok, Sesli posta gelir LED Acglk Kullanicl, bir mesajl almak i¢in sesli
Cevapsiz Cagrl Yok postay! arar.
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Sesli Posta |
. Sesli Posta ve Cevapsiz Arama Yapilandirmasi Ayari ile Telefon Davranisi

Baslangi¢ Durumu | Olay Olaydan Sonra LED | LED Kapatma Kriterleri
Durumu
Sesli Posta Aktif arama yok ve |LED Aglk Kullanici telefonla etkilesimde bulunur ve
bir ¢agri cevapsiz ya bir mesajl almak i¢in sesli postay! arar.
da bir ¢agrl
beklemede ve ¢agrl
cevapslz.
Cevapsiz Arama Sesli posta gelir LED Aclk Kullanici telefonla etkilesimde bulunur ve
bir mesajl almak i¢in sesli postay! arar.
Sesli Posta Yok, Olay yok LED Kapali -
Cevapsiz Cagrl Yok
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BOLUM 6

Ayarlar

* Telefon Ayarlarina Genel Bakis, sayfa 87

* Zil Sesini Degistirme, sayfa 88

* i¢cin Rahatsiz Etmeyin Ozelliini A¢ma, sayfa 88

* Telefonunuzdan Cagrilari Yonlendirme, sayfa 88

* Telefon Web Sayfasl ile Zil Sesi Atama, sayfa 90

* Telefon Web Sayfasindan DND'yi A¢ma, sayfa 90

* Telefon Web Arabirimi ile Ekran Koruyucuyu Yapilandirma, sayfa 91

* Telefon Web Sayfasindan Bilinmeyen Cagrilari Engelleme islevini Etkinlestirme, sayfa 92
* Telefon Web Sayfasindan Cagri Bekletme Islevini Etkinlestirme, sayfa 92
* Bilinmeyen Cagrlyl Engelleme, sayfa 92

* Arayan Kimligini Gizleme , sayfa 93

* Cagri Bekletmeyi Etkinlestirme, sayfa 93

* Giivenli Cagrl, sayfa 94

» Otomatik Yanit Sayfasi Ayarlama, sayfa 94

* Sesli Posta Kurulumu Yapma, sayfa 94

* HTTP Proxy Ayarlari, sayfa 95

* Saat Bi¢imini Degistirme, sayfa 98

* Tarih Bi¢imini Degistirme, sayfa 98

* Ekran Koruyucuyu Degistirme, sayfa 98

* Telefon Arka Plani Olarak Bir Logo Ekleme, sayfa 99

* Telefon Sayfasindan Duvar Kagidini De@istirme, sayfa 99

* Dili Ayarlama, sayfa 100

* Parola Ayarlama, sayfa 100

* Telefon Web Sayfasindan Parolay! Ayarlama, sayfa 101

* Profil Hesabl Kurma, sayfa 101

* BroadWorks XSI Kullanicis! i¢in Birden Fazla Konum Ekleme, sayfa 102

Telefon Ayarlarina Genel Bakis

Yoneticiniz, ayar meniileri telefon ekranindan veya telefon web arabiriminden kullanilabilecek Sekilde telefonu
yapllandirabilir. Belirli bir menilyii bulamiyorsaniz yoneticinize bagvurun.
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Ayarlar |
Bz sesini Degistirme

Zil Sesini Degistirme
Gelen ¢adrl igin bir zil sesi ayarlayabilirsiniz.

Yordam

Adim1 Ayarlar'a basin.
Adim 2 Kullanici tercihleri > Zil Sesi > Dabhili (n) - Zil sesi 6gesini se¢in (n= dahili numara).
Adim 3 Zil sesi listesinde gezinin ve 6rnek dinlemek i¢in Oynat'a basin.

Adim 4 Sec'e basin ve ardindan segimi kaydetmek i¢in Ayarla'ya basin.

icin Rahatsiz Etmeyin Ozelligini Acma

Dikkatinizin dagitilmasini istemediginiz zamanlarda telefonunuzu susturmak ve gelen ¢agdri bildirimlerini
devre disi birakmak i¢in rahatsiz etmeyin (DND) 6zelliJini ayarlaym. Tim gelen ¢agri bildirimlerini veya
belirli bir arayandan gelen ¢agri bildirimlerini devre disI birakabilirsiniz.

Yordam

Adim1 Ayarlar'a basin.
Adim 2 Kullanici tercihleri > Cagri tercihleri > Rahatsiz etmeyin 6gelerini segin.

Not Rahatsiz Etmeyin meniisii ekranda gériintiilenmiyorsa yoneticinizle iletiSime gegin.

Adim 3 DND'yi agmak i¢in A¢IK'l se¢in veya DND'yi kapatmak i¢in Kapali'yl se¢in.
Adim 4 Ayarl kaydetmek i¢in Ayarla diigmesine basin.

Telefonunuzdan Cagrilari Yonlendirme

Arama yonlendirme ayarlari ekranina gittikten sonra telefonunuzu, gelen ¢agrilarl yonlendirmesi igin
ayarlayabilirsiniz.

Cagri yonlendirme hizmetlerini ayarlamak i¢in iki yontem daha vardir. Cagri yonlendirme hizmetlerini belirli
bir ekran tusu ile ayarlamak igin bkz. Cagrilarl Y6nlendirme, sayfa 39. Cagrl yonlendirme hizmetlerini telefon
web sayfasindan ayarlamak igin bkz. Telefon Web Sayfasiyla Cagrl Yonlendirme, sayfa 40.

Baslamadan dnce

Yoneticinizin ¢agri yonlendirme hizmetlerini etkinlestirmesi gereklidir.

Il Cisco IP Konferans Telefonu 7832 Multiplatform Telefonu Kullanici Kilavuzu
88



| Avarlar

Adim 1
Adim 2

Adim 3

Adim 4
Adim 5

Adim 6

Telefonunuzdan Cagrilari Yonlendirme .

Yoneticiniz, bir ¢agr yonlendirme i¢in 6zellik etkinlestirme kodu esitlemesini devre disi birakir. Etkin olmasi
durumunda, Cagri yonlendirme ayarlari ekrani salt okunur héle gelir ancak yine de ana ekranda Yonlendir
veya Tumuni ydnlendir'e basarak Tim Cagrilarl Yonlendir hizmeti i¢in ayarlari degistirebilirsiniz. Daha
fazla bilgi i¢in Bkz. Etkinlestirme Kodu Esitleme Ozellidi ile Tiim Cagrilari Yonlendirmeyi Etkinlestirme,
sayfa 41.

Yordam

Ayarlar'a basin.
Cagri yonlendirme ayarlarl ekranina erismek i¢in Kullanici tercihleri > Cagri tercihleri > Cagri
yonlendirme seceneklerini belirleyin.
Bir ¢agrl yonlendirme hizmeti se¢in.
» TUmUnt yonlendir: Gelen tiim ¢agrilarin bir hedef telefon numarasina yonlendirip yonlendirilmeyecegini
belirler.
» Mesgulse yonlendir: Gelen bir ¢adrinin, hat mesgul oldugunda bir hedef telefon numarasina yonlendirip
yonlendirilmeyece@ini belirler.
* Yanit yoksa yonlendir: Gelen bir ¢agrinin, ¢agri yanitlanmadiginda bir hedef telefon numarasina
yonlendirip yonlendirilmeyece@ini belirler.

Gezinti tus grubundaki Se¢ diigmesine basarak ¢adrl yonlendirme hizmetini etkinleStirin.

Cagri yonlendirme hizmeti i¢in bir hedef telefon numarasi atayin.

» TUumUnu ydnlendirme numarasi: Gelen tiim ¢agrilarl yonlendirmek istediginiz hedef telefon numarasini
belirtir.

* Mesgulse yonlendirme numarasi: Gelen ¢agrilari, hat mesgulken yonlendirmek istediginiz hedef
telefon numarasinl belirtir.

* Yanit yoksa yonlendirme numarasi: Gelen ¢agrilarl, cagriya yanit verilmediginde yonlendirmek
istediginiz hedef telefon numarasini belirtir.

* Yanit yoksa yonlendir geciktirme: Yanit olmamasi durumu igin bir yanit gecikme siiresi belirler.

Not * Yoneticiniz telefonunuzda ¢agri yonlendirme i¢in 6zellik tusu esitlemesini (FKS) ve
XSI esitlemesini devre disi birakirsa degeri, ¢agri yonlendirilmeden 6nce gegmesi
gereken saniye cinsinden siire olarak girebilirsiniz.

* Yoneticiniz telefonunuzda ¢agri yonlendirme igin FKS veya XSI esitlemesini
etkinlestirirse degeri, ¢agri yonlendirilmeden 6nceki ¢alma sayisi olarak girebilirsiniz.

Telefondaki ¢agri yonlendirme ayarlari, ancak FKS ve XSI devre disi birakildiginda etkili olur. Daha fazla
bilgi i¢in yoneticinize daniSin.

(Istege Bagl) Kisiler ekran tusunu kullanarak bir hedef telefon numarasi atayin.

a) Cagri yonlendirme ayarlari ekraninda, ¢agri yonlendirme hizmetlerinden herhangi birini segin.

b) Segctidiniz ¢adrl yonlendirme hizmetine bagli olarak Tumunu yénlendirme numarasi, Mesgulse
yonlendirme numarasi veya Yanit yoksa yonlendirme numarasi segene@ini belirleyip Kisiler ekran
tusuna basin.

¢) Bir kisi arayin. Daha fazla bilgi i¢in Bkz. Tiim Dizinler Ekraninda Kisi Arama, sayfa 53.

d) Hedef telefon numarasini atamak igin Ara diigmesine basin.
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Ayarlar |

. Telefon Web Sayfasi ile Zil Sesi Atama

Adim7
Adim 8

Hedef telefon numarasl, ¢agri yonlendirme hizmetinin yaninda goriintiilenir.
Ayarlarl uygulamak i¢in Ayarla 6gesine basin.

Cagrl yonlendirme - simgesini kontrol ederek ayarin etkin olup olmadigini dogrulayin. Simge, telefon
ekraninin sol {ist kisminda veya ortasinda hedef numarayla birlikte goriintiilenir.

Cagri yonlendirme hizmetlerinden herhangi birini etkinlestirdikten sonra, Yonlendir veya Tuminu yonlendir
ekran tusu, sirasiyla Yonlendirmeyi temizle veya Tum yonlendirmeleri temizle olarak degisir. Ekran
tusuna basarak tiim ¢agri yonlendirme hizmetlerini devre disi birakabilirsiniz; hedef telefon numarasi silinmez.

Tum yonlendirmeleri temizle, yalnizca Tim Cagrilarl Yonlendir hizmetini devre disi birakir; Yonlendirmeyi
temizle, biitiin ¢adri yonlendirme hizmetlerini devre disi birakir.

Telefondaki ¢agri yonlendirme ayarlari etkinlestirilmezse, yoneticinize danisin.

Telefon Web Sayfasi ile Zil Sesi Atama

Adim 1
Adim 2

Adim3

Yordam

Telefon web sayfasinda Kullanici Girisi > Ses > Dahili(n) 6desini se¢in. Burada (n) bir dahili numarasidir.
Cagri Ozelligi Ayarlari bolgesinde, Varsayilan Zil Sesi acilan listesinden bir zil sesi segin.

Telefon hatti i¢in bir zil sesi belirlemek istemiyorsaniz Zil sesi yok secenegini belirleyin. Gelen ¢adri oldugunda
telefonunuz ¢almaz.

Submit All Changes segenegine tiklayin.

Telefon Web Sayfasindan DND'yi Acma

Adim1
Adim 2

Adim 3

Yordam

Telefon web sayfasinda User Login > Voice > User 6gesini segin.
Supplementary Services altinda DND Settings'i Yes olarak ayarlayin.

Yoneticiniz 6zellik tusu esitleme (FKS) islevini etkinlestirilmemisse, DND'yi tiim hatlar i¢in agabilirsiniz.

Submit All Changes segeneg@ine tiklayin.
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Telefon Web Arabirimi ile Ekran Koruyucuyu Yapilandirma .

Telefon Web Arabirimi ile Ekran Koruyucuyu Yapilandirma

Telefon igin bir ekran koruyucu yapilandirabilirsiniz. Telefon belirtilen bir siire i¢in bosta kaldiginda, ekran

koruyucu moduna girer.

Herhangi bir diigmeye basilmasi telefonu normal moda dondiiriir.

Yordam

Adim1 Telefon web sayfasinda Ses > Kullanici 6@esini segin.

Adim 2 Screen boliimiinde, asagidaki tabloda agiklanan Sekilde alanlarl ayarlayin.

Parametre

Aciklama

Ekran Koruyucuyu Etkinlestirme

Telefonda bir ekran koruyucu etkinlestirmek i¢in Evet'i se¢in. Telefon belirtilen
girer.

Varsayllan: Hayir

Ekran Koruyucu Tiirii Ekran koruyucunun tiirii. Segebilecediniz segenekler:

» Saat—Diiz bir arka planda bir dijital saat goriintiiler.

+ Resim indirme—Telefonun web sayfasindan alinan bir resmi goriintiiler.

* Logo: Telefon ekraninda bir logo goriintiiler. Logo URL'si alanina bir logo
Ekran Koruyucu Bekleme Ekran koruyucu goriintiilenmeden 6nceki boSta zaman miktarl.

Ekran koruyucu baslamadan 6nce gegen boS zamanin saniye saylsinl girin.

Varsayilan: 300

Resim Indirme URL'si

Telefon ekraninin arka planinda goriintiilenecek olan dosyanin (.png) yerini beli
bu goriintii telefon ekraninizin ekran koruyucusunda goriintiilenir.

Yeni bir duvar kagidi indirmek {izere yanlis bir URL girdiginizde, telefon daha y
kagidi goriintiilenir. Telefona daha dnceden indirilmis herhangi bir duvar kagidi

Logo URL'si

Bir URL veya logo resminin depolandigi konumun yolunu girin. Ekran koruyuc
ekran koruyucusunda goriintiilenir.

Adim3 Submit All Changes segenegine tiklayin.
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Ayarlar |
. Telefon Web Sayfasindan Bilinmeyen Cagrilari Engelleme islevini Etkinlestirme

Telefon Web Sayfasindan Bilinmeyen GCagrilari Engelleme
Islevini Etkinlestirme

Yordam

Adim1 Telefon web sayfasinda User Login > Voice > User 6gesini segin.
Adim 2 Supplementary Services altinda, Block ANC Setting'i Yes olarak ayarlayin.

Bu ayar, yoneticinizin hatlar ve BroadSoft XSI hizmeti arasinda Bilinmeyen Cagrl Reddetme esitleme 6zelligini
etkinlestirdigi hatlar hari¢ olmak tizere, tiim hatlarda gecerlidir.

Adim 3 Submit All Changes segenegine tiklayin.

Telefon Web Sayfasindan Cagri Bekletme Islevini Etkinlestirme

Yordam

Adim1 Telefon web sayfasinda User Login > Voice > User 6gesini segin.
Adim 2 Supplementary Services altinda, CW Settings'i Yes olarak ayarlayin.

Bu ayar, yoneticinizin hatlar ve BroadSoft XSI hizmeti arasinda Cagrl Bekletmeyi esitleme 6zelligini
etkinlestirdigi hatlar hari¢ olmak iizere, tiim hatlarda gecerlidir.

Adim3 Submit All Changes segenegine tiklayin.

Bilinmeyen Cagriyi Engelleme
Belirli bir hat veya tiim hatlar i¢in arayan bilgisi olmayan bir gelen ¢agriy! engelleyebilirsiniz.

Y Oneticinizin bir hat ve BroadSoft XSI hizmeti arasinda Bilinmeyen Cagrl Reddetme esitleme 6zelligini
etkinlestirmesi durumunda, ayar tiim hatlar yerine belirli hatlar i¢in gegerli olur. Genellikle, eSitlemenin
etkinlestirildigi hatlar hari¢ olmak tlizere, ayar tiim hatlar i¢in gegerlidir.

Yordam

Adim1 Ayarlar'a basin.
Adim 2 Kullanici tercihleri > Cagri tercihleri > Bilinmeyen ¢agriyi engelle 6gesini segin.

Adim3 Arayan bilgisi olmayan ¢adriyl engellemek isterseniz AgGIK, ¢adriya izin vermek i¢in Kapall 6gesini se¢in.
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Adim4

Arayan Kimligini Gizleme .

Ayarl kaydetmek i¢in Ayarla diigmesine basin.

Arayan Kimligini Gizleme

Adim1
Adim 2
Adim 3
Adim 4

Adim 5

Bir ¢a@ri yaptiinizda adiniz ve telefon numaranizin alicinin ekraninda goriintiilenmesini 6nlemek amaciyla
arayan kimliginizi gizleyebilirsiniz. Bu 6zellik, gizliligi korumaniza yardimci olur.

Baslamadan dnce

Yoneticiniz, Arayan Kimligi Gizle 6zellidini telefonunuzda etkinlestirir.

Yoneticiniz, Arayan Kimligini Gizleme 6zelligini XSI BroadWorks sunucusunda etkinlestirir.

Yordam

Ayarlar'a basin.

Kullanici Tercihleri > Cagri tercihlerini segin.

Arayan kimligini gizle se¢enegini belirleyin.

Arayan kimlidini gizlemeyi aclp kapatmak i¢in Se¢ diimesine basin.

Y 6neticinizin XSI BroadWorks sunucusunda arayan kimligini gizleme 6zelligini etkinlestirmesi durumunda,

telefonunuz de@eri sunucudan alir ve yoneticinizin sunucuda ayarladigl de@eri goriirsiiniiz. Sonrasinda, degeri
telefondaki Arayan kimligini gizle meniisiinden degistirebilirsiniz.

Degisikligi kaydetmek i¢in Ayarla diigmesine basin.

Cagri Bekletmeyi Etkinlestirme

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Belirli bir hat veya tiim hatlar i¢in ¢cadri bekletmeyi etkinlestirebilirsiniz. islev etkinlestirilirse, aktif ¢agri
sirasinda ¢agri bildirimi (bir bip sesi ve hat diigmesinin kirmizi renkte yanip sonmesi) alabilirsiniz.

Yoneticinizin bir hat ve BroadSoft XSI hizmeti arasinda Cagri Bekletmeyi eSitleme 6zelligini etkinleStirmesi
durumunda, ayar tiim hatlar yerine belirli hatlar i¢in gegerli olur. Genellikle, esitlemenin etkinlestirildigi
hatlar hari¢ olmak {izere, ayar tiim hatlar i¢in gegerlidir.

Yordam
Ayarlar'a basin.

Kullanici tercihleri > Cagri tercihleri > Cagri bekletme 6gesini segin.

Siz baska bir ¢agridayken gelen ¢agrilari yanitlamak i¢in Agik segene@ini, islevi devre disi birakmak igin
Kapali se¢enegini belirleyin.
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Adim4

Ayarlar |

Ayarl kaydetmek i¢in Ayarla diigmesine basin.

Giivenli Cagr

Adim 1
Adim 2
Adim3
Adim 4

Dinlemeye karsi korumak i¢in gagrilari sifreleyebilirsiniz. Giivenli ¢agri 6zelligini tim giden ¢agrilar veya
belirli bir ¢adri i¢in ayarlayabilirsiniz.

Yordam

Ayarlar'a basin.

Kullanici tercihleri > Cagri tercihleri > Givenli cagri 6gesini segin.

Giivenli ¢agri 6zelligini etkinlestirmek i¢in A¢IK’I veya devre disi birakmak i¢in Kapali’yi se¢in.
Ayarl kaydetmek i¢in Ayarla diigmesine basin.

Otomatik Yanit Sayfasi Ayarlama

Adim 1
Adim 2
Adim 3
Adim4

Yordam

Ayarlar'a basin.

Kullanici tercihleri > Cagri tercihleri > Otomatik yanit sayfasi 6gesini se¢in.

Otomatik yanit sayfasinl etkinlestirmek igin A¢IKk veya devre disI birakmak i¢in Kapali'yl segin.
Degisiklikleri kaydetmek i¢in Ayarla digmesine basin.

Sesli Posta Kurulumu Yapma

Adim 1
Adim 2
Adim3

Adim 4
Adim5

Yordam

Ayarlar'a basin.
Kullanici tercihleri > Cagr tercihleri > Sesli posta 6gelerini segin.
Sesli postay! kontrol etmek icin bir telefon numarasi girin.

Atanan numarayl onaylamak i¢in Ayarla diigmesine basin.
Cikmak i¢in Geri diimesine basin.
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HTTP Proxy Ayarlari .

HTTP Proxy Ayarlari

Ag yapilandirmasi meniisiindeki HTTP proxy ayarlari meniisiinden bir HTTP proxy ayarlayabilirsiniz.
HTTP proxy ayarlarl, telefon web sayfasinda da bulunur.

ilgili Konular
Otomatik Proxy Modu ile Proxy Sunucusunu Ayarlama, sayfa 95
Manuel Proxy Modu ile Proxy Sunucusunu Ayarlama, sayfa 95
Telefon Web Sayfasindan Bir Proxy Sunucu Ayarlama, sayfa 96

Otomatik Proxy Modu ile Proxy Sunucusunu Ayarlama

Telefonda bir HTTP proxy sunucusu ayarlamak i¢in otomatik proxy modunu secebilirsiniz.

Yordam

Adim1 Ayarlar'a basin.
Adim 2 Ag yapilandirmasi > HTTP proxy ayarlari > Proxy modu 6@esini se¢in.
Adim3 Otomatik segene@ini belirlemek igin gezinti tus grubundaki Se¢ diigmesine basin.

Adim 4 Otomatik bulma (WPAD) 6gesini vurgulayin, A¢iK segene@ini etkinlestirerek PAC dosyasini otomatik
olarak almak i¢in kullanilan Web Proxy Otomatik Bulma (WPAD) 6zelligini a¢in ve Kapali'y! segerek
WPAD'yi kapatin.

Telefonunuz, varsayllan olarak WPAD'yi otomatik proxy modunda kullanir.

Adim5 (Istege Bagll) WPAD'yi 6nceki adimda kapatirsaniz PAC URL'si alanina gegerli bir Proxy Otomatik
Yapilandirma (PAC) URL'si girmeniz gerekir. Ornek:

http://proxy.department.branch.example.com/pac

PAC URL'niz yoksa yoneticinize bagvurun.

Adim 6 Ayarlarl uygulamak igin Ayarla 6gesine basin.

Manuel Proxy Modu ile Proxy Sunucusunu Ayarlama

Telefonda bir HTTP proxy sunucusu ayarlamak i¢in manuel proxy modunu segebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Proxy sunucusunun sunucu adresini ve baglantl noktasini yoneticiniz saglar.

Yordam

Adim1 Ayarlar'a basin.
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. Telefon Web Sayfasindan Bir Proxy Sunucu Ayarlama

Adim 2
Adim3
Adim4

Adim5
Adim 6

Adim7

Adim 8

Ag yapilandirmasi > HTTP proxy ayarlari > Proxy modu 6desini segin.
Manuel secenegini belirlemek igin gezinti tus grubundaki Se¢ diigmesine basin.
Proxy ana bilgisayari'ndaki bir proxy sunucusunun gegerli ana bilgisayar adini veya IP adresini girin.

Not Proxy ana bilgisayarl i¢in Semayl (http:// Of https://) girmeyin.

Proxy baglanti noktasi'nda belirtilen proxy sunucusunun gegerli sunucu baglanti noktasini girin.

(Istege Bagli) Proxy sunucunuz kimlik dogrulama gerektiriyorsa Proxy kimlik dogrulamasi'ni vurgulayin
ve AcIK'l segin.

(Istege Ba@ll) Proxy sunucusuna erismek icin kullanici adinizi ve parolanizi girin.

Kullanici adiniz ve parolaniz yoksa ydneticinize bagvurun.

Ayarlarl uygulamak i¢in Ayarla 6gesine basin.

Telefon Web Sayfasindan Bir Proxy Sunucu Ayarlama

Adim1
Adim 2

Telefon Web sayfasindan bir HTTP proxy sunucu ayarlamak i¢in otomatik veya manuel proxy modunu
segebilirsiniz.

Yordam

Telefon web sayfasinda, Ses > Sistem secenegini belirleyin.
HTTP Proxy Ayarlari boliimiinden, asagidaki tabloda agiklanan parametreleri ayarlayin:

Cizelge 6: HTTP Proxy Ayarlan

Parametre Aciklama

Proxy Modu HTTP proxy ayarl i¢in proxy modunu segin.
Secenekler Sunlardir:

* Otomatik
* Manuel

* Kapall

Varsayllan: Kapall
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Telefon Web Sayfasindan Bir Proxy Sunucu Ayarlama .

Parametre

Aciklama

Otomatik Bulma'yl Kullan (WPAD)

Proxy Otomatik Yapilandirma (PAC) dosyasinl
otomatik olarak almak i¢in Web Proxy Otomatik
Bulma (WPAD) mekanizmasini kullanmak
istiyorsaniz Evet'i se¢in.

Parametre Hayir olarak ayarlanirsa PAC URL'si
6@esini yapilandirmaniz gerekir.

Bu parametre, Proxy ModuOtomatik olarak
ayarladiginizda kullanilir.

Varsayilan: Evet

PAC URL'si PAC dosyasin! bulma URL'si.
Bu parametre, Proxy ModuOtomatik olarak
ayarlandiginda Otomatik Bulmayi (WPAD) Kullan
segenedi HayIr olarak ayarlandiginda kullanilabilir.
Proxy Ana Bilgisayarl Proxy sunucunun sunucu adresi (ana bilgisayar adi

veya IP adresi.
Semayi girmeyin (http:// veya https://).

Bu parametre, Proxy ModuManuel olarak
ayarladiginizda kullanilir.

Proxy Baglanti Noktas|

Proxy sunucusunun baglanti noktas| numarasi.

Bu parametre, Proxy ModuManuel olarak
ayarladi§inizda kullanilir.

Proxy Sunucusu Kimlik Dogrulama Gerektirir

Proxy sunucunuz kimlik dogrulama gerektiriyorsa
Evet'i segin. Aksi halde, Hayir'i segin. Parametre
yapllandirmasl, proxy sunucusunun asil davraniSina
baglidir.

Bu parametre, Proxy ModuManuel olarak
ayarladiginizda kullanilir.

Kullanici Adi

Proxy sunucuda kullanici kimlik bilgisi olarak
kullanici adi girin.

Bu parametre, Proxy ModuManuel olarak
ayarlandiginda ve Proxy Sunucu Kimlik Dogrulama
Gerektirir segenedi Evet olarak ayarlandiginda
kullanilabilir.

Parola

Proxy kimlik dogrulama amacl igin belirtilen kullanici
adina ait parolayi girin.

Bu parametre, Proxy ModuManuel olarak
ayarlandiginda ve Proxy Sunucu Kimlik Dogrulama
Gerektirir segenegi Evet olarak ayarlandiginda
kullanilabilir.
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. Saat Bicimini Degistirme

Adim3 Submit All Changes segenegine tiklayin.

Saat Bicimini DeQistirme
Telefon ekraninin goriintiiledigi mevcut saat bi¢imini degistirebilirsiniz.

Yordam

Adim1 Ayarlar'a basin.
Adim 2 Cihaz yonetimi > Tarih/Saat > Saat bicimi 6@elerini se¢in.

Yaz saati uygulamasinl ayarlamak i¢in Cihaz yonetimi > Tarih/Saat > Yaz saati uygulamasi 6gesini segin.
Yaz saati uygulamasini agmak i¢in Agik, kapatmak i¢in Kapali'yl se¢in.

Adm3  (istege Bagl) Cihaz yonetimi > Tarih/Saat > Saat dilimi 6Jesini segin.
Adim4 Bir saat bi¢imi se¢in ve deg@isiklikleri uygulamak i¢in Ayarla diigmesine basin.

Tarih Bicimini Degistirme
Telefonunuzun ekraninda gérmek istediginiz tarih bigimini degistirebilirsiniz.

Yordam

Adim 1 Ayarlar'a basin.
Adim 2 Cihaz yonetimi > Tarih/Saat > Tarih bi¢imi segeneklerini se¢in.
Adim3 Bir tarih bi¢imi se¢in ve degisiklikleri uygulamak igin Ayarla diigmesine basin.

Ekran Koruyucuyu Degistirme

Telefonunuzun ekran koruyucusunu etkinlestirebilir, goriiniimiinii ve ekran koruyucu goériinmeden 6nce
telefonun bosta kalma siiresini belirleyebilirsiniz.

Yordam

Adim1 Ayarlar'a basin.
Adim 2 Kullanici tercihleri > Ekran tercihleri > Ekran koruyucu 6gelerini segin.
Adim3 Ekran koruyucuyu agmak i¢inAcik ve kapatmak i¢in Kapall'yi se¢in.
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Telefon Arka Plani Olarak Bir Logo Ekleme .

Adim 4 Asagidaki ayarlarl segmek i¢in EKran koruyucu ayarlari'ni se¢in:
 Ekran koruyucu turii—Asagidaki segceneklerden birini belirleyin:

» Saat—Arka planda bir duvar kagidi ile yuvarlak bir saat goriintiiler.
+ Resim indirme—Telefonun web sayfasindan alinan bir resmi gériintiiler.

* Logo: Telefonun ekran koruyucusu olarak bir logo goriintiiler. Bu resim, telefon web sitesindeki
Logo URL'si alanina eklenir.

* Tetikleme araligi—Ekran koruyucu agilmadan 6nce telefonun bosta kalacagi saniye saylsini girin.
* Yenileme araligi—Ekran koruyucunuzun yenilenmesinden 6nce gegecek saniye saylsinl girin (6rnegin,

bir resim déndiirme segti§inizde).

Adim5 Ayarla diigmesine basin.

Telefon Arka Plani Olarak Bir Logo Ekleme

Telefon ekraninizin arka plani olarak bir logo simgesi eklemek igin bu simgeyi telefon web sayfasindan
ekleyin.

Yordam

Adim1 Telefon web sayfasinda User Login > Voice > User 6gesini segin.

Adim 2 Ekran boliimiinde, Telefon Arka Plani alanindan Logo 6desini se¢in ve Logo URL'si alanina logo resminin
kayitli oldugu bir URL veya yol girin.

Adim3 Submit All Changes segenegine tiklayin.

Logo telefon arka planina eklendikten sonra, Telefon Arka Plani listesinden Varsayilan'i segerek degisiklikleri
kaydederseniz telefon ekranindaki logo simgesi kaybolur.

Telefon Sayfasindan Duvar Kagidini DeQistirme

Y oneticiniz, telefonunuzdaki varsayilan duvar kagidini mevcut duvar kagitlarindan biri olarak degistirmenize
izin verebilir.

Yordam

Adim1 Telefon web sayfasinda User Login > Voice > User 6gesini segin.

Adim 2 Ekran bolumiindeki Telefon Arka Plani alaninda, herhangi bir se¢ene@i bir telefon duvar kagidi olarak
belirleyin.
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Adim3

Ayarlar |

* Varsayilan: Telefonda duvar kagidi yoktur. Telefon ekranina higbir duvar kagidi eklenmemisse, telefon
ekraninda monokrom duvar kagidini gosterir.

* Logo: Telefon web sayfasinda, telefon arka plan segene@inizi Logo olarak belirleyebilirsiniz. Logo
URL'si alanina ekledi@iniz logo duvar kagidi olarak kullanilir.

Dikkat Logo URL 'si veya Resim indirme URL'si en fazla 255 karakter olabilir.

Logo goriintiileme alanl, telefon ekraninin ortasidir. Telefonun logo goriintiileme alani boyutu 128x128
pikseldir. Orijinal logo boyutu goriintiileme alanina sigmiyorsa, logo goriintiileme alanina sigacak sekilde
Olceklendirilir.

Submit All Changes segenegine tiklayin.

Dili Ayarlama

Adim1
Adim 2
Adim 3
Adim 4

Telefonunuzun nasil yapilandirildiima bagl olarak, telefonunuzun kullandigi dili de@istirebilirsiniz.

Yordam

Ayarlar'a basin.

Cihaz yonetimi > Dil 6@elerini segin.

Mevcut dillerin bulundugu listeden bir dil segin.
Kaydet 6gesini segin.

Parola Ayarlama

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4
Adim5

Telefon parolanizi diizenli olarak sifirlayarak aginizi giivende tutun.

Baslamadan dnce

Parolaniz olmalidir.

Yordam

Ayarlar'a basin.

Cihaz yonetimi > Parola ayarla 63elerini se¢in.

Eski parola alanina gegerli parolanizi girin.

Yeni parola ve Yeni parolayl tekrar gir alanlarina yeni parolanizi girin.
Kaydet 6gesini segin.
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Telefon Web Sayfasindan Parolayi Ayarlama .

ilgili Konular
Telefon Web Sayfasindan Parolayl Ayarlama, sayfa 101

Telefon Web Sayfasindan Parolay! Ayarlama

Adim1
Adim 2

Adim 3

Adim 4
Adim5

Parolanizi, telefon web sayfasindan giincellestirebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Gegerli parolaniza sahip olmalisiniz.

Yordam

Telefon web sayfasinda, Ses > Sistem se¢enedini belirleyin.

Sistem Yapilandirmasi boliimiinde, Kullanici Parolasi parametresini bulun ve parametrenin yanindaki
Parolayi Degistir'e tiklayin.

Gegerli parolanizi Eski parola alanina girin.

Parolaniz yoksa alani bos birakin.

Yeni parolanizi Yeni parola alanina girin.
Gonder'i tiklayin.

Web sayfasinda parola basariyla de§istirildi. mesajl gorlintiilenir.

Profil Hesabi Kurma

Adim 1
Adim 2

Profil hesabi kurulumu ekraniyla istendiginde, telefonunuzu Hazirlama profiliyle yeniden esitlemek igin
kimlik dogrulama bilgilerini girmeniz gerekir.

Profil hesabi kurulumu ekranini kagirdiysaniz, bu ekrana ayrica telefon mentisiinden veya mevcutsa Kurulum
ekran tusundan erisebilirsiniz.

Telefon oturum agmada basarlsiz olursa ydneticinizle iletiSime gegin.

Baslamadan dnce

Y oneticiniz telefonunuzda profil kimlik dogrulama tiiriinii belirtir ve size kimlik dogrulama bilgilerini saglar.

Yordam

Ayarlar'a basin.

Cihaz yonetimi > Profil hesabi kurulumu 6gelerini se¢in.
Kullanici adiniz ve parolaniz otomatik olarak doldurulur. Kullanici adiniz ve parolaniz daha 6nceden
eklenmediyse bu alanlar bostur.
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. BroadWorks XSI Kullanicisi igin Birden Fazla Konum Ekleme

Adim3

Adim4

Kullanici adinizi ve parolanizi kaydetmek i¢cin Oturum ag’a basin.

Not Kullanici adi alani veya Parola alanindan herhangi biri bossa telefon gri bir Oturum ag ekran
tusu goriintiiler ve bu ekran tusuna basamazsiniz.

(Istege Bagll) Farkli kimlik bilgileriyle giris yapmak i¢in yeni bir kullanici adi ve parola girin.

BroadWorks XSI Kullanicisi Igin Birden Fazla Konum Ekleme

Adim1
Adim 2
Adim 3
Adim 4
Adim5

Adim 6
Adim7

Dahili hattiniza birden fazla konum ekleyebilirsiniz. Bu iSlem, gelen ¢agrinin telefonunuzdan dahili hattiniza
eklenmis olan diger cep telefonlarina veya masa telefonlarina sorunsuz olarak taSinmasina olanak saglar.

Baslamadan énce

Yoneticiniz, dahili hat lizerinde Anywhere 6zelliJini etkinlestirdi.

Yordam

Ayarlar'a basin.

Kullanici tercihleri > Cagri tercihlerini se¢in.

Her yer 6gesini segin.

(Istege Bagll) BroadWorks Anywhere birden fazla hat icin yapilandirilmissa, bir hat segin.

Konumlar ekranina kisinin numarasini ve adini ekleyin.
Girebilece@iniz maksimum ad uzunlu§u 25 karakterdir. Dilerseniz Ad alanini bos da birakabilirsiniz.
Girebilece@iniz en uzun numara 20 haneli olabilir.

Konumu etkinlestirin veya devre digi birakin.
Konumlari, Konumlar listesine eklemek i¢in Kaydet'e basin.
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BOLUM 7

Uriin Emniyeti ve Giivenligi

* Emniyet ve Performans Bilgileri, sayfa 103

» Uyumluluk Beyanlari, sayfa 105

* Cisco Uriin Giivenli§ine Genel Bakis, sayfa 107
* Onemli Cevrimigi Bilgiler, sayfa 107

Emniyet ve Performans Bilgileri

Giic Kesintisi

Telefon araciligiyla acil durum hizmetine erisebilmeniz i¢in telefonunuza gii¢ gitmesi gerekir. Gii¢ kesintisi
meydana gelirse gii¢ geri gelene kadar hizmet ve acil ¢agri servisi iSlevi kullanilamaz. Giig kesintisi veya
giicle ilgili bir aksaklik yasanmasli halinde, hizmet veya acil ¢agri servisini kullanabilmek i¢gin cihazi sifirlamaniz
ya da yeniden yapilandirmaniz gerekebilir.

Harici Cihazlar

istenmeyen radyo frekansi (RF) ve ses frekansi (AF) sinyallerine karsi korumasi olan kaliteli harici cihazlari
kullanmanizi 6neririz. Harici cihazlara kulakliklar, kablolar ve baglayicilar dahildir.

Bu cihazlarin kalitesine ve diger cihazlara (6rne@in, cep telefonlarl veya iki yonlii telsizler) yakinlik durumuna
bagli olarak, yine de bazi ses giriSimleri ortaya ¢ikabilir. Bu durumlarda, asagidaki eylemlerden birini veya
birkacini gerceklestirmenizi dneririz:

* Harici cihazi RF veya AF sinyallerinin kaynagindan uzaklastirin.
* Harici cihaz kablolarinl RF veya AF sinyallerinin kaynaginin uzagindan gegirin.

* Harici cihaz i¢in korumali kablolar kullanin veya daha iyi bir korumasi ve baglayicisi olan kablolar
kullanin.

* Harici cihaz kablosunu kisaltin.

* Harici cihazin kablolarinin {izerine ferrit ¢ekirdek veya buna benzer baska bir cihaz uygulayin.

Cisco, harici cihazlarin, kablolarin ve baglayicilarin performansi hakkinda herhangi bir garanti veremez.
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. Telefonunuza Gii¢ Kazandirmanin Yollari

A

Dikkat  Avrupa Birlidi tilkelerinde, yalnizca, EMC Y onergesi [89/336/EC] ile tamamen uyumlu olan harici hoparlérleri,
mikrofonlarl ve kulakliklarl kullanin.

Telefonunuza Gii¢ Kazandirmanin Yollar

Telefonunuza asagidaki yontemlerden biri ile gii¢ verebilirsiniz:
* Telefonunuz ile birlikte gelen gii¢ adaptdrii ile.

* AJiniz Ethernet Uzerinden Gii¢ (PoE) destedine sahipse konferans telefonunuzu aga baglayabilirsiniz.

AQinizin PoE'yi desteklediginden emin de@ilseniz, yoneticinizle gorisiin.

Ag Tikanikhgi Sirasinda Telefon Davranisi

AQ performansini azaltan herhangi bir durum, telefonun ses kalitesini etkileyebilir ve kimi durumlarda bir
¢agrinin kesilmesine neden olabilir. A§ bozulmasinin kaynaklarl asagidaki etkinlikleri igerir ancak bunlarla
sinirli de@ildir:

* Dahili baglantl noktas| taramasl veya gilivenlik taramas| gibi yonetimle ilgili gérevler.

* AQinizda olusabilecek saldirilar (6rnedin, Hizmet Engelleme saldirisi).

UL Uyarisi

LAN/Ethernet kablosu veya cihaza bagli diger kablolar, bina disina uzatilmamalidir.

-

EnergyStar

ENERGY STAR

Asagidaki telefon EnergyStar sertifikasina sahiptir:
* Cisco IP Conference Phone 7832
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Uriin Etiketi

Uriin Etiketi [

Uriin etiketi, cihazin alt tarafinda bulunur.

Uyumluluk Beyanlari

Avrupa Birligi Icin Uyumluluk Beyanlar

CE isareti

Asagidaki CE isareti ekipmana ve ambalaja yapistiriimistir.

C€

453008

Kanada icin Uyumluluk Beyanlari

Bu cihaz, Industry Canada lisans muafiyeti RSS standartlarina uygundur. Bu cihazin ¢aliSmasi Su iki kosula
baglidir: (1) bu cihaz giriSime neden olamaz ve (2) bu cihaz, cihazin istenmeyen ¢aliSmasina neden olabilecek
girisim de dahil olmak {izere tim girisimleri kabul etmelidir. Bu telefonu kullanirken iletiSimlerin gizliligi
saglanmamI$ olabilir.

Bu iiriin, gegerli Kanada Yenilik, Bilim ve Ekonomik Gelisme teknik 6zelliklerini karsilar.

Avis de Conformité Canadien

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence RSS d'Industry Canada. Le fonctionnement
de cet appareil est soumis a deux conditions : (1) ce périphérique ne doit pas causer d'interférence et (2) ce
périphérique doit supporter les interférences, y compris celles susceptibles d'entrainer un fonctionnement non
souhaitable de 1'appareil. La protection des communications ne peut pas étre assurée lors de 'utilisation de ce
téléphone.

Le présent produit est conforme aux spécifications techniques applicables d'Innovation, Sciences et
Développement économique Canada.

Yeni Zelanda icin Uyumluluk Beyanlari

Baglanma izni (PTC) Genel Uyarisi

Terminal ekipmaninin herhangi bir 6gesi i¢in Telepermit izni yalnizca Spark NZ'nin 6genin agina baglanmasi
i¢in gerekli olan minimum kosullarla uyum sagladigini kabul ettiJini belirtir. Bu, Spark NZ tarafindan {iriiniin
onaylandigmi gostermedigi gibi herhangi bir garanti saglamaz. Her seyden dnemlisi, herhangi bir 6§enin

farkll marka veya modeldeki Telepermit onayli bir donanimin bir baska 6gesiyle her bakimdan dogru sekilde
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calisacagina dair hi¢bir garanti vermez ya da higbir tirliniin Spark NZ'nin tiim ag hizmetleriyle uyumlu
oldugunu belirtmez.

Brezilya i¢cin Uyumluluk Bilgileri

Art. 5° - 680

Bu ekipman, zararll enterferansa karsl korumaya sahip degildir ve yetkili uygun sekilde yetkilendirilmis
sistemlerde enterferansa neden olamaz.

Daha fazla bilgi i¢in Su adrese gidin: http://www.anatel.gov.br

Model Numara

7832 00748-18-01086

Japonya i¢in Uyumluluk Bilgileri

B Sinifi Ekipmanlarda VCCI Uyumlulugu

FCC Uyumluluk Beyanlari

Federal iletisim Komisyonu, agagidaki ifadeler i¢in uyumluluk beyanlar! ister.

FCC Kisim 15.19 Beyan

Bu cihaz, FCC Kurallarinin 15. bliimii ile uyumludur. Bu cihazin ¢alismas! Su iki kosula baglidir: (1) Bu
cihaz zararll parazite neden olamaz ve (2) bu cihaz, istenmeyen ¢aliSmaya neden olabilecek parazit de dahil
olmak {izere alinan tiim parazitleri kabul etmelidir.

FCC Kisim 15.21 Beyan

Uyumluluktan sorumlu olan taraf¢a aglk onaylanmayan degisiklikler veya diizenlemeler kullanicinin ekipmani
calistirma yetkisini gegersiz kilabilir.

FCC RF Radyasyonuna Maruz Kalma Beyani

Bu ekipman, kontrol edilmeyen bir ortam i¢in ortaya konulan FCC radyasyona maruz kalma sinirlariyla
uyumludur. Son kullanicilar, RF'ye maruz kalma uyumlulugunu saglamak i¢in belirli kullanim talimatlarina
uymalidir. Bu transmitter, kullanicidan en az 20 cm uzakta olmalidir ve bagka bir anten veya transmitterle
yan yana yerlestirilmemeli veya birlikte ¢aliStiriimamalidir.

FCC Alicilar ve Sinif B Dijital Beyani

Bu iiriin, test edilmis ve FCC Kurallari Kisim 15 uyarinca B Sinifi dijital cihaz belirtimlerine uygun oldugu
gOriilmiistiir. Bu sinirlamalar, ikamet edilen bdlge kurulumlarinda zararli giriSime kars1 makul 6l¢iide koruma
saQlayacak sekilde tasarlanmistir. Bu ekipman, radyo frekansi enerjisi tiretir, kullanir ve yayabilir ve talimatlara
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Cisco Uriin Giivenligine Genel Bakis .

uygun olarak kurulup kullanilmazsa radyo iletiSimlerinde zararli giriSime neden olabilir. Ancak, belirli bir
kurulumda bu girisimin gergeklesmeyecegi kesin degildir.

Bu ekipman, radyo veya televizyon sinyal aliSinda zararli giriSime neden olursa (bu giriSim, ekipmani kapatip
acarak saptanabilir), kullanicinin asagidaki 6nlemlerden birine veya birkagina bagvurarak girisimi diizeltmesi
onerilir:

* Alici antenin yoniinii veya konumunu degistirme
* Ekipman veya cihazlar arasindaki uzakligi artirma
* Ekipmanl, alicininkinden farkli bir ¢ikisa baglama

* Yardim i¢in saticlya veya deneyimli bir radyo/TV teknisyenine bagvurma

Cisco Uriin Giivenligine Genel Bakis

Bu iiriin sifreli 6zellikler igermektedir ve ithalat, ihracat, transfer ve kullanim hususlarini diizenleyen ABD
yasalarl ile yerel {ilke yasalarina tabidir. Cisco Sifreleme iiriinlerinin teslim edilmesi, ii¢iincii taraflara Sifreleme
konusunda ithalat, ihracat, dagitma veya kullanma yetkisi vermemektedir. ithalatilar, ihracatgilar, dagiticilar
ve kullanicilar ABD yasalarl ile yerel iilke yasalarina uymaktan sorumludur. Bu iirlinii kullanmakla, ilgili
yasa ve diizenlemelere uymay! kabul etmi$ sayllirsiniz. ABD yasalarina ve yerel yasalara uyamayacaksaniz
bu iiriinii derhal iade edin.

https://www.bis.doc.gov/index.php/regulations/export-administration-regulations-ear adresinde ABD ihracat
mevzuatl hakkinda daha fazla bilgi bulunabilir.

Onemli Cevrimici Bilgiler

Son Kullanici Lisans Sozlesmesi

Son Kullanici Lisans S6zlesmesi (EULA) asagdida yer almaktadir: https://www.cisco.com/go/eula

Mevzuata Uygunluk ve Giivenlik Bilgileri
Yasal Diizenlemelerle Uyumluluk ve Emniyet Bilgisi (RCSI) asagida yer almaktadir:

https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice ip comm/cuipph/7832/regulatory compliance/
RCSI-0311-book.pdf

Cisco IP Konferans Telefonu 7832 Multiplatform Telefonu Kullanici Kilavuzu  [JJj


https://www.bis.doc.gov/index.php/regulations/export-administration-regulations-ear
https://www.cisco.com/go/eula
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cuipph/7832/regulatory_compliance/RCSI-0311-book.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cuipph/7832/regulatory_compliance/RCSI-0311-book.pdf

Uriin Emniyeti ve Giivenligi |

. Onemli Gevrimici Bilgiler

Il Cisco IP Konferans Telefonu 7832 Multiplatform Telefonu Kullanici Kilavuzu



	Cisco IP Konferans Telefonu 7832 Multiplatform Telefonu Kullanıcı Kılavuzu
	İçindekiler
	Telefonunuz
	Kaydet Cisco IP Conference Phone 7832
	Özellik Desteği

	Bu Belgede Desteklenen Telefonlar
	Yeni ve Değişen Özellikler
	Üretici Yazılımı Sürümü 12.0(4) İçin Yeni ve Değişen Bilgiler
	Üretici Yazılımı Sürümü 12.0(3) İçin Yeni ve Değişen Bilgiler
	Üretici Yazılımı Sürümü 12.0(2) İçin Yeni ve Değişen Bilgiler
	Üretici Yazılımı Sürümü 12.0(1) İçin Yeni ve Değişen Bilgiler
	Üretici Yazılımı Sürümü 11.3(7) İçin Yeni ve Değişen Bilgiler
	Üretici Yazılımı Sürümü 11.3(6) İçin Yeni ve Değişen Bilgiler
	Üretici Yazılımı Sürümü 11.3(5) İçin Yeni ve Değişen Bilgiler
	Üretici Yazılımı Sürümü 11.3(4) için Yeni ve Değişen Bilgiler
	Üretici Yazılımı Sürümü 11.3(3) İçin Yeni ve Değişen Bilgiler
	Üretici Yazılımı Sürümü 11.3(2) İçin Yeni ve Değişen Bilgiler
	Üretici Yazılımı Sürümü 11.3(1) İçin Yeni ve Değişen Bilgiler
	Üretici Yazılımı Sürümü 11.2(3)SR1 İçin Yeni ve Değişen Bilgiler
	Üretici Yazılımı Sürümü 11.2(3) İçin Yeni ve Değişen Bilgiler
	Üretici Yazılımı Sürümü 11.2(1) için Yeni ve Değişen Bilgiler
	Üretici Yazılımı Sürümü 11.1(2) İçin Yeni ve Değişen Bilgiler

	Telefonun Kurulumu
	Şu öğe Konferans Telefonunuza Güç Sağlamanın Yolları:
	Ağa Bağlanma
	Telefonunuzu Etkinleştirme Kodu ile Ekleme
	Kısa Etkinleştirme Koduyla Telefonunuzu Otomatik Olarak Hazırlama
	Kullanıcı Kimlik Doğrulama Kontrolü

	Başka Telefondan Dahili Numaranızda Oturum Açma (Dahili Hat Taşınabilirliği)
	Telefonda Kullanıcı Parolası Oluşturma
	Telefonda Misafir Olarak Oturum Açma
	Telefonda Misafir Olarak Oturumu Kapatma

	Telefondaki Profil Kuralını Ayarlama
	Ana Ekrandaki Hizmet Kesintisi Mesajı
	Telefon Web Sayfası
	Hızlı arama numaraları
	Cisco IP Telefonu 7832 Düğmeleri ve Donanımı
	Telefon Tuş Takımı Karakterleri
	Konferans telefonunda gezinme
	Konferans telefonu ekran tuşları
	Konferans telefonu ekranı
	Telefon ekranınızı temizleme


	Enerji Tasarrufları
	Telefonunuzu Açma

	İlave Yardım ve Bilgi
	Erişilebilirlik Özellikleri
	'de Duyma Güçlüğü Çeken Kişiler İçin Erişilebilirlik Özellikleri
	Görme Bozukluğu Olan ve Görme Engelli Kişiler İçin Erişilebilirlik Özellikleri
	'de Hareket Güçlüğü Çeken Kişiler İçin Erişilebilirlik Özellikleri
	Üçüncü Taraf Erişilebilirlik Uygulamaları

	Sorun Giderme
	Telefonunuz Hakkında Bilgi Edinme
	Telefonda Özelleştirme Durumunu Görüntüleme
	Ağ Durumunu Görüntüleme
	Telefon Durumunu Görüntüleme
	Telefondaki Durum Mesajlarını Görüntüleme
	Hat Durumunu Görüntüleme
	Çağrı Istatistiklerinde Çağrı Kayıtlarını Görüntüleme
	802.1X İşlem Durumunu Görüntüleme
	Tekrar Yükleme Geçmişini Görüntüleme
	Cisco MPP cihazınız için tüm telefon sorunlarını bildirme
	Sunucudan Fabrika Ayarlarına Sıfırlama
	Telefon Web Sayfasında URL ile Telefon Sorunlarını Belirleme
	Kayıp Telefon Bağlantısı
	Telefonunuz Bir Hazırlama Hatası Mesajı Görüntülediğinde Daha Fazla Bilgi Alma
	Geçiş Lisansı Türünü Bulma
	MIC Sertifikası Yenileme Durumu Hakkındaki Bilgileri Bulma

	Cisco Bir Yıl Sınırlı Donanım Garantisi Koşulları


	Çağrılar
	Arama yapma
	Çağrı yapma
	Acil Çağrı Yapma
	Numarayı yeniden çevirme
	Hızlı Arama
	Telefon ekranından hızlı arama kodu atama
	Hızlı arama koduyla çağrı yapma

	Uluslararası numara çevirme
	Güvenli aramalar

	Çağrıları Yanıtlama
	Çağrı Yanıtlama
	Konferans Telefonunuzda Bekleyen Çağrıyı Yanıtlama
	Çağrıyı Reddetme
	Gelen Çağrıyı Susturma
	Rahatsız Etmeyin Özelliğini Açma
	Yıldız Kodu Kullanarak DND'yi Açma veya Kapama

	Çağrınızı sessize alma
	Çağrıları Bekletme
	Çağrıyı Beklemeye Alma
	Çok Uzun Süre Beklemede Kalan Çağrıyı Yanıtlama
	Aktif ve bekletilen çağrılar arasında geçiş yapma

	Çağrıları Yönlendirme
	Telefon Web Sayfasıyla Çağrı Yönlendirme
	Etkinleştirme Kodu Eşitleme Özelliği ile Tüm Çağrıları Yönlendirmeyi Etkinleştirme

	Çağrıları Aktarma
	Çağrıyı Başka Kişiye Aktarma
	Aktarımı Tamamlamadan Önce Görüşme

	Konferans Çağrıları ve Toplantılar
	Çağrıya Başka Kişi Ekleme
	Anlık Konferansta Toplantı Sahibi Olarak Bir katılımcıyı Kaldırma
	Anlık Konferansta Toplantı Sahibi Olarak Katılımcı Listesini Görüntüleme
	Katılımcı Olarak Katılımcı Listesini Görüntüleme

	Çağrı Kaydetme
	Anlık Mesaj ve İletişim Durumu Kişileri
	İletişim Durumu
	Bir Anlık Mesaj ve İletişim Durumu Kişisine Çağrı Yapma
	İletişim Durumunuzu Değiştirme

	Telefon Grubu Çağrısı Yapma (Çok Noktaya Yayın Çağrısı)
	XML Uygulaması ve Çok Noktaya Yayın Çağrısı
	XML Uygulaması Ayrıntılarını Görüntüleme
	Çağrı Merkezi Özellikleri
	Çağrı Merkezi Temsilcisi Olarak Oturum Açma
	Çağrı Merkezi Temsilcisi Olarak Oturumu Kapatma
	Çağrı Merkezi Temsilcisi Olarak Durumunuzu Değiştirme
	Çağrı Merkezi Çağrısını Kabul Etme
	Temsilci Çağrısını Bekletme
	Çağrı Merkezi Çağrısındayken Durum Kodu Ayarlama
	Çağrı İzleme
	Çağrıyı Yöneticiye İletme


	Kişiler
	Tüm Dizinler Ekranında Kişi Arama
	Kurumsal Adres Defteri
	Webex Adres Defteri
	Webex Adres Defterinde Kişi Arama
	Tüm Dizinlerde Webex Kişisi Arama
	Webex Adres Defteri Adını Düzenleme

	Broadsoft Adres Defteri
	BroadSoft Dizininde Kişi Arama
	BroadSoft Adres Defterinizde Kişi Türünü Düzenleme
	BroadSoft Kişisel Adres Defterindeki Kişilerinizi Yönetme
	BroadSoft Adres Defteri Adınızı Düzenleme
	BroadSoft Adres Defterinizin Sunucu Adını Düzenleme
	BroadSoft Dizininizin Kimlik Bilgilerini Düzenleme
	BroadSoft Adres Defteri Parolanızı Düzenleme

	LDAP Adres Defteri
	LDAP Adres Defterinizin Kimlik Bilgilerini Düzenleme
	LDAP Adres Defterinde Kişi Arama
	LDAP Adres Defterinizdeki Kişileri Arama
	LDAP Adres Defterinizdeki Bir İletişim Numarasını Düzenleme

	XML Adres Defteri
	XML Adres Defterinizdeki Kişileri Arama
	XML Adres Defterinizdeki Bir İletişim Numarasını Düzenleme


	Kişisel Adres Defteri
	Kişisel Adres Defterinize Yeni Kişi Ekleme
	Telefon Web Sayfasıyla Kişisel Adres Defterinize Yeni Kişi Ekleme
	Kişisel Adres Defterinde Kişi Arama
	Kişisel Adres Defterindeki Bir Kişiyi Arama
	Kişisel Adres Defterindeki Bir Kişiyi Düzenleme
	Kişisel Adres Defterinden Kişi Silme

	Gelen ve Giden Çağrılar İçin Ters Ad Arama

	Son Çağrılar
	Son çağrılar listesi
	Son Çağrılarınızı Görüntüleme
	Webex Çağrı Günlüğü Süresini Görüntüleme
	Webex Çağrıları İçin İstenmeyen Çağrı Göstergesi
	Sunucudaki Çağrı Günlüklerini Görüntüleme
	Son çağrılara dönüş yapma
	Son çağrılar listesini temizleme
	Son Çağrılar Kaydından Kişi Oluşturma
	Çağrı kaydını silme
	Tüm Çağrı Kayıtlarını Silme

	Sesli Posta
	Sesli Posta Hesabınız
	Telefonunuzda Sesli Postayı Ayarlama

	Yeni sesli mesajlarınız olup olmadığını öğrenme
	Sesli Postanıza Erişme
	Sesli Postanıza Erişme
	Sesli Posta Ayarı ile Telefon Davranışı
	Sesli Posta ve Cevapsız Arama Yapılandırması Ayarı ile Telefon Davranışı

	Ayarlar
	Telefon Ayarlarına Genel Bakış
	Zil Sesini Değiştirme
	için Rahatsız Etmeyin Özelliğini Açma
	Telefonunuzdan Çağrıları Yönlendirme
	Telefon Web Sayfası ile Zil Sesi Atama
	Telefon Web Sayfasından DND'yi Açma
	Telefon Web Arabirimi ile Ekran Koruyucuyu Yapılandırma
	Telefon Web Sayfasından Bilinmeyen Çağrıları Engelleme İşlevini Etkinleştirme
	Telefon Web Sayfasından Çağrı Bekletme İşlevini Etkinleştirme
	Bilinmeyen Çağrıyı Engelleme
	Arayan Kimliğini Gizleme
	Çağrı Bekletmeyi Etkinleştirme
	Güvenli Çağrı
	Otomatik Yanıt Sayfası Ayarlama
	Sesli Posta Kurulumu Yapma
	HTTP Proxy Ayarları
	Otomatik Proxy Modu ile Proxy Sunucusunu Ayarlama
	Manuel Proxy Modu ile Proxy Sunucusunu Ayarlama
	Telefon Web Sayfasından Bir Proxy Sunucu Ayarlama

	Saat Biçimini Değiştirme
	Tarih Biçimini Değiştirme
	Ekran Koruyucuyu Değiştirme
	Telefon Arka Planı Olarak Bir Logo Ekleme
	Telefon Sayfasından Duvar Kağıdını Değiştirme
	Dili Ayarlama
	Parola Ayarlama
	Telefon Web Sayfasından Parolayı Ayarlama
	Profil Hesabı Kurma
	BroadWorks XSI Kullanıcısı İçin Birden Fazla Konum Ekleme

	Ürün Emniyeti ve Güvenliği
	Emniyet ve Performans Bilgileri
	Güç Kesintisi
	Harici Cihazlar
	Telefonunuza Güç Kazandırmanın Yolları
	Ağ Tıkanıklığı Sırasında Telefon Davranışı
	UL Uyarısı
	EnergyStar
	Ürün Etiketi

	Uyumluluk Beyanları
	Avrupa Birliği İçin Uyumluluk Beyanları
	CE İşareti

	Kanada İçin Uyumluluk Beyanları
	Yeni Zelanda İçin Uyumluluk Beyanları
	Bağlanma İzni (PTC) Genel Uyarısı

	Brezilya için Uyumluluk Bilgileri
	Japonya için Uyumluluk Bilgileri
	FCC Uyumluluk Beyanları
	FCC Kısım 15.19 Beyanı
	FCC Kısım 15.21 Beyanı
	FCC RF Radyasyonuna Maruz Kalma Beyanı
	FCC Alıcılar ve Sınıf B Dijital Beyanı


	Cisco Ürün Güvenliğine Genel Bakış
	Önemli Çevrimiçi Bilgiler


