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Cisco IP DECT 6800-serien

* Oversikt over Cisco [P DECT 6800-serien, pé side 1

* Ny og endret informasjon, pé side 4
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Oversikt over Cisco IP DECT 6800-serien

Cisco IP DECT 6800-serien er utviklet for sméa og mellomstore bedrifter. Serien bestér av:

* Cisco IP DECT 110 basestasjon med én celle

* Cisco IP DECT 210 basestasjon med flere celler
* Cisco IP DECT 110 forsterker

* Cisco IP DECT-telefon 6823 handsett

* Cisco IP DECT-telefon 6825 handsett

* Cisco IP DECT-telefon 6825 robust hindsett

Basestasjonene og forsterkeren ser like ut. Men de har hver sin funksjon.

)

Merk Dette dokumentet dekker Cisco IP DECT 6800-serienbare. Denne serien er forskjellig fra Cisco IP Phone
6800-serien av hindsett for flere plattformer. Hvis du vil ha informasjon om Cisco IP Phone 6800-serien av
héndsett for flere plattformer, kan du se https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/
ip-phone-6800-series-multiplatform-firmware/series.html
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. Oversikt over Cisco IP DECT 6800-serien

Figur 1: Cisco IP DECT-telefon 6823 handsett, Cisco IP DECT-telefon 6825 handsett, Cisco IP DECT-telefon 6825 robust handsett, Cisco
IP DECT 110 forsterker, Cisco IP DECT 210 basestasjon med flere cellerogCisco IP DECT 110 basestasjon med én celle

451053

Det oransje Cisco I[P DECT-telefon 6825 robust hdndsett har IP65-klassifisering. IP65 betyr at handsettet
lyser er stavtett og tiler spyling med vann. Den oransje fargen gjor handsettet enklere & finne.

Tabellen nedenfor viser de viktigste forskjellene mellom Cisco IP DECT-telefon 6825 handsettog Cisco IP
DECT-telefon 6823 handsett.

Funksjon Cisco IP DECT-telefon 6825 Cisco IP DECT-telefon 6823
handsett handsett
Skjerm Skjerm: 2 tommer Skjerm: 1,7 tommer

Opplesning: 240 x 320 piksler Opplesning: 128 x 160 piksler

Nadtast Til stede Ikke til stede
Bluetooth Stattet Stettes ikke
Ladeholder USB-port og LED Ingen USB-port eller LED

Handsettene kommuniserer med basestasjonene ved hjelp av DECT (digital utvidet trddles kommunikasjon).
Basestasjonen kommuniserer med et tredjeparts samtalestyringsystem for samtalestyringsfunksjoner.

Du kan installere systemet med disse konfigurasjonene:

* En Cisco IP DECT 110 basestasjon med én celle med opptil seks 110 forsterker
* To Cisco IP DECT 110 basestasjon med én celle med opptil tolv 110 forsterker

* En eller flere Cisco IP DECT 210 basestasjon med flere celler med opptil tre 110 forsterkers per
basestasjon.

Bruk av flere basestasjoner utvider radiodekningen i store kontorlandskap.

Hver Cisco IP DECT 210 basestasjon med flere celler kan ha Opptil 30 telefoner konfigurert til & bruke
basestasjonen. Hver 110 basestasjon med én celle kan ha Opptil 20 telefoner konfigurert til & bruke
basestasjonen. Antallet aktive samtaler pa en basestasjon er begrenset. Hvis du vil ha mer informasjon, kan
du se Installasjonskrav, pa side 23
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Basestasjon- og forsterker-1D .

Dette dokumentet beskriver installasjon, konfigurasjon og administrasjon av systemet. Informasjon om hvordan
du bruker telefonen, finner du i Cisco IP DECT 6800-serien Brukerveiledning.

Tabellen nedenfor viser noen vanlige begreper som brukes i dette dokumentet, og deres betydning.

Tabell 1: Terms

Periode Betydning
Handsett eller telefon 6823 handsett
6825 handsett
Basestasjon 110 basestasjon med én celle

210 basestasjon med flere celler

Forsterker 110 forsterker

System Settet av handsett, forsterkere og basestasjoner hos kunden.

\)

Merk Det kan hende at ikke alle funksjonene stottes i systemet ditt. Kontakt tjenesteleveranderen for de stottede
funksjonene.

Basestasjon- og forsterker-1D

Du kan identifisere Cisco IP DECT 6800-serienenhetene med symbolet pa toppen av enheten.

Enhet Symboler
110 basestasjon med én celle

@)
210 basestasjon med flere celler

@+
110 forsterker R_72

@
¢ N

Du kan ogsa identifisere base-stasjonene og repeaterne pa disse matene

* Produktidentifikasjonsetiketten pé baksiden av enhetene.

* Gjentagende har ikke en LAN-port.
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Ny og endret informasjon
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Ny og endret informasjon om fastvareversjon 5.1(2)

Funksjoner

Ny eller endret informasjon

Oppdaterte emnet for LLDP og CDP

Nettverksprotokoller, pa side 219

Tekniske detaljer

Ny del: Tilbakestille nettverks-VLAN, pa side 222

Et nytt emne lagt til basestasjonen gjor det nd mulig
a laste ned hele XML-konfigurasjonsfilen fra Cisco
EDOS-serveren

EDOS-profil og XML-parametere , pa side 59

Et nytt emne lagt til for & registrere
konfigurasjonsendringer som brukere gjor pa
basestasjonen, ved hjelp av loggfunksjonen for
konfigurasjonsendringer

Logging av konfigurasjonsendringer for basestasjon,
pa side 218

Et nytt emne som er lagt til i basestasjonen, ber om
endringslogger for de DECT-léste handsettene

Rapportering av konfigurasjonsendringer, pa side 218

Nye emner lagt til for DECT pa CUCM-stotte

Cisco IP DECT 6800-serien med Cisco Unified
Communications Manager , pa side 211

La til et nytt emne for & stette brannmur pa enheten

Konfigurere brannmur pé enheten, pé side 64Standard
portinnstillinger for brannmur, pé side 64

La til nye parametere i nettsidefelt for a stotte
brannmur pé enheten

Omréadefelt for brannmur i Felter pa
Sikkerhet-nettsiden, pa side 141

Ny og endret informasjon om fastvareversjon 5.1(1)

Funksjoner

Ny eller endret informasjon

Automatisk registrering av handsett i HEBU-modus Nye deler:
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» Konfigurere HEBU-modusen i basestasjonen,
pa side 93

 Konfigurer HEBU-brukernavnet og -passordet i
basestasjonen, pa side 94

Oppdaterte deler:

» Administrasjon av nettsidefelt, pa side 129

* Felter pa Terminal-nettsiden, pa side 114
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Ny og endret informasjon om fastvareversjon 5.1(1) .

Funksjoner
Fileksport for basestasjonstatus

Legge til anropsgrupper for intercom-anrop

Forsterking av anroper-ID-display

Ny eller endret informasjon
Ny del: Eksporter basestasjonens statusfil, pa side 103

Nye deler:

* Legg til eller rediger lokale anropsgrupper, pa
side 79

* Konfigurer handsett til anropsgruppen, pa side
80

+ Konfigurere funksjonen for handsettets intercom,
pa side 80

* Lokale anropsgrupper, pé side 157

Nye deler:

* Legge til eller redigere anroper-1D pa IP
DECT-telefonen, pa side 101

+ Konfigurere anroper-1D for héndsettet, pa side
101

Oppdatert omrade: Felter pa
Oppringingsplan-nettsiden, pa side 157
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Funksjoner

Forbedring av oppringingsplan

Forbedringer i handsettinnstillinger

Sprak- og tekstendringer i et hdndsett

Stedserverkonfigurasjon for nedsamtaler
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Ny eller endret informasjon
Nye deler:
* Oppringingsplan, pa side 86
* Oversikt over oppringingsplan, pé side 86
« Siffersekvens, pa side 86
» Eksempler pa siffersekvens, pa side 87

» Aksept og overfering av de ringte numrene, pa
side 89

+ Lang tidtaker mellom siffer (ufullstendig
oppfering av tidtaker), pa side 90

* Syntaks for Lang tidtaker mellom siffer, pa side
90

» Eksempel pa Lang tidtaker mellom siffer, pa side
90

+ Kort tidtaker mellom siffer (fullstendig oppfering
av tidtaker), pa side 90

* Syntaks for Kort tidtaker mellom siffer, pé side
90

» Eksempler pa Kort tidtaker mellom siffer, pa side
91

* Legge til eller redigere oppringingsplanen pa IP
DECT-telefonen, pa side 91

* Konfigurere oppringingsplan for handsettet, pa
side 92

* Parametere for DTMF-ventetid og Pause, pé side
92

Ny del: Endre til handsettinnstillinger, pa side 84

Oppdatert omrade: Administrasjon av nettsidefelt, pa
side 129

Ny del: Konfigurere sprik-og tekstinnstillinger for et
handsett, pa side 60

Oppdatert omrade: Felter pa
Fastvareoppdatering-nettsiden, pé side 137

Ny del: Konfigurere stedserveren for nedsamtaler, pa
side 78

Oppdatert omrade: Administrasjon av nettsidefelt, pa
side 129
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Ny og endret informasjon om fastvareversjon 5.0 .

Funksjoner Ny eller endret informasjon
Forbedringer i mediesikkerhet og samtalebehandling Nye deler:
 Konfigurer SIP-transporten, pa side 53

* SIP-konfigurasjon, pé side 222

Oppdaterte deler:

» Konfigurere mediesikkerhet, pa side 63
* Felter pa Sikkerhet-nettsiden, pa side 141
Rapporter opplasting til problemrapportserver Ny del: Konfigurere problemrapport for verktoyserver,
pa side 102

Oppdatert omrade: Administrasjon av nettsidefelt, pa
side 129

Ny og endret i

nformasjon om fastvareversjon 5.0

Funksjoner Ny eller endret informasjon

Standard passordendring for basestasjon Oppdaterte deler:

* Logg inn pd administrasjonsnettsiden, pa side
46

* Logg pa brukernettsiden, pa side 47

 Endre nettsidens administrator- eller
brukerpassord, pa side 66

* Felter pa Sikkerhet-nettsiden, pa side 141

Statistikk for samtalekvalitet til server for samtale ~ Ny del: Konfigurere statistikk for samtalekvalitet til
server for samtale, pa side 76

Oppdatert omrade: Felter pa Servere-nettsiden, pa
side 116
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Funksjoner

Tocellenettverk

Endre fastvarefilnavn

SIP-varsel om handsettfjerning

. Administrasjonsguide for Cisco IP DECT 6800-serien

Ny eller endret informasjon

Nye deler:

* Legge til en ekstra basestasjon for a lage et
tocellenettverk (arbeidsflyt), pa side 94

* Felter pa Tocelle-nettsiden, pa side 148

* Feilseking av toceller, pé side 203

« Aktivere feilsokingslogger for toceller, pa side
207

Oppdaterte deler:

* Oversikt over Cisco IP DECT 6800-serien, pa
side 1

* Konfigurere Cisco IP DECT 6800-serien
(arbeidsflyt), pa side 16

* Telefonregistreringer, pa side 25

* Enkeltcelle-, tocelle- og flercellenettverk, pa side
26

* Montere basestasjon eller forsterker i taket, pa
side 30

* Montere basestasjonen eller forsterkeren pa et
bord, pa side 34

* Monter basestasjonen eller forsterker pa veggen,
pa side 36

* Angi land for basestasjonen, pa side 51

* Legge til ekstra basestasjoner for a lage en
arbeidsflyt for flercellenettverk Legge til ekstra
basestasjoner i nettverksarbeidsflyt, pa side 98

* Felter pa nettsiden Hjem/status, pa side 107

* Telefonskjermen viser «Seker», pa side 202
Nye deler:
» Nedgradere basestasjonene, pé side 192

» Nedgradere handsettene , pa side 193

Oppdaterte deler:

* Felter pa Fastvarecoppdatering-nettsiden, pa side
137

* Oppgraderinger og nedgraderinger av systemet,
pa side 185
Ny del: Konfigurere SIP varslingsgodkjenningen, pa
side 53

Oppdatert omrade: Felter pa Servere-nettsiden, pa
side 116
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Ny og endret informasjon om fastvareversjon 5.0 .

Funksjoner

Forbedringer i brukergrensesnittet

Generelle endringer

Ny eller endret informasjon

* Nye felter SIP Session-tidsavbrudd og Stattede
100rel i Felter pa Servere-nettsiden, pa side 116

* Nye felt Modus, via DHCP-prioritet,
LLDP-MED-send og LLDP-MED
sendingsforsinkelse i Felter pa nettverksiden,
pa side 124

* Nytt felt Protokoll i Administrasjon av
nettsidefelt, pé side 129

* Nye felter Gjeldende lokale RTP-tilkoblinger,
Gjeldende lokale relé RTP-tilkoblinger,
Gjeldende eksterne relé RTP-tilkoblinger,
Gjeldende opptak RTP-tilkoblinger,
Gjeldende Blackfin DSP-statusog Totalt antall
Blackfin-DSP startes pa nytt i Felter pé
Generisk statistikk-nettsiden, pa side 166

* Nytt felt Info i Felter pa Diagnostikk-nettsiden,
pa side 170

Nye vedlikeholdsprosedyrer:

* Start basestasjonen eksternt igjen, pa side 182
* Fjern handsettet fra nettsiden, pa side 182

* Fjern handsettet eksternt, pa side 183
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Ny og endret informasjon om fastvareversjon 4.8

Funksjon

Nytt eller endret innhold

110 basestasjon med én celle

Ny del: Basestasjon- og forsterker-ID, pa side 3
Oppdaterte deler:
* Oversikt over Cisco IP DECT 6800-serien, pa side 1

» Konfigurere Cisco IP DECT 6800-serien (arbeidsflyt), pa side
16

* Installasjonskrav, pa side 23
* Montere basestasjon eller forsterker i taket, pa side 30

* Montere basestasjonen eller forsterkeren pa et bord, pa side
34

* Monter basestasjonen eller forsterker pa veggen, pa side 36
 Angi land for basestasjonen, pa side 51

* Legge til ekstra basestasjoner for a lage en arbeidsflyt for
flercellenettverk Legge til ekstra basestasjoner i
nettverksarbeidsflyt, pa side 98

* Telefonskjermen viser «Seker», pa side 202
+ Automatisk konfigurasjon, pa side 47

* Laste ned og kopiere fastvarefiler til TFTP-, HTTP- eller
HTTPS-serveren, pa side 187

110 forsterker

Nye deler:

* Basestasjon- og forsterker-1D, pa side 3

* Installere 110 forsterker i nettverket, pa side 18
* Innhold i forsterkerpakken, pé side 28

* Legge til en forsterker, pa side 57

* Felter pa Forsterker-nettsiden, pa side 160

* Problemer under installasjon av forsterker, pa side 198
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Ny og endret informasjon om fastvareversjon 4.8 .

Funksjon

Nytt eller endret innhold

110 forsterker

Oppdaterte deler:
* Oversikt over Cisco IP DECT 6800-serien, pa side 1

» Konfigurere Cisco IP DECT 6800-serien (arbeidsflyt), pa side
16

* Installasjonskrav, pa side 23
* Installere basestasjonen, pa side 29
* Montere basestasjon eller forsterker i taket, pa side 30

* Montere basestasjonen eller forsterkeren pé et bord, pa side
34

* Monter basestasjonen eller forsterker pa veggen, pa side 36
* Felter pa Internnummer-nettsiden, pa side 108

* Felter pa Statistikk-nettsiden, pé side 163

* Felter pa Diagnostikk-nettsiden, pé side 170

» Utfore en stedskartlegging, pa side 178

* Laste ned og kopiere fastvarefiler til TFTP-, HTTP- eller
HTTPS-serveren, pa side 187

* Problemer med installasjon av handsett, pa side 198

6823 handsett

Oppdaterte deler:
* Oversikt over Cisco IP DECT 6800-serien, pa side 1
* Installasjonskrav, pa side 23
* Oppsett av ladeholder, pa side 42
» Konfigurere alarmer, pé side 77
* Felter pa Fastvareoppdatering-nettsiden, pa side 137
* Oppgraderinger og nedgraderinger av systemet, pa side 185

* Spesifikasjoner for telefoner, pé side 218

Tilgang til kodetillegg til handsett

Oppdatert omradene:
* Tilordne handsett til brukere, pa side 55
« Starte registrering av handsett, pa side 56
» Koble handsettet til basestasjonen, pa side 57

* Felter pa Land-nettsiden, pa side 138
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. Ny og endret informasjon om fastvareversjon 4.8

Funksjon Nytt eller endret innhold

Utvidelse av tidsvalidering av Oppdatert omradene: Angi land for basestasjonen, pa side 51
sertifikater

Personseking Nye deler:

* Konfigurere oppkalling, pa side 74

« Konfigurer Parametere for fleroppkallingsgrupper (Multiple
Paging Group Parameters) i Administrasjon av nettsidefelt,
pa side 129

* Felt personsgkertone i Felter pa Telefontoner-nettsiden, pé
side 156

Passordutvidelser Nye deler:
* Angi et passord, pa side 66.

» Tabellen Begrensninger for nettpassord (Web password
constraints) i Felter pa Sikkerhet-nettsiden, pa side 141

Utvidelse av klargjering av celler Oppdatert omréde: Automatisk konfigurasjon, pa side 47
Sikkerhet for Media Ny del: Konfigurere mediesikkerhet, pa side 63
Oppdaterte deler:

* Sikkerhet, pa side 61

* Feltet Sikker RTP og nye felter Mediesikkerhet og
Mediesikkerhet bare for TLS i Felter pa Servere-nettsiden,
paside 116

Forbedringer i delt samtale Nytt felt URI til BroadWorks-liste for opptatt lampefelt
(BroadWorks Busy Lamp Field List URI) i Felter pa Legge til
eller redigere internnummer-nettsiden, pa side 111

Midlertidig handsett til basestasjon Nye deler:

» Konfigurere handsett automatisk med brukernavn og passord,
pa side 48

» Konfigurere headsettet automatisk med en kort
aktiveringskode, pa side 49

» Midlertidig handsett til basestasjonen, pa side 81

* Tabellen Felter i delen promiskugs modus (Promiscuous
Mode) i Administrasjon av nettsidefelt, pa side 129

Forbedringer i brukergrensesnittet Nye felt status og internnummer i Felter pa
Internnummer-nettsiden, pé side 108

Feilseking Ny del:Handsettet registreres ikke, pa side 200
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Ny og endret informasjon om fastvareversjon 4.7 .

Funksjon Nytt eller endret innhold
Generelle endringer Tillegg til informasjon om héndsett i Innhold i pakken med handsett,
pa side 28

Oppdatering av standardpassord i Logg pa brukernettsiden, pa side
47

Tillegg av statiske IP-detaljer i Konfigurere nettverksinnstillingene,
pa side 52

Tillegg til informasjon i den lokale tekstmappen i Oppsett av
sentralkataloger, pa side 69

Tilleggsinformasjon om en alarmserverkonfigurasjon i Konfigurere
alarmer, pa side 77

Tillegg av krav til systemkrav for flere celler i Konfigurere et
flercellesystem pa den primere basestasjonen, pa side 99

Oppdatering av informasjon for hodetelefonstette i Lydkvalitet, pa
side 106

Tilleggsdetaljer til beskrivelser i forskjellige felttabeller for nettsider

Tillegg av verdier for automatisk ny synkronisering om igjen
Administrasjon av nettsidefelt, pa side 129

Tillegg av LED-menster og oppgraderings tid i Oppgradere
basestasjoner, pa side 1890g Oppgradere handsett, pa side 190

Nye feilsekingsprosedyrer i Handsettet piper kontinuerlig nar det
er i laderen, pa side 202

Ny og endret informasjon om fastvareversjon 4.7

Fra og med denne versjonen:

* Versjonsnummersystemet endres slik at det samsvarer med Ciscos standard versjonsnumre. Internt
kommer det tidligere systemet til & bli vist. Fastvareversjon 4.7 og fastvareversjon V470 B6 er samme
fastvareversjon.

+ Alle versjonsrelaterte dokumentoppdateringer merkes tydelig. Hvis det for eksempel et nytt felt har blitt
lagt til eller fjernet, angir dokumentasjonen endringstypen og hvilken versjon endringen gjelder for.
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Cisco IP DECT 6800-serien |

Funksjon

Ny eller endret informasjon

210 basestasjon med flere celler

Oversikt over Cisco IP DECT 6800-serien, pa side 1
Konfigurere Cisco IP DECT 6800-serien (arbeidsflyt), pa side 16
Installasjonskrav, pa side 23

Laste ned og kopiere fastvarefiler til TFTP-, HTTP- eller
HTTPS-serveren, pa side 187

Oppgradere handsett, pa side 190

Spesifikasjoner for telefoner, pa side 218

Stette for DNS NAPTR

Lagt til informasjon i SIP-transport-feltet (SIP Transport) i Felter pa
Servere-nettsiden, pa side 116.

Stette for Opus-kodek

Lagt til OPUS i feltet Kodekprioritet(Codec Priority) i Felter pa
Servere-nettsiden, pa side 116.

Forbedringer i brukergrensesnittet

Internnummer-nettsiden (Extensions) og tilherende undersider har
blitt endret. Dette pavirker folgende innhold:

* Felter pa Internnummer-nettsiden, pa side 108

Den tidligere delen er tilgjengelig her: Felter pa
Internnummer-nettsiden for fastvareversjon V450 og V460, pa side
173.

* Felter pa Terminal-nettsiden, pé side 114

Den tidligere delen er tilgjengelig her: Felter pa Terminal-nettsiden
for fastvareversjon V450 og V460, pa side 176

* Felter pa Legge til eller redigere internnummer-nettsiden, pa side
111

Lagt til Internnummerinfo (Extension Info), Terminalposisjon
(Terminal Position), Batteriniva (Battery Level), RSSI og Maletid
[mm:ss] (Measurement Time [mm:ss]) i Felter pa
Internnummer-nettsiden, pa side 108.

Lagt til maksimallengde for feltene Godkjenningsbrukernavn
(Authentication User Name), Godkjenningspassord (Authentication
Password), XSI-brukernavn (XSI User Name) og XSI-passord (XSl
Password) i Felter pa Legge til eller redigere internnummer-nettsiden,
paside 111.

Lagt til Tilkoblingstid ved failover (Failover Reconnect Time) i Felter
pa nettverksiden, pa side 124.

Lagt til feltene Ngdsamtaler (Emergency calls), Samtaler avbrutt pa
grunn av ngdsamtale (Call drops due to emergency call) og Nedanrop
awvist (Emergency calls rejected) i Samtaler-visningen (Calls) i Felter
pa Statistikk-nettsiden, pa side 163.

Noen felter vises ikke lenger pa nettsidene for fastvareversjon 4.7. De
har blitt merket som fjernet.
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Ny og endret informasjon om fastvareversjon V460 .

Funksjon Ny eller endret informasjon

Generelle endringer Oppdateringer i Konfigurere Cisco IP DECT 6800-serien (arbeidsflyt),
pé side 16 a endre rekkefalgen pa oppgavene.

Avklaring av landinformasjon i Angi land for basestasjonen, pa side
51.

Utfore en stedskartlegging, pa side 178 ble skrevet pa nytt.

Nye feilsekingsprosedyrer for Handsettet slas ikke pa, pa side 201 og
Handsettet slar seg av, pa side 201.

Ny og endret informasjon om fastvareversjon V460

Funksjon

Nye eller oppdaterte omrader

Utvidelser av basestasjoners nettsider

Nytt Basestasjonkontoer, pé side 19
Nytt Logg pé brukernettsiden, pa side 47
Oppdatert Basestasjoners nettsider, pa side 107

Oppdatert Ny og endret informasjon om
fastvareversjon V460, pa side 15

Oppdatert Felter pa Terminal-nettsiden for
fastvareversjon V450 og V460, pa side 176

Oppdatert Felter pa Servere-nettsiden, pa side 116
Oppdatert Administrasjon av nettsidefelt, pa side 129

Oppdatert Felter pa Sentralkatalog-nettsiden, pa side
144

Oppdatert Felter pa Generisk statistikk-nettsiden, pa
side 166

Broadsoft All Directory

Oppdatert Felter pa Sentralkatalog-nettsiden, pa side
144

CDP-stotte Oppdatert Felter pa nettverksiden, pa side 124 og
Nettverksprotokoller, pa side 219
Enklere ibruktaking Oppdatert Handsettet registreres ikke (automatisk

konfigurasjon), pa side 198

PCAP-logger

Oppdatert Felter pa Diagnostikk-nettsiden, pé side 170
Ny oppgave Generere PCAP-logger, pa side 208
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. Konfigurere Cisco IP DECT 6800-serien (arbeidsflyt)

Funksjon Nye eller oppdaterte omrader

Generelle endringer Nye oppgaver:

* Legge til linje nummer to for et handsett, pa side
83

* Dele linjer mellom handsett, pa side 83

* Héandsettet registreres ikke (automatisk
konfigurasjon), pa side 198

* Handsettet registreres ikke (manuell
konfigurasjon), pa side 199

* LED-lampen pa basestasjonen blinker radt, og
meldingen Ingen SIP-reg. (No SIP Reg) vises pa
handsettet, pa side 200

Konfigurere Cisco IP DECT 6800-serien (arbeidsflyt)

Bruk felgende arbeidsflyt til & lede deg gjennom installasjonen av din 110 basestasjon med én celle eller 210
basestasjon med flere celler i systemet.

\}

Merk Denne arbeidsflyten er utformet for et system med én base. Hvis du trenger a legge til en til 110 basestasjon
med én celle eller Cisco IP DECT 210 basestasjon med flere celler flere210 basestasjon med flere celler,
krever de ekstra basestasjonene ytterligere opplysninger.

Installasjonen kan gjores pa to méter:

» Automatisk: Ved dette alternativet forhandskonfigureres basestasjonen og handsettene av
tjenesteleveranderen.

» Manuell: Ved dette alternativet konfigureres basestasjonen og handsettene ved hjelp av
administrasjonsnettsiden. Tjenesteleveranderen ma oppgi opplysninger for at systemet skal kunne
kommunisere med samtalekontrolltjenesten.

Nar du har fullfert denne arbeidsflyten, kan du konfigurere kataloger, sikkerhet og ytterligere funksjoner.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Administrasjon av telefon, pé side 45

Prosedyre
Kommando eller handling Formal
Trinn 1 Installasjonskrav, pa side 23 Klargjere for systeminstallasjon.
Trinn 2 Installere basestasjonen, pa side 29 Kontrollere at basestasjonen og nettverket

kan kommunisere. Hvis systemet bruker
automatisk konfigurasjon, laster systemet
automatisk ned konfigurasjonen sin.
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Konfigurere Cisco IP DECT 6800-serien (arbeidsflyt) .

Kommando eller handling

Formal

Trinn 3 Utfore en stedskartlegging, pé side 178 Plasser basestasjonen midlertidig pa planlagte
steder, og sjekk at plasseringen gir god
dekning for du installerer maskinvaren
permanent.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se
distribusjonshandboken for Cisco IP DECT
telefon i 6800-serien.

Trinn 4 Gjer ett av folgende: Montere basestasjonen pa ensket sted.

* Montere basestasjon eller forsterker i
taket, pa side 30

* Montere basestasjonen eller forsterkeren
pa et bord, pa side 34

* Monter basestasjonen eller forsterker pa
veggen, pa side 36

Trinn 5 Logg inn pa administrasjonsnettsiden, pa side | Koble til basestasjonens nettside fra
46 nettleseren.

Trinn 6 Konfigurere basestasjonen, pa side 50 (Bare manuell konfigurasjon) Konfigurere
basestasjonen til 8 kommunisere med
SIP-serveren for samtalebehandling.

Trinn 7 Angi land for basestasjonen, pa side 51 (Bare manuell konfigurasjon) Konfigurere
land og tid for basestasjonen. Landet avgjor
ringetoner og innenbéndstoner. Landet bidrar
ogsa til konfigurasjonen av tid. Tiden vises
pa telefonene og 1 basestasjons logg-filer.

Trinn 8 Konfigurere nettverksinnstillingene, pa side | (Bare manuell konfigurasjon) Konfigurere

52 nettverket slik at du kan foreta anrop.
Trinn 9 Legge til handsett pa basestasjoner, pa side | (Bare manuell konfigurasjon) Konfigurere
54 héandsett pa basestasjonen. Du kan konfigurere
én telefon eller flere handsett.

Trinn 10 Tilordne handsett til brukere, pé side 55 (Bare manuell konfigurasjon) Ved tilordning
av flere handsett kan du konfigurere handsett
til bestemte brukere.

Trinn 11 Starte registrering av handsett, pa side 56 Forbereder basestasjonen pé at handsett
registrerer seg og fullferer
kommunikasjonsleyfen.

Trinn 12 Koble handsettet til basestasjonen, pa side 57 | Konfigurere kommunikasjon mellom telefon
og basestasjon.

Trinn 13 Kontrollere systemkonfigurasjonen, pa side | Kontroller at du kan ringe.

184
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Cisco IP DECT 6800-serien |

Kommando eller handling

Formal

Trinn 14

(Valgfritt) Utfore en stedskartlegging, pa side
178

Kontroller at basestasjonene er riktig plassert
til & kommunisere med telefonene.

Trinn 15

(Valgfritt) Sikkerhetskopiering av
systemkonfigurasjon, pé side 184

Utfer en sikkerhetskopiering for a lagre
konfigurasjonen.

Neste oppgave

Hvis du ma installere en 110 forsterker, gér du til Installere 110 forsterker i nettverket, pa side 18.

Beslektede emner
Manuell konfigurasjon, pa side 50

Automatisk konfigurasjon, pa side 47

Installere 110 forsterker i nettverket

Bruk arbeidsflyten nedenfor til & konfigurere 110 forsterker slik at den fungerer med 110 basestasjon med én

celle.

N

Merk

Ikke koble forsterkeren til strom for du blir bedt om & gjere det i Legge til en forsterker, pa side 57.

Far du begynner

Basestasjonen ma vere installert og aktiv.

Minst ett hdndsett méa veere installert og aktivt.

Prosedyre

Kommando eller handling

Formal

Trinn 1

Installasjonskrav, pa side 23

Klargjere for systeminstallasjon.

Trinn 2

Utfere en stedskartlegging, pa side 178

Plasser forsterkerne midlertidig pa planlagte
steder, og sjekk at plasseringen gir god dekning
for du installerer maskinvaren permanent.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se
distribusjonshéndboken for Cisco IP DECT
telefon i 6800-serien.

Trinn 3

Gjer ett av felgende:

* Montere basestasjon eller forsterker i
taket, pa side 30

* Montere basestasjonen eller forsterkeren
pa et bord, pa side 34
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Basestasjonkontoer .

Kommando eller handling Formal
* Monter basestasjonen eller forsterker pa
veggen, pa side 36
Trinn 4 Logg inn pa administrasjonsnettsiden, pa side | Koble til basestasjonens nettside fra
46 nettleseren.
Trinn 5 Legge til en forsterker, pé side 57 Legg til forsterkeren i systemet.
Trinn 6 Kontrollere systemkonfigurasjonen, pa side | Kontroller at du kan ringe.
184
Trinn7 Utfore en stedskartlegging, pa side 178 Kontroller at basestasjonen og forsterkeren er
plassert slik at de kan kommunisere med
héndsettene.
Trinn 8 (Valgfritt) Sikkerhetskopiering av Utfor en sikkerhetskopiering for a lagre
systemkonfigurasjon, pé side 184 konfigurasjonen.

Basestasjonkontoer

Du kan logge deg pa basestasjoner som administrator eller som bruker. Tjenesteleveranderen din gir deg ID-er
og passord.

Administrator-ID-en gir deg tilgang til alle nettsider og felter som beskrives i dette dokumentet.
Bruker-ID-en gir deg bare tilgang til et delsett av felter pa disse nettsidene:

* Hjem/status

* Internnumre

* Terminal

Beslektede emner
Basestasjoners nettsider, pa side 107

Systemets oppforsel under stor trafikk pa nettverket

Enhver ting som reduserer ytelsen til nettverket kan pavirke stemmekvaliteten til telefonsystemet. I noen
tilfeller kan anropet avbrytes. Kilder til ytelsesreduksjon kan innbefatte, men er ikke begrenset til, folgende
aktiviteter:

» Administrative oppgaver, som en intern portskanning eller en sikkerhetsskanning

» Angrep pa nettverket, som et tjenestenektangrep
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. Stromstans

Stremstans

Tilgangen til nedtelefontjenester via telefonen krever at basestasjonen fér strom. Hvis et avbrudd i
stremforsyningen oppstar, fungerer ikke nedtelefontjenesten for stremmen er tilbake igjen. Hvis stremstans
eller andre forstyrrelser oppstéar, ma du kanskje tilbakestille eller rekonfigurere utstyret pa nytt for du kan

bruke nedtelefontjenesten.

Tilgangen til nedtelefontjenester krever ogsé at telefonreret har tilstrekkelig batteristrom. Hvis batteriet ikke
har nok strem, fungerer verken vanlige telefontjenester eller nedtelefontjenester for batteriet er ladet.

Terminologiforskjeller

Tabellen nedenfor beskriver noen av terminologiforskjellene mellom Cisco IP DECT 6800-serien
Brukerveiledning og Cisco IP DECT 6800-serien Administrasjonsguide.

Tabell 2: Terminologiforskjeller

Brukerveiledning

Administrasjonsguide

Meldingsindikatorer

Indikator eller lampe for ventende melding (MWTI)

Talepostsystem

Talemeldingssystem

Tegn som stottes

Nar du taster inn informasjon, stetter basestasjonene og héndsettene folgende tegn:

Figur 2: Tegn som stottes
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Dokumentasjon for Cisco IP DECT 6800-serien .

\)

Merk  Du kan trykke pa midtfunksjonstasten i 6823 handsettfor & fa tilgang til spesialtegnene.

Dokumentasjon for Cisco IP DECT 6800-serien

Se publikasjonene som er spesifikke for ditt sprék og fastvareversjonen. Naviger fra falgende Uniform Resource
Locator (URL-adresse):

https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/ip-dect-6800-series-multiplatform-firmware/
tsd-products-support-series-home.html

Administrasjonsguide for Cisco IP DECT 6800-serien .
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KAPITTEL 2

Installasjon av maskinvare

* Installasjonskrav, pa side 23

* Installere basestasjonen, pé side 29

* Montere basestasjon eller forsterker i taket, pa side 30

* Montere basestasjonen eller forsterkeren pa et bord, pa side 34
» Monter basestasjonen eller forsterker pa veggen, pa side 36

* Installere batteriet i handsettet, pa side 39

* Oppsett av ladeholder, pé side 42

* Lade batteriet i hdndsettet, pa side 42

Installasjonskrav

Cisco IP DECT 6800-serien bestér av folgende maskinvare:
* 6825 handsett

* 6825 robust telefon

* 6823 handsett

* 110 basestasjon med én celle

* 210 basestasjon med flere celler

* 110 forsterker

\}

Merk 110 basestasjon med én celle kan ikke brukes i flercellesystemer.

For du begynner a konfigurere Cisco IP DECT 6800-serien-systemet:

* Finn ut hvor mange brukere (handsett) som kreves.

* Finn ut hvor mange telefonlinjer (numre), som kreves. Hver bruker kan ha opptil 2 linjer og 2 samtidige
anrop, hvis det totale antallet samtidige anrop pé systemet ikke er nddd.

* Med utgangspunkt i antallet handsett, finn ut hvor mange basestasjoner som kreves, ut fra:

Administrasjonsguide for Cisco IP DECT 6800-serien .
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Installasjonskrav

* Beregnet samtidig bruk av handsett. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Telefonregistreringer,
pa side 25.

« Starrelsen til rommet som skal dekkes.

» Rekkevidden til basestasjonene. Hver basestasjon har en rekkevidde p& opptil 300 meter utenders
og en rekkevidde pa 50 meter innenders.

* Hvis det er nedvendig, kan du legge til forsterkere i basestasjonen for a forlenge systemets omrade:

Tabell 3: Maksimalt antall forsterkere til basestasjoner

Basestasjoner Forsterkere
110 basestasjon med én celle 6
210 basestasjon med flere celler 3

Forsterkernes rekkevidde. Hver forsterker har en rekkevidde pa opptil 300 meter utenders og en
rekkevidde pa 50 meter innenders.

Hvis du vil ha mer informasjon om hvordan du finner antall basestasjoner, gjentager og handsett for
dekningsomradet, kan du se distribusjonshandboken for Cisco IP DECT telefon i 6800-serien.

» Samtalestyringssystemet ma vere konfigurert og klart til bruk. Fremskaff informasjon om
samtalestyringssystemet, inkludert serveradresser, bruker-ID-er og passord. Arbeidsark, pé side 227 kan
veere til nytte nar du skal samle inn informasjonen.

* Planlegg hvor hver basestasjon skal installeres.
* Finn ut om du trenger & montere basestasjoner pa vegger eller pa tak.
Vi leverer veggplugger og -skruer for montering av basestasjonen pé gipsvegger (gipsplater).

* Sjekk at det er en lokalnettilkobling i naerheten av hver planlagte plassering av basestasjonene.
Ethernet-kabelen som folger med basen, er 200 cm, men du kan bruke en rettkoblet CATSe-kabel
i en hvilken som helst lengde.

* Hvis du ikke bruker Power over Ethernet (PoE), installerer du base stasjonen ner det elektriske
uttaket i et omrade som gir en god dekning for base stasjonen. Lengden pa stremledningen med
adapter er 208 cm.

* Finn ut om basestasjonene er plassert slik at de kan kommunisere med telefonene. Kontroller at
dekningen er optimal for brukerne.

Med 110 basestasjon med én celle kan du legge til forsterkere for & utvide dekningsomréadet.

Med 210 basestasjon med flere celler kan du legge til ekstra basestasjoner eller forsterkere for &
forbedre dekningen.

* Dersom det kreves forsterker:
* Finn ut om du trenger & montere forsterkere pa vegger eller pa tak.

Vi leverer veggplugger og -skruer for montering av basestasjonen pé gipsvegger (gipsplater). Du
finner mer informasjon i monteringsanvisningene.
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Telefonregistreringer .

* Serg for at det er en elektrisk stikkontakt neer hvert sted du planlegger & ha en forsterker. Lengden
pa stremledningen med adapter er 208 cm.

* Serg for at forsterkeren befinner seg innenfor basestasjons dekningsomréde. Hver basestasjon har
en rekkevidde pé opptil 300 meter utenders og en rekkevidde pa 50 meter innenders.

Telefonregistreringer

Du kan ha opptil 20 handsett registrert pad 110 basestasjon med én celle og 30 handsett registrert pa 210
basestasjon med flere celler. Antallet aktive samtaler som basestasjonen kan handtere, begrenses imidlertid

av kodeken.

Tabell 4: Antall aktive samtaler som stottes for én 110 basestasjon med én celleog én210 basestasjon med flere celler

Band 110 basestasjon med én celle 210 basestasjon med flere celler
Samtidige smalband 10 10

Samtidige sikre smalband 10 8

Bredbénd 5 5

Tabell 5: Antall aktive samtaler som stottes for to 110 basestasjon med én celle og to 210 basestasjon med flere celler

Band 110 basestasjon med én celle 210 basestasjon med flere celler
Samtidige smalband 20 16
Samtidige sikre smalband 20 16
Bredband 10 10

Tabell 6: Maksimalt antall aktive samtaler som stottes for mange 210 basestasjon med flere celler

Band Flercellesystem
Samtidige smalband 2000
Samtidige sikre smalband 2000
Bredbénd 1250

Merk  Hvis en bruker slar pa trykk for & snakke, kan basestasjonen redusere det stottede antallet aktive anrop.

Merk  Hvis du bruker forsterkere, stotter basen feerre aktive handsett.
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. Enkeltcelle-, tocelle- og flercellenettverk

Maksimumsantallet hdndsett og basestasjoner varierer mellom enkeltcelle-, tocelle- og flercelledistribusjoner.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Enkeltcelle-, tocelle- og flercellenettverk, pa side 26

Enkeltcelle-, tocelle- og flercellenettverk

Du kan konfigurere et enkeltcellesystem, et tocellesystem eller et flercellesystem.

Et enkeltcellesystem bestar av ett 110 basestasjon med én celle med opptil 20 héndsett, eller 210 basestasjon
med flere celler med opptil 30 handsett. Du kan ogsa bruke opptil 6 av 110 forsterkers med 110 basestasjon
med én celle og opptil 3 av 110 forsterkers med 210 basestasjon med flere celler for forbedret radiodekning.
Diagrammet nedenfor viser et enkeltcellenettverk med én basestasjon.

Figur 3: Enkeltcellenettverk

SIP
Service
Provider

451056

Diagrammet nedenfor viser en enkeltcellebasestasjon med én forsterker.

Figur 4: Enkelbasestasjon med én forsterker

451055

SIP
Service
Provider

Local
Network
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Enkeltcelle-, tocelle- og flercellenettverk .

Et tocellesystem bestar av to 110 basestasjon med én celle med Opptil 30 héndsett. I dette systemet kan du
ogsa bruke opptil 12 110 forsterker for forbedret radiodekning. Diagrammet nedenfor viser en
enkeltcellebasestasjon med én forsterker.

Figur 5: Tocellenettverk

SIP
Service
Provider

Local
Network

Et flercellesystem bestar av to 210 basestasjon med flere celler med opptil 60 handsett eller opptil 250 med210
basestasjon med flere celler opptil 1000 héndsett. I dette systemet kan du ogsa bruke opptil 6 av 110 forsterkers,
med to basestasjoner eller 100s av 110 forsterkers med 250 av basestasjoner for forbedret radiodekning.
Diagrammet nedenfor viser et flercellenettverk med 3 basestasjoner.

Figur 6: Flercellenettverk

451054

SIP
SEIY (=
Provider

Local
Network

Beslektede emner

Legge til ekstra basestasjoner for a lage en arbeidsflyt for flercellenettverk Legge til ekstra basestasjoner
i nettverksarbeidsflyt, pa side 98

Legge til en ekstra basestasjon for a lage et tocellenettverk (arbeidsflyt), pa side 94
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Innhold i pakken med basestasjon
Pakken med basestasjonen har felgende innhold:
* Basestasjon
* Basestasjonstativ
* Ethernet-kabel
» Omradetilpasset stremadapter
* USB til stremkontakt-kabel
* Monteringsskruer og -plugger

* Trykt samsvarsdokument

Hvis du vil montere basestasjonen i taket, ma du bestille et eget takmonteringssett.

Innhold i forsterkerpakken
Forsterkerpakken har felgende innhold:

* Forsterker

* Forsterkersokkel

» Omradetilpasset stremadapter
* USB til stremkontakt-kabel

* Monteringss