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CAPITOLUL 1

Telefonul

* Telefon Cisco wireless IP 8821 si 8821-EX, la pagina 1
* Informatii noi si modificate, la pagina 4

* Notiuni de baza, la pagina 7

* Portal de auto-asistenta, la pagina 9

* Butoane si hardware, la pagina 12

« Ingrijirea telefonului, la pagina 22

* Asistenta si informatii suplimentare, la pagina 25

Telefon Cisco wireless IP 8821 si 8821-EX

Telefoanele Telefon Cisco wireless IP 8821 si 8821-EX sunt dispozitive wireless de banda duala cu tehnologie
802.11, care asigura comunicatii vocale complete impreuna cu Cisco Unified Communications Manager si
cu punctele de acces Cisco Aironet si Cisco Meraki intr-o retea privata de comunicatii pentru intreprinderi.

Telefoanele asigura comunicarea vocala prin aceeasi retea LAN wireless utilizata de calculator, permitandu-va sa
efectuati si sa primiti apeluri telefonice, sa plasati apeluri in asteptare, sd transferati apeluri, sa efectuati
apeluri conferinta s.a.m.d.

Telefon Cisco wireless IP 8821-EX este certificat IP54 ATEX Zona 2 (in curs de rezolvare) pentru atmosfera
cu potential exploziv si Clasa | Sectiunea 2/Zona 2 pentru America de Nord. Telefonul este certificat pentru
utilizarea In medii cu potential exploziv (substante chimice periculoase) in care pot fi prezente gaze, vapori
sau lichide inflamabile pentru o scurta perioada de timp sau in conditii anormale. Telefonul are o carcasa
galbena standard in industrie care asigura recunoasterea rapida in situatii de urgenta.

Figura urmatoare prezinta Telefon Cisco wireless IP 8821 in stanga si Telefon Cisco wireless IP 8821-EX
n dreapta.
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Telefon Cisco wireless IP 8821 si 8821-EX

Fig. 1. Telefon Cisco wireless IP 8821 si 8821-EX

393165

Aceste telefoane, ca si alte dispozitive de retea, trebuie sa fie configurate si gestionate. Telefoanele accepta
codecurile G.711a. G.711u, G.722, G.729a, G.729ab, iLBC, iSAC si OPUS. De asemenea, telefoanele accepta
semnalul audio de banda larga necomprimat (16 biti, 16 kHz).

Telefoanele sunt compatibile cu aparatele auditive (HAC), dar nu au caracteristici TTY. Acestea prezinta
proeminente pe partile laterale ale tastei 5, care reprezinta un identificator tactil.

Caracteristicile fizice includ:
* Rezistenta la deteriorare in urma scéparii telefonului pe jos
* Toleranta la servetele antibacteriene si pe baza de alcool
* Fara latex si plumb
* Rezistentd la soc si la vibratii
* Interfatd USB On-the-Go (OTG) 2.0

* Telefon Cisco wireless IP 8821: Protectie P54, care indica echipamente etanse la praf care sunt rezistente
la apd (vezi mai jos)

* Telefon Cisco wireless IP 8821-EX numai:
* Protectie IP67 Tn locatii obisnuite
» Certificat pentru utilizarea Tn atmosfere potential explozive:
* [P54 ATEX Zona 2 (in curs de rezolvare)
» Certificat de METLABS pentru Clasa | si ll, Sectiunea 2 si Clasa l11, Sectiunile 1 si 2, Grupurile
A,B,CsiD

+ Carcasa galbena standard Tn industrie asigura recunoasterea rapida n situatii de urgenta.

» Incarcati cu un incircitor de birou pentru un singur telefon sau cu un incarcator multiplu pentru pana
la sase telefoane. Pentru mai multe informatii, consultati Accesorii acceptate, la pagina 109.
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Telefon Cisco wireless IP 8821 si 8821-EX .

Tn afara de caracteristicile principale de gestionare a apelurilor, telefonul dvs. poate asigura caracteristici de

Tn functie de configuratie, telefonul dvs. accepta:
» Utilizarea castilor wireless Bluetooth, inclusiv anumite caracteristici de apelare handsfree (Maini libere).

* Accesul wireless la numarul dvs. de telefon si la directorul corporatist.
* Acces la datele din retea, aplicatiile XML si serviciile bazate pe web.

* Particularizarea in mod conectat a caracteristicilor telefonului si a serviciilor, de pe portalul de
Auto-asistenta.

* Generarea raportului de localizare, incepand cu prima inregistrare. Raporteaza locatia atunci cand se
schimba locatia; de exemplu, cand mergeti in jurul cladirii. De asemenea, telefonul wireless raporteaza
locatia sa la fiecare 24 de ore, daca nu se misca.

Pentru informatii suplimentare, consultati documentatia platformei Cisco Unified Communications
Manager.
Pentru a impiedica deteriorarea dispozitivului:
* Nu faceti baie si nu inotati cu telefonul.

* Nu expuneti telefonul la apa sub presiune sau la apa cu velocitate mare, precum dusurile, spalatul de
curatare sau spalatul pe maini.

* Nu folositi telefonul Tntr-o sauna sau intr-o camera cu aburi.
* Nu scufundati intentionat telefonul in apa.

* Nu operati telefonul in afara intervalelor de temperatura recomandate sau Tn conditii extreme de umiditate,
caldura sau frig.

* Nu depozitati telefoanele, bateriile si accesoriile in afara intervalelor de temperatura recomandate sau
in conditii extreme de umiditate, caldura sau frig.

* Nu lasati telefonul sa cada si nu 1l supuneti la alte impacturi.
* Nu demontati telefonul; nu scoateti niciun surub.

* Nu folositi agenti de curitare duri, precum decoloranti sau alte substante chimice, pentru a curata telefonul
pe exterior

* Nu folositi o usa de compartiment al bateriilor sparta sau cu sigiliul deteriorat.

Minimizati expunerea telefonului la sdpun, detergenti, acizi sau alimente/lichide acide; de exemplu: apa
saratd, apa CU sapun, apa de piscind, parfum, insecticid, lotiuni, creme de soare, uleiuri, diluanti, vopsea de
par, bauturi nealcooloce, solventi. Pentru mai multe informatii, consultati Ingrijirea telefonului, la pagina 22.

IP54 si IP67

Telefon Cisco wireless IP 8821 si 8821-EX sunt testate Th condtii de laborator controlate conform standardului
IEC 60529. Telefon Cisco wireless IP 8821 are clasificare IP54 si Telefon Cisco wireless IP 8821-EX are
clasificare IP67 in locatii obisnuite. Ingress Protection 54 (IP54) si Ingress Protection 67 (IP67) indica
echipament rezistent la praf si protejat impotriva apei (Ingress Protection — Protectie impotriva infiltratilor).
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Rezistenta la stropire, la apa si la praf nu sunt conditi permanente, iar rezistenta poate descreste ca rezultat al
uzurii normale. Se presupne ca utilizatorii vor avea grija de telefon si nu vor expune dispozitivul in mod
deliberat la un mediu ostil, cu praf, stropiri sau scufundari in apa.

Subiecte corelate
Medii periculoase, la pagina 136

Suport de caracteristici

Acest document descrie toate caracteristicile pe care le accepta dispozitivul. Cu toate acestea, este posibil sa
nu fie acceptate toate caracteristicile cu configuratia curenta. Pentru informatii despre caracteristicile acceptate,
contactati administratorul.

Informatii noi si modificate

Informatii noi i modificate pentru versiunea de firmware 11.0(6)

Urmatorul tabel descrie modificarile aduse acestui manual pentru a sustine versiunea de firmware 11.0(6).

Nume caracteristica Actualizari

Tasta programabila stAnga, configurabila Accesarea casutei vocale, la pagina 9

Accesare contacte locale, la pagina 81

Husa din silicon pentru telefon Cisco wireless | Husa din silicon, la pagina 111
IP 8821

Raportarea locatiei Telefon Cisco wireless IP 8821 si 8821-EX, la pagina 1

Informatii noi si modificate pentru asistenta privind Telefonul Cisco
wireless IP 8821-EX

Urmaitoarele actualiziri au fost aduse documentului.
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Informatii noi si modificate pentru versiunea de firmware 11.0(5)SR1 .

Caracteristica

Descriere

Telefon Cisco wireless IP 8821-EX Asistenta tehnica

Telefon Cisco wireless IP 8821 si 8821-EX, la pagina
1

Baterii de telefon, la pagina 20

Instalarea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821-EX,
la pagina 32

Tnlocuirea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821-EX,
la pagina 43

Accesorii acceptate, la pagina 109

Incarcatoare de birou, la pagina 114

Incarcatoare multiple, la pagina 118

Actualizare informatii despre baterie

Baterii de telefon, la pagina 20
Identificarea bateriei deteriorate, la pagina 49

Tnlocuirea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821, la
pagina 37

Tnlocuirea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821-EX,
la pagina 43

Informatii noi si modificate pentru versiunea de firmware 11.0(5)SR1

Urmatoarele actualizari au fost aduse documentului.

Caracteristica

Descriere

Actualizari minore

Baterii de telefon, la pagina 20

Informatii noi si modificate pentru versiunea de firmware 11.0 (5)

Urmatorul tabel descrie modificarile aduse acestui manual pentru a sustine versiunea de firmware 11.0(5).

~

Nota

Versiunea de firmware 11.0(5) pentru Telefon Cisco wireless IP 8821 fost amanata. Caracteristicile din aceasta
versiune sunt disponibile In versiunile de firmware ulterioare.

Nume caracteristica

Actualizari

Noi incarcatoare pentru Telefon Cisco wireless
IP 8821

Baterii de telefon, la pagina 20
Incarcatoare de birou, la pagina 114

Incarcatoare multiple, la pagina 118
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Nume caracteristica Actualizari

Imbunatitiri ale interfetei cu utilizatorul Pictogramele din antet, la pagina 17

Efectuati un apel catre un numar favorit din ecranul Aplicatii,
la pagina 61

Refuzarea unui apel, la pagina 63

Cateva sectiuni modificate in Favorite, la pagina 79
Céteva sectiuni modificate in Contacte locale, la pagina 81
Creati un contact local dintr-un apel recent, la pagina 93
Efectuarea diagnosticelor audio, la pagina 127

Setati afisarea nivelului bateriei, la pagina 104

Ca rezultat al recentelor modificari de Telefon Cisco wireless IP 8821 si 8821-EX, la pagina 1
hardware, Telefonul Cisco wireless IP 8821

este acum certificat pentru protectia impotriva Instalarea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821, la

infltratiilor IP54 i nu mai este certificat pentru | P291Ma 27
protectia impotriva infiltratiilor [P67. Tnlocuirea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821, la
pagina 37

Informatii noi si modificate pentru versiunea de firmware 11.0(4)

Urmatorul tabel descrie modificarile aduse acestui manual pentru a sustine versiunea de firmware 11.0(4).

Nume caracteristica Actualizari

Ecran principal configurabil Butoane si hardware, la pagina 12 s-a adaugat pentru a
discuta despre navigare.

Caracteristicile de pe ecranul telefonului, la pagina 16 s-a
actualizat.

Ecranul principal, la pagina 18 s-a adaugat pentru a descrie
optiunile ecranului principal.

Multe dintre procedurile de acces la aplicatii au fost
actualizate.

Instructiuni pentru imbunatatirea curatarii Telefonul se poate defecta daca suflati sau utilizati aer
comprimat pe microfoane, deci s-au adaugat enunturi de
atentionare suplimentare in:

« Tngrijirea telefonului, la pagina 22
* Curétarea exteriorului telefonului, la pagina 22

* Daci scapati telefonul in apa, la pagina 24
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Informatii noi si modificate pentru versiunea de firmware 11.0(3) .

Nume caracteristica

Actualizari

Contacte locale

Favorite, la pagina 79 si Contacte locale, la pagina 81
impreuna cu subsectiunile lor au fost adaugate la capitolul
,,Contacte”.

Instrument de raportare a problemelor

Creati un raport de problema de la telefon, la pagina 130
descrie modul de raportare a unei probleme cu telefonul.

Tapete redimensionate

Schimbarea tapetului, la pagina 101 s-a actualizat pentru noile
tapete.

Imbunatitiri ale interfetei cu utilizatorul

Reglarea luminozitatii ecranului, la pagina 99 si Modificarea
setdrii de timeout a ecranului, la pagina 101 s-au actualizat
cu informatii despre setarea implicita.

Actualizari generale

Informatii importante despre siguranta castilor, la pagina 110
adaugate.

Informatii noi si modificate pentru versiunea de firmware 11.0(3)

Urmatorul tabel contine informatiile care au fost adaugate sau modificate Tn acest manual pentru aceasta

versiune de firmware.

Caracteristica

Actualizari

Filtru zgomot de fundal

Reglati filtrul pentru zgomotul de fundal, la
pagina 99

Sfaturi pentru receptor, la pagina 111

Imbunatatiri pentru economisirea energiei

Baterii de telefon, la pagina 20

Notiuni de baza

Trebuie sa cititi Siguranta si securitatea produsului, la pagina 133 Tnainte de a instala sau inlocui bateria.

Telefonul dvs. este alimentat de o baterie reincircabila litiu-ion. Tnainte de a putea utiliza telefonul, trebuie
sa instalati bateria in telefon si trebuie sa o incarcati.

Telefonul trebuie conectat la reteaua de telefonie a companiei si la reteaua de telefonie IP. Telefonul poate fi
configurat de catre administrator sau chiar de dvs.

Dupa configurare puteti folosi telefonul.

Subiecte corelate
Configurarea telefonului, la pagina 27
Baterii de telefon, la pagina 20
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Pornirea telefonului

Telefonul opreste automat alimentarea atunci cand nu il utilizati, pentru a conserva energia bateriei. Trebuie
sa reactivati telefonul pentru a-1 utiliza.

Daca activati telefonul, este posibil sa fie necesar sa introduceti un nume de utilizator si o parola pentru a
accesa reteaua wireless. Dupa ce telefonul se autentifica si se inregistreaza la sistemul de control al apelurilor,
ecranul principal se afiseaza si puteti efectua sau primi apeluri.

Procedura

Apisati si tineti apasat Alimentare/TermApel @ pani la aprinderea LED-ului rosu.

Conectarea la telefon

Pas 1
Pas 2

Daca vedeti un ecran de conectare la pornirea telefonului, trebuie sa introduceti numele de utilizator si parola
pentru a accesa functiile telefonului. De asemenea, este posibil sa fie necesar sa introduceti alte informatii,
in functie de cerintele de securitate wireless. Contactati administratorul pentru asistenta.

Procedura

Introduceti ID-ul de utilizator.
Introduceti parola.

Oprirea telefonului

Pas 1
Pas 2

Pentru a conserva bateria, opriti telefonul cand nu aveti nevoie si efectuati sau sa primiti apeluri.

Procedura

Apasati si mentineti apasat Alimentare/TermApel @l timp de 4 secunde.
Apasati Oprire.

Subiecte corelate
Modificarea setarii de timeout a ecranului, la pagina 101

Blocarea tastaturii telefonului

Puteti bloca tastatura, astfel incat sa nu apasati tastele din greseala.
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Procedura

Apisati si mentineti apasat Zero (0) @8 pana cand vedeti mesajul care indica faptul ca tastatura este blocata.

Subiecte corelate
Blocarea automata a tastaturii, la pagina 101

Deblocarea tastaturii telefonului

Daca blocati tastatura, trebuie sa o deblocati pentru a utiliza telefonul.

Procedura

Pas 1  Apasati Deblocare.
Pas 2  Apasati Zero (0) CHD.

Accesarea casutei vocale

Aveti posibilitatea de a accesa mesageria vocala prin apelarea numarului de telefon al sistemului de casuta
vocala. Dar, daca administratorul a activat accesul rapid, aveti posibilitatea de a accesa mesageria vocala
printr-un singur buton. Butonul apeleaza automat sistemul de casutd vocalad pentru dvs.

Sistemul de casuta vocala este separat de telefon. Daca aveti nevoie de informatii despre numerele de telefon
ale sistemului de casutd vocala pentru acces intern si extern, precum si de alte informatii despre sistemul de
casuta vocald, contactati administratorul.

Administratorul dvs. poate configura tasta functionala din stdnga in vizualizarea Aplicatii, pentru a accesa
Posta vocala.

Procedura

Pas1  Tineti apasat pe Unu (1) de pe tastaturd sau apasati pe Posta vocala.
Pas 2  Urmati indicatiile.

Portal de auto- asistenta

Puteti particulariza unele setari ale telefonului prin intermediul site-ului web al Portal de auto-asistenta, pe
care il accesati de la computer. Portal de auto-asistenta face parte din aplicatia Cisco Unified Communications
Manager aferenta organizatiei dumneavoastra.

Ghidul utilizatorului pentru Telefoane Cisco wireless IP 8821 si 8821-EX .



Telefonul |
. Numere de apelare rapida

Administratorul dumneavoastra va ofera URL-ul de acces la Portal de auto-asistenta si va furnizeaza un 1D
de utilizator si o parola.

Tn Portal de auto-asistenta, puteti controla caracteristicile, setarile liniei si serviciile de telefonie pentru
telefonul dumneavoastra.

« Caracteristicile de telefonie includ apelarea rapida, functia Nu deranjati si agenda personala.

* Setdrile liniei afecteaza o linie telefonica specifica (numar de director) de pe telefonul dumneavoastra.
Setarile liniei pot include redirectionarea apelurilor, indicatoarele de mesaje vizuale si audio, modele de
sonerie si alte setari specifice liniilor.

* Serviciile de telefonie pot include caracteristici speciale de telefonie, date in retea si informatii bazate
pe web (cum ar fi cotatii bursiere si liste de filme). Utilizati Portal de auto-asistenta pentru a va abona
la un serviciu de telefonie, Thainte de a accesa serviciul respectiv cu telefonul.

Urmatorul tabel descrie cateva caracteristici specifice pe care le puteti configura prin Portal de auto-asistenta.
Pentru informatii suplimentare, consultati documentatia Portal de auto-asistenta pentru sistemul de control
al apelurilor.

Tabel 1. Caracteristici disponibile in Portal de auto- asistenta

Functii Descriere
Redirectionarea Folositi numarul care receptioneaza apelurile atunci cand redirectionarea apelurilor
apelurilor este activata pe telefon. Utilizati Portal de auto-asistenta pentru a configura functii

mai complicate de redirectionare a apelurilor, spre exemplu pentru cazurile in care
linia dumneavoastra este ocupata.

Telefoane Specificati telefoane suplimentare, precum telefonul dumneavoastra mobil, pe care
suplimentare doriti sa le utilizati pentru a efectua si receptiona apeluri cu aceleasi numere de director
ca cele ale telefonului de birou. De asemenea, puteti defini contacte blocate si preferate
pentru a restrictiona sau permite trimiterea catre telefonul mobil a apelurilor de la
anumite numere. Atunci cand configurati telefoane suplimentare, puteti configura si
aceste caracteristici:

* Apelare numar unic — Specificati daca telefonul suplimentar trebuie sa sune atunci
cand cineva apeleaza telefonul de birou.

* Apeluri pe mobil — Daci telefonul suplimentar este mobil, 1l puteti configura
pentru a transfera apelurile de pe telefonul mobil catre telefonul de birou sau
invers.

Apelare rapida Atribuiti numere de telefon numerelor de apelare rapida pentru a apela mai repede
respectivele persoane.

Numere de apelare rapida

Atunci cand formati un numar pe telefon, introduceti o serie de cifre. Atunci cand configurati un numar cu
apelare rapida, acesta trebuie sa contina toate cifrele de care aveti nevoie pentru a efectua apelul. De exemplu,
daca trebuie sa formati 9 pentru a apela o linie externd, introduceti cifra 9 urmata de numarul pe care doriti
sa il apelati.
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De asemenea, puteti adduga la numar si alte cifre formate. Printre cifrele suplimentare se numara codurile de
acces la sedinte, extensiile, parolele de poste vocale, codurile de autorizare si codurile de facturare.

Sirul de apelare poate contine urmatoarele caractere:
*0-9
* Diez (#)
* Asterisc (*)

* Virgula (,) — Acesta este caracterul de pauza si aplica o intarziere de 2 secunde la apelare. Puteti avea
cateva virgule la rind. De exemplu, doua virgule (,,) reprezinta o pauza de 4 secunde.

Regulile pentru siruri de apelare sunt urmatoarele:
» Utilizati virgula pentru a separa partile sirului de apelare.
* Un cod de autorizare trebuie s preceada intotdeauna un cod de facturare in sirul de apelare rapida.
« Tntre codul de autorizare si cel de facturare din sir este necesari o singura virgula.

* O eticheta de apelare rapida este necesara pentru apelari rapide cu coduri de autorizare si cifre
suplimentare.

Tnainte de a configura apelarea rapida, incercati sa apelati cifrele manual cel putin o data pentru a va asigura
ca succesiunea este corecta.

Telefonul nu salveaza codul de autorizare, codul de facturare sau cifrele suplimentare din sistemul de apelare
rapida in istoricul apelurilor. Daca apasati Reapelare dupi conectarea la o destinatie prin apelare rapida,
telefonul va va solicita sa introduceti manual codul de autorizare, codul de facturare sau eventualele cifre
suplimentare necesare.

Exemplul xxx

Pentru a configura un numar de apelare rapida pentru a apela o persoana la 0 extensie anume si daca aveti nevoie
de un cod de autorizare si de un cod de facturare, luati in considerare urmatoarele cerinte:

* Trebuie sa apelati 9 pentru o linie exterioara.

* Doriti sd apelati 5556543.

* Trebuie sa introduceti codul de autorizare 1234.
* Trebuie sa introduceti codul de facturare 9876.
* Trebuie sa asteptati 4 secunde.

* Dupa ce apelul se conecteaza, trebuie sa formati extensia 567894.

Tn acest scenariu, numarul de apelare rapida este 95556543 ,1234,9876, ,56789#.

Subiecte corelate
Apeluri care necesita un cod de facturare sau de autorizare, la pagina 62
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Butoane si hardware

Telefonul wireless are multe butoane si functii hardware pe care le veti folosi cu regularitate. Utilizati figura
si tabelul de mai jos pentru a identifica functiile butoanelor si functiile hardware importante. Figura urmatoare
prezinta modelul Telefon Cisco wireless IP 8821, dar modelul Telefon Cisco wireless IP 8821-EX are un
aspect similar.

Fig. 2. Telefon Cisco wireless IP 8821 Butoane si hardware

393155

Urmatorul tabel descrie functiile tastelor de pe telefoane.
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Butoane si hardware .

Elem
ent

Denumirea grupului

Descriere

Indicator luminos
(LED)

Port casti

Indicator luminos — folositi indicatorul pentru a identifica starea:

* Rosu continuu —telefonul este conectat la sursa de CA si bateria se
incarca.

* Verde continuu — telefonul este conectat la sursa de CA si bateria este
complet Incarcata.

* Galben intermitent rapid — exista un apel primit. Telefonul poate fi in
curs de incarcare sau poate fi complet incarcat.

* Verde intermitent rapid — existd un mesaj vocal. Cand telefonul este
conectat la sursa de CA, lumina verde sta aprinsa mai mult timp decét
atunci cand se foloseste numai bateria.

* Verde intermitent lent (o data la 2 secunde): telefonul foloseste numai
bateria. Telefonul este conectat la reteaua wireless si se afla in aria de
acoperire a acesteia.

a
Port pentru casti, cu capac ] Scoateti capacul de protectie si conectati un
set sau o pereche de casti.

Butonul Difuzor

Difuzor@® Activati si dezactivati modul difuzor pentru telefon.
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Disc de navigare

Butoane de control al
apelurilor

Elem| Denumirea grupului | Descriere
ent
3 Butoane taste soft Taste soft =D

« Tasta soft Mai mult B8 acceseazi o lista de meniuri sau functii.

* Tasta soft activeaza optiunea afigata pe ecran.

Disc de navigare ‘ Inel de navigare si buton Selectare

Inelul de navigare (inelul exterior):

* Deplasati-va in sus, In jos, spre stdnga sau spre dreapta Th ecranul
Vizualizare aplicatii, pentru a selecta aceste aplicatii:

- Recente O
- Contacte @
- Aplicatii @
* Setari ©

* Derulati Tn sus si Tn jos meniurile pentru a evidentia optiunile si pentru
a va deplasa 1n stinga si in dreapta prin numerele de telefon si
elementele de text.

« Tn ecranul Vizualizare linii, apasati spre stinga pe inelul de navigare
pentru a va deplasa la ecranul Vizualizare aplicatii.

Butonul Selectare . (centrul discului):
* Efectuarea unui apel din ecranul principal.
* Selectarea unui element de meniu, unei taste soft, a unui apel sau a unei
actiuni.
Rispuns / Trimitere @ Raspuns la un apel sau, dupa formarea unui

numar, efectuarea unui apel.

Alimentare/TermApe! @ Porniti/Opriti telefonul sau terminati un apel
conectat. La utilizarea meniurilor sau Thtr-o aplicatie are rol de comanda
rapida pentru revenirea la ecranul principal.
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Butoane si hardware .

Elem| Denumirea grupului | Descriere
ent
4 Tastaturd Formarea numerelor de telefon, introducerea literelor si selectarea elementelor

de meniu cu ajutorul numerelor.
Unu (1)
* Introducerea cifrei ,,1” cdnd formati un numar.

* Accesarea casutei vocale. Tineti apasat pentru a apela automat serviciul
de casuta vocala.

* Introduceti aceste caractere specialedetext: /. @ :;=?-_& %

Asterisc (*)

+ Inainte de a introduce un numar de telefon international, mentineti
apasat timp de cateva secunde pentru a introduce simbolul plus (+) in
numarul de telefon.

* Introduceti aceste caractere speciale de text: + * ~~ <>

Zero (0) 2D
* Introducerea cifrei ,,0” cdnd formati un numar.
* Blocati tastatura.

* Introduceti un spatiu sau aceste caractere speciale de text: 0, ! ~***

Diez (#)

* Apdsati pentru a opri sunetul soneriei. Daca este configurat, telefonul
va vibra in loc sa sune.

* Introduceti aceste caractere speciale de text: #$£a () {}[]
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Elem
ent

Denumirea grupului

Descriere

Butoanele de pe partea
stanga

Aplicatie @ se ytilizeaza cu aplicatii XML precum Apasa si vorbeste.

iz

Volum &

* Cand telefonul este inactiv modifica volumul soneriei sau opreste
complet soneria.

* La primirea unui apel (cu sonerie), apasati 0 data butonul pentru a opri
sunetul soneriei.

« Tn timpul apelului comanda volumul difuzorului pentru receptorul activ,
castile active sau difuzorul activ.

* Cand telefonul este cuplat h incarcatorul de birou, comanda volumul
difuzorului incarcatorului.

Firi sonor ® Activeaza si dezactiveaza functia Fara sonor.

S
X

Utilizati inelul exterior al discului de navigare pentru a derula prin meniuri si pentru a va muta de la un cdmp
la altul. Utilizati butonul Selectare din centrul discului de navigare pentru a selecta elemente de meniu.

8 3
@

Daca un element din meniu are un indice, 1l puteti introduce utiliznd tastatura pentru a selecta elementul
respectiv.

Caracteristicile de pe ecranul telefonului

Ecranul telefonului afiseaza informatii despre telefon, cum ar fi numarul de director, starea apelului activ si
a liniei active, tastele soft, apelurile rapide si apelurile efectuate. Ecranul este compus din urmatoarele sectiuni:

* Antetul — afiseaza numarul de telefon, nivelul conexiunii Wi-Fi, starea de incarcare a bateriei si mai
multe pictograme pentru functii. Pictogramele sunt afigate atunci cand functiile sunt active.

* Sectiunea din mijloc — afiseaza ecranul principal.

* Subsolul — afiseaza data si ora curente sau etichetele tastelor soft. Fiecare etichetd indica actiunea pentru
tasta soft de sub ecran.
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Subiecte corelate
Ecranul principal, la pagina 18

Pictogramele din antet

Antetul ecranului afiseaza mai multe pictograme. Tabelele urmatoare interpreteaza aceste pictograme.

Tabel 2. Pictograme pentru calea audio

Pictograma Descriere

‘ Difuzorul sau difuzorul incarcatorului de birou este in uz.

'9) Un set de casti cu cablu sau Bluetooth este n uz.

)4 Telefonul are sunetul dezactivat.

X Telefonul este in modul silentios. Acest mod survine cand dezactivati soneria din
meniul Setari.

Tabel 3. Pictograme Bluetooth

Pictograma Descriere

* Bluetooth este pornit.

9 Un dispozitiv este conectat prin Bluetooth.

Bluetooth este pornit, dar nu este conectat niciun dispozitiv.

Tabel 4. Pictograme de refea

Pictograma Descriere

Wi-Fi este conectat, iar numarul de bare semnifica puterea semnalului.

= Nu existd conexiune Wi-Fi
a2 Telefonul este conectat la Ethernet cu dongle USB-Ethernet.

In mod implicit, telefonul afiseazi pictogramele de incarcare a bateriei. Puteti activa afisarea pe telefon a
nivelului bateriei ca procent. Pentru mai multe informatii, consultati Setati afisarea nivelului bateriei, la pagina
104,
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Tabel 5. Pictograme pentru baterie

Pictograma Descriere

Bateria este incarcata complet.

Bateria este incarcata aproximativ 75%.

Bateria este incarcatd aproximativ 50%.

Bateria este incarcatd aproximativ 25%.

Bateria este incarcata sub 25%.

Bateria este descarcata. Reincarcati bateria sau inlocuiti-o cu o baterie incércata.

Nu s-a detectat nicio baterie.

=200 0 D0 D o

Ecranul principal

Cand telefonul este inactiv, se afiseaza ecranul principal. Ecranul principal poate fi Vizualizare aplicatii sau
Vizualizare linii.

Administratorul este cel care determina care ecran principal se va afisa pe telefon. Daca efectuati sau primiti
apeluri frecvent, este posibil s preferati ecranul Vizualizare linii ca ecran principal implicit.

Figura urmatoare prezinta un ecran principal de tip Vizualizare aplicatii.

Fig. 3. Vizualizare aplicafii

Recents

p 3 \

Contacts Phone

o]

Settings
09/19/2017 7:39 PM

Tn vizualizarea Aplicatii, pictograma aplicatiei Telefon indica starea telefonului:
* Fundal albastru si pictograma in alb: telefonul este inactiv.
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* Fundal galben si pictograma 1n alb: telefonul este Tntr-un apel activ.

* Fundal albastru si pictograma in rosu: telefonul este in asteptare sau linia partajata este intr-un apel activ.

Figura urmatoare prezintd un ecran principal de tip Vizualizare linii. Pentru a accesa ecranul Aplicatii, apasati
spre stanga inelul de navigare.

Fig. 4. Vizualizare linii

09/19/2017 7:39 PM

ees Redial

Diferentele dintre apelurile si liniile telefonice

Utilizam termenii linii si apeluri in moduri foarte specifice pentru a explica cum se utilizeaza telefonul. Mai
jos va prezentam o explicatie a diferentelor.

Linii
Fiecare linie corespunde unui numar de director sau de interfon care poate fi utilizat de alte persoane

pentru a va apela. Telefonul dvs. accepta pana la sase linii. Pentru a va vedea liniile, apasati Telefon
[ pentru a deschide vizualizarea liniilor. Aveti atatea linii cAte numere de directoare si pictograme de

linii telefonice @ n lista de vizualizare a liniilor.
Apeluri

Fiecare linie poate accepta mai multe apeluri, de regula pana la patru apeluri. Telefonul dvs. poate accepta
pana la 24 apeluri conectate, dar administratorul de sistem poate ajusta acest numar in functie de
necesitatile dvs. Un singur apel poate sa fie activ la un moment dat; celelalte apeluri vor fi plasate automat
in asteptare.

Tata un exemplu: daca aveti doua linii si fiecare accepta patru apeluri, atunci ati putea avea pana la opt apeluri
conectate simultan. Doar unul dintre aceste apeluri este activ, iar celelalte sapte sunt in asteptare.

Alerte privind iesirea din raza de actiune a emitatorului

Administratorul de sistem va poate configura telefonul pentru a va trimite o alertd sonora (un bip) atunci

- - . - - A .. - ﬁ . -
cand va aflati in afara zonei de acoperire a retelei wireless. Atunci cand auziti alerta, pictograma % (lipsa
semnal) se va afisa pe ecranul telefonului.
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Atunci cand va aflati in afara zonei de acoperire a retelei wireless, nu puteti utiliza telefonul pentru
caracteristicile care necesita 0 conexiune la reteaua wireless, cum ar fi efectuarea si primirea apelurilor.

Daca administratorul de sistem a activat alerta de iesire din raza de actiune, in functie de configuratie, este
posibil sa auziti un singur bip sau cate un bip la fiecare 10, 30 sau 60 de secunde pana cand intrati din nou
in zona de acoperire a retelei wireless.

Pentru a va reconecta la reteaua wireless dupa ce auziti alerta, deplasati-va intr-un alt loc pana cand vedeti

din nou pictograma de semnal = pe ecranul telefonului.

Baterii de telefon

Telefonul dvs. contine o baterie litiu-ion. Bateria complet incarcata asigurd urmatoarele perioade de serviciu:
* Pana la 11,5 ore de convorbire (in functie de firmware-ul telefonului si de versiunea incarcatorului)
Tabelul urmator prezinta diferentele dintre duratele convorbirilor atunci cand utilizati:

* Noile Incircator desktop pentru telefon Cisco wireless IP 8821 si Incarcator multiplu pentru telefon
Cisco wireless IP 8821 la 4,35 V

« Incarcator desktop pentru telefon Cisco wireless IP 8821-EX si Incarcator multiplu pentru telefon
Cisco wireless IP 8821-EX

Tabel 6. Comparasie a duratelor convorbirilor

Conditie incarcator desktop Noile incarcator incércétor desktop
pentru telefon Cisco | desktop pentru pentru telefon Cisco
wireless IP 8821 si telefon Cisco wireless | wireless IP 8821-EX si
incarcator multiplu IP 8821 si incarcator | Incarcator multiplu
pentru telefon Cisco | multiplu pentru pentru telefon Cisco
wireless IP 8821 telefon Cisco wireless |wireless IP 8821-EX
originale IP 8821

Telefon incarcat in 9,5 ore 9,5 ore 9,5 ore

incarcator, cu adaptor de
perete sau cu USB

Telefon pe care se
executa versiunea de
firmware 11.0(4)SR3 sau
anterioara

Telefon incércat in 11,5 ore 11,5ore 9,50re
incarcator, cu adaptor de
perete sau cu USB

Telefon pe care se
executa versiunea de
firmware 11.0(5) sau
anterioara
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A\

Functia Bluetooth si telefonul

Conditie

incarcator desktop
pentru telefon Cisco
wireless IP 8821 si
incarcator multiplu
pentru telefon Cisco
wireless IP 8821
originale

Noile incércator
desktop pentru telefon
Cisco wireless IP 8821
si Incarcator multiplu
pentru telefon Cisco
wireless IP 8821

incércator desktop
pentru telefon Cisco
wireless IP 8821-EX si
Incarcator multiplu
pentru telefon Cisco
wireless IP 8821-EX

Baterie separata,

9,5 ore

11,5 ore

9,5 ore

incarcatd in slotul de
incarcare

* Pana la 145 de ore de asteptare

Durata de viata a bateriei depinde de o serie de factori printre care:

« Tn timp — Durata de viata a bateriei se reduce cand telefonul este pornit. Apelurile, mesajele, utilizarea
aplicatiilor, utilizarea Bluetooth si actiunile precum navigarea prin meniu consuma energie.

* Modul scanare — Telefonul poate fi configurat sd scaneze punctele de acces in trei moduri diferite
(continuu, automat, PA unic). Daci telefonul utilizeaza modurile de scanare Continuu sau Automat, va
consuma mai multd energie, reducandu-se timpul de convorbire cu baterie.

Dacd aveti nevoie de un timp de convorbire mai mare, o solutie utila este o baterie de schimb incarcata.

Atentie

Ciclul de viata asteptat pentru o baterie este de doi ani. Pe baza gradului mediu de utilizare, acest lucru
corespunde la aproximativ 500 de incarcari. Puteti verifica data imprimata pe baterie, pentru a calcula vechimea
bateriei. Va recomandam sa Inlocuiti bateria atunci cand aceasta ajunge la sfarsitul duratei de viata.

Functia Bluetooth si telefonul

Puteti utiliza casti Bluetooth cu telefonul dvs.

Conexiunile Bluetooth functioneaza cel mai bine atunci cand va aflati la 3-6 ft. (1-2 metri) de telefon, insa
n unele cazuri este posibil sa puteti sta la 66 ft. (20 de metri). Conexiunile Bluetooth se pot degrada daca
aveti un obstacol (perete, usa, fereastra), un obiect mare de metal sau alte dispozitive electronice intre telefon
si dispozitivul conectat.

Pentru a conecta o pereche de casti la telefonul cu Bluetooth, incepeti prin a asocia dispozitivul cu telefonul.
Puteti asocia pana la 5 dispozitive mobile si casti Bluetooth cu telefonul. Dupa ce perechea de casti este
asociata, telefonul se conecteaza la casti atunci cnd acestea sunt pornite. Ultima pereche de casti Bluetooth
conectate la telefon este cea utilizatd de telefon.

Nota

Telefon Cisco wireless IP 8821-EX nu a fost testat si nici certificat pentru utilizare n atmosfera potential
exploziva cu niciun accesoriu.
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Subiecte corelate
Casti Bluetooth, la pagina 111
Accesul la setarile Bluetooth, la pagina 105

Ingrijirea telefonului

Va puteti curata telefonul. Aveti grija sa urmati instructiunile de curatare.

Curatati telefonul imediat dupa ce a intrat In contact cu orice substantd care ar putea cauza pete sau alte
defectiuni; de exemplu murdarie sau nisip, cerneald, fond de ten, sapun, detergent, acizi, alimente acide sau
lotiuni.

A\

Atentie  Nu suflati si nu folositi aer comprimat (de exemplu spray-uri, duze de aer cu presiune mare sau mica) pentru
a curata deschizaturile telefonului.

El
H

Nu folositi un aspirator sau alt dispozitiv de aspirare pentru a curata deschizaturile telefonului.
Nu folositi ace sau alte obiecte pentru a curata deschizaturile telefonului.

Folosirea aerului suflat sau aspirat sau a obiectelor mecanice pentru a curata deschizaturile pot deteriora
telefonul si pot duce la anularea garantiei.

Daca se intampla sa scépati telefonul Th apa sau sa 1l udati, urmati instructiunile noastre pentru uscarea lui.
Consultati Daca scapati telefonul in apa, la pagina 24.

Curatarea exteriorului telefonului

Puteti curata exteriorul telefonului folosind o carpa uscata fara scame. Pentru mediul de Tngrijire a sanatatii,
recomandam utilizarea produselor Caviwipes™ si Saniwipes™ pentru curatarea temeinica a telefonului.
Caviwipes si Saniwipes contin maximum 17% alcool izopropilic.
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A\

Curéatarea exteriorului telefonului .

Orice solutie de curatare care contine o cantitate mai mare de alcool izopropilic, inclusiv alcool izopropilic
pur, sau un lichid alternativ pe baza de alcool ar putea deteriora telefonul. Nu curitati telefonul cu solutie de
inalbire sau cu alte produse caustice.

Folosirea excesiva a servetelelor umede sau sanitare, de mai mult de trei ori pe zi, va deteriora invelisul de
pe suprafata telefonului si ii va modifica aspectul.

Curatati telefonul imediat dupa ce a intrat in contact cu orice substanta care ar putea cauza pete sau alte
defectiuni; de exemplu murdarie sau nisip, cerneald, fond de ten, sapun, detergent, acizi, alimente acide sau
lotiuni.

Atentie

Pas 1
Pas 2
Pas 3
Pas 4

Nu suflati si nu folositi aer comprimat (de exemplu spray-uri, duze de aer cu presiune mare sau mica) pentru
a curata deschizaturile telefonului.

H
8

Nu folositi un aspirator sau alt dispozitiv de aspirare pentru a curata deschizaturile telefonului.
Nu folositi ace sau alte obiecte pentru a curata deschizaturile telefonului.

Folosirea aerului suflat sau aspirat sau a obiectelor mecanice pentru a curata deschizaturile pot deteriora
telefonul si pot duce la anularea garantiei.

Nu scufundati telefonul Tn niciun lichid.

Nu utilizati o laveta imbibata tare.

Procedura

Scoateti telefonul din incarcator sau deconectati-1 de la cablul de incarcare.
Daca telefonul este intr-o casetd de protectie, scoateti telefonul din caseta.
Stergeti telefonul si ecranul cu o carpa moale fara scame.

Daca au patruns obiecte (de exemplu nisip fin) Intr-o deschizatura a telefonului, bateti usor telefonul de
palma pentru a disloca obiectele.
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. Daca scapati telefonul Tn apa

Daca scapati telefonul in apa

Daca scapati telefonul n apé, procedati astfel:
* Scuturati cu grija apa de pe telefon.
* Uscati telefonul folosind o carpa moale, uscata si fara scame.

* Lasati telefonul Tntr-o zona uscata si aerisita; de exemplu, puteti s3 indreptati un ventilator cu aer rece
catre grilajul difuzorului telefonului pentru a ajuta la uscarea telefonului. Nu plasati, insa, ventilatorul
aproape de telefon.

Iata cateva lucruri care nu trebuie facute:
* Nu deschideti usa bateriei cat timp telefonul este ud.

* Nu utilizati aer comprimat pentru a indeparta apa.
* Nu utilizati un uscator de par pentru a usca telefonul.

* Nu introduceti betisoare cu vata, prosoape de hértie sau carpe in mufa pentru casti sau in interiorul
compartimentului bateriei.

* Nu loviti telefonul de suprafete dure.

* Nu incarcati un telefon ud folosind cablul de incarcare. Trebuie sa asteptati pana cand telefonul este
uscat complet.

* Nu puneti un telefon ud n incarcatorul de birou sau in incarcatorul multiplu. Trebuie sa asteptati pana
cand telefonul este uscat complet.
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A

Asistenta si informatii suplimentare .

Atentie

A\

Atentie

Nu suflati si nu folositi aer comprimat (de exemplu spray-uri, duze de aer cu presiune mare sau mica) pentru
a curata deschizaturile telefonului.

w7

Nu folositi un aspirator sau alt dispozitiv de aspirare pentru a curata deschizaturile telefonului.
Nu folositi ace sau alte obiecte pentru a curata deschizaturile telefonului.

Folosirea aerului suflat sau aspirat sau a obiectelor mecanice pentru a curata deschizaturile pot deteriora
telefonul si pot duce la anularea garantiei.

Pentru a va asigura cd apa nu a patruns in compartimentul bateriei, inchideti-1 bine. Consultati Instalarea
bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821, la pagina 27.

Daca sunetul este infundat dupa ce ati uscat telefonul, este posibil sa fi ramas apa in compartimentele pentru
microfon sau difuzor. Asezati telefonul, cu partea cu difuzorul in jos, pe o carpa uscata fara scame, pentru a
vedea daca se mai scurge apa. Dacd mai existd apa in telefon, lasati-1 sa se usuce complet Tnainte de a-I
folosi.

Asistenta si informatii suplimentare

Dacd aveti intrebari despre functiile disponibile pe telefon, ar trebui sa contactati administratorul.

Site-ul web Cisco (http://www.cisco.com) contine mai multe informatii despre telefoane si despre sistemele
de control al apelurilor.

* Pentru ghidurile de pornire rapida, ghidurile accesoriilor si ghidurile pentru utilizatorii finali Tn limba
engleza, accesati linkul de mai jos:

http://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-8800-series/
products-user-guide-list.ntml

* Pentru ghiduri in alte limbi, accesati linkul de mai jos:
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. Termeni de garantie in limita unui (1) an pentru hardware-ul Cisco

http://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-8800-series/
tsd-products-support-translated-end-user-guides-list.ntml

* Pentru informatii privind licentierea, accesati linkul de mai jos:

http://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-8800-series/
products-licensing-information-listing.html

Subiecte corelate
Depanare, la pagina 125

Termeni de garantie in limita unui (1) an pentru hardware-ul Cisco

Termenii speciali se aplica garantiei pentru hardware si diverselor servicii pe care le puteti utiliza Tn perioada
de garantie.

Aceasta garantie nu se aplica la bateriile de telefon.

Declaratia oficiald de garantie, inclusiv garantiile si acordurile de licenta aplicabile software-ului Cisco, este
inclusa pe Cisco.com la aceasta adresda URL: https://www.cisco.com/go/hwwarranty.

Garantia bateriei

Perioada de garantie a baterie este de 6 luni de la data fabricatiei.
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CAPITOLUL 2

Configurarea telefonului

* Instalarea echipamentului telefonic, la pagina 27
« Configurarea telefonului, la pagina 54

Instalarea echipamentului telefonic

A\

Tnainte de a putea utiliza telefonul, trebuie s instalati si sa incarcati bateria. Este posibil ca bateria s fie
deja instalata in telefon, sau este posibil sa fie necesar sa o instalati personal.

instala sau Tnlocui bateria.

Este posibil ca bateria sa fi fost deja incarcata prin una din metodele acceptate. Daca bateria nu este incarcata,
trebuie sd o incarcati inainte de a configura telefonul.

Atentie

Telefon Cisco wireless IP 8821 si Telefon Cisco wireless IP 8821-EX au moduri diferite de a bloca
compartimentul bateriei. Utilizati procedurile corecte pentru telefonul dvs.

* Telefon Cisco wireless IP 8821
* Instalarea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821, la pagina 27

« Tnlocuirea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821, la pagina 37

* Telefon Cisco wireless IP 8821-EX
* Instalarea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821-EX, la pagina 32

« Tnlocuirea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821-EX, la pagina 43

Instalarea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821

Utilizati aceasta activitate numai pentru Telefon Cisco wireless IP 8821. Pentru Telefon Cisco wireless IP
8821-EX, consultati Instalarea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821-EX, la pagina 32.

Compatibilitatea cu standardul IP54 inseamna ca telefonul este etansat impotriva apei si a prafului. La iesirea
din fabrica, telefonul este complet sigilat.
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. Instalarea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821

Daca este necesar sa deschideti compartimentul bateriei, nu 1l deschideti intr-un mediu umed sau cu praf.

Trebuie sa va asigurati ca ati Inchis capacul bateriei pentru ca praful sau apa sa nu poata sa patrunda in
compartimentul bateriei.

\)

Notd Murdaria, uleiul sau alte produse pot deteriora garnitura de pe capacul compartimentului pentru baterie,
rezultdnd o etansare defectuoasa. La fiecare incarcare a bateriei, inspectati garnitura pentru deteriorare. Daca
garnitura este deterioratd, puteti comanda un capac de schimb.

A\

Atentie Ny utilizati alte instrumente pentru a scoate capacul.

A\

Atentie  Dyrata de viat si functiile telefonului pot fi compromise daca:

* Bateria este instalata incorect.

* Capacul bateriei nu este inchis corect.

« Garnitura din cauciuc de pe capacul bateriei este intretinuta defectuos.
* Garnitura din cauciuc de pe capacul bateriei este deteriorata.

* Telefonul este scapat pe 0 suprafata dura in mod regulat.

Procedura

Pas 1  Scoateti capacul compartimentului pentru baterie.

2219

a) Tineti apasat zavorul de blocare spre stanga, pentru a elibera capacul.

b) Utilizati umerii de pe partile laterale ale capacului pentru a ridica partea de sus a capacului si ridicati
capacul pentru a debloca limbile de fixare din partea inferioara.
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Pas 2

Instalarea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821 .

Instalati bateria.

Atentie  Daci instalati incorect bateria Tn compartimentul bateriei, bateria si compartimentul bateriei se vor
deteriora.

Bateria are contacte metalice care trebuie sa se conecteze cu contactele din compartimentul bateriei. De
asemenea, bateria are o sdgeatd in partea de jos si sigla Cisco in partea de sus.

Cand bateria este introdusa corect, sigla si sdgeata sunt vizibile. Sdgeata este indreptata spre conectorul de
la baza telefonului, iar sigla este aproape de clema de blocare.

Compartimentul bateriei are niste mici proeminente in colturile din partea de jos. Bateria trebuie sa gliseze
pe aceste proeminente. [lustratia urmatoare prezinta compartimentul bateriei fara baterie si cu bateria instalata
corect.

a) Tineti bateria astfel incat marginea de jos s fie aproape de partea de jos a compartimentului. Asigurati-va
cé acele contacte metalice de pe telefon sunt fata in fatd cu contactele metalice ale bateriei. Sigla Cisco
de pe baterie trebuie sa fie aproape de clema de blocare, iar sdgeata trebuie sa fie indreptata spre baza
telefonului.
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. Instalarea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821

Atentie  Nu fortati bateria in compartiment, deoarece riscati sa deteriorati bateria si compartimentul.

b) Glisati partea de jos a bateriei sub proeminentele de la baza compartimentului bateriei.
c) Apasati bateria in compartimentul pentru baterie, pana cand se fixeaza orizontal ih compartiment.

Ilustratia urmatoare prezintd o baterie instalatd corect.

333612

d) Daca bateria are o lamela de extragere din plastic subtire, pliati lamela peste baterie.

Pas 3 Inspectati garnitura de la interiorul capacului compartimentului pentru baterie si, daca este necesar, curatati-o
cu o lavetd umezita in apa.

Atentie  Nu utilizati agenti de curatare pe baza de ulei sau de alcool pe garnitura. Acesti agenti de curatare
vor deteriora garnitura si vor anula garantia telefonului.

Pas 4  Puneti la loc capacul pe compartimentul pentru baterie.
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Instalarea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821 .

Atentie  Cand inchideti capacul bateriei, asigurati-va ci acesta este inchis complet. Tn caz contrar, praful si
apa pot patrunde in compartimentul pentru baterie.

a) Aliniati urechile din partea de jos a capacului in crestaturile de pe telefon.

Urechile gliseaza in telefon.

o5,

Ny

b) Apasati puternic capacul pe telefon, pana cand acesta se fixeaza in pozitie printr-un clic. Apasati in
partile de sus, din mijloc si de jos ale capacului, pe fiecare latura.

Apasati ferm capacul.
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. Instalarea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821-EX

¥Ina

Atentie  Nu fortati capacul. Daca nu se fixeaza usor pe pozitie, scoateti capacul si verificati daca bateria este
introdusa corect.

c) Verificati alinierea capacului cu telefonul pe toate cele patru laturi ale capacului, apoi glisati Tncuietoarea
spre dreapta pentru a fixa capacul pe pozitie.

Nota Tn cazul In care capacul nu este aliniat la partea superioara, apasati capacul intre incuietoare si
sigla Cisco.

-III-IIC>O

Cisco

Subiecte corelate
Identificarea bateriei deteriorate, la pagina 49

Instalarea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821-EX

Utilizati aceasta activitate numai pentru Telefon Cisco wireless IP 8821-EX. Pentru Telefon Cisco wireless
IP 8821, consultati Instalarea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821, la pagina 27.

Compatibilitatea cu standardul IP67 inseamna ca telefonul este etansat impotriva apei si a prafului. La iesirea
din fabrica, telefonul este complet sigilat.
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Instalarea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821-EX .

A\

Atentie Daci este necesar s deschideti compartimentul bateriei, nu 7l deschideti intr-un mediu umed, cu praf sau
periculos.

Nu deschideti compartimentul daca temperatura este de 0 ° ¢ sau mai putin.

Trebuie sa va asigurati ca ati Inchis capacul bateriei pentru ca praful sau apa sa nu poata sa patrunda in
compartimentul bateriei.

\)

Nota Murdaria, uleiul sau alte produse pot deteriora garnitura de pe capacul compartimentului pentru baterie,
rezultdnd o etansare defectuoasa. La fiecare incarcare a bateriei, inspectati garnitura pentru deteriorare. Daca
garnitura este deteriorata, puteti comanda un capac de schimb.

A\

Atentie  Nu utilizati alte instrumente pentru a scoate capacul.

A\

Atentie Durata de viata si functiile telefonului pot fi compromise daca:

* Bateria este instalata incorect.

* Capacul bateriei nu este inchis corect.

* Garnitura din cauciuc de pe capacul bateriei este intretinuta defectuos.
* Garnitura din cauciuc de pe capacul bateriei este deteriorata.

* Telefonul este scapat pe 0 suprafatd dura in mod regulat.

Procedura

Pas 1  Utilizati 0 moneda pentru a desuruba capacul bateriei si scoateti capacul de la compartimentul bateriei.
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. Instalarea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821-EX

ol
Cisco

A%

Atentie  Nu utilizati un obiect ascutit pentru a demonta suruburile usii compartimentului bateriei sau pentru
a smulge usa bateriei din telefon.

a) Utilizati 0 moneda pentru a roti surubul si pentru a debloca compartimentul bateriei.

Surubul ramane 1n capac.
b) Ridicati si scoateti capacul compartimentului pentru baterie cu degetele, cate un colf pe rand .
Pas 2 Instalati bateria.

Atentie  Daci instalati incorect bateria Tn compartimentul bateriei, bateria si compartimentul bateriei se vor
deteriora.
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Instalarea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821-EX .

Ba2h

Bateria are contacte metalice care trebuie sa se conecteze cu contactele din compartimentul bateriei. De
asemenea, bateria are o sdgeatd in partea de jos si sigla Cisco in partea de sus.

Cand bateria este introdusa corect, sigla si sdgeata sunt vizibile. Sdgeata este indreptata spre conectorul de
la baza telefonului, iar sigla este aproape de clema de blocare.

Compartimentul bateriei are niste mici proeminente in colturile din partea de jos. Bateria trebuie sa gliseze
pe aceste proeminente. [lustratia urmatoare prezinta compartimentul bateriei fara baterie si cu bateria instalata
corect.

B¥RS

a) Tineti bateria astfel incat marginea de jos s fie aproape de partea de jos a compartimentului. Asigurati-va
cé acele contacte metalice de pe telefon sunt fata in fatd cu contactele metalice ale bateriei. Sigla Cisco
de pe baterie trebuie sa fie aproape de clema de blocare, iar sdgeata trebuie sa fie indreptata spre baza
telefonului.

Atentie  Nu fortati bateria in compartiment, deoarece riscati sa deteriorati bateria si compartimentul.
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. Instalarea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821-EX

b) Glisati partea de jos a bateriei sub proeminentele de la baza compartimentului bateriei.

C) Apasati bateria in compartimentul pentru baterie, pana cénd se blocheaza in pozitie. Asigurati-va ca
aceasta este dreaptd in compartiment.

d) Daca bateria are o lamela de extragere din plastic subtire, pliati lamela peste baterie.

Pas 3 Inspectati garnitura de la interiorul capacului compartimentului pentru baterie si, daca este necesar, curatati-0
cu o lavetd umezitd in apa.

Atentie  Nu utilizati agenti de curatare pe baza de ulei sau de alcool pe garnitura. Acesti agenti de curatare
vor deteriora garnitura si vor anula garantia telefonului.

Pas 4  Puneti la loc capacul pe compartimentul pentru baterie.

alran
CISCO

302

Atentie  Cand inchideti capacul bateriei, asigurati-va ca acesta este inchis complet. In caz contrar, praful si
apa pot patrunde In compartimentul pentru baterie.

a) Aliniati urechile din partea de jos a capacului in crestaturile de pe telefon.

Urechile gliseaza in telefon.

b) Apdsati puternic capacul pe telefon, pana cand acesta se fixeaza in pozitie printr-un clic.

Apasati in partile de sus, din mijloc si de jos ale capacului, pe fiecare latura.
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Tnlocuirea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821 .

Atentie  Nu fortati capacul n jos. Daca nu se fixeaza usor pe pozitie, scoateti capacul si verificati daca
bateria este introdusa corect.

c) Verificati alinierea capacului cu telefonul, apoi utilizati 0 moneda pentru a inguruba capacul pe pozitie.
Surubul trebuie sa fie bine fixat. Nu-I strangeti prea tare.

(]

Subiecte corelate
Identificarea bateriei deteriorate, la pagina 49

inlocuirea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821

~

Utilizati aceastd activitate numai pentru Telefon Cisco wireless IP 8821. Pentru Telefon Cisco wireless IP
8821-EX, consultati Inlocuirea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821-EX, la pagina 43.

Daca aveti 0 baterie de rezerva, puteti sd inlocuiti 0 baterie descarcata cu o baterie incarcata.

Compatibilitatea cu standardul IP54 inseamna ca telefonul este etansat impotriva apei si a prafului. La iesirea
din fabrica, telefonul este complet sigilat.

Dacd este necesar sa deschideti compartimentul bateriei, nu il deschideti ntr-un mediu umed sau cu praf.

Trebuie sa va asigurati ca ati Inchis capacul bateriei pentru ca praful sau apa sa nu poata sa patrunda in
compartimentul bateriei.

Nota

A\

Murdaria, uleiul sau alte produse pot deteriora garnitura de pe capacul compartimentului pentru baterie,
rezultdnd o etansare defectuoasa. La fiecare incarcare a bateriei, inspectati garnitura pentru deteriorare. Daca
garnitura este deterioratd, puteti comanda un capac de schimb.

Atentie

Nu utilizati alte instrumente pentru a deschide capacul sau a scoate bateria.
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. inlocuirea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821

A\

Atentie  Durata de viata si functiile telefonului pot fi compromise daca:

* Bateria este instalata incorect.

* Capacul bateriei nu este inchis corect.

* Garnitura din cauciuc de pe capacul bateriei este intretinuta defectuos.
* Garnitura din cauciuc de pe capacul bateriei este deteriorata.

* Telefonul este scapat pe o suprafata dura in mod regulat.

A\

Atentie  Ciclul de viata asteptat pentru o baterie este de doi ani. Pe baza gradului mediu de utilizare, acest lucru
corespunde la aproximativ 500 de incarcari. Puteti verifica data imprimata pe baterie, pentru a calcula vechimea
bateriei. Va recomandam sa inlocuiti bateria atunci cand aceasta ajunge la sfarsitul duratei de viata.

Procedura

Pas1  Scoateti capacul compartimentului pentru baterie.

2219

a) Tineti apasat zavorul de blocare spre stnga, pentru a elibera capacul.

b) Utilizati umerii de pe partile laterale ale capacului pentru a ridica partea de sus a capacului si ridicati
capacul pentru a debloca limbile de fixare din partea inferioara.

Pas 2  Efectuati una dintre aceste actiuni:

* Dacd bateria are o lamela de extragere, trageti lamela din telefon.
* Daca bateria nu are o lamela de extragere, tineti telefonul intr-o méana, cu ecranul spre palma. Tineti
cealalta mana caus la baza telefonului. Scuturati telefonul pentru a face ca bateria sa va cada in palma.
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Tnlocuirea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821 .

3613

Pas 3  Instalati bateria.

Atentie  Daci instalati incorect bateria Tn compartimentul bateriei, bateria si compartimentul bateriei se vor
deteriora.

Bateria are contacte metalice care trebuie sa se conecteze cu contactele din compartimentul bateriei. De
asemenea, bateria are o sdgeata in partea de jos si sigla Cisco in partea de sus.

Cand bateria este introdusa corect, sigla si sdgeata sunt vizibile. Sageata este indreptata spre conectorul de
la baza telefonului, iar sigla este aproape de clema de blocare.
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. inlocuirea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821

Compartimentul bateriei are niste mici proeminente in colturile din partea de jos. Bateria trebuie sa gliseze

pe aceste proeminente. Ilustratia urmatoare prezinta compartimentul bateriei fara baterie si cu bateria instalata
corect.

393614

a) Tineti bateria astfel incat marginea de jos sa fie aproape de partea de jos a compartimentului. Asigurati-va
cé acele contacte metalice de pe telefon sunt fata in fatd cu contactele metalice ale bateriei. Sigla Cisco

de pe baterie trebuie sa fie aproape de clema de blocare, iar sageata trebuie sa fie indreptata spre baza
telefonului.

Atentie  Nu fortati bateria in compartiment, deoarece riscati sa deteriorati bateria si compartimentul.

b) Glisati partea de jos a bateriei sub proeminentele de la baza compartimentului bateriei.
c) Apasati bateria in compartimentul pentru baterie, pana cand se fixeaza orizontal Th compartiment.

Ilustratia urmatoare prezinta o baterie instalata corect.
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Tnlocuirea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821 .

333612

d) Daca bateria are o lamela de extragere din plastic subtire, pliati lamela peste baterie.

Pas 4  Inspectati garnitura de la interiorul capacului compartimentului pentru baterie si, daca este necesar, curatati-o
cu o lavetd umezita in apa.

Atentie  Nu utilizati agenti de curatare pe baza de ulei sau de alcool pe garnitura. Acesti agenti de curatare vor
deteriora garnitura si vor anula garantia telefonului.

Pas5  Puneti la loc capacul pe compartimentul pentru baterie.

Atentie  Cand inchideti capacul bateriei, asigurati-va ca acesta este inchis complet. In caz contrar, praful si
apa pot patrunde In compartimentul pentru baterie.

a) Aliniati urechile din partea de jos a capacului Tn crestaturile de pe telefon.
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Urechile gliseaza in telefon.

aaany

b) Apasati puternic capacul pe telefon, pana cand acesta se fixeaza in pozitie printr-un clic. Apasati in
partile de sus, din mijloc si de jos ale capacului, pe fiecare latura.

Apasati ferm capacul.

/‘ﬁ

4

NIIT
CISCO

) * 4

N

Nu fortati capacul. Daca nu se fixeaza usor pe pozitie, scoateti capacul si verificati daca bateria
este introdusa corect.

3’38

Atentie

c) Verificati alinierea capacului cu telefonul pe toate cele patru laturi ale capacului, apoi glisati
incuietoarea spre dreapta pentru a fixa capacul pe pozitie.
Nota

Tn cazul in care capacul nu este aliniat la partea superioara, apasati capacul intre incuietoare si
sigla Cisco.
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Tnlocuirea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821-EX .
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Subiecte corelate
Identificarea bateriei deteriorate, la pagina 49

inlocuirea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821-EX

A\

Utilizati aceasta activitate numai pentru Telefon Cisco wireless IP 8821-EX. Pentru Telefon Cisco wireless
IP 8821, consultati Inlocuirea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821, la pagina 37.

Daca aveti 0 baterie de rezerva, puteti sd inlocuiti 0 baterie descarcata cu o baterie incarcata.

Compatibilitatea cu standardul IP67 inseamna ca telefonul este etansat impotriva apei si a prafului. La iesirea
din fabrica, telefonul este complet sigilat.

Atentie

\}

Nota

A\

Atentie

Daca este necesar sa deschideti compartimentul bateriei, nu Tl deschideti intr-un mediu umed, cu praf sau
periculos.

Nu deschideti compartimentul daca temperatura este de 0 ° ¢ sau mai putin.

Trebuie sa va asigurati ca ati nchis capacul bateriei pentru ca praful sau apa sa nu poata sa patrunda in
compartimentul bateriei.

Murdaria, uleiul sau alte produse pot deteriora garnitura de pe capacul compartimentului pentru baterie,
rezultdnd o etansare defectuoasa. La fiecare incarcare a bateriei, inspectati garnitura pentru deteriorare. Daca
garnitura este deterioratd, puteti comanda un capac de schimb.

Nu utilizati alte instrumente pentru a deschide capacul sau a scoate bateria.
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. Tnlocuirea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821-EX

A\

Atentie  Durata de viata si functiile telefonului pot fi compromise daca:

* Bateria este instalata incorect.

* Capacul bateriei nu este inchis corect.

* Garnitura din cauciuc de pe capacul bateriei este intretinuta defectuos.
* Garnitura din cauciuc de pe capacul bateriei este deteriorata.

* Telefonul este scapat pe o suprafata dura in mod regulat.

A\

Atentie  Ciclul de viata asteptat pentru o baterie este de doi ani. Pe baza gradului mediu de utilizare, acest lucru
corespunde la aproximativ 500 de incarcari. Puteti verifica data imprimata pe baterie, pentru a calcula vechimea
bateriei. Va recomandam sa inlocuiti bateria atunci cand aceasta ajunge la sfarsitul duratei de viata.

Procedura

Pas 1  Utilizati 0 moneda pentru a desuruba capacul bateriei si scoateti capacul de la compartimentul bateriei.

%

Atentie  Nu utilizati un obiect ascutit pentru a demonta suruburile usii compartimentului bateriei sau pentru
a smulge usa bateriei din telefon.

a) Utilizati 0 moneda pentru a roti surubul si pentru a debloca compartimentul bateriei.

Surubul ramane in capac.
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Tnlocuirea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821-EX .

b) Ridicati si scoateti capacul compartimentului pentru baterie cu degetele, céte un colf pe rénd .
Pas 2  Efectuati una dintre aceste actiuni:

* Dacd bateria are o lamela de extragere, trageti lamela din telefon

* Daca bateria nu are o lamela de extragere, tineti telefonul intr-o méana, cu ecranul spre palma. Tineti
cealalta mana caus la baza telefonului. Scuturati telefonul pentru a face ca bateria s va cada n palma.

33613

Pas 3  Instalati bateria.

Atentie  Daca instalati incorect bateria Th compartimentul bateriei, bateria si compartimentul bateriei se vor
deteriora.
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-
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Bateria are contacte metalice care trebuie sa se conecteze cu contactele din compartimentul bateriei. De
asemenea, bateria are o sdgeatd in partea de jos si sigla Cisco in partea de sus.

Cand bateria este introdusa corect, sigla si sdgeata sunt vizibile. Sdgeata este indreptata spre conectorul de
la baza telefonului, iar sigla este aproape de clema de blocare.

Compartimentul bateriei are niste mici proeminente in colturile din partea de jos. Bateria trebuie sa gliseze
pe aceste proeminente. [lustratia urmatoare prezinta compartimentul bateriei fara baterie si cu bateria instalata
corect.

B\RE

a) Tineti bateria astfel incat marginea de jos s fie aproape de partea de jos a compartimentului. Asigurati-va
cé acele contacte metalice de pe telefon sunt fata in fatd cu contactele metalice ale bateriei. Sigla Cisco
de pe baterie trebuie sa fie aproape de clema de blocare, iar sdgeata trebuie sa fie indreptata spre baza
telefonului.

Atentie  Nu fortati bateria in compartiment, deoarece riscati sa deteriorati bateria si compartimentul.
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Tnlocuirea bateriei Telefon Cisco wireless IP 8821-EX .

b) Glisati partea de jos a bateriei sub proeminentele de la baza compartimentului bateriei.
C) Apdasati bateria Th compartimentul pentru baterie, pana cand se fixeaza orizontal in compartiment.
d) Daca bateria are o lamela de extragere din plastic subtire, pliati lamela peste baterie.

Pas 4  Inspectati garnitura de la interiorul capacului compartimentului pentru baterie si, daca este necesar, curatati-o
cu o lavetda umezita in apa.

Atentie  Nu utilizati agenti de curatare pe baza de ulei sau de alcool pe garnitura. Acesti agenti de curatare vor
deteriora garnitura si vor anula garantia telefonului.

Pas5  Puneti la loc capacul pe compartimentul pentru baterie.

ll'hl'lo
Cisco

=R b ]

Atentie  Cand inchideti capacul bateriei, asigurati-va ca acesta este Inchis complet. Tn caz contrar, praful si
apa pot patrunde in compartimentul pentru baterie.

a) Aliniati urechile din partea de jos a capacului in crestaturile de pe telefon.
Urechile gliseaza in telefon.

& ot g

b) Apasati puternic capacul pe telefon, pana cand acesta se fixeaza in pozitie printr-un clic.

Apdsati in partile de sus, din mijloc si de jos ale capacului, pe fiecare latura.
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Atentie  Nu fortati capacul in jos. Daca nu se fixeaza usor pe pozitie, scoateti capacul si verificati daca bateria
este introdusa corect.

€) Verificati alinierea capacului cu telefonul, apoi utilizati 0 moneda pentru a fixa capacul pe pozitie.

Pas 6  Puneti la loc capacul pe compartimentul pentru baterie.

=R b ]

Atentie  Cand inchideti capacul bateriei, asigurati-va ca acesta este inchis complet. In caz contrar, praful si
apa pot patrunde in compartimentul pentru baterie.
a) Aliniati urechile din partea de jos a capacului in crestaturile de pe telefon.
Urechile gliseaza in telefon.

g )
ey
-

=

b) Apasati puternic capacul pe telefon, pana cand acesta se fixeaza in pozitie printr-un clic.
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Identificarea bateriei deteriorate .

Apasati in partile de sus, din mijloc si de jos ale capacului, pe fiecare latura.

——

3
¥
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Lok
Atentie

Nu fortati capacul in jos. Daca nu se fixeaza usor pe pozitie, scoateti capacul si verificati daca
bateria este introdusa corect.

c) Verificati alinierea capacului cu telefonul, apoi utilizati 0 moneda pentru a insuruba capacul pe pozitie.
Surubul trebuie sa fie bine fixat. Nu-1 strangeti prea tare.

Subiecte corelate
Identificarea bateriei deteriorate, la pagina 49

ldentificarea bateriei deteriorate

Bateria telefonului poate dezvolta semne fizice de deteriorare. Semnele fizice includ:
* Umflare

« Tndoire

« Capace de capat rupte

A\

Nota

Varecomandam sa verificati bateria si compartimentul bateriei, pentru a depista semne fizice de deteriorare,
atunci cand inlocuiti bateria.

Baterie umflata

Identificare

* Bateria nu sta agezata plan pe o masa. Este posibil sa se balanseze daci o atingeti pe colturi.

+ Bateria instalata nu sta asezata plan in compartimentul bateriei.

* Capacul din spate nu se inchide complet (mai ales la mijloc)

* Bateria nu iese din compartimentul ei atunci cand incercati sa 0 scoateti. V-ati putea gandi ca este nevoie
sa smulgeti bateria din compartiment.

A\

Atentie Nu incercati sa smulgeti bateria din compartiment.
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Exemple

Imaginea urmatoare arata o baterie umflata la capat.

Imaginea urmétoare prezintd o altd baterie care este umflata.

Imaginea urmaitoare prezinta o baterie umflata in compartimentul bateriei. Observati ca bateria nu este la
acelasi nivel cu peretii compartimentului, de jur imprejurul bateriei.

Imaginea urmaitoare prezintd aceeasi baterie umflata atunci cand este pus capacul. Observati ca mijlocul
capacului este bombat. Zonele de prindere de la mijlocul capacului nu se conecteaza usor.

Bateria se poate umfla pe lungime sau pe latime, ceea ce face ca bateria sa fie greu de scos. Nu utilizati niciun
instrument pentru a smulge bateria.

Baterie indoita
Identificare
Bateria nu sta agezata plan pe 0 masa. Este posibil sa se balanseze daca o atingeti pe colturi.

Exemplu

Capacele de capat sunt rupte sau deteriorate
Identificare

Capacele din plastic de la capetele bateriei nu sunt fixate corect.

Exemplu
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Incarcarea bateriei telefonului

Puteti incarca bateria folosind oricare din urmatoarele optiuni:
* Cablu USB - va puteti incérca telefonul de la un adaptor de CA sau de la computer.
+ Incarcator de birou — puteti incirca si folosi telefonul Tn acelasi timp.

» Incarcator multiplu — puteti incirca mai multe telefoane in acelasi timp.

A

Avertisment  Pericol de explozie: nu incarcati bateria telefonului intr-o atmosfera potential exploziva. Instructiune 431

Bateria se incarca Tn aproximativ 3 ore cu adaptorul CA, la incarcatorul de birou sau la incarcatorul multiplu.
Bateria se incarca in aproximativ 6 ore cu un cablu USB de la computer.

Subiecte corelate
Incarcatoare multiple, la pagina 118
Incircatoare de birou, la pagina 114

incarcarea bateriei de rezerva

Daca aveti nevoie de un timp de convorbire mai mare, o solutie utila este o baterie de schimb incércata. Puteti
incdrca o baterie de rezerva in incarcatorul de birou sau incarcatorul multiplu.

A

Avertisment  Pericol de explozie: nu incarcati bateria de rezerva intr-o atmosfera potential exploziva. Instructiune 431

Bateria se incarca in aproximativ 3 ore la incarcatorul de birou sau la incarcatorul multiplu.

Subiecte corelate
Incarcatoare multiple, la pagina 118
Incarcatoare de birou, la pagina 114

Pregatirea adaptorului de alimentare

Adaptorul de alimentare pentru telefonul dvs. este compact. Tnainte de a utiliza adaptorul de alimentare, trebuie
sa extindeti furcile. Dupa utilizarea adaptorului, puteti sa pliati furcile.

Este posibil ca adaptorul de alimentare pentru regiunea dvs. sa necesite 0 clema suplimentara, pentru ca
adaptorul sa poata fi introdus in priza electrica.

Ghidul utilizatorului pentru Telefoane Cisco wireless IP 8821 si 8821-EX I



Configurarea telefonului |

. ncarcarea bateriei cu sursa de alimentare de curent alternativ

Procedura

Pas 1  Prindeti marginea unei furci cu degetul si trageti de furca in sus, pana cand aceasta se fixeaza in pozitie
printr-un clic.

-;

Pas 2  (Optional) Instalati clema internationala de alimentare.
Pas 3  (Optional) Tnainte de a inchide adaptorul, scoateti clema internationala de alimentare.
Pas 4  (Optional) Tineti in jos maneta din partea de sus a adaptorului si apasati furcile pentru a inchide adaptorul.

®-

218

Incarcarea bateriei cu sursa de alimentare de curent alternativ

Vaputeti incarca telefonul folosind o sursa de alimentare de curent alternativ. La utilizarea sursei de alimentare
pentru incércarea telefonului, incarcarea completa a bateriei poate dura pana la 3 ore.

Conectorul lat de pe cablul USB conecteaza telefonul utilizdnd magneti pentru a-1 fixa in siguranta. Acesta
are pini pe care trebuie s i aliniati corect. Daca tineti telefonul cu ecranul spre dvs. se vede pictograma
bateriei de pe conector.
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incércarea bateriei cu cablul USB de la un port USB al computerului .

A\

Atentie  Nu incércati telefonul intr-un mediu periculos.

Nu incarcati telefonul daca este ud.

Tnainte de a incepe
Aveti nevoie de cablul de alimentare USB livrat impreuna cu telefonul.

Trebuie s pregatiti adaptorul de alimentare pentru utilizare, conform celor descrise Tn Pregatirea adaptorului
de alimentare, la pagina 51.

Procedura

Pas1  Conectati cablul USB la partea de jos a telefonului, cu pinii aliniati.
Pas 2  Conectati cablul USB la adaptorul de alimentare.
Pas 3  Conectati adaptorul de alimentare la priza.

Incarcarea bateriei cu cablul USB de la un port USB al computerului

Va puteti incarca telefonul folosind computerul. La utilizarea computerului pentru incarcarea telefonului,
incédrcarea completa a bateriei poate dura pana la 6 ore.

Conectorul lat de pe cablul USB conecteaza telefonul utilizdnd magneti pentru a-1 fixa in siguranta. Acesta
are pini pe care trebuie sa i aliniati corect. Daca tineti telefonul cu ecranul spre dvs. se vede pictograma
bateriei de pe conector.
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. Configurarea telefonului

Atentie  Nu incarcati telefonul intr-un mediu periculos.

Nu incarcati telefonul daca este ud.

Procedura

Pas1  Conectati conectorul lung al cablului USB la partea de jos a telefonului, cu pinii aliniati.
Pas 2  Conectati celalalt capat la portul USB din computer.

Configurarea telefonului

Configurarea telefonului foloseste una din urmatoarele metode:

+ Administratorul configureaza telefonul. Tn acest caz, dvs. nu trebuie si efectuati nicio configurare. Este
posibil ca administratorul de sistem sa dezactiveze accesul la meniul de configurare.

« Dvs. configurati telefonul si se conecteze la reteaua Wi-Fi si la sistemul de control al apelurilor. Tn acest
caz, administratorul va transmite informatiile necesare pe care sa le introduceti in telefon.
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Adaugarea telefonului la o retea Wi-Fi .

Adaugarea telefonului la o retea Wi-Fi

Pas 1
Pas 2
Pas 3
Pas 4

Pas 5

Atunci cand introduceti 0 adresa IP, defilati pana la cAmp si apasati Selectare. Campul se transforma dintr-un
camp n casete de completare. Utilizati tastatura pentru a introduce cifrele si inelul de navigare pentru a trece
de la un camp la altul.

Dupa ce configurati telefonul si salvati modificarile, telefonul se conecteazi la Cisco Unified Communications
Manager. Dupa realizarea conexiunii, telefonul descarca fisierul de configuratie si, daca este necesar, face
upgrade firmware-ului la o noud versiune.

Inainte de a incepe
Aveti nevoie de informatiile urmatoare despre reteaua Wi-Fi:
* SSID

* Tip de securitate (de exemplu WEP, EAP)

* PIN sau cheie de acces pentru tipul de securitate selectat

Procedura

Accesati aplicatia Setari.

Selectati Wi-Fi.

Selectati un profil.

(Optional) Setati un nume pentru profil.

a) Selectati Nume profil.

b) Utilizati tastatura pentru a introduce un nume nou.

« Tasta soft Tnapoi {x] sterge caracterul din stnga cursorului.

» Utilizati inelul de navigare pentru a va deplasa de la stdnga la dreapta ih camp.

c) Apdsati Mai multe B8 si selectati Salvare.
Selectati Configurare retea > Configurare IPv4.
Daca reteaua dvs. nu accepta DHCP, parcurgeti acesti pasi.

a) Necesar: Selectati DHCP si apésati Oprit.

b) Selectati Adresa IP si introduceti adresa atribuita a telefonului.

c) Selectati Masca subretea si introduceti masca subretea necesara. De exemplu, 255.255.255.0.
d) Selectati Ruter implicit si introduceti adresa IP a ruterului implicit.

e) Selectati Server DNS 1 si introduceti adresa IP a serverului DNS.
Pentru toate retelele,

a) Selectati TFTP alternativ si setati la Pornit.

b) Selectati Server TFTP 1 si introduceti adresa IP TFTP pentru Cisco Unified Communications Manager.
c) Apdsati Mai multe si selectati Salvare.
d) Infereastra Lista de incredere, apasati Mai multe si selectati Stergere.
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Pas 6
Pas 7

Pas 8
Pas 9
Pas 10

Pas 11

Pas 12

Pas 13
Pas 14
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e) Selectati Tnapoi, apoi selectati din nou Thapoi.
Selectati Configuratie WLAN.
Selectati SSID.

Configurarea telefonului |

a) Utilizati tastatura pentru a introduce SSID al punctului de acces.

b) Apasati Mai multe si selectati Salvare.

Selectati Mod securitate.

Selectati tipul de securitate solicitat de punctul de acces.
Setati cAmpurile de securitate obligatorii, utilizand tabelul urmator:

Mod securitate Camp configurat

Descriere

PEAP-MSCHAPV?2

Fara Fara Atunci cand Modul securitate este setat la Fara, nu
mai sunt necesare alte campuri.

WEP Cheie WEP Introduceti cheia WEP ASCII sau hexazecimala,
40/104 sau 64/128.

PSK Expresie de trecere Introduceti ASCII 8-63 sau expresia de trecere cu 64
de caractere hexazecimale.

EAP-FAST IDutilizator Introduceti IDUtilizator.

PEAP-GTC Parola Introduceti parola

EAP-TLS Certificat utilizator

Administratorul va va oferi tipul de certificat pe care
sa 1l selectati si va aranja instalarea certificatului pe
telefonul dvs.

Selectati Mod 802.11 si selectati modul necesar.

Modul determina frecventa. Daca setati modul la Auto, telefonul poate utiliza frecventa de 5 GHz sau pe cea

de 2,4 GHz, frecventa de 5 GHz fiind cea preferata.

Selectati Economisire energie Tn apel si apasati Selectare pentru a modifica setarea.

Acest cAmp trebuie setat numai la Dezactivat, in cazul in care este necesar pentru depanare.

Apasati Mai multe si selectati Salvare.
Apisati Alimentare/TermApe! GEl.



CAPITOLUL 3

Apeluri

* Accesarea aplicatiei Telefon, la pagina 57

« Efectuare apeluri, la pagina 58

* Preluarea apelurilor, la pagina 63

« Incheierea unui apel, la pagina 66

* Dezactivarea sunetului, la pagina 67

* Apeluri In asteptare, la pagina 67

* Redirectionarea apelurilor de la telefonul dvs., la pagina 69
* Transferul unui apel catre 0 alta persoana, la pagina 70
* Apeluri de conferinta si intalniri, la pagina 70

* Apeluri de interfon, la pagina 72

* Supravegherea si inregistrarea apelurilor, la pagina 73
* Apeluri prioritizate, la pagina 74

* Mai multe linii, la pagina 75

Accesarea aplicatiei Telefon

Va usuram misiunea de a efectua si de a primi apeluri, prin intermediul aplicatiei Telefon.

Daci ecranul principal este Vizualizare linii, sunteti deja in aplicatia Telefon.

Procedura

Utilizati unul dintre aceste moduri pentru accesarea aplicatiei Telefon:

+ Din ecranul Vizualizare aplicatii, apasati butonul Selectare pentru a selecta Telefon@®.
« Apasati Raspuns/Trimitere @ pentru a efectua un apel sau pentru a raspunde la un apel primit.
« Utilizand tastatura, introduceti un numar pentru a efectua un apel.

Subiecte corelate
Ecranul principal, la pagina 18
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. Efectuare apeluri

Efectuare apeluri

Telefonul Cisco wireless IP functioneaza ca un telefon normal. Dar va usuram modul de a efectua apeluri.

Efectuarea unui apel

Puteti efectua cu usurinta un apel din ecranul princpal Aplicatii, dn ecranul principal Vizualizare linii sau din
aplicatia Telefon.

Procedura

Pas 1  Introduceti un numar de telefon.
Pas 2  Apasati Raspuns/Trimitere a

Efectuarea unui apel de urgenta

Puteti efectua un apel de urgenta de pe telefon, chiar daca nu sunteti conectat. Cand incepeti sa formati
numarul de urgenta, lista de numere de urgenta se afiseaza, dar nu puteti selecta numarul.

Daca incercati sa formati un numar care nu se afla in lista de numere de urgenta, telefonul nu formeaza
numarul.

Procedura

Pas 1  Dacatelefonul nu este pornit, apasati Alimentare/TermApel @l timp de 4 secunde pentru a porni telefonul.
Pas 2  Utilizati tastatura pentru a introduce numarul de urgenta.
Pas 3  Apasati Raspuns/Trimitere a

Efectuarea unui apel cu o pereche de casti

Puteti efectua un apel utilizand o pereche de casti. Tn cazul in care deconectati perechea de casti n timpul
unui apel, telefonul continua apelul pe difuzor.

Tnainte de a incepe

Ati conectat la telefon o pereche de casti cu fir sau o pereche de césti Bluetooth.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Telefon.
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Efectuarea unui apel cu difuzorul telefonului .

Pas 2  (Optional) Selectati 0 linie.
Pas 3  Introduceti un numar de telefon.
Pas 4  Apasati Raspuns/Trimitere &

Subiecte corelate
Casti, la pagina 110

Efectuarea unui apel cu difuzorul telefonului

Puteti efectua un apel cu ajutorul difuzorului integrat in telefon.

Procedura

Pas 1  Apasati pe Difuzor @ pentru a activa difuzorul.

Pas 2  Formati numarul de telefon.

Pas 3  Apasati Raspuns/Trimitere @l pentru a efectua apelul.

Pas 4  Apdsati din nou pe Difuzor pentru a dezactiva modul difuzor.

Efectuarea unui apel cu difuzorul incarcatorului de birou

Cénd telefonul este n incarcatorul de birou, veti utiliza automat difuzorul integrat in incércator. Daca scoateti
telefonul din incércator in timpul apelului, tineti telefonul la ureche pentru a auzi apelul.

Procedura

Pas 1  Formati numarul de telefon.
Pas 2  Apasati Raspuns/Trimitere @ pentru a efectua apelul.

Efectuarea unui apel cu un telefon sau cu o adresa video

Uneori, Tn loc sa aveti numarul de telefon al unei persoane, puteti avea si 0 adresa de telefon sau o0 adresa
video, pe care o puteti folosi pentru a face un apel.

Aceste adrese pot ardta similar unei adrese de e-mail, cum ar fi numeutilizatorl@example. com, Sau
poate contine numere, precum numeutilizator2@209.165.200.224.

Procedura

Pas1  Accesati aplicatia Telefon.
Pas 2  (Optional) Selectati o linie.
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. Reapelarea unui numar

Pas 3
Pas 4

Pas 5

Apasati Mai mult B si selectati ABC, dupa aceea veti putea introduce text utilizand tastatura.

Apasati un numar de pe tastatura pentru a vedea optiunile disponibile, apoi apasati din nou numarul pentru a
trece prin optiuni.

De exemplu, apasati Unu (1) de trei ori pentru a introduce simbolul @.

Apasati Raspuns/Trimitere a

Reapelarea unui numar

Pas 1
Pas 2
Pas 3

Puteti apela cel mai recent numar de telefon format din aplicatia Telefon.
Procedura
Necesar: Accesati aplicatia Telefon.

(Optional) Selectati o linie.
Apésati Reapl.

Revenirea la un apel recent

Pas 1
Pas 2
Pas 3
Pas 4

Puteti reveni la un apel recent cu ajutorul listei Recente din aplicatia Telefon.

Procedura

Accesati aplicatia Telefon.
Necesar: Selectati 0 linie.

Selectati o intrare din lista Recente.
Apasati Raspuns/Trimitere a

Efectuati un apel catre un numar favorit din aplicatia Contacte

Pas 1

Puteti apela cu usurinta un contact din lista Favorite.

Inainte de a incepe

Trebuie sa configurati un numar favorit (un numar apelat frecvent) n lista Favorite din aplicatia Contacte.

Procedura

Accesati aplicatia Contacte.
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Efectuati un apel catre un numar favorit din ecranul Aplicatii .

Pas 2  Selectati Favorite.
Pas 3 Selectati 0 intrare si apasati Raspuns/Trimiterc@lB.

Subiecte corelate
Favorite, la pagina 79

Efectuati un apel catre un numar favorit din ecranul Aplicatii

Puteti apela cu usurinta un contact din lista Favorite, din ecranul Vizualizare aplicatii.

Tnainte de a incepe
* Trebuie sa configurati un numar favorit (un numar apelat frecvent) in lista Favorite din aplicatia Contacte.

* Trebuie sa cunoasteti numarul de index asociat numarului favorit.
Procedura

Efectuati una dintre aceste actiuni:

* Daca numarul favorit are asociat un numar de index dintr-o singura cifra, tineti apasata tasta cu numarul
cifrei. De exemplu, daca numarul favorit are asociat numarul de index 1, tineti apasata tasta 1
pana cand telefonul efectueaza apelul.

* Dacd numarul favorit are asociat un numar de index din doua cifre, apasati tasta aferenta primei cifre,
apoi tineti apasata tasta aferenta celei de a doua cifre. De exemplu, daca numarul favorit are asociat
numirul de index 10, apasati tasta 1@, apoi tineti apasati tasta O pana cand telefonul efectueaza
apelul.

Subiecte corelate
Favorite, la pagina 79

Efectuarea unui apel rapid

Tnainte de a incepe
Administratorul trebuie sa configureze o linie Apel rapid pentru dvs.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Telefon.

Pas 2  Necesar: Selectati o linie Apel rapid 9
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. Formarea unui numar international

Formarea unui numar international

Puteti apela numere internationale formand n fata acestora semnul plus (+).

Inainte de a incepe

Trebuie sa va aflati in fereastra aplicatiei Telefon.

Procedura

Pas 1  Tineti apasat pe Asterisc (*) timp de cel putin 1 secunda.
Semnul plus (+) este afisat ca prim caracter din numarul de telefon. Daci ati ridicat receptorul, veti auzi ca
tonul de apelare se modifica la afisarea semnelor +.

Pas 2  Formati numarul.

Pas 3  Apasati Raspuns/Trimitere a

Notificare atunci cand un contact este disponibil

Dacd sunati pe cineva si linia este ocupata sau nu raspunde, puteti fi notificat cu un mesaj si cu un ton de
apel special atunci cand redevine disponibil.

Procedura

Pas1  Apasati Repetare apel.
Pas 2  Apasati lesire.

Pas 3  Atunci cand vedeti mesajul care indica faptul ca persoana este disponibilad sau cand auziti tonul de sonerie
special, apasati Apelare.

Apeluri care necesita un cod de facturare sau de autorizare

Administratorul dvs. poate solicita introducerea unui cod de facturare sau autorizare (sau a ambelor coduri)
dupa ce formati un numar de telefon. Codul de facturare, denumit Cod Subiect Client, este utilizat pentru
contabilitate sau facturare. Codul de autorizare, denumit Cod de Autorizare Fortata, controleaza accesul la
anumite numere de telefon.

Atunci cand este necesar un cod de facturare, telefonul afiseazd Introduceti Cod Subiect Client,
numarul apelat se schimba n ,,********> s se aude un ton special.

Atunci cand este necesar un cod de autorizare, telefonul afiseazd Introduceti Cod de Autorizare,
numarul apelat se schimba Tn , **##****> oj se qude un ton special. Din motive de securitate, telefonul afiseaza
un simbol ,,*” in locul numarului introdus.
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Apeluri securizate .

Atunci cand este necesar atat un cod de facturare, cat si unul de autorizare, vi se solicita mai intai codul de
autorizare. Apoi, vi se solicitd codul de facturare.

Subiecte corelate
Numere de apelare rapida, la pagina 10

Apeluri securizate

Administratorul poate parcurge pasi pentru a va proteja apelurile de interventia oamenilor din afara companiei.
Daca 1n timpul unui apel pe telefon este afisata pictograma unui lacat, inseamna ca apelul telefonic este
securizat. Tn functie de modul in care este configurat telefonul, este posibil sa doriti s va autentificati Tnainte
de a efectua un apel sau Thainte de a auzi un ton de securitate in receptor.

Preluarea apelurilor

Telefonul Cisco wireless IP functioneaza ca un telefon normal. Dar va usuram modul de a raspunde la apeluri.

Raspunsul la un apel

Procedura

Apadsati Raspuns sau Raspuns/Trimitere S

Raspuns apel in asteptare

Pas 1
Pas 2

Atunci cand aveti un apel primit in timpul unui apel activ, auziti un singur bip. Puteti raspunde la noul apel
si puteti plasa automat apelul activ in asteptare.

Procedura

Apasati Raspuns sau Raspuns/Trimitere a
(Optional) Dacd aveti mai multe apeluri in asteptare, selectati un apel receptionat.

Refuzarea unui apel

Atunci cand primiti un apel la care nu doriti sa raspundeti, puteti refuza apelul, actiune care trimite apelul la
mesageria vocala.

Daca nu vedeti tasta soft Refuzare, inseamna ca administratorul a dezactivat posibilitatea de refuzare a unui
apel.
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. Ignorarea unui apel

Procedura

Apasati Refuzare.

Ilgnorarea unui apel
Atunci cand primiti un apel la care nu doriti sa rdspundeti, puteti ignora apelul. Apelul apare in lista de apeluri.

Procedura

Apisati sigeata In sus sau Tn jos de pe discul de navigare.

Oprirea sunetului apelurilor primite pe telefonul dvs.

Daca sunteti ocupat si nu doriti sa fiti deranjat, puteti sa opriti sunetul apelurilor primite. Daca faceti acest
lucru, telefonul nu va suna, dar veti vedea o alerta vizuala. Deci inca puteti alege daca raspundeti la apel.
Daca nu raspundeti la apel, apelul ajunge in casuta vocala.

Procedura

Alegeti una dintre aceste optiuni:

« Din portalul Self Care, activati Nu deranjati.
* De pe telefon,

1. Accesati aplicatia Telefon.
2. (Optional) Selectati o linie

3. Apasati Mai mult B8 si selectati Nu deranjati

Subiecte corelate
Controlul volumului soneriei telefonului pentru un singur apel primit, la pagina 66

Raspundeti |a telefonul unui coleg (preluare apel)

Daca aveti aceleasi sarcini de gestionare a apelurilor cu colegii, puteti raspunde la un apel care suna pe

telefonul unui coleg. Mai ntéi, administratorul dvs. trebuie sa va atribuie cel putin un grup de preluare a
apelurilor.
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Raspunsul la un apel in cadrul grupului (preluare) .

Raspunsul la un apel in cadrul grupului (preluare)

Pas 1
Pas 2
Pas 3

Raspundeti la un apel care suna pe un alt telefon din cadrul grupului de preluare a apelurilor. Daca pentru
preluare sunt disponibile mai multe apeluri, veti raspunde la cel care a sunat mai mult timp.

Procedura
Accesati aplicatia Telefon.

Apasati Mai mult B8 si selectati Preluare.
Apasati Raspuns.

Raspunsul la un apel de la un alt grup (preluare de grup)

Pas 1
Pas 2
Pas 3
Pas 4

Pas 5
Pas 6

Caracteristica Preluare de grup va permite sa raspundeti la un apel pe un telefon din afara grupului dvs. de
preluare. Puteti utiliza numarul de preluare al grupului pentru apelul respectiv sau puteti utiliza numarul liniei
telefonice care suna.

Procedura

Accesati aplicatia Telefon.
(Optional) Selectati o linie.
Apasati Mai multe BB si selectati PrelGrp.

Introduceti numarul de preluare al grupului sau introduceti numarul liniei telefonice cu apelul pe care doriti
sd 1l preluati.

Apasati Mai multe si selectati Apelare.
Apasati Raspuns.

Raspunsul la un apel de la un grup asociat (alt tip de preluare)

Pas 1
Pas 2
Pas 3
Pas 4

Puteti prelua un apel care suna pe un telefon din alt grup de apeluri.

Procedura
Accesati aplicatia Telefon.
(Optional) Selectati o linie.

Apasati Mai multe BB si selectati Alti prel.
Apasati Raspuns.
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. Identificarea unui apel suspect

Identificarea unui apel suspect

Daca primiti apeluri nedorite sau care va hartuiesc, utilizati identificarea apelurilor nedorite (MCID) pentru
a alerta administratorul. Telefonul trimite un mesaj silentios de notificare citre administrator cu informatii
despre apel.

Procedura

Pas 1  Apasati Mai multe BB i selectati Raportare apelant.
Pas 2  Termina un apel.

Controlul volumului soneriei telefonului pentru un singur apel primit

Puteti opri soneria telefonului pentru un apel individual.
Procedura

Efectuati una dintre actiunile urmatoare:

+

* Apasati Volumi@ in jos.
« Apasati Diez (#)&E timp de 2 secunde pentru a activa sau a dezactiva soneria.

Subiecte corelate
Reglarea volumului soneriei telefonului, la pagina 108
Activarea vibratiei telefonului pentru un apel primit, la pagina 98
Selectarea locului in care auziti telefonul sunénd, la pagina 98
Oprirea sunetului apelurilor primite pe telefonul dvs., la pagina 64

Incheierea unui apel

Procedura

Efectuati una dintre actiunile urmatoare:

* Din aplicatia Telefon, apasati Mai multe BB si selectati TermApel.
« Apasati Alimentare/TermApel @D,
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Dezactivarea sunetului .

Dezactivarea sunetulul

Puteti dezactiva sonorul telefonului, astfel incét dvs. sa puteti auzi interlocutorul, dar acesta sa nu va poata
+

auzi. Butonul Fira sonor @) este amplasat sub tasta Volums de pe partea laterali a telefonului.
Cand telefonul este in incarcitorul de birou, veti dezactiva sonorul difuzorului incarcatorului de birou cu
ajutorul butonului Fara sonor® din coltul din dreapta jos al incarcatorului.

Procedura

Pas 1  Apasati Fiara sonor @
Pas 2  Apasati din nou Firi sonor pentru a dezactiva aceasta functie.

Apeluri in asteptare

Puteti pune un apel activ in asteptare si Tl puteti relua cand doriti.

Plasarea unui apel in asteptare

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Telefon.
Pas 2 Apasati Asteptare.

Raspunsul la un apel lasat in asteptare prea mult timp

Puteti fi notificat atunci cand un apel este lasat in asteptare. Notificarea este similara cu o notificare de apel
receptionat si include urmatoarele semne:

« O singura sonerie, repetata la intervale de timp
* Indicator de mesaje care clipeste pe receptor

* Notificare vizuala pe ecranul telefonului
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. Comutare Tntre apeluri active si apeluri in asteptare

Procedura

Apasati Riaspuns pentru a relua apelul din asteptare.

Comutare intre apeluri active si apeluri in asteptare

Pas 1
Pas 2
Pas 3
Pas 4

Parcare apel

Tn timpul unui apel, puteti accesa un apel in asteptare. Telefonul pune in asteptare apelul original.

Procedura

Accesati aplicatia Telefon.

Apasati tasta Navigare din dreapta.
Selectati apelul in asteptare.
Apasati Reluare.

Puteti utiliza telefonul pentru a parca (stoca temporar) un apel. Apoi, puteti prelua apelul de pe un alt telefon
(cum ar fi un telefon de pe biroul unui coleg sau dintr-o sala de conferinte).

Existda doud modalitati Tn care puteti parca un apel: parcare apel propriu-zisa si parcare directionata de apel. Pe
telefonul dvs. veti avea la dispozitie un singur tip de parcare.

« Parcarea apelului — utilizati tasta soft Parcare pentru a parca apelul
* Parcarea directionaté de apel —utilizati tasta soft Transfer pentru a forma un numar de parcare a apelurilor
Daca apelul ramane parcat pentru prea mult timp, veti auzi un ton de alerta. Puteti rispunde sau puteti prelua

apelul de pe alt telefon. Daca nu raspundeti Tntr-un anumit interval de timp, apelul este redirectionat catre 0
altd destinatie (cum ar fi casuta vocald), dupa cum este aceasta configuratd de administrator.

Plasarea unui apel in asteptare cu sistemul de parcare a apelurilor

Pas 1

Puteti parca un apel activ la care ati raspuns pe telefon, apoi puteti utiliza un alt telefon din sistemul de control
al apelurilor pentru a prelua apelul.

Puteti sa parcati doar un apel la numarul de parcare a apelului.

Inainte de a incepe

Apelul trebuie sa fie activ.

Procedura

Accesati aplicatia Telefon.
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Pas 2

Preluarea unui apel in asteptare cu sistemul de parcare a apelurilor .

Apasati Mai mult BB si selectati Parcare.
Telefonul afiseaza extensia de parcare a apelului.

Preluarea unui apel in asteptare cu sistemul de parcare a apelurilor

Pas 1
Pas 2
Pas 3

Puteti prelua un apel parcat de oriunde din retea.

Inainte de a incepe

Aveti nevoie de extensia de parcare a apelurilor.

Procedura
Accesati aplicatia Telefon.

(Optional) Selectati o linie.
Formati extensia de parcare a apelurilor.

Redirectionarea apelurilor de la telefonul dvs.

Pas 1
Pas 2
Pas 3
Pas 4

Puteti sd redirectionati apeluri de pe orice linie de pe telefon catre alt numar. Redirectionarea apelurilor este
specificd liniilor telefonice. Daca un apel soseste pe o linie unde nu este activata redirectionarea apelurilor,
apelul suna ca un apel obisnuit.

Exista doua moduri de redirectionare a apelurilor:

* Redirectionati toate apelurile

* Redirectionati apelurile in situatii speciale, cum ar fi atunci cdnd suna ocupat sau nu raspunde nimeni.
Verificati daca apelurile sunt redirectionate cautand pictograma Redirectionare toate-~ din eticheta liniei.

Procedura
Accesati aplicatia Telefon.
(Optional) Selectati o linie.

Apasati Mai mult BB si selectati Redirectionare totala.
Introduceti numarul la care sa se primeasca apelurile sau alegeti o intrare din lista Apeluri recente.
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. Oprirea redirectionarii apelurilor de la telefonul dvs.

Oprirea redirectionarii apelurilor de la telefonul dvs.

Pas 1
Pas 2
Pas 3

Procedura

Accesati aplicatia Telefon.
(Optional) Selectati linia redirectionata.
Apasati Mai mult B si selectati redirectionirii dezactivata.

Transferul unui apel catre o alta persoana

Pas 1
Pas 2
Pas 3
Pas 4

Atunci cand transferati un apel, puteti riméane in apelul original pana cand raspunde cealaltd persoana. Acest
lucru va ofera oportunitatea de a discuta in mod privat cu cealaltd persoana Tnainte de a iesi din apel. Daca
nu doriti sa discutati, atunci transferati apelul fara sa asteptati ca cealaltd persoand sa raspunda.

Procedura

Accesati aplicatia Telefon.

Apasati Mai mult B8 si selectati Transfer.

Introduceti numarul de apelat sau alegeti o intrare dintre apelurile recente.
Apasati Transfer.

Apeluri de conferinta si intalniri

Puteti vorbi cu mai multe persoane Tn acelasi apel. Puteti apela o alta persoana si 0 puteti adauga la apel.
Daca aveti mai multe linii, puteti sa va participati la doud apeluri pe doua linii.

Atunci cand adaugati mai mult de o persoana la un apel conferintd, asteptati cateva secunde Tnainte de a
adauga participanti.

Tn calitate de gazda a conferintei, puteti elimina participantii individuali din conferinta. Conferinta se incheie
cand toti participantii pun receptorul in furca.

Adaugarea altei persoane la un apel

Pas 1

Pentru a crea o conferinta, puteti adauga 0 alta persoana la un apel activ.

Procedura

Accesati aplicatia Telefon.
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| Apeluri
Vizualizarea si eliminarea participantilor |a conferinta .

Pas 2  Apasati Mai mult B8 si selectati conferinta.
Pas 3  Efectuati una dintre aceste actiuni:

* Apelati un numar si asteptati ca respectiva persoana sa raspunda.

* Selectati 0 intrare din lista Recente si asteptati ca respectiva persoana sa raspunda.

* Selectati un alt apel in asteptare de pe aceeasi linie.

* Apdsati tasta Navigare din dreapta, selectati 0 linie si selectati un apel in asteptare de pe acea linie.

Pas 4  Apasati Imbinare.

Vizualizarea si eliminarea participantilor la conferinta

Tn timpul unui apel conferinta, puteti vizualiza participantii la conferinta. Daca sunteti detinatorul conferintei,
puteti elimina un participant din conferinta. Ecranul afiseaza o stelutd (*) Th dreptul detindtorului conferintei.

Inainte de a incepe

Sunteti Tntr-un apel conferinta activ.

Procedura

Pas 1  Apasati Mai mult B8 si selectati Detalii.
Pas 2  (Optional) Selectati Actualizare pentru a reimprospata lista de participanti.
Pas 3  (Optional) Selectati un participant si apasati Eliminare.

Apeluri de conferinta programate (Meet Me)

Puteti gazdui sau participa la un apel de conferinta doar la o ora programata.

Apelul de conferinta nu Tncepe pana cnd gazda nu se alatura si se incheie atunci cand toti participantii au inchis.
Conferinta nu se Tncheie automat cand gazda inchide.

Gazduirea unei conferinte de tip Meet Me

Inainte de a incepe

Obtineti un numar de telefon de Meet Me de la administrator si distribuiti numarul participantilor la conferinta.

Procedura

Pas1  Accesati aplicatia Telefon.
Pas 2  Apasati Mai mult BB si selectati Meet Me.
Pas 3  Introduceti numarul pentru Meet Me.
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. Alaturarea la o conferinta de tip Meet Me

Pas 4

Introduceti parola gazda pentru intélnire.

Alaturarea la o conferinta de tip Meet Me

Pas 1
Pas 2
Pas 3

Apeluri de

Nu puteti sd va alturati unei conferinte Meet Me pani cand gazdele nu se conecteaza. Daci auziti un ton de
ocupat, Inseamna ca gazda nu s-a conectat la conferinta. Inchideti si incercati din nou sa apelati.

Procedura

Accesati aplicatia Telefon.
Apasati Mai mult BB si selectati Meet Me.
Introduceti numarul pentru Meet Me.

Interfon

Puteti efectua si primi telefoane pe o singura cale utilizénd o linie de interfon.

Atunci cand efectuati un apel de interfon, telefonul destinatarului raspunde la apel automat cu functia fara
sonor activata (mod whisper). Mesajul dvs. este difuzat prin difuzorul, castile sau receptorul destinatarului
daca vreunul dintre aceste dispozitive este activ.

Dupai receptionarea apelului de interfon, destinatarul poate incepe un apel audio pe doua cdi (mod conectat)
pentru a permite conversatia.

Efectuarea unui apel intercom

Pas 1

Pas 2
Pas 3

Atunci cand efectuati un apel de interfon, telefonul intrd in modul whisper pana cénd destinatarul accepta
apelul. In modul whisper, cealaltd persoana va poate auzi, dar dvs. nu o puteti auzi. Daca sunteti htr-un apel
activ, acesta este plasat in asteptare.

Procedura

Accesati aplicatia Telefon.

Selectati linia Intercom O.
Formati numarul Intercom de destinatie.

Preluarea unui apel intercom

Puteti rispunde la un apel de interfon pentru a vorbi cu o alti persoana.
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Pas 1
Pas 2

Supravegherea si inregistrarea apelurilor .

Inainte de a incepe

Primiti un mesaj pe ecranul telefonului si o alertd sonora. Telefonul dvs, raspunde la apelul de interfon in
modul whisper.

Procedura

Accesati aplicatia Telefon.
Selectati apelul intercom.

Supravegherea si inregistrarea apelurilor

Puteti supraveghea si inregistra un apel. Dar trebuie si aveti minimum trei persoane pe o linie: persoana care
apeleazd, supraveghetorul si persoana apelata.

Supraveghetorul raspunde la un apel, creeaza un apel de conferinta si monitorizeaza si inregistreaza
conversatia.

Supraveghetorul efectueaza urmétoarele activitati:

» Inregistreaza apelul.
* Introduce n conferintd primul participant; ceilalti participanti adauga persoane dupa cum este necesar.

* Termina un apel.

Conferinta se incheie cnd supraveghetorul pune receptorul in furca.

Configurarea unui apel supravegheat

Pas 1
Pas 2
Pas 3

Atunci cand aveti un apel pentru supraveghetor, apelul primit indica faptul ca apelul necesita supraveghere.

Inainte de a incepe
Trebuie sa faceti parte din grupul de hunting supraveghetor.

Procedura

Apdsati Mai mult gpgy si selectati Conferinta.
Apelati persoana pe care doriti sa 0 adaugati la apel.
Dupi ce persoana rispunde, apasati Imbinare.
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Apeluri |

inregistrarea unui apel

Pas 1
Pas 2

Apeluri pri

Puteti inregistra un apel. Puteti auzi un ton de notificare pe masura ce inregistrati apelul. Inregistrarea se
opreste atunci cand apasati tasta soft Oprire Inregistrare sau cand incheiati apelul.

Procedura

Apisati Tnregistrare.
Apasati Oprire Tnregistrare atunci cand Tnregistrarea poate fi oprita.

oritizate

Atunci cand va desfasurati activitatea, este posibil sa fie nevoie sa gestionati situatii urgente cu ajutorul
telefonului. Puteti identifica anumite apeluri ca fiind foarte importante si avand, prin urmare, o prioritate mai
mare decét apelurile normale. Prioritatile au niveluri de la 1 (scazutd) la 5 (ridicatd). Acest sistem de prioritati
se numeste Sistem de precedentd si prioritate cu niveluri multiple (MLPP).

Administratorul dvs. stabileste prioritatile pe care le puteti utiliza si determina daca aveti nevoie de informatii
speciale de autentificare.

Atunci cand telefonul receptioneaza un apel cu prioritate ridicata, puteti vedea nivelul de prioritate pe ecranul
telefonului. Daci sunteti Tntr-un apel atunci cand pe telefon este receptionat un apel cu prioritate ridicata, cel
din urma are prioritate Tn fata apelului curent si se aude un ton de apel special. Ar trebui sa terminati apelul
curent pentru a raspunde la apelul cu prioritate ridicata.

Atunci cand sunteti Tntr-un apel cu prioritate ridicata, prioritatea acestuia nu se modifica daca:

* Plasati apelul in asteptare

* Transferati apelul

* Adaugati apelul la o conferinta cu trei participanti

* Raspundeti la apel prin intermediul functiei de preluare apel

Tabel 7. Nivelurile de prioritate ale Sistemului de precedenta si prioritate cu niveluri multiple

Pictograma MLPP Nivel de prioritate

Nivelul 1 — Apel cu prioritate

Nivelul 2 — Apel cu prioritate medie (imediatd)

Nivelul 3 — Apel cu prioritate ridicata (Flash)

Nivelul 4 — Peste Flash

Nivelul 5 — Prioritate executiva

> > b > b
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Efectuarea unui apel prioritar .

Efectuarea unui apel prioritar

Pentru a efectua un apel prioritar, poate fi necesar sa va autentificati cu datele de autentificare speciale. Aveti
trei sanse s introduceti aceste date de autentificare si sunteti notificat daca le-ati introdus incorect.

Procedura
Pas1  Accesati aplicatia Telefon.
Pas 2  Apasati Mai mult B si selectati Nivel prec.
Pas 3  Selectati un nivel de prioritate.

Pas 4  Introduceti numarul de telefon.
Pas 5  Apasati Raspuns/Trimitere a

Preluarea unui apel prioritar

Daca auziti un ton de apel special care este mai rapid decét de obicei, primiti un apel cu prioritate.

Procedura

Apasati Rispuns.

Preluarea unui apel prioritar in timp ce sunteti angajat in alt apel

Daca auziti un ton continuu care va ntrerupe apelul, dvs. sau colegul primiti un apel cu prioritate. Puneti
imediat receptorul in furca si permiteti apelului cu prioritate mai mare s ajunga la destinatar.

Procedura

Pas 1  Apasati TermApel.
Pas 2  Apasati Raspuns.

Mai multe linii

Daca folositi aceleasi numere de telefon pentru mai multe persoane, puteti configura mai multe linii pe telefon.
Atunci cand aveti mai multe linii, sunt disponibile mai multe caracteristici de apelare.
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. Linii partajate

Linii partajate

Puteti partaja acelasi numar de telefon cu unul sau mai multi colegi de munca. De exemplu, in calitate de
asistent administrativ, este posibil sa fiti responsabil pentru trierea apelurilor persoanei pe care o asistati.

Atunci cand partajati un numar de telefon, puteti utiliza respectiva linie telefonica la fel ca orice alta linie,
dar ar trebui sa luati in considerare cateva caracteristici speciale legate de liniile partajate:

» Numarul de telefon partajat apare pe toate telefoanele care au respectivul numar.

* Dacd un coleg raspunde la un apel de pe linia partajata, pictograma de linie partajata se afigseaza cu rosu
pe telefonul dvs.

* Daci plasati un apel in asteptare, pictograma de linie partajata este afisata cu alb. Dar colegul dvs. vede
linia afisatd cu rosu.

Va adaugati la un apel pe o linie partajata (Intrare fortata)
Duvs. si colegul puteti sa va adaugati la un apel de pe linia partajata.

Procedura

Pas 1  Selectati o linie partajata care este in uz.
Pas 2 Apasati Mai mult B si selectati Intrare fortata.

Va adaugati la un apel pe o linie partajata (cIntrare fortata)

Dvs. si colegul puteti sa va addugati la un apel de pe o linie partajata, fara a crea un apel conferinta.

Procedura

Pas 1  Selectati o linie partajata care este in uz.
Pas 2  Apasati Mai mult B si selectati cIntrare fortati.
Pas 3  Apasati Da.

Primirea unei notificari inainte de a va alatura la un apel pe o linie partajata

Puteti configura telefonul pentru a va alerta atunci cand intrati fortat intr-un apel. Tn mod implicit, indicatorul
de alerta este dezactivat.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Setari.
Pas 2 Selectati Alerta intrare fortata.
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Primirea unei notificari inainte de a va alatura la un apel pe o linie partajata .

Pas 3  Apdsati Pornit pentru a activa alerta.
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. Primirea unei notificari inainte de a va alatura la un apel pe o linie partajata
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CAPITOLUL 4

Contacte

* Accesarea aplicatiei Contacte, la pagina 79
* Favorite, la pagina 79

* Contacte locale, la pagina 81

« Director personal, la pagina 83

* Director corporativ, la pagina 86

Accesarea aplicatiei Contacte

Puteti accesa aplicatia Contacte din ecranul Vizualizare aplicatii. Aplicatia Contacte va ofera acces la
urmatoarele directoare si liste:

* Directorul de corporatie — un director al persoanelor din compania dvs.

« Directorul personal —un director al contactelor dvs. personale. Directorul este stocat in sistemul de control
al apelurilor si puteti accesa directorul personal pe alte telefoane din reteaua dvs. de telefoane.

* Contacte locale — un director al contactelor dvs. personale, care este stocat in memoria telefonului.

* Favorite — o listd cu contactele pe care le apelati in mod regulat.
Procedura

Pas 1 Dinecranul Vizualizare linii, apasati sageata la stdnga din discul de navigare pentru a vizualiza ecranul
Aplicatii.

Pas 2  Din ecranul Aplicatii, apasati sageata la stinga din discul de navigare pentru a selecta Contacte®.

Subiecte corelate
Ecranul principal, la pagina 18

Favorite

Puteti adauga in lista de favorite numerele apelate frecvent. Puteti folosi lista pentru a apela rapid o intrare
din lista. Lista poate avea pana la 50 de intrari.
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. Accesati lista Favorite

Subiecte corelate
Efectuati un apel catre un numar favorit din aplcatia Contacte, la pagina 60
Efectuati un apel catre un numar favorit din ecranul Aplicatii, la pagina 61

Accesati lista Favorite

Puteti accesa lista Favorite Th mai multe moduri.

Procedura

Efectuati una dintre aceste actiuni:

* Apisati Favorite.
* Accesati aplicatia Contacte si selectati Favorite.
* Accesati aplicatia Telefon.

Adaugarea unui contact la lista Favorite

Pas 1
Pas 2
Pas 3
Pas 4
Pas 5

Tnainte de a incepe
Persoana de contact trebuie sa existe in lista de contacte locale.

Procedura

Accesati lista Favorite folosind Accesati lista Favorite, la pagina 80.
Selectati 0 intrare neatribuita.

Apasati Atribuire.

Evidentiati un contact local si apasati Detalii.

Evidentiati un numar de telefon si apasati Atribuire.

Stergerea unui contact din lista Favorite

Puteti sterge un contact favorit din lista Favorite. Contactul se va afisa Tn continuare in Contacte locale.

Pas 1
Pas 2
Pas 3

Procedura

Accesati lista Favorite folosind Accesati lista Favorite, la pagina 80.
Selectati 0 intrare atribuita.
Apasati Stergerea.
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| Contacte

Pas 4

Contacte locale .

Apasati Stergere pentru a confirma stergerea.

Contacte locale

Puteti sa creati 0 lista cu pana la 200 de contacte locale. Lista de contacte locale este stocatd in memoria
telefonului.

Daca administratorul va ofera acces la pagina web pentru administrarea telefonului, puteti sa incarcati si sa
descarcati contacte. Pentru mai multe informatii, consultati Ghidul de administrare pentru Telefoane Cisco
wireless IP 8821 si 8821-EX pentru Cisco Unified Communications Manager.

Accesare contacte locale

Puteti accesa lista dvs. de contacte locale in mai multe moduri.
Administratorul dvs. poate configura tasta functionala din stdnga in vizualizarea Aplicatii, pentru a accesa
Contactele locale.

Procedura

Efectuati una dintre aceste actiuni:

* Apasati pe Contacte locale.
* Accesati aplicatia Contacte si selectati Contacte locale.

Cautarea unui contact din Lista de Contacte locale

Pas 1
Pas 2

Pas 3

Procedura

Accesati contactele locale utilizand Accesare contacte locale, la pagina 81.
Introduceti informatiile Th caseta de cautare.

Lista contextuala Se actualizeaza pe masura ce introduceti informatiile.

(Optional) Selectati 0 intrare, apoi efectuati una dintre urmatoarele actiuni:

* Apasati Selectare.
* Apasati Mai mult si selectati Detalii.
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. Adaugarea unui nou contact la Lista de Contacte locale

Adaugarea unui nou contact la Lista de Contacte locale

Puteti sa adaugati manual un contact n lista Contacte locale. Fiecare contact necesita:
* Un prenume sau un nume

+ cel putin un numar de telefon

Procedura

Pas1  Accesati contactele locale utilizdnd Accesare contacte locale, la pagina 81.
Pas 2 Apasati Mai mult BB si selectati Adaugare nou.

Pas 3  Introduceti informatiile de contact.

Pas 4  Apasati Mai multe si selectati Salvare.

Editarea unui contact din Lista de Contacte locale

Procedura

Pas 1  Cautati un contact asa cum s-a descris in Cautarea unui contact din Lista de Contacte locale, la pagina 81.
Pas 2  Selectati 0 intrare, apasati Mai multe B8 si selectati Detalii.

Pas 3  Apdsati Mai multe si selectati Editare.

Pas 4  Modificati sau adaugati informatiile despre contact.

Pas 5  (Optional) Evidentiati un numar de contact, apasati Mai multe si selectati Marcare ca principal pentru a
seta numarul principal pentru contact.

Pas 6  Apasati Mai multe si selectati Salvare.

Apelarea unui contact din Lista de Contacte locale

Cand apelati un contact local, puteti apela numarul lui principal (afisat cu o bifa) sau unul dintre numerele
lui alternative.

Procedura

Pas 1  Cautati un contact asa cum s-a descris in Cautarea unui contact din Lista de Contacte locale, la pagina 81.
Pas 2 Selectati un contact.
Pas 3  Efectuati una dintre aceste actiuni:

* Apasati Rﬁspuns/Trimitere- pentru a apela numarul principal.
* Apiasati Mai multe si apasati Apelare.
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Stergerea unui contact din Lista de Contacte locale .

* Apdsati Mai multe, apasati Detalii pentru a vedea informatii suplimentare, apoi apasati Mai multe si
efectuati una dintre aceste actiuni:

* Selectati Apelare pentru a apela numarul principal al contactului.
* Selectati Editare apel pentru a selecta si a apela un numar alternativ.

* Apasati Riaspuns/Trimitere.

Stergerea unui contact din Lista de Contacte locale

Daca nu mai doriti un contact din lista Contacte locale, puteti sterge intrarea. Daca contactul este si in lista
Favorite, cand stergeti contactul din lista Contacte locale se va sterge si intrarea aferenta din lista Favorite.

Procedura

Pas 1  Cautati un contact asa cum s-a descris Tn Cautarea unui contact din Lista de Contacte locale, la pagina 81.
Pas 2  Selectati contactul de sters.

Pas 3  Apasati Mai multe si selectati Stergere.

Pas 4  Apdisati Stergere pentru a confirma stergerea.

Stergere tuturor Contactelor locale

Puteti sa stergeti toate contactele din lista Contacte locale. Cand stergeti toate contactele, se vor sterge si cele
favorite.

Procedura

Pas1  Accesati contactele locale utilizdnd Accesare contacte locale, la pagina 81.
Pas 2  Apasati Mai mult X si selectati Stergere totala.
Pas 3  Apasati Stergere toate pentru a confirma stergerea.

Director personal

Puteti salva contactele personale in directorul personal. Sistemul va protejeaza directorul personal cu un ID
de utilizator si un cod PIN configurate de catre administrator. Directorul personal are doua parti:

*» Agenda personalda — Folositi agenda personald pentru a stoca informatii de contact ale prietenilor,
familiei sau colegilor.

Ghidul utilizatorului pentru Telefoane Cisco wireless IP 8821 si 8821-EX I



Contacte |

. Autentificarea si deconectarea de la un director personal

* Apeluri rapide personale — Folositi lista de apeluri rapide personale pentru a apela rapid un contact.

Puteti configura propriul director personal din telefon sau din portalul Self Care.

Autentificarea si deconectarea de la un director personal

Pas 1
Pas 2
Pas 3

Pas 4
Pas 5

Tnainte de a incepe

Tnainte de a v autentifica la directorul personal, aveti nevoie de 1D-ul de utilizator si de codul PIN. Contactati
administratorul daca nu aveti aceste informatii.

Procedura

Accesati aplicatia Contacte.

Selectati Director personal.

Introduceti ID utilizator si PIN.

Apasati Mai mult BB si selectati Remitere.

Necesar: Din fereastra Director personal, selectati Deconectare si apdsati OK pentru a va deconecta de la
directorul personal.

Agenda personala

Agenda personald contine contactele pe care le-ati introdus de la telefon sau de la portalul Self Care
(Auto-asistenta). In agenda personala puteti avea pana la 99 de contacte.

Telefonul listeaza contactele din agenda personald dupa porecla.

Cautati un contact in agenda personala

Pas 1
Pas 2
Pas 3
Pas 4
Pas 5
Pas 6

Procedura

Accesati aplicatia Contacte.

Selectati Director personal.

Selectati Agenda personala.

Introduceti criteriile de cautare.

Apasati Mai mult B si selectati Remitere.

(Optional) Selectati 0 intrare, apasati Mai nulte si selectati Editare.

Adaugarea unui nou contact la directorul personal

Puteti adauga un contact la Directorul personal.
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Cautarea informatiilor de contact ale unui contact din Directorul personal de la telefonul dvs .

Procedura

Pas 1 Accesati aplicatia Contacte.

Pas 2 Selectati Director personal.

Pas 3  Selectati Agenda personala.

Pas 4  Apasati Mai mult BB si selectati Remitere.
Pas5  Apasati Mai multe si selectati Nou.

Pas 6  Introduceti numele persoanei si 0 porecla.

Directorul afigeaza porecla.

Pas 7  Apasati Telefoane.
Pas 8  Introduceti cel putin un numar de telefon.
Pas 9  Apdasati pe Trimitere.

Cautarea informatiilor de contact ale unui contact din Directorul personal de la telefonul dvs

Procedura

Pas 1 Accesati aplicatia Contacte.

Pas 2 Selectati Director personal.

Pas 3  Selectati Agenda personala.

Pas 4  Apasati Mai mult BB si selectati Remitere.
Pas 5 Selectati un contact.

Pas 6  Apasati Detalii.

Editarea unui contact din directorul personal
Procedura

Pas 1 Accesati aplicatia Contacte.
Pas 2 Selectati Director personal.

Pas 3 Selectati Agenda personala.

Pas 4 Apasati Mai mult B si selectati Remitere.
Pas 5 Evidentiati un contact.

Pas 6 Apasati Mai multe si selectati Editare.

Pas 7 Modificati numele contactului.

Pas 8 Apasati Mai multe si selectati Telefoane.

Pas 9 Modificati numerele de telefon ale contactului.
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. Apelarea unui contact din directorul personal

Pas 10 Apasati Actualizare.

Apelarea unui contact din directorul personal

Procedura

Pas 1 Accesati aplicatia Contacte.

Pas 2 Seclectati Director personal.

Pas 3  Selectati Agenda personala.

Pas 4  Apasati Mai mult BB si selectati Remitere.
Pas 5 Selectati un contact.

Pas 6  Evidentiati un numar si apasati Apelare.

Eliminati un contact din agenda personala

Procedura

Pas 1 Accesati aplicatia Contacte.

Pas 2 Selectati Director personal.

Pas 3  Selectati Agenda personala.

Pas 4  Apasati Mai mult B8 si selectati Remitere.
Pas 5  Cautati un contact.

Pas 6  Apasati Mai multe si selectati Editare.
Pas 7  Apdsati Mai multe si selectati Stergere.
Pas 8 Apasati OK.

Director corporativ

Puteti cauta numarul unui coleg din telefon usurand operatiunea de apelare a acestuia. Administratorul
configureaza telefonul si intretine directorul.

Cautarea si apelarea unui contact din directorul de corporatie

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Contacte.
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Cautarea informatiilor de contact ale unui coleg de la telefonul dvs .

Pas 2 Selectati Director de corporatie.

Pas 3  Introduceti criteriile de cautare

Pas 4  Apasati Mai multe BB si selectati Cautare.
Pas5  Apasati Mai multe si selectati Apelare.

Cautarea informatiilor de contact ale unui coleg de la telefonul dvs

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Contacte.

Pas 2  Selectati Director de corporatie.

Pas 3  Introduceti criteriile de cautare

Pas 4  Apasati Mai multe BB si selectati Cautare.
Pas5  Necesar: Apasati Mai mult si selectati Detalii.
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. Cautarea informatiilor de contact ale unui coleg de la telefonul dvs
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CAPITOLUL 5

Apeluri recente

» Accesarea aplicatiei Recente, la pagina 89

* Indicatoarele Mesaj vocal nou si Apeluri pierdute, la pagina 89
« Lista Casuta vocala, la pagina 90

« Lista de apeluri pierdute, la pagina 90

« Lista de apeluri recente, la pagina 92

Accesarea aplicatiei Recente

Pas 1

Pas 2

Puteti accesa aplicatia Recente din ecranul Aplicatii. Din aplicatia Recente va puteti vedea mesajele vocale,
apelurile pierdute si apelurile recente.

Procedura

Din ecranul Vizualizare linii, apasati sageata la stinga din discul de navigare pentru a vizualiza ecranul
Aplicatii.

Din ecranul Aplicatii, apasati sdgeata la stanga din discul de navigare pentru a selecta Recente©.

Indicatoarele Mesaj vocal nou si Apeluri pierdute

Caseta rosie de pe pictigrama Recente din ecranul Aplicatii arata numarul de apeluri pierdute. Tn ecranul
Vizualizare linii, caseta rosie de langa linie aratd numarul de apeluri pierdute

Tn lista Recente puteti vedea numarul de apeluri pierdute.

Cand aveti un mesaj vocal neascultat, este posibil sd auziti un ton intermitent rapid in receptor atunci cand
utilizati 0 linie telefonica. Tonul intermitent rapid este specific liniilor. Acesta se aude doar atunci cand utilizati
o linie care are mesagerie vocala.
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. Lista Casuta vocala

Lista Casuta vocala

Accesarea serviciului de posta vocala

Aveti posibilitatea de a accesa serviciul de casuta vocala pentru a asculta mesajele vocale.

Mesajele vocale sunt stocate pe un server separat de posta vocala. Pentru informatii despre comenzile postei
vocale, contactati administratorul.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Recente.
Pas 2 Selectati Casuta vocala.

Lista de apeluri pierdute

Utilizati lista de apeluri pierdute pentru a vizualiza cele mai recente 150 de apeluri individuale si grupuri de
apeluri. Daca telefonul are linii multiple, administratorul poate configura Lista de apeluri pierdute astfel Tncat
apelurile de pe toate liniile sa fie intr-o singura lista.

Apelurile din lista de apeluri pierdute sunt grupate impreuna daca sunt receptionate de la acelasi numar si
sunt consecutive.

Vizualizati apelurile pierdute

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Recente.
Pas 2 Selectati Apeluri pierdute.
Pas 3  Necesar: Selectati 0 linie telefonica sau Toate pierdute.

Cautarea detaliilor despre un apel pierdut

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Recente.
Pas 2  Selectati Apeluri pierdute.
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Revenirea la un apel pierdut .

Pas 3  Necesar: Selectati 0 linie sau Toate pierdute.
Pas 4  Selectati 0 intrare de apel pierdut.
Pas 5  Apasati Mai mult BB si selectati Detalii.

Revenirea la un apel pierdut

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Recente.

Pas 2 Selectati Apeluri pierdute.

Pas 3  Necesar: Selectati 0 linie sau Toate pierdute.
Pas 4  Selectati 0 intrare de apel pierdut.

Pas 5  Apasati Mai multe Bl si selectati Apelare.

Crearea unui nou contact local din inregistrarea unui apel pierdut

Puteti adduga persoana asociata cu Tnregistrarea unui apel pierdut n lista dvs. de contacte locale.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Recente.

Pas 2  Selectati Apeluri pierdute.

Pas 3  Necesar: Selectati 0 linie sau Toate pierdute.

Pas 4  Selectati 0 intrare de apel pierdut.

Pas 5  Apasati Mai mult BB si selectati Creare contact local nou.

Stergerea unei intrari din Apeluri pierdute

Puteti sterge o intrare din lista Apeluri pierdute.
Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Recente.

Pas 2  Selectati Apeluri pierdute.

Pas 3  Necesar: Selectati 0 linie sau Toate pierdute.
Pas 4  Selectati 0 intrare de apel pierdut.
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. Golirea listei de apeluri pierdute

Pas 5  Apasati Mai multe BBl si selectati Stergerea.
Pas 6  Apasati Stergerea pentru a confirma stergerea.

Golirea listei de apeluri pierdute

Puteti sterge toate intrarile din lista Apeluri pierdute.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Recente.
Pas 2 Selectati Apeluri pierdute.

Pas 3  Necesar: Selectati o linie sau Toate pierdute.
Pas 4  Apasati Mai mult [ si selectati Golire lista.
Pas 5  Apasati Golire pentru a confirma stergerea.

Lista de apeluri recente

Apeluri recente |

Utilizati listele Recente pentru a vizualiza cele mai recente 150 de apeluri individuale si grupuri de apeluri.
Daca telefonul are linii multiple, administratorul poate configura lista Recente astfel incat apelurile de pe

toate liniile sa fie intr-o singura lista.

Apelurile din lista Recente sunt grupate impreuna daca sunt receptionate de la si efectuate catre acelasi numar

si sunt consecutive.

Vizualizarea apelurilor recente

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Recente.
Pas 2 Selectati Recente.
Pas 3  Necesar: Selectati 0 linie sau Toate recente.

Cautarea detaliilor despre un apel recent

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Recente.
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Revenirea la un apel recent din lista Recente .

Pas 2 Selectati Recente.

Pas 3  Necesar: Selectati 0 linie sau Toate recente.
Pas 4  Selectati 0 intrare de apel.

Pas 5  Apasati Mai mult BB si selectati Detalii.

Revenirea la un apel recent din lista Recente

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Recente.

Pas 2 Selectati Recente.

Pas 3  Necesar: Selectati 0 linie sau Toate recente.
Pas 4  Selectati 0 intrare de apel.

Pas5  Apasati Mai multe B si selectati Apelare.

Creati un contact local dintr-un apel recent

Puteti sa addugati o intrare din lista Recente n lista Contacte locale.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Recente.

Pas 2  Selectati Recente.

Pas 3  Selectati 0 linie sau Toate recente.
Pas 4  Selectati 0 intrare.

Pas 5  Apasati Mai mult BB si selectati Creare contact local nou.
Pas 6  Apdsati Salvare.

Adaugati informatii despre un apel recent la un contact local

Daca contactul exista deja in lista Contacte locale, dar vedeti un numar alternativ, puteti sa adaugati informatia
la intrarea existentd in Contacte locale.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Recente.
Pas 2 Selectati Recente.
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. Stergerea inregistréarii unui apel

Pas 3
Pas 4
Pas 5

Selectati 0 linie sau Toate recente.
Selectati 0 intrare.

Apasati Mai multe Bl si selectati Adaugare la contact local existent.

Stergerea inregistrarii unui apel

Pas 1
Pas 2
Pas 3
Pas 4

Pas 5
Pas 6

Golirea listei

Pas 1
Pas 2

Pas 3
Pas 4
Pas 5
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Puteti sterge un apel individual din lista Apeluri recente.

Procedura

Accesati aplicatia Recente.

Selectati Recente.

Necesar: Selectati 0 linie sau Toate recente.
Selectati 0 intrare.

Apasati Mai multe B8 si selectati Stergere.
Apasati Stergere pentru a confirma stergerea.

de apeluri recente

Puteti sterge toate intrarile din lista Apeluri recente.

Procedura

Accesati aplicatia Recente.

Selectati Recente.

Necesar: Selectati o linie sau Toate recente.
Apasati Mai mult B si selectati Golire list:.
Apasati Golire pentru a confirma stergerea.

Apeluri recente |



CAPITOLUL 6
Aplicatii

* Aplicatii si butonul de aplicatie, la pagina 95
« Utilizarea aplicatiei Apasa si vorbeste, la pagina 95

Aplicatii si butonul de aplicatie

Puteti utiliza aplicatia Aplicatii ® pentru a accesa serviciile speciale ale telefonului.

Puteti utiliza butonul Aplicatie @ pentru a initializa aplicatii precum Apasa si vorbeste sau alte servicii
ale telefonului. Butonul Aplicatie este amplasat pe partea stinga a telefonului.

Tn functie de modul in care administratorul a configurat butonul, 1l veti putea folosi numai dn ecranul Aplicatii
sau il veti putea folosi din orice meniu sau serviciu sau chiar si atunci cand telefonul este blocat.

Butonul poate fi de asemenea configurat sa porneasca 0 aplicatie imediat ce este apasat sau dupa ce 1l tineti
apasat mai multe secunde.

Pentru mai multe informatii, contactati administratorul.

Utilizarea aplicatiei Apasa si vorbeste

\}

Puteti utiliza serviciul Apasa si vorbeste pentru a comunica (in mod similar unui radio cu doua cai) cu membrii
organizatiei dvs. Administratorul trebuie sa configureze serviciul Apasa si vorbeste, apoi trebuie sa & abonati
la serviciu Tn portalul Self Care.

Nota

Administratorul de sistem va furnizeaza informatii detaliate despre modul de utilizare a serviciului Apasa si
vorbeste.

Functia Apasi si vorbeste utilizeazi aceeasi cale audio ca si soneria telefonului. Tn cazul in care calea audio
este pentru ca telefonul s sune, cand utilizati functia Apasa si vorbeste si conectati castile, semnalul audio
se muta n casti.
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Aplicatii |
. Utilizarea aplicatiei Apasa si vorbeste

Procedura

Pas 1  Dinecranul Vizualizare linii, apasati sageata la stinga de pe inelul de navigare.

Pas 2 Selectati Aplicatii @.
Pas 3 Selectati Apasa si vorbeste.

* Utilizati Aplicatie @ pentru a initia si a incheia o transmisie, n functie de modul in care este configurat
serviciul dvs.

« Utilizati Vorbeste si Stop pentru a trimite si a primi semnale audio.

] Ghidul utilizatorului pentru Telefoane Cisco wireless IP 8821 si 8821-EX



CAPITOLUL 7

Setari

* Accesarea aplicatiei Setari, la pagina 97
* Reglarea volumului in timpul unui apel, la pagina 107
* Reglarea volumului soneriei telefonului, la pagina 108

Accesarea aplicatiei Setari

Utilizati aplicatia Setari pentru configurarea, gestionarea si particularizarea telefonului.

Intrarile din meniu de culoare gri inseamna ca administratorul are acces restrictionat la meniu.

Procedura

Pas 1  Din ecranul Vizualizare linii, apasati sageata la stanga din discul de navigare pentru a vizualiza ecranul
Aplicatii.

Pas 2  Dinecranul Aplicatii, apasati sigeata la stinga din discul de navigare pentru a selecta Setiri ©.

Subiecte corelate
Gasirea de informatii despre telefon, la pagina 127

Accesarea setarilor telefonului

Aveti posibilitatea sa va particularizati telefonul din meniul Setari telefon.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Setari.
Pas 2 Selectati Setari telefon.
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Setari |

. Activarea vibratiei telefonului pentru un apel primit

Activarea vibratiei telefonului pentru un apel primit

Puteti configura telefonul sa vibreze atunci cAnd primiti un apel. Vibratia poate fi setata diferit, in functie de
activarea sau dezactivarea soneriei telefonului.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Setari.
Pas 2  Selectati Setiri telefon > Sunete > Vibratii

Pas 3  Selectati Vibratii la sonerie si apdsati Pornit pentru a seta telefonul sa vibreze atunci cand suna. Sau
apasati Oprit, astfel incat telefonul s3 nu vibreze atunci cand suna.

Pas 4  Selectati Vibratii la silentios si apasati Pornit pentru a seta telefonul sa vibreze atunci cand soneria este
activatd. Sau apasati Oprit, astfel incat telefonul sa nu vibreze atunci cand soneria este activata.

Selectarea locului in care auziti telefonul sunéand

Atunci cand primiti un apel, va puteti configura telefonul pentru a reda tonul de apel pe casti sau pe difuzor.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Setéri.

Pas 2  Selectati Setiri telefon > Sunete > Iesire sonerie/PPT
Pas 3 Selectati optiunea necesara.

Pas 4  Apasati Selectare.

Schimbarea tonului de apel
Auveti posibilitatea de a modifica sunetul pe care il auziti pentru apeluri primite si puteti seta cate un alt ton
de apel pentru fiecare linie telefonica.

Daca mediul de lucru este zgomotos, puteti utiliza Chirpl(mobile) si Chirp2(mobile) pentru a auzi tonul de
apel. Aceste tonuri de apel sunt optimizate pentru difuzorul telefonului wireless.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Setéri.

Pas 2  Selectati Setari telefon > Sunete > Ton de apel
Pas 3  (Optional) Selectati 0 linie.

Pas 4  Evidentiati un ton de apel.

Pas5  Apasati Redare pentru a auzi tonul de apel.

Pas 6  Apasati Selectare pentru a utiliza tonul de apel.
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Reglarea feedbackului in casti

Reglarea feedbackului in casti

Pas 1
Pas 2

Pas 3

Atunci cand utilizati casti, este posibil sa va auziti propria voce, fenomen care se numeste sidetone. Puteti
controla volumul sidetone-ului castilor de pe telefon.

Procedura
Accesati aplicatia Setiri.

Selectati Setéri telefon > Sunete > Ton control in casca
Selectati una dintre optiuni.

Dezactivarea sunetelor tastaturii

Pas 1
Pas 2
Pas 3

Puteti dezactiva sunetele de pe tastatura, astfel incat sa nu auziti sunete la apasarea unui buton.

Procedura

Accesati aplicatia Setari.
Selectati Setari telefon > Sunete > Ton tastatura
Apasati Pornit pentru a activa tonurile sau apasati Oprit pentru a dezactiva tonurile.

Reglati filtrul pentru zgomotul de fundal

Pas 1
Pas 2
Pas 3

Puteti regla sensibilitatea microfonului telefonului pentru a filtra zgomotul de fundal astfel incét cealalta
persoand sa va poata auzi mai bine.

Procedura

Accesati aplicatia Setari.
Selectati Setiri telefon > Sunete > Filtru zgomot de fundal
Selectati una dintre aceste setari: Oprit, Redus, Mediu, Mare.

Setarea implicita este Oprit.

Reglarea luminozitatii ecranului

Aveti posibilitatea sa ajustati luminozitatea ecranului telefonului.

Setarea implicita este 5.
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. Schimbarea dimensiunii fontului

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Setari.

Pas 2 Selectati Setari telefon > Afisare > Luminozitate

Pas 3  Utilizati tastele sageti ale clusterului de navigare pentru a regla luminozitatea.
Pas 4  Apasati Salvare.

Schimbarea dimensiunii fontului

Aveti posibilitatea sa ajustati dimensiunea fontului utilizat pe ecranul telefonului. Daca setati 0 dimensiune
mai mica a fontului, pe ecran se afiseaza mai mult text. Daca setati o dimensiune mai mare a fontului, pe
ecran se afiseaza mai putin text.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Setari.
Pas 2  Selectati Setari telefon > Afisare > Dimensiune font
Pas 3 Selectati setarea necesara.

Controlul luminii indicatoare cu LED

Telefonul dvs. are un indicator luminos cu LED Tn partea de sus. Daca lumina este activata, aceasta indica
starea telefonului:

* Rosu continuu — telefonul este conectat la sursa de CA si bateria se incarca.
* Verde continuu — telefonul este conectat la sursa de CA si bateria este complet incarcata.

* Galben intermitent rapid — exista un apel primit. Telefonul poate fi in curs de incarcare sau poate fi
complet incarcat.

* Verde intermitent rapid — exista un mesaj vocal. Cand telefonul este conectat la sursa de CA, lumina
verde sta aprinsd mai mult timp decat atunci cand se foloseste numai bateria.

* Verde intermitent lent (o data la 2 secunde): telefonul foloseste bateria. Telefonul este conectat la reteaua
wireless si se afld in aria de acoperire a acesteia.

Daca nu doriti aceastd indicatie, puteti dezactiva lumina.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Setari.
Pas 2  Selectati Setiri telefon > Indicator acoperire LED
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Modificarea setarii de timeout a ecranului .

Pas 3  Apasati Oprit pentru a dezactiva indicatorul sau apasati Pornit pentru a activa indicatorul.

Modificarea setarii de timeout a ecranului

Puteti configura telefonul pentru a dezactiva ecranul dupa o anumita perioada de inactivitate. La dezactivarea
ecranului, telefonul consuma mai putina energie a bateriei.

Dupa ce ati selectat o setare, ecranul telefonului se va estompa dupa perioada de inactivitate specificata.
Dupa inca 10 secunde, ecranul se stinge si telefonul intra in starea de repaus.

Setarea implicita este 10 secunde,

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Setéri.
Pas 2 Selectati Setari telefon > Afisare > Repaus.
Pas 3  Selectati setarea de timp necesara.

Subiecte corelate
Oprirea telefonului, la pagina 8

Schimbarea tapetului

Puteti sa modificati tapetul (fundalul) pentru telefonul dvs.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Setéri.
Pas 2  Selectati Setiri telefon > Afisare > Tapet
Pas 3 Selectati un tapet.
Daca nu vedeti tapetul pe care il utilizati iIn mod curent, iInseamna ca nu a fost personalizat pentru ecranul

telefonului. Puteti continua sa utilizati vechiul tapet. Retineti cd dupa ce ati schimbat tapetul, tapetul anterior
nu va mai fi disponibil.

Pas 4  Apdsati Previzualizare pentru a vizualiza tapetul.
Pas 5  Apdsati Salvare.

Blocarea automata a tastaturii

Puteti seta tastatura sa se blocheze automat. Daca setati telefonul sa blocheze automat tastatura, aceasta se
blocheaza atunci cand ecranul telefonului se dezactiveaza.
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. Setari de data si ora

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Setari.
Pas 2 Selectati Setiri telefon > Tastatura > Blocare automata
Pas 3  Apasati Pornit.

Subiecte corelate
Blocarea tastaturii telefonului, la pagina 8

Setari de data si ora

Puteti gestiona unele setéri de data si ord ale telefonului dvs. De regula, telefonul seteaza automat data, ora
si fusul orar folosind informatii din sistemul de control al apelurilor. Totusi, este posibil sa fie nevoie de
modificarea setdrilor automate.

Controlul manual al datei si orei
Daca data si ora telefonului sunt controlate manual, puteti modifica urmatoarele setari:
* Fus orar automat

* Ora

* Data

* Fus orar

 Format de data cu 12 sau cu 24 de ore

* Format de data

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Setari.

Pas 2  Selectati Setari telefon > Data si ori
Pas 3 Selectati Data si ora automate.

Pas 4  Apdasati Oprire.

Controlul automat al datei si orei
Daca data si ora telefonului sunt controlate automat, puteti modifica urmétoarele setari:
* Fus orar automat

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Setari.
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Pas 2
Pas 3
Pas 4

Setarea automata a fusului orar .

Selectati Setari telefon > Data si ora
Selectati Data si ora automate.
Apasati Pornit.

Setarea automata a fusului orar

Pas 1
Pas 2
Pas 3
Pas 4

Setarea orei

Pas 1
Pas 2
Pas 3

Pas 4

Setarea datei

Pas 1
Pas 2
Pas 3

Pas 4

Puteti configura telefonul pentru a seta automat sau manual fusul orar. Atunci cand cadmpul Fus orar automat
este setat la Pornit, nu puteti modifica fusul orar folosit de telefonul dvs. Atunci cdnd cdmpul Fus orar automat
este setat la Oprit, puteti seta fusul orar folosit de telefonul dvs.

Procedura

Accesati aplicatia Setéri.

Selectati Setari telefon > Data si ora > Fus orar automat
Apasati Oprit pentru a va permite sa setati manual fusul orar.
Apasati Setare.

Daca data si ora telefonului sunt controlate manual, puteti seta ora.

Procedura

Accesati aplicatia Setéri.

Selectati Setari telefon > Data si ora > Ora

Introduceti ora utilizand tastatura. Pentru a va deplasa printre cAmpuri, utilizati tastele de navigare la dreapta
si la stanga.

Apasati Setare.

Daca data si ora telefonului sunt controlate manual, puteti seta data.

Procedura

Accesati aplicatia Setéri.

Selectati Setari telefon > Data si ora > Data

Introduceti data utilizdnd tastatura. Pentru a va deplasa printre cAmpuri, utilizati tastele de navigare la dreapta
si la stdnga.

Apasati Setare.
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. Setarea fusului orar

Setarea fusului orar

Puteti seta fusul orar.

Procedura

Pas1  Accesati aplicatia Setéri.

Pas 2 Selectati Setari telefon > Data si ora > Fus orar
Pas 3  Selectati fusul orar corect.

Pas 4  Apasati Setare.

Utilizarea unui ceas cu 12 ore sau a unuia cu 24 de ore

Daca data si ora telefonului sunt controlate manual, puteti modifica afisarea orei.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Setari.

Pas 2  Selectati Setari telefon > Data si ora

Pas 3  Selectati Utilizati formatul cu 24 de ore.

Pas 4  Apdsati Oprit pentru formatul cu 12 ore sau apasati Pornit pentru formatul cu 24 de ore.

Setarea formatului datei

Dacd data si ora telefonului sunt controlate manual, puteti seta telefonul pentru a afisa data Tntr-unul dintre
formatele presetate.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Setari.

Pas 2 Selectati Setari telefon > Data si ord > Format de data
Pas 3  Selectati formatul necesar.

Pas 4  Apdsati Setare.

Setati afisarea nivelului bateriei

Puteti seta ca telefonul sa afigeze nivelul bateriei si ca procent, in afar de pictograma de nivel al bateriei.

Procedura

Pas1  Accesati aplicatia Setari.
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Accesul la setarile Bluetooth .

Pas 2 Selectati Setiri telefon > Procent baterie
Pas 3  Apasati Pornit pentru a afisa nivelul ca procent sau Oprit pentru a afisa nivelul ca pictograma.

Subiecte corelate
Pictogramele din antet, la pagina 17

Accesul la setarile Bluetooth
Puteti conecta castile Bluetooth si difuzoarele Bluetooth la telefon. Telefonul nu accepta alte dispozitive

Bluetooth. Tnainte de a putea utiliza casti sau difuzoare Bluetooth, trebuie sa configurati telefonul pentru
Bluetooth.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Setari.
Pas 2  Selectati Bluetooth.

Subiecte corelate
Casti Bluetooth, la pagina 111
Functia Bluetooth si telefonul, la pagina 21

Activarea functiei Bluetooth

Tnainte de a putea utiliza Bluetooth, trebuie sa activati capacitatea telefonului de a utiliza Bluetooth.

\}

Nota  Atunci cand utilizati Bluetooth, bateria asigura mai putin timp de conversatie.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Setari.
Pas 2  Selectati Bluetooth > Bluetooth.
Pas 3  Apasati Pornit.

Adaugarea unor casti Bluetooth noi

Puteti adduga pana la 5 césti Bluetooth.

Inainte de a incepe

Bluetooth trebuie sa fie activat.
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. Conectarea castilor Bluetooth

Procedura

Pas 1  Asigurati-va ca aceste casti Bluetooth sunt detectabile.
Pas 2  Accesati aplicatia Setari.
Pas 3  Selectati Bluetooth.
Pas 4  Selectati Adaugare dispozitiv Bluetooth.
Telefonul cauta posibilele dispozitive din raza de actiune. Aceasta scanare poate dura cateva minute.
Pas 5  Selectati un dispozitiv din lista si apasati Imperechere.
Pas 6  (Optional) Introduceti cheia de acces pentru dispozitiv.

Conectarea castilor Bluetooth

Dupa ce imperecheati si conectati castile Bluetooth la telefon, castile se conecteaza automat la activare si la
apropierea de telefon. Puteti conecta la telefon o singura pereche de casti Bluetooth. Dar, daca aveti activate
doua perechi de casti Bluetooth, telefonul utilizeaza perechea de césti conectatd cel mai recent. Aveti
posibilitatea sa modificati perechea de casti utilizata de telefon.

Inainte de a incepe

Bluetooth trebuie sa fie activat si castile trebuie sa fie deja adaugate in lista de dispozitive Bluetooth.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Setari.

Pas 2  Selectati Bluetooth.

Pas 3  Selectati un dispozitiv din lista.

Pas 4  Necesar: Apasati Mai mult BB si selectati Conectare.

Redenumirea unei perechi de casti Bluetooth

Daca in lista dvs. de dispozitive Bluetooth exista mai multe intrari identice, puteti redenumi intrarile pentru
mai multa inteligibilitate.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Setari.

Pas 2  Selectati Bluetooth.

Pas 3  Selectati un dispozitiv din lista.

Pas 4  Necesar: Apasati Mai mult BB si selectati Redenumire.
Pas 5  Utilizati tastatura pentru a introduce un nume.
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Deconectarea castilor Bluetooth .

Deconectarea castilor Bluetooth

Pas 1
Pas 2
Pas 3
Pas 4

Daca ati conectat o pereche de casti Bluetooth la telefon si doriti sa le utilizati cu telefonul mobil sau cu
computerul, puteti deconecta perechea de casti Bluetooth. Perechea de casti ramane Tn lista de dispozitive
Bluetooth si o puteti reconecta.

Procedura

Accesati aplicatia Setéri.

Selectati Bluetooth.

Selectati un dispozitiv din lista.

Necesar: Apasati Mai mult B si selectati Deconectare.

Stergerea unei perechi de casti Bluetooth

Pas 1
Pas 2
Pas 3
Pas 4

Daca nu doriti o pereche de casti Bluetooth in lista de dispozitive disponibile, o puteti sterge.

Procedura

Accesati aplicatia Setéri.

Selectati Bluetooth.

Selectati un dispozitiv din lista.

Necesar: Apasati Mai multe BB si selectati Stergerea.

Accesarea setarilor de administrator

Pas 1
Pas 2

Este posibil ca administratorul dvs. sa restrictioneze accesul la acest meniu. Pentru informatii despre acest
meniu, consultati Ghidul de administrare pentru Telefoane Cisco wireless IP 8821 si 8821-EX pentru Cisco
Unified Communications Manager.

Procedura

Accesati aplicatia Setéri.
Selectati Setari administrator.

Reglarea volumului in timpul unui apel

Daca volumul receptorului, al castilor sau al difuzorului este prea tare sau prea incet, puteti modifica volumul
cat timp 1l ascultati pe interlocutor. Atunci cAnd modificati volumul in timpul unui apel, acest lucru 1l afecteaza
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. Reglarea volumului soneriei telefonului

numai pe interlocutorul din momentul respectiv. De exemplu, daca reglati volumul Tn timp ce utilizati casti,
volumul receptorului nu se modifica.

Procedura

Apasati Volum [l n sus sau n jos pentru a regla volumul in timpul unui apel.

Reglarea volumului soneriei telefonulul

Daca soneria telefonului este prea puternica sau prea slaba atunci cand primiti un apel, puteti sd-i modificati
volumul. Modificérile pentru volumul soneriei nu afecteaza volumul apelului pe care il auziti in timpul
convorbirii.

Procedura

Apasati Volum &l In sus sau Tn jos pentru a regla volumul soneriei atunci cand telefonul nu este utilizat.
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CAPITOLUL 8

Accesorili

 Accesorii acceptate, la pagina 109

* Cagti, la pagina 110

* Husa din silicon, la pagina 111

» Incarcatoare de birou, la pagina 114

« Incarcatoare multiple, la pagina 118

* Asigurarea incarcatorului cu un dispozitiv de fixare a cablului, la pagina 122

Accesoril acceptate

Puteti utiliza un numar de accesorii cu telefonul dvs.
* Casti:
» Cagti standard cu fisa de 3,5 mm.

» Cagsti Bluetooth

» Incarcator desktop pentru telefon Cisco wireless IP 8821: incarca numai Telefon Cisco wireless IP 8821

» Incarcator desktop pentru telefon Cisco wireless IP 8821-EX: incarca numai Telefon Cisco wireless IP
8821-EX

« Incarcator multiplu pentru telefon Cisco wireless IP 8821: incarca numai Telefon Cisco wireless IP
8821

« Incarcator multiplu pentru telefon Cisco wireless IP 8821-EX: incarca numai Telefon Cisco wireless IP
8821-EX

\)

Nota Telefon Cisco wireless IP 8821-EX nu a fost testat si nici certificat pentru utilizare n atmosfera potential
exploziva cu niciun accesoriu.

Telefonul se poate conecta numai la casti si difuzoare Bluetooth. Telefonul nu accepta niciun alt tip de
dispozitiv Bluetooth.

Telefoanele au si alte accesorii, inclusiv genti de transport si 0 husa din silicon. Pentru mai multe informatii
despre accesorii, consultati Ghidul accesoriilor pentru Telefon Cisco wireless IP seria 882x de aici:
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http://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-8800-series/
products-user-guide-list.ntml.

Puteti utiliza casti cu fir si casti Bluetooth impreuna cu telefonul. Pentru informatii despre tipurile de casti
acceptate, consultati Ghidul accesoriilor pentru Telefon Cisco wireless IP seria 882x.

Chiar daca efectuam unele teste interne cu casti cu fir si casti Bluetooth de la terti impreuna cu Telefon Cisco
wireless IP 8821 si 8821-EX, nu certificam si nu asiguram servicii de asistentd pentru casti sau receptoare
de la alte firme. Datorita inconsistentelor de hardware si de mediu inerente in locatiile unde sunt livrate
telefoanele, nu exista o singura solutie ,,optima” pentru toate mediile. Le recomandam clientilor sa testeze
castile care functioneaza cel mai bine Tn mediul respectiv, Tnainte de a desfasura n retea un numar mare de
unitati.

Telefon Cisco wireless IP 8821-EX nu a fost testat impreuna cu castile cu fir si cu castile Bluetooth in locatii
periculoase.

Recomandam utilizarea unor dispozitive externe de buna calitate, cum sunt castile protejate impotriva
semnalelor de frecvente radio (RF) si audio (AF) nedorite. in functie de calitatea acestor dispozitive si de
apropierea lor de alte dispozitive precum telefoane mobile sau instalatii radio de comunicare pe doua ci,
este posibil sa se auda un zgomot pe linie.

Motivul principal pentru care un anume set de césti este considerat inadecvat pentru telefon este un posibil
zgomot. Acest zgomot poate fi auzit fie de celalalt participant, fie de ambele parti, adica de celalalt participant si
dvs., utilizatorul telefonului. Unele zgomote sunt provocate de o serie de surse externe, de exemplu, lampi
electrice, motoare electrice sau monitoare mari de calculator. Tn unele cazuri, componentele mecanice sau
electronice ale unor césti pot produce celuilalt apelant ecoul propriei voci in convorbirea cu utilizatori de
telefoane.

Subiecte corelate
Efectuarea unui apel cu o pereche de cisti, la pagina 58

Informatii importante despre siguranta castilor

110

2N Presiune ridicata a sunetului - Evitati ascultarea la niveluri ridicate ale volumului si pentru
perioade lungi de timp pentru a preveni posibila deteriorare a auzului.

Atunci cand conectati castile, reduceti volumul acestora inainte de a le utiliza. Daca va amintiti sa reduceti
volumul Thainte de a inceta utilizarea castilor, volumul va porni la o intensitate mica atunci cand reincepeti
sa utilizati castile.

Acordati atentie lucrurilor din jur. Atunci cand utilizati castile, sunetul acestora poate acoperi sunete externe
importante, Tn special in cazul urgentelor sau in medii zgomotoase. Nu utilizati céstile In timp ce conduceti.
Nu lasati castile sau cablurile castilor in zone in care oamenii sau animalele se pot Impiedica de acestea.
Supravegheati intotdeauna copiii care se afld in preajma castilor sau a cablurilor acestora.
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Casti standard .

Casti standard

Puteti utiliza casti cu fir impreuna cu telefonul. Castile au nevoie de 0 mufa de 3,5 mm, cu 3 benzi si 4 pini.

Va recomandam Casti Cisco seria 520. Acest set de casti ofera performante audio remarcabile. Au un conector
audio de 3,5 mm care se poate conecta la telefonul wireless. De asemenea, puteti folosi castile si controlerul
lor de linie cu céteva dintre telefoanele de birou IP Cisco din seria 8800. Pentru mai multe informatii despre
casti, consultati https://www.cisco.com/c/en/us/products/collaboration-endpoints/headset-500-series/index.html.

Tn cazul in care conectati 0 pereche de cisti la telefon in timpul unui apel activ, calea audio se schimba automat
la casti.

Casti Bluetooth

Puteti utiliza casti Bluetooth cu telefonul dvs. Cand utilizati un set de casti wireless Bluetooth, creste de obicei
consumul de energie din bateria telefonului si duce la scurtarea duratei de viata a bateriei.

Pentru a asigura functionarea castilor wireless Bluetooth, acestea nu trebuie sa se afle in linia vizuala directa a
telefonului, dar unele bariere, cum ar fi peretii sau usile si interferenta cu alte dispozitive electronice, pot
afecta conexiunea.

Subiecte corelate
Accesul la setarile Bluetooth, la pagina 105
Functia Bluetooth si telefonul, la pagina 21

Sfaturi pentru receptor

Daca receptorul este prevazut cu un buton de control, puteti folosi receptorul pentru auditie (modul receptor)
si microfonul telefonului pentru captarea vocii. Apasati butonul de control atunci cand cuplati receptorul
telefonului. Daca folositi acest mod, microfonul telefonului va filtra automat zgomotul de fundal.

Subiecte corelate
Reglati filtrul pentru zgomotul de fundal, la pagina 99

Husa din silicon

Puteti utiliza Husa din silicon pentru telefon Cisco wireless IP 8821 pentru a va proteja telefonul wireless.
Husa se potriveste la aproape fiecare model de telefon wireless.
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. Instalati Husa din silicon pentru telefon Cisco wireless IP 8821

Fig. 5. Telefon Cisco wireless IP 8821 si Husd din silicon pentru telefon Cisco wireless IP 8821
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Husa are aceste avantaje:
* Este hipoalergenica

« Este antimicrobiand

* Este rezistentd la uzura produsa de alcool 15%, alcool 75%, peroxid de hidrogen de 2,5%, ulei mineral,
sapun, apa, inalbitor si detergent de vase.

~

Nota Ultilizati cel mai slab agent de curétare, pentru a prelungi durata de
viata si aspectul husei.

* Reduce deteriorarea atunci cand telefonul este scapat pe jos

* Acoperd mai mult din telefon decét celelalte huse.

Husa este livrata cu o clema optionald pentru curea, pe care o puteti glisa pe husa.

Husa nu trebuie scoasa pentru a incarca bateria n incarcatorul de birou sau in incarcatorul multiplu. Scoateti
cupa din incércdtor pentru a plasa telefonul si husa in incércétor.

Instalati Husa din silicon pentru telefon Cisco wireless IP 8821

Puneti telefonul in husa prin intermediul deschizaturii pentru ecran de la husa. Dacé este necesar sa scoateti
husa, inversati pasii de mai jos.

Procedura

Pas 1  Glisati partea de jos a telefonului in deschizitura pentru ecran pana cand telefonul intra complet in husa.
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Curatati husa din silicon .

Pas 2  Daca deschizatura pentru ecran s-a rasucit, desfasurati-0 pana cand devine plata.
Pas 3  Céte un colt pe rénd, glisati coltul carcasei in sus pentru a acoperi telefonul.

Pas 4  Daca deschizatura pentru ecran s-a rasucit, desfasurati-0 pana cand devine plata.

Pas5 (Optional) Daca este necesar, apasati baza clemei pentru curea si introduceti clema pe montant in spatele
carcasei.

448048

Curatati husa din silicon

Procedura

Pas 1  Scoateti husa din silicon. Inversati pasii din Instalati Husa din silicon pentru telefon Cisco wireless IP 8821,
la pagina 112.
Pas 2  Curatati husa,
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Pas 3
Pas 4

Accesorii |

Uscati complet husa. Nu o puneti la loc pe telefon pana cand nu este complet uscata.

Puneti husa la loc pe telefon. Consultati Instalati Husa din silicon pentru telefon Cisco wireless IP 8821, la
pagina 112.

Incarcatoare de birou

114

Puteti utiliza dispozitivul Incarcator desktop pentru telefon Cisco wireless IP 8821 pentru a incarca telefonul
Telefon Cisco wireless IP 8821 si bateria de rezerva a telefonului. Incarcitorul functioneaza alimentat de la o
priza de c.a. sau de la o baterie de rezervia telefonului, incarcata. Se poate fixa cu un dispozitiv de fixare a

cablului standard pentru laptop. Acest Incarcator are o etichetd pe spate pentru a afisa tensiunea maxima
(4,35 V).

Puteti utiliza dispozitivul Incarcitor desktop pentru telefon Cisco wireless IP 8821-EX pentru a incarca
telefonul Telefon Cisco wireless IP 8821-EX si bateria de rezerva a telefonului. Incircatorul functioneaza
alimentat de la o priza de c.a. sau de la o baterie de rezerva a telefonului, incarcatd. Se poate fixa cu un
dispozitiv de fixare a cablului standard pentru laptop. Incircatorul arati la fel ca incarcator desktop pentru
telefon Cisco wireless IP 8821 cu exceptia faptului ca arata graficul Telefon Cisco wireless IP 8821-EX si
nu are eticheta de tensiune.

Figura urmatoare prezinta incarcatorul cu un telefon.

Fig. 6. Telefon Cisco wireless IP 8821 si Incércator desktop pentru telefon Cisco wireless IP 8821

agaxw

Atentie

Incarcator desktop pentru telefon Cisco wireless IP 8821 poate incirca numai modelul Telefon Cisco wireless
IP 8821 si o baterie de rezerva pentru acest telefon. Modelul Telefon Cisco wireless IP 8821-EX sau bateriile
sale de rezerva nu se pot incirca in Incircitor desktop pentru telefon Cisco wireless IP 8821.

Tn acest document, termenul Tncarcitor de birou se refera la ambele incarcatoare.

Daca telefonul are o carcasa de protectie, nu este necesar sa scoateti carcasa inainte de a incarca telefonul la
incarcatorul de birou. Adaptati incarcatorul pentru a se potrivi cu telefonul.

Puteti utiliza un adaptor (dongle) USB-Ethernet pentru a conecta incarcétorul de birou la Ethernet numai in
scopul furnizarii automate a profilului Wi-Fi si al inregistrarii certificatelor. Adaptorul nu poate fi utilizat
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A\

Configurarea incarcatorului de birou .

pentru a efectua apeluri vocale prin reteaua Ethernet. Pentru mai multe informatii despre portul USB, consultati
Ghidul de administrare pentru Telefoane Cisco wireless IP 8821 si 8821-EX.

Atentie

Nu utilizati incarcatoare sau modul handsfree Tntr-o atmosfera potential exploziva. Nu

incércati telefonul daca este ud.

Difuzor incorporat

Incarcatorul este prevazut cu un difuzor pe care 7l puteti folosi atunci cand telefonul este andocat. Utilizati
butoanele de volum ale telefonului pentru a controla volumul difuzorului si butonul Fira sonor de pe
incércator. Cand sunetul microfonului este dezactivat, butonul Fara sonor lumineaza rosu.

Indicatii despre incarcarea telefonului

Cand asezati telefonul in incarcator, telefonul indica faptul ca bateria se incarca, prin LED-ul rosu din partea
de sus a telefonului. Daca telefonul este pornit atunci cand il cuplati la incarcator, pe ecran se afiseaza un
mesaj. Daca telefonul este oprit sau bateria este prea descarcatd, pe ecran se afiseaza o pictograma. Cand
bateria este incarcata, LED-ul telefonului lumineaza cu verde.

Indicatii despre incarcarea bateriei de rezerva

Puteti sa incarcati 0 baterie de rezerva cu portul de incarcare suplimentar din spatele portului principal de
incdrcare a telefonului. Atunci cand plasati o baterie de rezerva in incarcator, LED-ul pentru baterie (din
partea dreapta a telefonului) se aprinde pentru a semnala starea Incarcarii:

* Rosu — Bateria de rezerva se incarca.

* Verde — Bateria de rezerva este incarcata complet.

Subiecte corelate
Efectuarea unui apel cu difuzorul telefonului, la pagina 59

Configurarea incarcatorului de birou

Pas 1

Trebuie sa amplasati incarcatorul de birou pe o suprafata de lucru stabila.

Inainte de a incepe

Aveti nevoie de cablul livrat impreuna cu incarcatorul. Acest cablu are o mufa la un capét si un conector
USB la capatul celalalt.

Aveti nevoie de adaptorul de alimentare livrat odata cu telefonul.

Procedura

Introduceti capatul cu mufa al cablului Th incarcatorul de birou.
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. ncarcarea telefonului cu incarcatorul de birou

Pas 2

Introduceti capatul USB al cablului in adaptorul de alimentare si introduceti adaptorul de alimentare in priza
electrica.

incarcarea telefonului cu incarcatorul de birou

A\

Se observi cd telefonul se incarca Tn incarcitor atunci cadnd LED-ul telefonului se aprinde Tn rosu si pe
ecranul telefonului se afiseazd un mesaj sau o pictograma. Cand bateria este complet incarcata, LED-ul
lumineaza cu verde. Reincarcarea telefonului poate dura pana la 3 ore.

Daca telefonul are o carcasa de protectie, nu este necesar sa scoateti carcasa nainte de a incarca telefonul la
incarcatorul de birou. Adaptati incarcatorul pentru a se potrivi cu telefonul.

Atunci cand cuplati telefonul la incarcator, asigurati-va ca aliniati pinii de incarcare din partea de jos a
telefonului, cu conectorul in incarcator. Cand telefonul este amplasat corect in incarcator, acesta este fixat
cu magneti. Daca LED-ul nu se aprinde, alinierea nu este corecta.

Atentie

Pas 1

Pas 2

Nu incarcati telefonul ntr-un mediu periculos.

Nu incarcati telefonul daca este ud.

Procedura

(Optional) Adaptati incarcatorul pentru un telefon incasetat: Intoarceti incarcatorul cu spatele spre dvs.,
plasati trei degete in cupa la aproximativ 3/4 din distanta, apasati spre interior si ridicati. Cupa ar trebui sa
iasa afara.

Nota Cand scoateti cupa pentru prima data, este posibil sa fie necesar sa folositi doua maini.

Amplasati telefonul in slotul de incarcare, cu ecranul indreptat spre dvs. Daca telefonul este incasetat, apasati
telefonul in slotul de Incéarcare pentru a va asigura ci se conecteaza la contacte.

Asigurati-va ca LED-ul telefonului se aprinde in rosu. Daca LED-ul nu se aprinde, scoateti telefonul si
introduceti-1 din nou in incarcator.
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Pas 3

Pas 4

Incarcarea bateriei de rezerva cu incarcatorul de birou .

Daca telefonul este incasetat, telefonul si caseta se vor inclina spre exterior din cauza casetei.

Atunci cand scoateti telefonul din incarcitor, inclinati telefonul in fata si ridicati-1 pentru a decupla conectorul
din magneti.

(Optional) Glisati mufa de incércare Tn incarcator. Asigurati-va cd mufa este aliniata cu partile frontald si de
sus ale Incarcatorului.

Incarcarea bateriei de rezerva cu incarcatorul de birou

A\

Puteti incdrca 0 baterie de rezerva in incircatorul de birou. incircarea bateriei poate dura pana la 3 ore.

Atentie

Pas 1
Pas 2

Nu incarcati bateria intr-un mediu periculos.

Tn timpul incarcarii bateriei, LED-ul pentru bateria de rezerva de pe incarcitor se aprinde in rosu. Cand
bateria este incarcata, LED-ul pentru bateria de rezerva de pe incarcator se aprinde 1n verde.

Procedura

Tineti bateria cu eticheta Cisco spre dvs. si cu ségetile de pe baterie orientate Tn jos.
Amplasati bateria de rezerva 1n slotul din spatele furcii telefonului si apasati cu putere.
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incarcatoare multiple

A\

Puteti incdrca simultan pana la sase telefoane Telefon Cisco wireless IP 8821 si sase baterii de rezervad cu
Incarcator multiplu pentru telefon Cisco wireless IP 8821. Daca telefonul se afla intr-o carcasa de protectie, 1l
puteti incarca fara a scoate carcasa. Acest incarcator are 0 eticheta pe spate pentru a afisa tensiunea maxima
(4,35 V).

Puteti incédrca simultan pana la sase telefoane Telefon Cisco wireless IP 8821-EX si sase baterii de rezerva
cu Incircator multiplu pentru telefon Cisco wireless IP 8821-EX. Daci telefonul se afla intr-o carcasa de
protectie, 1l puteti incarca fard a scoate carcasa. Incarcatorul arati la fel ca Incarcator multiplu pentru telefon
Cisco wireless IP 8821 cu exceptia faptului ca arata graficul Telefon Cisco wireless IP 8821-EX si nu are
eticheta de tensiune.

Figura urmatoare prezinta incarcatorul multiplu. Telefoanele se ageaza in mufele de incércare din stanga si
din dreapta, iar bateriile de rezerva se aseaza in centru.

Fig. 7. Telefon Cisco wireless IP 8821 i Incarcator multiplu pentru telefon Cisco wireless IP 8821

Puteti amplasa incarcatorul multiplu pe o suprafata de lucru sau pe un perete, cu ajutorul Kitului de montare
pe perete. De asemenea, puteti asigura incarcatorul cu un dispozitiv de fixare a cablului standard.

Atentie

Incarcator multiplu pentru telefon Cisco wireless IP 8821 poate incirca numai modelul Telefon Cisco
wireless IP 8821 si o baterie de rezerva pentru acest telefon. Modelul Telefon Cisco wireless IP 8821-EX
sau bateriile sale de rezerva nu se pot incéarca in Incarcator multiplu pentru telefon Cisco wireless IP 8821.

Tn acest document, termenul incarcator multiplu se referd la ambele incarcitoare.

LED-ul de pe telefon indica starea incarcirii. In timpul incarcarii bateriei, LED-ul lumineazi cu rosu. Cand
bateria este incarcata, LED-ul lumineaza cu verde.

LED-ul de langa slotul bateriei de rezerva arati starea incarcarii. In timpul incarcarii bateriei, LED-ul
lumineaza cu rosu. Cand bateria este incarcatd, LED-ul lumineaza cu verde.
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| Accesorii
Configurarea incarcatorului multiplu .

Poate dura cateva minute pana cand LED-rile slotului bateriei vor indica faptul ca bateria este incarcata
complet. Daca mutati 0 baterie incarcata complet in alt slot, este posibil ca LED-ul sa se aprinda initial cu
rosu, dupa care se va aprinde cu verde.

A\

Atentie  Nu utilizati incarcatorul Intr-o atmosfera potential exploziva. Nu

incércati telefonul daca este ud.

Configurarea incarcatorului multiplu

Mufa de alimentare se afla in partea dreapta a incarcatorului multiplu.

Procedura

Pas 1 Introduceti capatul cu mufa al cablului de alimentare Tn incarcatorul multiplu.
Pas 2  Introduceti celdlalt capat al cablului de alimentare in adaptorul de alimentare.
Pas 3  Conectati adaptorul de alimentare la priza.

Pas 4  Amplasati incarcatorul multiplu pe o suprafata de lucru stabila.

Instalarea kitului de montare pe perete a incarcatorului multiplu

Kitul de montare pe perete este livrat cu urmatoarele componente:
* consola

* pachet cu 5 suruburi si 5 ancore de perete autofiletante

Tnainte de a incepe
Aveti nevoie de urmatoarele instrumente:
* Burghiu si varf de burghiu de 6,35 mm

 Creion
¢ Nivela cu bula

* Surubelnite Philipsnr. 1 sinr. 2

Aveti nevoie de cablul de alimentare si de adaptorul de alimentare.

Procedura

Pas 1  Stabiliti locatia pentru consola. Coltul din dreapta jos al consolei trebuie sa se afle la mai putin de 127 cm
fata de o priza electrica.
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. Instalarea kitului de montare pe perete a incarcatorului multiplu

Pas 2  Montati consola de perete.

———

a) Tineti consola pe perete, conform celor prezentate in diagrama.

b) Utilizati bolobocul pentru a va asigura ca tineti consola dreapta si utilizati un creion pentru a marca
gaurile de surub.

c) Instalati ancorele, utilizdnd burghiul si varful de burghiu.

d) Prindeti consola de perete cu suruburi.

Pas 3  Localizati clemele de fixare din incarcatorul multiplu.

Pas4  Tineti incarcatorul multiplu astfel incat clemele de fixare sa fie in fata orificiilor din consola, apasati
incarcatorul multiplu spre perete, apoi impingeti in jos incarcatorul multiplu, astfel incét clemele sa se fixeze
n orificii.

Iatd un prim-plan al clemelor de fixare.
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Incércarea telefonului cu ncarcatorul multiplu .
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Pas 5 Introduceti capatul cu mufa al cablului de alimentare Tn incarcatorul multiplu.
Pas 6 Introduceti celdlalt capat al cablului de alimentare in adaptorul de alimentare.
Pas 7  Conectati adaptorul de alimentare la priza.

incarcarea telefonului cu incarcatorul multiplu

Se observa ca telefonul se incarca in incarcatorul multiplu atunci cadnd LED-ul telefonului lumineaza cu
rosu. Cand bateria este complet incarcata, LED-ul lumineaza cu verde. Reincarcarea telefonului poate dura
pana la 3 ore.

Daca telefonul are o carcasa de protectie, nu este necesar sa scoateti carcasa hainte de a incarca telefonul la
incércatorul multiplu. Adaptati incarcatorul multiplu pentru a se potrivi cu telefonul.

Atunci cand cuplati telefonul la incarcatorul multiplu, asigurati-va ca aliniati pinii de incarcare din partea
de jos a telefonului cu conectorul n incércatorul multiplu. Daca LED-ul nu se aprinde, alinierea nu este
corecta.

A\

Atentie  Nu incarcati telefonul intr-un mediu periculos.

Nu incarcati telefonul daca este ud.

Procedura

Pas 1 (Optional) Adaptati incarcatorul pentru un telefon Thcasetat: Introduceti trei degete in mufa, gasiti sloturile
din interiorul mufei si folosti-le pentru a trage afara mufa.

Ghidul utilizatorului pentru Telefoane Cisco wireless IP 8821 si 8821-EX I}
121



Accesorii |

. Incarcarea bateriei de rezerva cu incarcitorul multiplu

Pas 2

Pas 3

3330

}

Amplasati telefonul n slotul de incarcare liber. Daca telefonul este incasetat, apasati telefonul in slotul de
incdrcare pentru a va asigura ca se conecteaza la contacte.

Asigurati-va ca LED-ul telefonului se aprinde Tn rosu. Daca LED-ul nu se aprinde, scoateti telefonul si
introduceti-1 din nou in incarcatorul multiplu.

(Optional) Glisati mufa de incarcare In incarcatorul multiplu si apasati mufa pe pozitie astel incat sa se
alinieze cu partea de sus a Incarcatorului multiplu.

Incarcarea bateriei de rezerva cu incarcatorul multiplu

A\

Puteti incdrca 0 baterie de rezerva in incarcatorul multiplu. incircarea bateriei poate dura pana la 3 ore.

Atentie

Nu incarcati bateria intr-un mediu periculos.

n timpul incarcarii bateriei, LED-ul Baterie din afara bateriei se aprinde in rosu. Cand bateria este incarcata,
LED-ul Baterie se aprinde Tn verde.

Procedura

Amplasati bateria Tntr-un slot liber pentru bateria de rezerva, prin alinierea contactelor bateriei cu conectorul
incarcatorului.

Daca LED-ul Baterie nu se aprinde Tn rosu, scoateti bateria si introduceti-o din nou in slotul bateriei.

Asigurarea incarcatorului cu un dispozitiv de fixare a cablului

Puteti securiza incarcatorul de birou sau incarcatorul multiplu cu un dispozitiv de fixare a cablului de laptop
de pana la 20 mm latime.
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Asigurarea incarcatorului cu un dispozitiv de fixare a cablului .

Procedura

Pas 1  Luati capatul buclat al dispozitivului de blocare a cablului, apoi infasurati-l in jurul obiectului de care doriti
sa fixati telefonul.

Pas 2  Treceti dispozitivul de fixare prin capatul buclat al cablului.

Pas 3  Deblocati dispozitivul de blocare a cablului.

Pas 4  Apasati si mentineti apasat butonul de blocare pentru a alinia dintii de blocare.

Pas 5 Introduceti dispozitivul de fixare a cablului Tn slotul de blocare al incarcatorului si eliberati butonul de blocare.

Pas 6  Blocati dispozitivul de blocare a cablului.
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. Asigurarea incarcatorului cu un dispozitiv de fixare a cablului
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Depanare

* Depanare generala, la pagina 125

CAPITOLUL 9

* Gasirea de informatii despre telefon, la pagina 127

* Diagnostice hardware, la pagina 127

* Creati un raport de problema de la telefon, la pagina 130

Depanare generala

Puteti depana unele probleme generale ale telefonului dvs. Daca problema nu este mentionata mai jos,

contactati administratorul.

Simptom

Explicatie

Nu puteti finaliza un apel

Se pot aplica unul sau mai multi dintre factorii
urmatori:

* Telefonul nu se afla Tn aria de acoperire a
punctului de acces la reteaua wireless.

Nota Cand va aflati in deplasare cu
telefonul, lumina indicatoare verde
intermitentd indica faptul ca va aflati
n aria de acoperire wireless.

* Trebuie sa va logati Tn la serviciul Extinderea
Mobilititii.

* Trebuie sa introduceti un cod subiect client sau
un cod de autorizare fortata dupa ce formati un
numar.

* Telefonul are restrictii pe timpul zilei care va
impiedica sa utilizati o serie de functii in
anumite perioade ale zilei.
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Depanare |

Simptom

Explicatie

Ecranul principal este inactiv

Unul dintre aceste mesaje apare pe linia de stare:

* Retea ocupatd:nu existd o latime de banda
suficienta in reteaua wireless pentru finalizarea
acestui apel. Incercati din nou mai tarziu.

* PAdrdsirea zoneil de acoperire:
telefonul nu se afld in aria de acoperire a
punctului de acces si a retelei wireless asociate.

* Localizare servicii de retea
Telefonul cauta un punct de acces la reteaua
wireless.

* Autentificarea nu a reusit:
serverul de autentificare nu a acceptat
acreditarile de securitate.

* Configurare IP:telefonul asteapti ca
DHCP si i atribuie o adresa IP.

Meniul Setéri nu raspunde la comenzi

Este posibil ca administratorul sa fi dezactivat accesul
la aplicatia Setiri pe telefonul dvs.

Teleconferinta nu se realizeaza.

Teleconferinta necesita selectarea mai multor
apeluri. Asigurati-va ca ati selectat cel putin un apel
pe langa apelul activ, care este selectat automat.
Teleconferinta de asemenea necesita ca apelurile
trebuie sd fie pe aceeasi linie. Daca este necesar,
transferati apelurile pe o linie Tnainte de a le uni.

Cheia soft pe care doriti sa o utilizati nu apare

Se pot aplica unul sau mai multi dintre factorii
urmatori:

* Trebuie sd apdsati Mai mult pggg pentrua
descoperi functii suplimentare.

* Trebuie s modificati starea liniei (de exemplu,
efectuati un apel sau aveti un apel conectat).

« Telefonul dvs. nu este configurat pentru a accepta
caracteristica asociatd cu acea cheie soft.

Intrare fortata nu se realizeaza si are ca rezultat un
ton ocupat rapid.

Se pot aplica unul sau mai multi dintre factorii
urmatori:

* Daca telefonul pe care 1l utilizati nu este
configurat pentru criptare, nu aveti acces prin
intrare fortata Intr-un apel criptat. Daca
incercarea de intrare fortata a esuat din acest
motiv, atunci telefonul prezinta un ton de ocupat
reprodus rapid.

* Nu puteti intra fortat intr-un apel de pe un alt
Telefon Cisco wireless IP.
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Gasirea de informatii despre telefon .

Simptom

Explicatie

Sunteti deconectat de la un apel la care ati participat
prin Intrare fortati

Veti fi deconectat de la un apel la care v-ati alaturat
utilizand Intrare fortata daca apelul este plasat in
asteptare, transferat sau transformat intr-un apel
conferinta.

Repetare apel nu se realizeaza

Este posibil ca celalalt participant sa aiba activata
redirectionarea apelurilor.

Telefonul afigseaza un mesaj de eroare cand incercati
sa folositi Redirectionare toate apelurile.

Telefonul dvs. poate respinge incercarea de a
configura Redirectionare toate apelurile direct pe
telefon daca numarul destinatie pe care Tl introduceti
ar crea o bucla de redirectionare a apelurilor sau ar
depasi numarul maxim de legaturi permis intr-un lant
de redirectionare a apelurilor (cunoscut si sub
denumirea de numéar maxim de salturi).

Gasirea de informatii despre telefon

Administratorul poate solicita informatii despre telefon. Aceste informatii identifica unic telefonul in scopul
depanarii. Informatiile din meniu sunt doar in citire. Pentru mai multe informatii despre meniu, consultati
Ghidul de administrare pentru Telefoane Cisco wireless IP 8821 si 8821-EX pentru Cisco Unified

Pas 1
Pas 2

Communications Manager.

Procedura

Accesati aplicatia Setiri.
Selectati Informatii telefon.

Diagnostice hardware

Puteti efectua unele teste de diagnostic pe telefonul dvs.

Efectuarea diagnosticelor audio

Puteti verifica daca sunetul telefonului functioneaza corect.

Pas 1
Pas 2

Procedura

Accesati aplicatia Setari.

Selectati Setiari administrator > Diagnostice > Audio.
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. Efectuarea diagnosticelor de tastatura

Pas 3  Ascultati tonul in difuzorul castilor.
Pas 4  Apasati butonul Difuzor pentru a activa functia handsfree si ascultati tonul.
Pas5  Conectati un set de casti cu cablu si ascultati tonul.

Efectuarea diagnosticelor de tastatura

Puteti verifica daca tastatura telefonului functioneaza corect.

Procedura

Pas 1  Accesati aplicatia Setari.
Pas 2  Selectati Setiri administrator > Diagnostice > Tastatura.
Pas 3  Apdasati orice tastd pentru a verifica daca functioneaza corect.

Efectuarea diagnosticelor WLAN

Puteti sa verificati conexiunea Wi-Fi a telefonului dvs. Telefonul listeaza punctele de acces in ordine, de la
cel mai puternic la cel mai slab semnal sau punct de acces offline. Dupa aceea puteti vizualiza detaliile
punctului de acces wireless.

Procedura

Pas1  Accesati aplicatia Setari.

Pas 2  Selectati Setiri administrator > Diagnostice > WLAN.

Pas 3  Apdsati Continuare.

Pas 4  Defilati la un punct de acces si apasati Selectare pentru a vedea informatii detaliate despre punctul de acces.

Campurile diagnosticelor WLAN

Urmatorul tabel descrie cdmpurile din ecranul Diagnostice WLAN.

Camp Descriere

Nume PA Denumirea punctului de acces (AP) la care este asociat
telefonul

BSSID Adresa MAC radio a punctului de acces

SSID Afigeaza ldentificatorul setului de servicii (SSID)
utilizat de telefon

Frecventa Frecventa utilizata de telefon
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Cémpurile diagnosticelor WLAN .

Camp

Descriere

Canal curent

Canalul utilizat de telefon

Ultim RSSI

Indicatorul de intensitate al ultimului semnal (RSSI)
primit de telefon.

Interval semnalizare

Numarul de unitati de timp intre semnalizari. O
unitate de timp este 1,024 milisecunde.

Capabilitate

Capabilitati 802.11

Rate de baza

Ratele de transfer de date necesare pentru AP la care
statia trebuie sa poata functiona.

Rate optionale

Ratele de transfer acceptate de AP la care statia poate
opta sa functioneze.

HT MCS acceptat

Rate de transfer 802.11n

Rate VHT acceptat (rx)

Rate de receptie 802.11ac

Rate VHT acceptat (tx)

Rate de transmisie 802.11ac

Perioada DTIM

Informatii Harta cu indicarea traficului de livrare
(DTIM)

Cod tara Un cod de tara din doua cifre. Informatiile despre
tard pot sa nu fie afisate daca elementul informational
de tara (IE) nu este prezent in semnalizare.

Canale Lista de canale acceptate (din IE de tard).

Restrictie de putere

Decalajul limitei de putere 802.11h in dB

Limit3 alimentare

Valoarea Comanda dinamica a puterii de transmisie
(DTCP) declarata de punctul de acces.

Utilizare canal

Procentul de timp, normalizat la 255, in care AP a
detectat ca mediul de transmisie este ocupat, asa cum
este indicat de mecanismul sens de transport (CS)
fizic sau virtual.

Numar de statii

Numarul total de algoritmi de construire a arborilor
de conexiuni (STA) asociati in momentul respectiv
cu acest BSS.

Capacitate admisie

Un intreg fard semn ce specifica cantitatea ramasa
de timp de ocupare a mediului disponibila prin
comanda admisiei explicite, exprimat in unitati de 32
de microsecunde pe secunda.

Acceptat WMM

Suport pentru extensiile multimedia pentru Wi-Fi.
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Depanare |

Camp

Descriere

Acceptat UAPSD

Asigurarea automati a livrarii de economie de energie
(UAPSD) este acceptata de AP. Poate fi disponibila
numai daca este acceptat WMM. Aceastd
caracteristica este esentiala pentru timpul de
conversatie si pentru atingerea densitatii maxime de
apelare pe telefonul IP Wireless.

ARP proxy

AP conform cu CCX accepta raspunsul la solicitérile
IP ARP din partea statiei asociate. Aceasta
caracteristica este esentiala pentru timpul de asteptare
pe telefonul IP Wireless.

Versiune CCX

Versiunea de CCX daca AP este conform CCX.

AC: Efort optim, AC: Fundal, AC: Video si AC:
Audio

+ Control admitere
* AIFSN

* ECWMin

* ECWMax

» TXOpLimit

Informatii pentru fiecare categorie de acces (AC).
Exista un set de date pentru efortul optim, fundal,
video si audio.

» Comanda de admitere — daci da, comanda de
admitere trebuie utilizata Tnainte de transmisie,
folosind parametrii de acces specifici acestui AC.

* AIFSN — numarul de sloturi dupa un interval
SIFS cu care trebuie sa se decaleze un STA
non-AP Tnainte de a invoca o retragere sau de a
incepe o transmisie.

* ECWMIin —codifica valoarea CWmin sub forma
de exponent pentru a oferi timpul minim la o
retragere aleatoare.

* ECWMax — codifica valoarea CWmax sub
forma de exponent pentru a oferi timpul maxim
la o retragere aleatoare.

» TXOpLimit —interval de timp in care o statie cu
0 anumita calitate a serviciului (QoS) are dreptul
sd initieze.

Creati un raport de problema de la telefon

Daca intampinati o problema cu telefonul, puteti sa generati un raport de problema de la telefon.

130

Pas 1
Pas 2

Procedura

Accesati aplicatia Setari.
Selectati Informatii telefon > Raportare problema.
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Creati un raport de problema de la telefon .

Pas 3  Apdsati pe Transmitere.
Pas 4  Dupd afisarea mesajului de succes, notificati administratorul ca este disponibil un raport de problema.
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. Creati un raport de problema de la telefon
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CAPITOLUL 10

Siguranta si securitatea produsulul

* Informatii privind siguranta si performantele, la pagina 133

* Declaratii de conformitate, la pagina 138

* Prezentare generala cu privire la securitatea produselor Cisco, la pagina 144
* Informatii online importante, la pagina 145

Informatii privind Siguranta si performantele

A

Tnainte de instalarea sau utilizarea telefonului IP, cititi urmatoarele informatii referitoare la siguranta:

Avertisment

A

Avertisment

A

Avertisment

INSTRUCTIUNI IMPORTANTE REFERITOARE LA SIGURANTA

Acest simbol de avertizare are semnificatia de pericol. Sunteti ntr-o situatie care poate cauza raniri corporale.
Tnainte de a utiliza orice echipament, trebuie sa luati n consideratie pericolul reprezentat de circuitele electrice
si sa cunoasteti masurile standard de prevenire a accidentelor. Utilizati numarul instructiunii specificat la
sfarsitul fiecarui avertisment, pentru a localiza pozitia ei in cadrul avertismentelor referitoare la siguranta
aferente acestui dispozitiv. Instructiune 1071

PASTRATI ACESTE INSTRUCTIUNI

Pentru a vedea traducerile avertismentelor care apar Tn acest material, consultati numarul de instructiune din
Conformitate cu reglementarile si informatii despre siguranta — Telefon Cisco wireless IP seria 882x de la
urmatoarea adresa URL: http://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cuipph/882x/
english/RCSI/RCSI-0266-book.pdf

Cititi instructiunile de instalare Tnainte de a utiliza, instala sau conecta sistemul la sursa de alimentare. Declaratia
1004

Serviciul de Voice over IP (VoIP) si serviciul de apel de urgentd nu functioneaza daca alimentarea este
intrerupta sau defecta. Dupa revenirea alimentdrii este posibil s fie necesar si resetati sau sa reconfigurati
echipamentul pentru reluarea serviciilor de VoIP si apel de urgenta. In SUA numarul apelului de urgenta
este 911. Trebuie sa cunoasteti numarul apelului de urgenta din tara dvs. Instructiune 361
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. Instructiuni de Siguranta

A

Avertisment  Amplasarea finala a acestui produs trebuie efectuata in conformitate cu legislatia si reglementérile nationale.
Declaratia 1040

A

Avertisment  Ansamblurile stecher-priza trebuie sa fie accesibile permanent, deoarece ele constituie principalele mijloace
de deconectare. Instructiune 1019

Instructiuni de siguranta

Mai jos sunt furnizate instructiuni de siguranta pentru utilizarea Telefon Cisco wireless IP 8821 si 8821-EX
in anumite medii:

* Nu utilizati acest produs ca instrument de comunicare principal in mediile de ingrijire a sanatatii, deoarece
poate utiliza o banda de frecventa neautorizata, sensibila la interferente cu alte dispozitive sau
echipamente.

« Utilizarea dispozitivelor wireless n spitale este restrictionata in temeiul limitelor stabilite de fiecare
spital.

« Utilizarea dispozitivelor wireless in locatii periculoase este limitata la constrangerile impuse de directorii
de securitate ai mediilor respective.

« Utilizarea dispozitivelor wireless in avioane este guvernata de Administratia Federald a Aviatiei (FAA).

Notificari de siguranta a bateriilor

Aceste notificdri de siguranta a bateriilor sunt aplicabile bateriilor aprobate pentru Telefon Cisco wireless IP
8821 si 8821-EX.

A

Avertisment  Exista pericol de explozie daci bateria este inlocuita in mod incorect. inlocuiti bateria numai cu baterii de
acelasi tip sau de un tip echivalent recomandat de producitor. Reciclati bateriile utilizate in conformitate cu
instructiunile producatorului. Instructiune 1015

A

Avertisment

Nu atingeti si nu suntati contactele metalice ale bateriei. Descarcarea neintentionata a bateriilor poate provoca
arsuri grave. Instructiune 341

A

Avert Pericol de explozie: nu incércati bateria intr-un mediu potential exploziv. Declaratia 431
vertisment
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Notificari de Siguranta a bateriilor .

A

Avertisment  Bateriile cu ioni de litiu au 0 durata limitata de viata. Orice baterie cu ioni de litiu care prezinta semne de
deteriorare, inclusiv umflarea, trebuie indepartatd imediat in mod corespunzitor.

A\

Atentie * Nu aruncati bateria in foc sau in apa. Bateria poate exploda daca este aruncata n foc.

* Nu dezasamblati, nu striviti, nu perforati si nu incinerati bateria.

* Manevrati CU extrema grija o baterie deteriorata sau cu scurgeri. In caz de contact cu electrolitul, spalati
zona expusa cu apa si sdpun. Daca electrolitul a intrat in contact cu ochiul, spalati ochiul cu apa timp
de 15 minute si consultati un medic.

* Nu incarcati bateria daca temperatura ambianta depaseste 40 de grade Celsius.
* Nu expuneti bateria la temperaturi Tnalte de depozitare (peste 60 de grade Celsius).

« Laeliminarea bateriei contactati compania locala de colectare a deseurilor pentru a afla restrictiile locale
cu privire la eliminarea sau reciclarea bateriilor.

Pentru a obtine o baterie, contactati distribuitorul local. Utilizati numai baterii care au un numar de catalog
Cisco.

Baterie
CP-BATT-8821=

Utilizati numai baterii Cisco compatibile cu telefonul. Pentru a comanda o sursa de alimentare contactati
distribuitorul local si consultati lista numerelor de catalog Cisco.

Argentina
CP-PWR-8821-AR=
Australia
CP-PWR-8821-AU=
Brazilia
CP-PWR-8821-BZ=
Europa
CP-PWR-8821-CE=
Coreea
CP-PWR-8821-KR=
Japonia
CP-PWR-8821-JP=
Elvetia

CP-PWR-8821-SW=
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\}

America de Nord
CP-PWR-8821-NA=

Marea Britanie
CP-PWR-8821-UK=

Nota

Bateria si sursa de alimentare nu sunt furnizate impreuna cu telefonul. Pentru a comanda o baterie si 0 sursa
de alimentare contactati distribuitorul local.

Medii periculoase

A

Telefon Cisco wireless IP 8821-EX este un echipament certificat ATEX Clasa | Zona 2 si CSA Clasa | Divizia
2/Zona 2. Acest lucru inseamna ca telefonul poate fi utilizat in zone Tn care in mod normal este improbabil
sa existe o atmosfera cu gaze explozive, iar dacd aceasta totusi exista, acest lucru se produce rar si pentru
perioade scurte de timp.

Avertisment

A

Avertisment

Pericol de explozie — Nu incircati bateria telefonului intr-o atmosfera potential exploziva. Instructiune 431

Pericol de explozie — Inlocuirea componentelor poate afecta incadrarea in Clasa I, Divizia 2/Zona 2.
Instructiune 1083

Oprirea alimentarii cu energie

Capacitatea de a accesa serviciile de urgenta prin intermediul telefonului depinde de alimentarea cu energie
a punctului de acces wireless. Daca se Tntrerupe alimentarea cu energie, apelarea la Service sau la Serviciul
de apelare de urgentd nu va fi posibild pana la restabilirea retelei de alimentare. In cazul caderii retelei de
alimentare sau intreruperii alimentérii cu energie, va fi necesar sa resetati sau sa reconfigurati echipamentul
inainte de a apela la Service sau la Serviciul de apelare de urgenta.

Domenii de reglementare

Frecventa radio (FR) pentru acest telefon este configurata pentru un anumit domeniu de reglementare. Daca
utilizati acest telefon in afara domeniului de reglementare specific, acesta nu va functiona corect si este posibil
sd Incalcati reglementari locale.

Mediile de ingrijire a sanatatii

Acest produs nu este un dispozitiv medical si utilizeaza 0 banda de frecvente neautorizata care este sensibila

la interferente cu alte dispozitive sau echipamente.
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Utilizarea dispozitivelor externe

A\

Urmatoarele informatii Se aplica atunci cénd utilizati dispozitive externe cu telefonul wireless.

Cisco recomanda utilizarea unor dispozitive externe de buna calitate (cum ar fi casti) care sunt protejate
impotriva semnalelor nedorite de frecvente radio (RF) si audio (AF).

Tn functie de calitatea acestor dispozitive si de apropierea lor de alte dispozitive precum telefoane mobile sau
instalatii radio de comunicatii pe doua cai, este posibil sa se auda un zgomot pe linie. In aceste cazuri, Cisco
recomanda una din urmatoarele actiuni:

 Mutati dispozitivul extern departe de sursa de semnal radio sau audio.
* Pozati cablurile dispozitivului extern departe de sursa de semnale radio sau audio.
« Utilizati cabluri protejate pentru dispozitivul extern sau utilizati cabluri cu conector si protectie mai buna.
* Scurtati lungimea cablului dispozitivului extern.
* Aplicati ferite sau alte dispozitive asemanatoare pe cablurile dispozitivelor externe.
Cisco nu poate garanta performanta sistemului, deoarece Cisco nu are niciun control asupra calitatii

dispozitivelor externe, a cablurilor si conectoarelor. Sistemul va functiona optim cand vor fi atasate dispozitive
adecvate, prin utilizarea unor cabluri si conectoare de buna calitate.

Atentie

Tn tarile Uniunii Europene, utilizati numai casti externe care sunt perfect compatibile cu Directiva CEM
[89/336/CE].

Comportamentul telefonului atunci cand refeaua este incarcata

SAR

Orice factor care degradeaza performanta retelei poate afecta componenta audio a telefonului, iar in unele
cazuri poate duce la intreruperea apelului. Printre sursele de degradare a retelei Se numara si urmétoarele
activitati, printre altele:

* Activitdtile administrative, cum ar fi scanarea porturilor interne sau scandrile de securitate

* Atacurile care se produc in retea, precum cele de tipul Denial of Service

Acest produs respecta limitele SAR nationale aplicabile, de 1,6

W/kg. Valorile maxime SAR specifice pot fi gasite in Declaratii
SAR de conformitate, la pagina 138.

Cand transportati produsul sau cand 1l folositi purtandu-I pe langa
corp, utilizati un accesoriu aprobat precum un toc sau pastrati-|
la o distanta de 5 mm fata de corp pentru a asigura
compatibilitatea cu cerintele expunerii la frecvente radio. Retineti
ca produsul poate emite chiar daca nu efectuati un apel.
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. Eticheta produs

Eticheta produs

Eticheta produsului se afla Tn compartimentul pentru baterie al dispozitivului.

Declaratii de conformitate

Declaratii de conformitate pentru Uniunea Europeana

Marca CE

Pe echipament si pe ambalaj este aplicat urméatorul marcaj CE.

ELl Aunhonized Representaive:
Edgard Vanpgee
Cizco Bystems Balgium

D Kleetlaan 84
B 1831 Diegem g
Belgum

Declaratie privind expunerea la RF pentru Uniunea Europeana

Acest dispozitiv a fost evaluat si declarat conform cu Directiva 2014/53/UE EMF pentru UE.

Declaratii de conformitate pentru SUA

Declaratie SAR

Receptoarele de Telefon Cisco wireless IP seria 882x au fost testate pentru conformitatea cu rata specifica
de absorbtie (SAR) la purtarea pe corp, folosind configuratia cu suport pentru centura specific furnizat odata
cu receptorul. FCC a stabilit cerintele SAR detaliate la purtarea pe corp si a determinat ca aceste cerinte au
fost indeplinite pentru suportul pentru centura specific furnizat cu receptorul. Este posibil ca alte suporturi
pentru centura sau accesorii similare care nu au fost testate sa nu fie conforme si, prin urmare, trebuie evitate.

Informatii privind expunerea la RF

138

Modulul radio a fost testat si s-a constatat ca respecta cerintele stabilite prin CFR 47 Sectiunile 2.1091, 2.1093
si 15.247 (b) (4) referitoare la expunerea la frecvente radio generate de dispozitive cu radiofrecventa. Acest
model respecta cerintele guvernamentale aplicabile privind expunerea la unde de radiofrecventa.

ACEST DISPOZITIV SE INCADREAZA IN LIMITELE PREVAZUTE DE ISED RSS-102 R5 PENTRU
EXPUNEREA LA UNDE RADIO

Telefonul Cisco wireless IP seria 882x contine un emitator si receptor radio. El a fost proiectat astfel incat
sa nu depdseascd limitele generale pentru populatie (necontrolate) de expunere la unde radio (campuri
electromagnetice cu frecvente radio) asa cum sunt prevazute Th RSS-102 cu referire la Codul de Siguranta 6
pentru Sanatate din Canada si include 0 marja de siguranté substantiala proiectata sa asigure siguranta tuturor
persoanelor, indiferent de varsta sau de starea sanatatii.

Ca urmare, sistemele au fost proiectate sa functioneze evitdnd contactul dintre utilizatorul final si antene. Se
recomanda sa instalati sistemul intr-o locatie in care antenele pot ramane la o distantd minima specificata
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Informatii privind expunerea la RF .

fatd de utilizator, in conformitate cu precizirile normelor proiectate pentru a reduce expunerea globala a
utilizatorului sau a operatorului.

Dispozitivul a fost testat si este compatibil cu reglementarile aplicabile ca parte a procesului de certificare
radio.

Rata de absorbtie specificad (SAR) maxima pentru acest model si conditiile in care a fost inregistrata

SAR la nivelul capului WLAN 5 GHz 0,63 Wikg

SAR purtat pe corp WLAN 5 GHz 0,67 Wikg

Acest telefon wireless contine un radiotransmitator. Radiotransmitatorul si antena au fost proiectate in
conformitate cu cerintele privind emisiile RF pentru expunerea umana prevazute de FCC, precum si de alte
agentii din alte tari. Aceste instructiuni au fost elaborate de industrie pe baza indicatiilor Organizatiei Mondiale
a Sanatatii (OMS). Aceste standarde industriale au fost elaborate pentru a include marje de siguranta
suplimentare 1n vederea asigurarii faptului ca utilizatorul este expus la cel mai mic nivel de radiatii RF.

Radiotransmitatorul utilizeaza un tip de radiatii neionizante, spre deosebire de radiatiile ionizante, cum sunt
razele X.

Standardul privind expunerea pentru aceste dispozitive face referire la o unitate de masura denumita SAR.
Limita stabilitd de FCC este de 1,6 W/kg. Testele pentru acest nivel al emisiilor se efectueaza intr-un laborator
independent care utilizeaza metode de testare si pozitii de operare revizuite de catre FCC si alte agentii.

Tnainte de punerea pe piata a telefonului, produsul a fost testat si certificat in conformitate cu reglementrile
FCC, pentru a asigura faptul ca acesta nu depaseste cerintele SAR ale FCC.

Puteti obtine informatii suplimentare despre SAR si expunerea la RF pe site-ul web al FCC la adresa:
http://www.fcc.gov/oet/rfsafety

Nu exista dovezi concludente care sa ateste faptul ca aceste telefoane mobile prezinta sau nu un risc pentru
sanatate. FDA si numerosi cercetatori continua studiile privitoare la radiatiile RF si la problemele de sanatate.
Puteti obtine informatii suplimentare despre acest subiect pe site-ul web al FDA, la adresa: http://www.fda.gov

Telefonul Cisco wireless IP seria 882x utilizeaza niveluri de energie de 5 — 6 ori mai mici decat majoritatea
telefoanelor celulare standard, a telefoanelor Personal Communications Service (PCS) sau Global System for
Mobile Communication (GSM). Acest consum mai mic de energie impreuna cu ciclul de lucru mai redus al
transmitatorului reduce expunerea utilizatorului la campurile RF.

Exista cateva metode recomandate pentru a reduce expunerea utilizatorului. Printre acestea se numara:
1. Utilizarea receptorului hands-free pentru a mari distanta dintre antena si capul utilizatorului.

2. Orientarea antenei intr-o directie opusa utilizatorului.

Puteti obtine informatii suplimentare din urmatoarele documente:

* Cartea alba privind sistemele de transmisiuni radio cu spectru impréstiat de la Cisco Systems si siguranta
RF din urmatoarele locatii: http://www.cisco.com/warp/public/cc/pd/witc/ao340ap/prodlit/rfhr_wi.htm

+ Buletinul 56 al FCC: Intrebari si raspunsuri despre efectele biologice si potentialele pericole ale cAmpurilor
electromagnetice de radiofrecventa

* Buletinul 65 al FCC: evaluarea conformitatii cu instructiunile FCC privind expunerea umana la cdmpurile
electromagnetice de radiofrecventa
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De asemenea, puteti obtine informatii suplimentare de la urmétoarele organizatii:

» Comisia interna de protectie impotriva radiatiilor neionizante a Organizatiei Mondiale a Sanatétii, la
adresa http://www.who.int/emf

« Consiliul National pentru Protectia Radiologica din Marea Britanie, la adresa http://www.nrpb.org.uk

* Asociatia pentru telecomunicatii celulare, la adresa http://www.wow-com.com

Conformitatea generala privind expunerea la RF

Acest echipament a fost testat si s-a demonstrat ca este conform cu limitele ICNIRP (International Committee
on Non-lonizing Radiation Protection — Comisia internationala pentru protectia impotriva radiatiilor neionizante)
pentru expunerea umand la RF.

Dispozitiv radio din sectiunea 15

A\

Atentie

Declaratii de

Dispozitivele radio din sectiunea 15 functioneaza fara a crea interferente cu alte dispozitive care functioneaza
la aceastd frecventd. Orice schimbari sau modificari ale acestui produs care nu sunt aprobate in mod expres
de catre Cisco, inclusiv utilizarea antenelor non-Cisco, vor duce la anularea autoritatii utilizatorului de a
utiliza acest dispozitiv.

conformitate pentru Canada

Acest dispozitiv respecta standardele RSS Industry Canada scutite de licentd. Functionarea face obiectul
urmatoarelor doua conditii: (1) acest dispozitiv nu poate genera interferente si (2) acest dispozitiv trebuie sa
accepte orice interferenta, inclusiv interferente care ar putea provoca functionarea nedorita a dispozitivului.
Este posibil sa nu se poatd asigura confidentialitatea comunicatiilor cand folositi acest telefon.

Acest produs respecta cerintele specificatiilor tehnice aplicabile ale Institutului pentru Inovatii, Stiinta si
Dezvoltare Economica din Canada.

Avis de Conformité Canadien

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence RSS d’Industry Canada. Le fonctionnement
de cet appareil est soumis a deux conditions : (1) ce périphérique ne doit pas causer d'interférence et (2) ce
périphérique doit supporter les interférences, y compris celles susceptibles d'entrainer un fonctionnement non
souhaitable de I'appareil. La protection des communications ne peut pas étre assurée lors de I'utilisation de ce
téléphone.

Le présent produit est conforme aux spécifications techniques applicables d'Innovation, Sciences et
Développement économique Canada.

Declaratie pentru Canada cu privire la expunerea la RF

ACEST DISPOZITIV SE INCADREAZA IN LIMITELE PREVAZUTE DE ISED RSS-102 R5 PENTRU
EXPUNEREA LA UNDE RADIO

Dispozitivul contine un emitator si un receptor radio. El a fost proiectat astfel incat sa nu depaseasca limitele
generale pentru populatie (necontrolate) de expunere la unde radio (cAmpuri electromagnetice cu frecvente
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Declaratii de conformitate pentru Noua Zeelanda .

radio) asa cum sunt prevazute in RSS-102 cu referire la Codul de Siguranta 6 pentru Sanatate din Canada si
include o marja de siguranta substantiala proiectata sa asigure siguranta tuturor persoanelor, indiferent de varsta
sau de starea sanatatii.

Ca urmare, sistemele au fost proiectate sa functioneze evitand contactul dintre utilizatorul final si antene. Se
recomanda sa instalati sistemul Intr-o locatie in care antenele pot riméane la o distantd minima specificata
fata de utilizator, in conformitate cu precizarile normelor proiectate pentru a reduce expunerea globala a
utilizatorului sau a operatorului.

Dispozitivul a fost testat si este compatibil cu reglementarile aplicabile ca parte a procesului de certificare
radio.

Rata de absorbtie specificad (SAR) maxima pentru acest model si conditiile in care a fost inregistrata

SAR la nivelul capului WLAN 5 GHz 0,63 Wikg

SAR purtat pe corp WLAN 5 GHz 0,67 Wikg

Déclaration d'Exposition aux RF Canadienne

CE PERIPHERIQUE RESPECTE LES LIMITES DECRITES PAR LA NORME RSS-102 R5 D'EXPOSITION
A DES ONDES RADIO

Votre appareil comprend un émetteur et un récepteur radio. Il est congu pour ne pas dépasser les limites
applicables a la population générale (ne faisant pas I'objet de contrdles périodiques) d'exposition a des ondes
radio (champs électromagnétiques de fréquences radio) comme indiqué dans la norme RSS-102 qui sert de
référence au réglement de sécurité n°6 sur I'état de santé du Canada et inclut une marge de sécurité importantes
congue pour garantir la sécurité de toutes les personnes, quels que soient leur &ge et état de santé.

En tant que tels, les systémes sont congus pour étre utilisés en évitant le contact avec les antennes par I'utilisateur
final. 1l est recommandé de positionner le systéme a un endroit ou les antennes peuvent demeurer a au moins
une distance minimum préconisée de I'utilisateur, conformément aux instructions des réglementations qui
sont congues pour réduire I'exposition globale de I'utilisateur ou de l'opérateur.

Le périphérique a eté testé et déclaré conforme aux réglementations applicables dans le cadre du processus
de certification radio.

DAS maximal pour ce modéle et conditions dans lesquelles il a été enregistré

DAS au niveau de la téte WLAN 5 GHz 0,63 Wikg

DAS pres du corps WLAN 5 GHz 0,67 Wikg

Declaratii de conformitate pentru Noua Zeelanda

Permis de conectare (PTC) Avertizare generala

Acordarea unui Telepermis pentru orice element al unui echipament terminal indica numai faptul ca Telecom
a acceptat ca elementul este conform cu conditiile minime pentru conectarea la reteaua sa. Acest lucru nu
indica o avizare a produsului de citre Telecom si nu oferd niciun fel de garantie. In primul rind, nu ofera
nicio asigurare ca vreun element va functiona corect din toate punctele de vedere cu un alt echipament care
detine un Telepermis cu 0 marca sau un model diferit si nici nu implica faptul ca orice produs este compatibil
cu toate serviciile de retea ale Telecom.
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Utilizarea retelelor IP cu PSTN

Protocolul internet (IP) introduce n mod implicit Tntarzierea semnalelor vocale pe masuri ce fiecare pachet
de date este formulat si abordat. Standardele privind accesul la retelele de telecomunicatii prevad ca furnizorii,
proiectantii si persoanele care se ocupa cu instaldri care utilizeaza aceasta tehnologie pentru apeluri catre
sau din PSTN sa respecte prevederile pentru modelul ITU E in structura retelelor proprii. Obiectivul general
este reducerea la minimum a Intarzierii, a distorsiunii si a altor probleme de transmisie, in special in cazul
apelurilor care implica retele celulare si internationale, care au deja o intarziere mare.

Utilizarea compresiei semnalului de voce prin PSTN

Din cauza intarzierii mari deja existente la apelarea 1n retelele celulare si internationale, care este partial
cauzata de utilizarea tehnologiilor de compresie vocala de catre acestea. Standardele privind accesul la retelele
de telecomunicatii vor aproba tehnologia de compresie vocala G711 numai pentru utilizarea in PSTN. G711
este o ,,tehnica de codificare instantanee a conversatiei”, in timp ce G729 si toate versiunile acestuia sunt
considerate ,,aproape instantanee”, datorita intarzierii suplimentare a semnalului vocal.

Anularea ecoului

142

Filtrele de anulare a ecoului nu sunt de regula necesare in cadrul PSTN Telecom, deoarece intarzierile
geografice sunt acceptabile daca pierderile de retur CPE respecta limitele prevazute de Telepermis. Cu toate
acestea, retelele private care utilizeaza tehnologia Voice-over-IP (VoIP) au obligatia sa asigure anularea
ecoului pentru toate apelurile vocale. Efectul combinat al intarzierii la conversia audio/VolP si al intarzierii
la rutarea IP-ului poate necesita o duratd de anulare a ecoului de 64 ms.
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Declaratii de conformitate pentru Taiwan

Declaratii de conformitate pentru Taiwan

Declaratie de avertizare DGT
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Declaratie de conformitate pentru Argentina

Advertencia

197048

No utilizar una fuente de alimentacidn con caracteristicas distintas a las expresadas ya que podria ser peligroso.

Declaratii de conformitate pentru Brazilia

Art. 6° - 506

Acest echipament este un dispozitiv de tip secundar, adica nu este protejat impotriva interferentelor daunatoare,
chiar daca interferentele sunt cauzate de un dispozitiv de acelasi tip si, de asemenea, nu poate cauza nicio

interferenta la dispozitive de tip primar.

Pentru mai multe informatii, accesati aceasta adresa URL.: http://www.anatel.gov.br
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. Declaratie de conformitate pentru Singapore

Este equipamento opera em carater secundario, isto é, ndo tem direito a protecéo contra interferéncia prejudicial,
mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia a sistemas operando em carater primario.

Site Anatel: http://www.anatel.gov.br

Resolution n° 303/2002 e n° 533/2009

Acest produs este aprobat de catre Anatel, in conformitate cu procedurile reglementate prin Rezolutia nr.
242/2000, si indeplineste cerintele tehnice aplicabile, inclusiv limitele de expunere SAR (Specific Absorption
Rate — Rata de absorbtie specificd) pentru cAmpuri electrice, magnetice si electromagnetice de radiofrecventa,
n conformitate cu Rezolutiile nr. 303/2002 si nr. 533/20009.

Resolucdes no. 303/2002 e no. 533/2009

Este produto estd homologado pela Anatel, de acordo com os procedimentos regulamentados pela
Resolugdo no. 242/2000 e atende aos requisitos técnicos aplicados, incluindo os limites de exposi¢do da
Taxa de Absorcéo Especifica referente a campos elétricos, magnéticos e eletromagnéticos de
radiofrequéncia, de acordo com as Resolugdes no. 303/2002 e no. 533/2009.

Model Numar certificat
8821 03114-17-01086
8821-EX 03114-17-01086

Declaratie de conformitate pentru Singapore

Complies with
IMDA Standards
DB101992

Prezentare generala cu privire la securitatea produselor Cisco

Acest produs contine caracteristici criptografice si este supus legilor SUA si a celor din tara de utilizare cu
privire la import, export, transfer si utilizare. Livrarea de produse criptografice Cisco nu implica autoritatea
tertilor de a importa, exporta, distribui sau utiliza criptarea. Importatorii, exportatorii, distribuitorii si utilizatorii
sunt responsabili pentru respectarea legilor S.U.A. si a celor din tara de utilizare. Prin utilizarea acestui produs
sunteti de acord sa respectati legile si regulamentele Tn vigoare. Daca nu puteti respecta legile S.U.A. si locale,
returnati acest produs imediat.

Informatii suplimentare legate de reglementarile SUA privind exportul pot fi gasite la adresa
https://www.bis.doc.gov/policiesandregulations/ear/index.htm.
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Informatii online importante

Informatii online importante

Acord de licenta pentru utilizatorul final

Acordul de licentd pentru utilizatorul final (EULA) este localizat aici: https://www.cisco.com/go/eula

Conformitate cu reglementérile si informatii despre siguranta

Documentul Conformitate cu reglementarile si informatii despre siguranta (RCSI) este localizat aici:
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