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KAPITOLA 1

Funkce telefonu

* Cisco IP telefony fady 8800, na strané 1

* Nové a zménéné informace, na strané 3

* Nastaveni telefonu, na strané 11

* Ochrana videokamery telefonu, na stran€ 19

* Aktivace telefonu a pfihlaSeni k telefonu, na strané 19
* Samoobsluzny portal, na strané 22

« Tla¢itka a hardware, na strané 24

* Funkce usnadnéni pfistupu pro Cisco IP telefony Fady 8800, na strané& 33
* Firmware telefonu a jeho upgrade, na strané 42

» Uspora energie, na stran& 43

* Rezimy telefonni linky, na strané 44

* Dal$i pomoc a informace , na strané 45

Cisco IP telefony rady 8800

Cisco IP telefony 8811, 8841, 8845, 8851, 8851NR, 8861, 8865 a 8865NR poskytuji snadnou a vysoce
zabezpe€enou hlasovou komunikaci.

Obrazek 1: Cisco IP telefony t ady 8800
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Funkce telefonu |
. Podpora funkci

Nasledujici tabulka obsahuje hlavni funkce hardwaru telefonu Cisco IP telefon 8800.

Tabulka 1: Hlavni funkce Cisco IP telefonu fady 8800

Funkce 8811 8841 8845 8851 8851NR | 8861 8865 8865NR

Displej Stupné |Barevny |Barevny |Barevny |Barevny |Barevny |Barevny Barevny
Sedé

Porty USB |0 0 0 1 1 2 2 2

Vestavéna |Ne Ne Ano Ne Ne Ne Ano Ano

kamera

Wi-Fi Ne Ne Ne Ne Ne Ano Ano Ne

Bluetooth |Ne Ne Ano Ano Ne Ano Ano Ne

Pfipojeni |Ne Ne Ano Ano Ne Ano Ano Ne

nteligentnich

zafizeni v

blizkosti

zafizeni

Cisco

Telefon je tfeba pripojit k siti a nakonfigurovat jeho pfipojeni k systému Fizeni hovor(. V zavislosti na pouzitém
systému Fizeni hovor( podporuji telefony mnoho funkci a vlastnosti. V4§ telefon nemusi mit vSechny funkce
dostupné. Zavisi to na zpUsobu, jakym spravce systému telefon nastavi.

Chcete-li uskuteCnit videohovor, je tfeba pouZzit zafizeni Cisco IP telefon 8845, 8865 nebo 8865NR. Ostatni
zafFizeni fady Cisco IP telefon 8800 podporuji pouze zvukové hovory.

Pfi pfidavani funkci do svého telefonu n€které funkce vyzaduji tlaitko linky. Kazdé tladitko linky ve vaSem
telefonu v8ak mUzZe podporovat pouze jednu funkci (linku, rychlou volbu nebo funkci). Pokud se tlagitka
linky telefonu jiZz pouZivaji, telefon nezobrazi Zadné dal8i funkce.

Chcete-li ovefit, ktery model telefonu mate, stisknéte moZnost Aplikace €. vyberte poloZku Informace
o telefonu. Zobrazi se pole Cislo modelu s modelem vaSeho telefonu.

)

Poznamka Krabici a obalovy material pro Cisco IP telefon 8845, 8865 a 8865NR si uschovejte. Kamery na téchto
telefonech se mohou snadno poSkodit. PFi pfepravé doporuCujeme telefon zabalit do plvodni krabice, aby
byla kamera maximalné chranéna. Dal8i informace viz Ochrana videokamery telefonu, na strané 19.

Podpora funkci

V tomto dokumentu jsou popsany vSechny funkce podporované zafizenim. Ve va$i aktualni konfiguraci vSak
nemusi byt podporovany v8echny funkce. Informace o podporovanych funkcich vam sdéli spravce.
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| Funkce telefonu
Nové a zménéné informace .

Noveé a zmenéneé informace

Pomoci informaci v nésledujicich ¢astech mUZete pochopit zmény, ke kterym doSlo v tomto dokumentu.
Kazda Cast obsahuje zasadni zmény.

Nové a zménéné informace pro firmware verze 14.2(1)

Nasledujici informace jsou nové nebo byly zménény pro verzi firmwaru 14.2(1).

Funkce Nové nebo zménéné

ZjednoduSeni pfihlaSovani k funkci Extension PfihlaSeni do systému Extension Mobility pomoci
Mobility pomoci USB adaptéru nahlavni soupravy | nahlavni soupravy Cisco, na strané 20

Cisco 730

Pfifazeni nahlavni soupravy k informacim o uZivateli,
na stran€ 107

Synchronizace ztlumeni pfes Bluetooth pro ndhlavni | Nahlavni souprava Cisco 730 — tlaCitka a hardware,
soupravu Cisco Fady 700 na strané 125

Nové nastaveni pro nadhlavni soupravy Cisco Fady 500 | Standardni zékladna pro nahlavni soupravu Cisco 561
a 562, na strané 121

Multizékladna pro Nahlavni souprava Cisco fady 560,
na strané 121

Zmeéna chovani hovorl na doku / mimo dok, na strané
138

Povolit rezim VZdy zapnuto, na strané 139

Nova podpora pro nahlavni soupravy Cisco fady 720 a | Podporovana pfisluSenstvi, na strané 109

80 L N
? Nahlavni souprava Cisco rady 700, na strané 125

Cisco Headset 720 Buttons and Hardware, na strané
128

Bang & Olufsen Cisco 980 Buttons and Hardware,
na strané 129

Nové a zménéné informace pro firmware verze 14.1(1)SR2

Nasledujici informace jsou nové nebo byly zménény pro verzi firmwaru 14.1(1)SR2.

Funkce Nové nebo zménéné

Byla aktualizovana témata pro vylepSeni historie Seznam poslednich hovorU, na stran€ 95

volani pro skupinu sdruZenych linek - . .
p P Y Zobrazeni vSech hovorU na telefonu, na strané 76
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Funkce telefonu |
. Nové a zménéné informace pro firmware verze 14.1(1)

Nové a zménéné informace pro firmware verze 14.1(1)

Nasledujici informace jsou nové nebo byly zménény pro verzi firmwaru 14.1(1).

Funkce

Nové nebo zménéné

VylepSené upozornéni na hovor pro skupinu
sdruzenych linek

Pfijeti hovoru ve skupiné patrani, na strané 59

Konfigurovatelné zobrazeni volajiciho €isla pro rezim
rozSifené linky

ReZim roz8ifené linky, na strané 44

Roz8ifena rychla volba

Pfepojeni hovoru na jiného G€astnika, na strané
69PFijeti hovoru z jiné skupiny (skupinové
vyzvednuti), na stran€ 58PFidani dalSiho uCastnika
k hovoru, na strané 70

Konfigurovatelné zpozdéné PLAR

Uskute€néni hovoru pomoci telefonu horké linky, na
strané 55

Podpora MRA pro pfihlaSeni Extension Mobility
pomoci ndhlavnich souprav Cisco

PfihlaSeni do systému Extension Mobility pomoci
nahlavni soupravy Cisco, na stran€ 20

Nové nastaveni pro ndhlavni soupravy Cisco 730

Nastaveni ekvalizéru Nahlavni souprava Cisco 730

Nastaveni zvukovych oznameni Nahlavni souprava
Cisco 730

Tabulka 2: Nové a zménéné informace

Nové a zménéné informace pro firmware verze 14.0(1)

Funkce

Nové nebo zménéné

VylepSeni skupiny sdruZzenych linek

Seznam poslednich hovorU, na strané 95

Zobrazeni vSech hovorl na telefonu, na strané 76

Nové nastaveni nabidky pro nahlavni soupravu Cisco
fady 500

Zménit nastaveni zvon€ni nahlavni soupravy, na
strané 138

Indikéator prib&hu upgradu nahlavni soupravy

Aktualizujte firmware nahlavni soupravy Cisco
pomoci Cisco IP telefon, na strané 143

VylepS$eni parkovani hovor(

PfidrZeni hovoru pomoci parkovani hovoru, na strané
66
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Nové a zménéné informace pro firmware verze 12.8(1) .

Nové a zménéné informace pro firmware verze 12.8(1)

Tabulka 3: Nové a zménéné informace pro firmware verze 12.8(1)

Funkce Novy nebo zménény obsah
Zmeény ovladacich prvkU funkce Oznaceni hovorU jako nevyZzadanych hovor(, na
strané 61

Vypnuti upozornéni na sniZeni hlasu, na strané 105

Migrace dat telefonu Nahrazeni stavajiciho telefonu za novy, na strané 18

ZjednoduSeni pfihlaSovani k funkci Extension PfihlaSeni do systému Extension Mobility pomoci
Mobility pomoci Nahlavni souprava Cisco Fady 500 | nahlavni soupravy Cisco, na strané 20

Pfifazeni nahlavni soupravy k informacim o uZivateli,
na stran€ 107

Kruhova ekonomika spole€nosti Cisco Kruhova ekonomika spoleCnosti Cisco, na strané 164

Nové a zménéné informace pro firmware verze 12.7(1)
Nasledujici tabulka obsahuje zmény ve firmwaru verze 12.7(1).

Tabulka 4: Revize uzivatelské prirucky pro zatizeni Cisco IP telefon 8800 pro firmware verze 12.7(1).

Revize Aktualizovana Cast

Aktualizovano o oznaCeni hovoru jako nevyZadaného | OznaCeni hovor{l jako nevyzadanych hovor(, na
strané 61

Aktualizovano o podporu tapet v rozSifujicim modulu | Zména tapety, na strané 101
tlaCitek.

Aktualizovano o funkci SniZeni hlasu. Vypnuti upozornéni na sniZeni hlasu, na strané 105

Aktualizovano o moznost Gispory energie a informace | Uspora energie, na stran€ 43

o kontrolce tlacitka Vybrat. Vypnuti kontrolky tlaCitka Vybrat kvuli uspofe

energie, na strané 106

Aktualizovano o elektronické zavéSeni. Povoleni ovladaciho prvku elektronického zavéSeni
v telefonu, na strané 136
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Funkce telefonu |
. Nové a zménéné informace pro firmware verze 12.6(1)

Revize Aktualizovana Cast
Aktualizovano pro Nahlavni souprava Cisco 730 Nahlavni soupravy, na strané 112
podporu

Podporovana pfisluSenstvi, na strané 109
Nahlavni souprava Cisco fady 700, na strané 125

Nahlavni souprava Cisco 730 — tlaCitka a hardware,
na strané 125

Pfizplsobeni nadhlavni soupravy Cisco, na strané 136
a dal$i pododdily pro PfizpUsobeni nahlavni soupravy
Cisco fady 700, na stran& 139

Aktualizovano o hovory ve skupiné sdruZzenych linek | Pfijeti hovoru ve skupin€ patrani, na stran€ 59
v ramci upozornéni na volani

Informace o zmé&nach ve firmwaru nahlavni soupravy | Vymazat vSechna parovani Bluetooth, na strané 133
Cisco fady 500 ve verzi 1.5

Obecné zmény Za urCitych okolnosti se uZivateldm, ktefi vyto€ili
Cislo, ozve obnovovaci ton. V této verzi se uzZivateli
ozve obsazovaci ton.

Aktualizované stavy kontrolek na zakladé reZimu
linky: Softwarova tlaCitka, tlaCitka linek a tlaCitka
funkci, na strané 26

Novy oddil Tkony telefonu, na strané 28

Aktualizovan oddil Rezim rozSifené linky, na strané
44 kvUli zméné fetézce.

Nové a zménéné informace pro firmware verze 12.6(1)

VS8echny odkazy na dokumentaci k systému Cisco Unified Communications Manager byly aktualizovany
a nyni jsou podporovany vSechny verze systému Cisco Unified Communications Manager.

Nasledujici tabulka obsahuje zmény ve firmwaru verze 12.6(1).

Tabulka 5: Revize uzivatelské ptirucky pro Cisco IP telefon 8800 pro firmware verze 12.6(1).

Revize Aktualizovana cast

Aktualizace tykajici se vylepSeného rezimu linky | ReZim normalni linky, na stran& 44
relace

Aktualizace tykajici se rozSifeného rezimu linky Rezim rozS8ifené linky, na strané 44
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Nové a zménéné informace pro firmware verze 12.5(1)SR3 .

Nové a zménéné informace pro firmware verze 12.5(1)SR3

V8echny odkazy na dokumentaci k systému Cisco Unified Communications Manager byly aktualizovany
a nyni jsou podporovany vSechny verze systému Cisco Unified Communications Manager.

Nasledujici tabulka obsahuje zmény ve firmwaru verze 12.5(1)SR3.

Tabulka 6: Revize uzivatelské ptirucky pro Cisco IP telefon 7800 pro firmware verze 12.5(1)SR3.

Revize Aktualizovana Cast

Byla pfidana podpora pro obnoveni nastaveni nahlavni | Obnovit nastaveni nahlavni soupravy Cisco z telefonu,

soupravy na strané 134
Nové téma Znaky na klavesnici telefonu, na strané 26
Nové téma Sdileni sit'ového pfipojeni s telefonem a pocCitaCem,

na strané 13

Nové téma Ochrana videokamery telefonu, na strané 19

Nové a zménéné informace pro firmware verze 12.5(1)SR2

Pro firmware verze 12.5(1)SR2 nebylo potfeba provést zadné aktualizace v uzivatelské prirucce.

Firmware verze 12.5(1)SR2 nahrazuje firmware verze 12.5(1) a firmware verze 12.5(1)SR1. Firmware verze
12.5(1) a firmware verze 12.5(1)SR1 byly vyfazeny a nahrazeny firmwarem nov&;j8i verze 12.5(1)SR2.

Nové a zménéné informace pro firmware verze 12.5(1)SR1

Nasledujici tabulka popisuje zmény v tomto dokumentu, které zohledfuji firmware verze 12.5(1)SRI1.

Tabulka 7: Revize uzivatelské ptirucky pro Cisco IP telefon 8800 pro firmware verze 12.5(1)SR1.

Revize Aktualizovana cast

Nahlavni soupravy Cisco 561 a 562 Nahlavni souprava Cisco Fady 500, na stran& 113

Multizakladna nahlavni soupravy Cisco 561 a 562 | Multizakladna pro Nahlavni souprava Cisco fady 560,
na strané 121

HlaSeni Sepotem v systému Cisco Unified Hlasité hovory, na strané 72
Communications Manager Express

Jazykova podpora pro CinStinu Jazykova podpora pro CinStinu, na strané 31
Pfipojeni pfidanim aktivacniho kodu Pfipojeni pfidanim aktivaCniho kodu, na strané 15
Zakazani sluchatka, aby se pro zvukovy vystup Volba zvukového vystupu, na stran& 49

pouzivala nahlavni souprava
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Funkce telefonu |

Nové a zménéné informace pro firmware verze 12.1(1)SR1

Nasledujici tabulka popisuje zmény v tomto dokumentu, které zohledfiuji firmware verze 12.1(1)SRI1.

Tabulka 8: Revize uzivatelské ptirucky pro Cisco IP telefon 8800 pro firmware verze 12.1(1)SR1.

Revize

Aktualizovana Cast

Byla aktualizovana Cast tykajici se zjednoduSeného
nazvu linky a pfichozich hovorll v rezimu rozSifené
linky.

Rezim rozSifené linky, na strané 44

Aktualizovano pro tapetu Cisco v rozSifujicim modulu
tlaCitek.

Roz8ifujici modul tla€itek pro Cisco IP telefon 8800,
na stran€ 147

Nové a zménéné informace pro firmware verze 12.1(1)

Nasledujici tabulka popisuje zmény v tomto dokumentu, které zohledfiuji firmware verze 12.1(1).

Tabulka 9: Revize uzivatelské prirucky pro Cisco IP telefon 8800 pro firmware verze 12.1(1).

Revize

Aktualizovana Cast

Byla aktualizovana Cast tykajici se nahlavni soupravy
Cisco 521 a 522.

Nahlavni souprava Cisco fady 500, na strané 113 a
Tlacitka a hardware ovladaCe nahlavni soupravy Cisco
521 a 522, na stran€ 116

Byla aktualizovana historie hovorU.

Zobrazeni poslednich hovorl, na strané 95

Byla rozSifena funkce Usnadnéni pfistupu

Funkce usnadnéni pfistupu pro Cisco IP telefony Fady
8800, na strané 33 a pfidany €asti, jako napfiklad
Hlasova zpétna vazba, na strané 39

Povoleni funkce Hlasova zp&tna vazba pomoci
moznosti Usnadnéni pfistupu, na stran€ 105

Uprava nastaveni rychlosti Fe¢i, na stran& 106

Byly aktualizovany funkce Oznameni prichoziho
hovoru a Upozorné&ni na hovor.

Rezim rozSifené linky, na strané 44

Aktualizovano pro nahlavni soupravy Cisco 531
a Cisco 532.

Nahlavni souprava Cisco Fady 500, na strané& 113
Test mikrofonu , na strané 143

Nastaveni pfiposlechu v reproduktoru, na strané 137
Uprava nastaveni hloubek a vySek, na strang 137

Uprava nastaveni hlasitosti mikrofonu, na stran& 137

Byla aktualizovana navigace v ramci rychlych voleb.

Uskute€néni hovoru pomoci tlaCitka rychlé volby, na
strané 52
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Nové a zménéné informace pro firmware verze 12.0(1) .

Revize Aktualizovana Cast

Byla provedena aktualizace tykajici se tlaCitka rychlé | Pfidani tlaCitka rychlé volby pomoci telefonu, na
volby. stran€ 53

Zména nastaveni tlaCitka rychlé volby pomoci
telefonu, na strané 53

Odstranéni tlaCitka rychlé volby z telefonu, na strané
54

Nové a zménéné informace pro firmware verze 12.0(1)

Naésledujici tabulka popisuje zmény v tomto dokumentu, které zohledfuji firmware verze 12.0(1).

Tabulka 10: Revize uzivatelské ptirucky pro Cisco IP telefon 8800 pro firmware verze 12.0(1).

Revize Aktualizovana cast

Aktualizovana pro novy roz8ifujici modul tlaitek | RozSifujici modul tla€itek pro Cisco IP telefon 8800,
na stran€ 147

Nové a zménéné informace pro firmware verze 11.7(1)

Nasledujici tabulka popisuje zmény v tomto dokumentu, které zohledfiuji firmware verze 11.7(1).

Tabulka 11: Revize uzivatelské ptirucky pro Cisco IP telefon 8800 pro firmware verze 11.7(1).

Revize Aktualizovana Cast
Aktualizovéano pro vylepSeni videohovorl Videohovory, na strané 63
Aktualizovano pro nové uzivatelské pouziti Ikony v panelu, na strané 30

Funkce na obrazovce telefonu, na strané 27

ReZim rozSifené linky, na stran€ 44
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Funkce telefonu |

Nové a zménéné informace pro firmware verze 11.5(1)SR1

Nasledujici tabulka popisuje zmény v tomto dokumentu, které zohledfuji firmware verze 11.5(1)SR1.

Tabulka 12: Revize uzivatelské ptirucky pro Cisco IP telefon 8300 pro firmware verze 11.5(1)SR1.

Revize

Aktualizovana Cast

Aktualizovano pro podporu Cisco IP telefonu 8865NR

Cisco IP telefony fady 8800, na strané 1
Nastaveni klienta Wi-Fi, na strané 13
Tlacitka a hardware, na strané 24

Podporovana pfisluSenstvi, na strané 109

Aktualizovano pro video se zavienym krytemRozdily
mezi telefonnimi

Zastaveni pfenosu videa, na stran€ 63

Aktualizovano pro podporu funkce MLPP a NeruSit.

Zapnuti funkce NeruSit, na strané 57
Pfednostni hovory, na strané 74

Pfijeti pfednostniho hovoru, na stran& 75

Aktualizovano pro podporu znaku Wi-Fi

Nastaveni klienta Wi-Fi, na strané 13

PFipojeni k pfedem konfigurované siti Wi-Fi, na strané
14

Nové a zménéné informace pro firmware verze 11.5(1)

Nasledujici tabulka popisuje zmény v tomto dokumentu, které zohledfuji firmware verze 11.5(1).

Tabulka 13: Revize uzivatelské ptirucky pro Cisco IP telefon 8800 pro firmware verze 11.5(1).

Revize

Aktualizovana Cast

Byly aktualizovany nasledujici Casti tykajici se rezimu
rozSifené linky.

* Rozdily mezi telefonnimi hovory a linkami , na
stran€ 30.

* Ignorovani hovoru, na strané 57.

* Odmitnuti hovoru, na strané 56.

* ReZimy telefonni linky, na strané 44.
* Rezim normalni linky, na strané 44.

* Rezim roz8ifené linky, na strané 44.

Byla doplnéna nasledujici €ast tykajici se odlozeni
upgradu telefonu.

Firmware telefonu a jeho upgrade, na strané 42

Byla revidovana nasledujici Cast tykajici se funkce
Nerusit.

Zapnuti funkce NeruSit, na strané 57
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Nové a zménéné informace pro firmware verze 11.0 .

Revize Aktualizovana Cast

Byla pfidana €ast Pfipojeni k pfedem konfigurované | Pfipojeni k pfedem konfigurované siti Wi-Fi, na strané
siti Wi-Fi 14

Nové a zménéné informace pro firmware verze 11.0

Nésledujici tabulka popisuje zmény v tomto dokumentu, které zohledfiuji firmware verze 11.0.

Tabulka 14: Revize uzivatelské ptiruCky pro Cisco IP telefon 8800 pro firmware verze 11.0.

Revize Aktualizovana Cast

Odebrany odkazy na konkrétni velikost pisma. Zména velikosti pisma, na stran€ 103.

Byla aktualizovana nasledujici Cast tykajici se Pfipojeni uzivatele k hovoru na sdilené lince, na
vylepSené podpory pfistoupeni k hovoru a slouCeni |strané 78

hovor(.

Byla revidovana nasledujici €ast tykajici se vylepSené | HlaSeni vSech potiZi s telefonem , na stran€ 46
podpory nastroje pro hlaSeni problémd.

Byla pfidana nova ikona do nasledujici Casti tykajici | Zapnuti funkce NeruSit, na strané 57
se funkce NeruSit.

Byla aktualizovana nasledujici €ast tykajici se uvitaci | Pfipojeni k serveru Expressway, na strané 16
obrazovky.

Nastaveni telefonu

Nastaveni telefonu a jeho pfipojeni k siti provadi spravce systému. Pokud telefon neni nastaven a pfipojen,
obrat'te se na spravce, ktery vam poskytne pokyny.

Nastaveni opérky sluchatka

Je-li telefon pFipevnén ke zdi nebo sluchatko pfili§ snadno vypadava z vidlice, mUZete nastavit opérku
sluchatka tak, aby sluchatko nevypadavalo z vidlice.
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. Zména ihlu sklonu telefonu

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5

Funkce telefonu |

Obrazek 2: Nastaveni opérky sluchatka

Procedura

Vyjméte sluchatko z vidlice a vytahnéte z opérky sluchatka plastovy Stitek.

PootoCte Stitek o 180 stupAd.

Uchopte Stitek dv€ma prsty, rohovymi zafezy k sobé.

Pfilozte Stitek ke zdifce ve vidlici a zatlaCte jej do zdifky. PootoCeny Stitek nyni vy€niva.
Zaveste sluchatko zpét do opérky sluchatka.

Zména uhlu sklonu telefonu

Krok 1
Krok 2
Krok 3

Krok 4

Zménou uhlu sklonu telefonu mUzZete eliminovat odlesky na obrazovce. Pokud ma vas telefon videokameru,
zménou Ghlu mGZete vylepSit obraz kamery.

Procedura

Jednou rukou pfidrzte sluchatko ve vidlici.
Posufte podstavec druhou rukou tak, aby se zménil thel sklonu.

(Nepovinné) Nastavte podstavec na rozSifujicim modulu tlaitek tak, aby byl telefon s rozSifujicim modulem
tladitek stabilni.

(Nepovinné) Stisknutim tlaCitka Autoportrét zkontrolujte tthel kamery.
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| Funkce telefonu
Pripojeni ksiti ]

Pripojeni k siti
Je tfeba pfipojit telefon k siti.
* Sitové pfipojeni kabelem: Telefon je pfipojen k siti pomoci ethernetového kabelu.
* Bezdratové pfipojeni: Cisco IP telefon 8861, 8865 se dovede pfipojit k siti prostfednictvim bezdratového
pFistupového bodu sité& Wi-Fi.
Po pfipojenti telefonu k siti mGzZe byt telefon nastaven pro pouZiti t€chto moZnosti:
* Virtualni privatni sit' (VPN): Telefon se pfipoji k chranéné siti.

* Mobilni pfistup a vzdaleny pfistup Remote Access prostfednictvim sluzby Expressway: Pokud spravce
nastavi mobilni pfistup a vzdaleny pfistup Remote Access prostfednictvim sluzby Expressway a telefon
pripojite k siti, telefon se pFipoji k serveru Expressway.

Sdileni sit'ového pripojeni s telefonem a pocitaCem
Pro zajiSténi funkci je nutné, aby byl k siti pFipojen telefon i poCita. Pokud mate pouze jeden ethernetovy
port, vaSe zafizeni mohou pFipojeni k siti sdilet.
NeZ zaCnete
Spravce musi povolit pouZiti portu PC v aplikaci Cisco Unified Communications Manager, jinak jej nelze

pouzivat.

Procedura

Krok 1 Propojte port SW telefonu se siti LAN pomoci ethernetového kabelu.
Krok 2 Pfipojte poCitaC k portu PC telefonu pomoci ethernetového kabelu.

Nastaveni klienta Wi-Fi

Cisco IP telefony 8861 a 8865 se mohou pfipojit k siti Wi-Fi. K napéjeni telefonu potfebujete napajeci adaptér.
Cisco IP telefon 8865NR nelze pouzivat v siti Wi-Fi.

Zafizeni KonferenCni telefon Cisco IP Conference Phone 8832 se mUze pFipojit k siti Wi-Fi. K napajeni
telefonu potfebujete napajeci adaptér. ZaFizeni KonferenCni telefon Cisco IP Conference Phone 8832NR nelze
pouzivat v siti Wi-Fi.

\)

Poznamka Pokud je v telefonu povoleno pfipojeni Wi-Fi, port PC je zakazan.

NeZ zaCnete

Spravee systému musi nakonfigurovat nastaveni systému Fizeni hovor( tak, aby byl povolen pfistup k siti
Wi-Fi.
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. Pripojeni k pfedem konfigurované siti Wi-Fi

Procedura

Krok 1 Je-li telefon pFipojen k siti Ethernet, odpojte kabel sit€ Ethernet.

Krok 2 Stisknéte tladitko Aplikace EB.

Krok 3 Stisknéte tlacitko Nastaveni.

Krok 4 Pfejdéte do nabidky Nastaveni spravy > Nastaveni sité > Nastaveni klienta Wi-Fi > PFihlaSeni k siti
Wi-Fi.

Krok 5 Piejdéte k moznosti Nastaveni spravy > Nastaveni sité > Nastaveni klienta Wi-Fi.

Krok 6 Prejdéte k moZnosti Bezdratové a stisknéte Zapnuto.

Krok 7 Prejdéte k moznosti Prihlaseni k siti Wi-Fi a stisknéte Zapnuto.

Krok 8 Chcete-li zmény uloZit, stisknéte tlaitko Pouzit, chcete-li je zruSit, stisknéte tlaCitko Navrat.

Krok 9 Pfejdéte k moZnosti Nazev sité.

Krok 10 Po dokonceni hledani SSID telefonu zvolte k pfipojeni k siti.

Krok 11 Zadejte poZadovana povéfeni pro sit' Wi-Fi a stisknéte tlaCitko PFipojit.

Pripojeni k predem konfigurované siti Wi-Fi

K siti Wi-Fi se m{iZete pfipojit pomoci Cisco IP telefonu 8861 a 8865. Cisco IP telefon 8865NR vSak sité
Wi-Fi nepodporuje.

V zavislosti na konfiguraci telefonu m{iZete byt pozadani o pfihlaSeni, kdyZz se pfipojite k siti Wi-Fi nebo
kdyz telefon zapnete.

Okno pfihlaSeni k siti Wi-Fi nelze zavfit bez zadani spravného uzivatelského jména a hesla.

Procedura

Krok 1 Na pozadani zadejte sva pov€reni pro sit’ Wi-Fi.
Krok 2 Vyberte moznost Prihlasit.

Pfipojeni k siti VPN
K siti VPN se lze pfipojit jednim ze dvou zpUsobU:
* Zadanim pfihlaSovacich udajl (uZivatelského jména a hesla nebo jen hesla).

¢ Pomoci certifikatu.

Mate-li v telefonu nainstalovany certifikat, nemusite provadét zadny dalSi tikon. Telefon se automaticky
pfipoji k siti VPN.
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Krok 1
Krok 2

Nastaveni telefonu pro pouZiti se siti VPN .

Procedura

Na pozadani zadejte idaje pro prihlaSeni k siti VPN.
Vyberte moznost Prihlasit.

Nastaveni telefonu pro pouzZiti se siti VPN

Krok 1
Krok 2
Krok 3

Krok 4
Krok 5
Krok 6
Krok 7
Krok 8
Krok 9
Krok 10

NeZz zaCnete

K provedeni tohoto postupu budete potfebovat platnou adresu serveru TFTP. Pokud tuto informaci nemate,
obrat'te se na spravce systému.

Klienta Wi-Fi nelze pouzivat s telefonem Cisco IP telefon 8865NR.

Procedura

Stisknéte tlagitko Aplikace HEM,
Vyberte moZnost Nastaveni spravy.
Vyberte jednu z nasledujicich poloZek nabidky:

* VSechny telefony pfipojené k siti Ethernet: Nastaveni sité Ethernet
* Uzivatelé Cisco IP telefonl 8861 a 8865 vyuZivajici sit' Wi-Fi: Nastaveni sité > Nastaveni klienta

Wi-Fi
Vyberte moznost Nastaveni 1Pv4.
Piejdéte k moznosti Alternativni server TFTP a vyberte moznost Zapnuto.
Vyberte moznost Server TFTP 1.
V poli Server TFTP 1 zadejte adresu serveru TFTP.
Stisknéte tlaitko Pouzit.
Stisknéte tlacitko Pokracovat.
Stisknéte tlaCitko Konec.

Pfipojeni pridanim aktivaCniho kodu

Pokud byla vaSe sit’ nakonfigurovana pro moznost pfipojeni pfidinim aktivaCniho kodu, pak tuto funkci
mUZete pouZit k pfipojeni do telefonni sité spoleCnosti.

Zadani aktivacniho kédu

Aktivacni kody umoznuji nastavit novy telefon. Lze je pouZit pouze jednou a vyprSi za 1 tyden. Pokud kod
nevite nebo potfebujete novy, obratte se na spravce.
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. Aktivace telefonu pomoci QR kédu

Krok 1
Krok 2

Procedura

Zadejte aktivaCni kod na aktivaCni obrazovce.
Stisknéte tlacitko Odeslat.

Aktivace telefonu pomoci QR kédu

Krok 1

Krok 2
Krok 3

Je-li va$ telefon vybaven kamerou, mUZete jej aktivovat naskenovanim kodu QR. Pokud neimyslné stisknete
tlaCitko Zadat ruéné, stisknutim tlaCitka Zpét se vrat'te na obrazovku pro zadani kodu QR.

NeZ zaCnete

Pro svUj telefon potfebujete QR kod. KdyZ je vam pridélen telefon, kod pro tento telefon je k dispozici na
samoobsluzném portalu. Spravce vam ale mohl zobrazeni t€chto informaci zakazat.

Kédy jsou ve vychozim nastaveni az 1 tyden platné a datum konce platnosti je zobrazeno blizko spodni Casti
grafiky. Pokud vyprSela platnost kédu nebo potfebujete jiny kod, obrat'te se na spravce.

Procedura

Pfipravte si kod QR jednim z nasledujicich postupU:
* Vytisknéte e-mail s kodem QR a pFidrZte vytisk pfed kamerou telefonu.

* Zobrazte kod QR na mobilnim zafFizeni a pfidrzte zafizeni pfed kamerou telefonu.

OtoCenim krouzku na kamefe ve sméru hodinovych ru€iek oteviete zavérku.

Naskenujte kod QR.
Je-li skenovani usp€8né, telefon se prihlasi k serveru a mlZete uskuteCnit prvni hovor.

Pripojeni k serveru Expressway

Sluzbu Mobilni pfistup a vzdaleny pfistup Remote Access prostfednictvim serveru Expressway mUZete pouZit
k pfipojeni ke své podnikové siti, kdyZ pracujete mimo kancelaF. ProtoZe vas telefon nema nakonfigurovanu
adresu serveru TFTP, zobrazi se na telefonu uvitaci obrazovka a je zahajen proces prihlaSovani.

SluZbu Mobilni pFistup a vzdaleny pfistup Remote Access prostfednictvim serveru Expressway mUZete pouZit
k pfipojeni ke své podnikové siti, kdyZ pracujete mimo kancelaF.

NeZ zaCnete

Pokud jste telefon pouzivali v kancelafi nebo se siti VPN, musite pfed pfipojenim k serveru Expressway
resetovat reZim sluZby.

Potfebujete-li se pripojit ke sluzb& Mobilni pfistup a vzdaleny pfistup Remote Access prostfednictvim serveru
Expressway na pracovisSti, restartujte telefon, a kdyz se zobrazi vyzva, stisknéte tlacitko pro vybér.
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Krok 1

Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5
Krok 6
Krok 7

Automaticka aktivace telefonu pomoci QR kédu .

Procedura

ReZim sluZby mUZete resetovat pomoci moZnosti Nastaveni > Nastaveni spravy > Resetovat nastaveni >
Rezim sluzby.

Kdyz se zobrazi vyzva ke zméné rezimu sluzby, stisknéte moznost Vybrat.

Zadejte aktivaCni kod nebo doménu sluzby na obrazovce Vitejte a stisknéte tlacitko Pokracovat.
Zadejte doménu sluzby a stisknéte tlaCitko Pokracovat.

Zadejte uzivatelské jméno a heslo.

Stisknéte tlacitko Odeslat.

Vyberte moznost Pfihlasit.

Automaticka aktivace telefonu pomoci QR kédu

Krok 1

Krok 2
Krok 3

Je-li va$ telefon vybaven kamerou, mUZete jej aktivovat naskenovanim kodu QR. Pokud neimysiné stisknete
tlacitko Zadat ruéné, stisknutim tlaCitka Zpét se vratte na obrazovku pro zadani kodu QR.

NeZ zaCnete
Budete potfebovat kod QR z uvitaci zpravy.
Pokud platnost koédu z uvitaci zpravy vyprSela, vytvofte aktivaCni kod pro zaFizeni pomoci samoobsluzného

portalu nebo o aktivaéni kod pozadejte spravcee.

Procedura

Pfipravte si k6d QR jednim z nésledujicich postup(:
* Vytisknéte e-mail s kodem QR a pFidrzte vytisk pfed kamerou telefonu.

* Zobrazte kod QR na mobilnim zafizeni a pfidrZte zafizeni pfed kamerou telefonu.
* Zobrazte kod QR na pocitaCi a pfidrzte telefon pfed obrazovkou poCitaCe.

OtoCenim krouzku na kamefe ve sméru hodinovych ru€iek oteviete zaverku.

Naskenujte kod QR.
Je-li skenovani usp@8né, telefon se prihlasi k serveru a mlZete uskute€nit prvni hovor.

Zména rezimu sluzhy

Krok 1

Kdyz se telefon pfipoji k funk&nimu serveru, ozve se Ssekundové pipnuti. Zobrazi se také okno s vystraznou
zpravou, ktera informuje o zméné reZzimu sluZby na sluzbu Huron.

Procedura

Zména reZimu sluZby:

* Na telefonu stisknéte tladitko vybéru.
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. Zabezpeceni telefonu pomoci bezpecnostniho zamku

Krok 2
Krok 3

* Vyberte mozZnosti Nastaveni > Nastaveni spravy > Resetovat nastaveni > Rezim sluzby.

Telefon deaktivuje sit’ VPN a restartuje se.
Chcete-li zmeénit sluzbu na sluZzbu Huron, stisknéte tlaCitko Resetovat.
Stisknutim tlacitka ZruSit zachovate aktualni sluzbu.

Zabezpeceni telefonu pomoci bezpeCnostniho zamku

Krok 1

Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5
Krok 6

Cisco IP Telefon Fady 8800 Ize zabezpe€it bezpe€nostnim zdmkem pro notebooky o priméru aZ 20 mm.

Procedura

Uchopte konec bezpe€nostniho zamku, ktery je opatfen smyCkou, a obtoCte jej kolem pfedmétu, ke kterému
chcete pfipevnit telefon.

PfevleCte zamek pfes smy€ku na kabelu.

Odemknéte bezpe€nostni zamek.

Stisknéte a pfidrZte zamykaci tla€itko, aby se zarovnaly zuby zamku.

Zasunte lankovy zamek do zdifky pro zamek v telefonu a uvolnéte zamykaci tlaCitko.

Zamknéte bezpeCnostni zamek.

Nahrazeni stavajiciho telefonu za novy

Krok 1

Model telefonu se mliZe 1iSit. Zména mlZe byt potfeba z n€kolika dlvoduU:

* Aktualizovali jste spravce Cisco Unified Communications Manager (Unified CM) na softwarovou verzi,
ktera nepodporuje model telefonu.

* Chcete pouzivat jiny nez sou€asny model telefonu.

* Telefon vyZaduje opravu nebo vyménu.

Omezeni: Pokud ma stary telefon vice linek nebo tlaitek neZ novy telefon, nebude mit novy telefon
nakonfigurované prebyvajici linky nebo tlacitka.

Po dokonCeni konfigurace se telefon restartuje.

NeZ zaCnete
Spravce musi nastavit Cisco Unified Communications Manager tak, aby byla povolena migrace telefonu.

Potfebujete novy telefon, ktery jeSté nebyl pripojen k siti ani nebyl dfive nakonfigurovan.

Procedura

Vypnéte stary telefon.
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Ochrana videokamery telefonu .

Krok 2 Zapnéte novy telefon.

Krok 3 Po zobrazeni vyzvy zadejte aktivacni kod.

Krok 4 Zvolte moznost Nahradit stavajici telefon.

Krok 5 Zadejte primarni klapku starého telefonu.

Krok 6 Pokud ma stary telefon pFifazen kod PIN, zadejte kod PIN.
Krok 7 Stisknéte tlacitko Odeslat.

Krok 8 Pokud mate nékolik zaFizeni, vyberte ze seznamu zafizeni, které chcete nahradit, a stisknéte tlacitko
Pokracovat .

Ochrana videokamery telefonu

Kamera videotelefonu je kfehkd a mohla by se b&hem prepravy telefonu poSkodit.

NeZ zaCnete
Potfebujete jednu z nésledujicich polozek:

* puvodni krabici a obalovy material od telefonu,

* obalovy material, napfiklad pé€na nebo bublinkova folie.

Procedura

Krok 1 Pokud mate pUvodni krabici:
a) PoloZte na kameru pénu, aby byl objektiv dobfe chranén.
b) Vlozte telefon do plivodni krabice.

Krok 2 Pokud krabici nemate, zabalte telefon pe€livé do pé&ny nebo bublinkové folie, aby byla kamera dobfe chranéna.
Ujistéte se, Ze péna chrani a obklopuje kameru, aby na ni nemohlo nic tlaCit z jakéhokoli sméru, jinak by se
kamera mohla poSkodit.

Aktivace telefonu a prihlaseni k telefonu

Mozna bude tfeba aktivovat vas telefon nebo se k nému prihlasit. Aktivace telefonu se provadi pouze jednou
ajejim smyslem je pFipojit telefon k systému Fizeni hovorl. V4§ spravce vam poskytne prihlaSovaci a aktivaéni
udaje.

Prihlaseni k telefonu

Nez zaCnete

Pozadejte spravce systému, aby vam poskytl ID uZivatele a kéd PIN nebo heslo.
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. Pfihlaseni k vaSemu Cislu linky z jiného telefonu

Procedura

Krok 1 Do pole ID uzivatele zadejte své ID uZzivatele.
Krok 2 Zadejte kod PIN nebo heslo do pole PIN nebo Heslo a stisknéte tlaCitko Odeslat.

Prihlaseni k vaSemu Cislu linky z jiného telefonu

Pomoci funkce Cisco Extension Mobility se mUZete pFihlasit k jinému telefonu v siti a nechat jej fungovat
jako svUj telefon. Po pfihlaSeni telefon pfijme va$ uzivatelsky profil v€etné telefonnich linek, funkei,
zavedenych sluZeb a nastaveni provedenych prostfednictvim webu. Sluzbu Cisco Extension Mobility vam
nastavi vas spravce.

Nez zaCnete

PoZadejte spravce systému, aby vam poskytl uzivatelské ID a Cislo PIN.

Procedura

Krok1  Stisknéte tlagitko AplikacelER.

Krok 2 Stisknéte tlaCitko Aplikace.

Krok 3 Vyberte moZnost Extension Mobility (nazev se mGze liSit).
Krok 4 Zadejte své ID uzivatele a kod PIN.

Krok 5 Pokud budete vyzvani, vyberte profil zafizeni.

Odhlaseni z Cisla linky z jiného telefonu

Procedura

Krok1  Stisknéte tlagitko Aplikace IEM.

Krok 2 Stisknéte tlaCitko Aplikace.

Krok 3 Vyberte moznost Extension Mobility.

Krok 4 Chcete-li se odhlasit, stisknéte tlaitko Ano.

Prihlaseni do systému Extension Mobility pomoci nahlavni soupravy Cisco

Pomoci funkce Cisco Extension Mobility se mUzZete prihlasit k jinému telefonu v siti a nechat jej fungovat
jako svUj telefon. Po pfihlaSeni telefon pfijme va$ uZivatelsky profil v€etné telefonnich linek, funket,
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PrihlaSeni do systému Extension Mobility pomoci nahlavni soupravy Cisco .

zavedenych sluzeb a nastaveni provedenych prostfednictvim webu. Sluzbu Cisco Extension Mobility vam
nastavi va$ spravce.

PfihlaSovani pomoci ndhlavni soupravy je podporovano pro mobilni a vzdaleny pfistup (MRA).
KdyZ je telefon pfipojeny k mobilnimu a vzdalenému pFistupu, neotevie se vam pfFihlaSovaci obrazovka.

Pfipojte svou nahlavni soupravu Néhlavni souprava Cisco Fady 500 nebo Nahlavni souprava Cisco 730 k
telefonu jiného uZivatele. Aby bylo mozZné tuto funkci vyuZivat, musi byt s nahlavni soupravou pouZit kabel
USB nebo Y, pfipadné musi byt nahlavni soupravy sparovany a pfipojeny k telefonu prostfednictvim zakladny
Nahlavni souprava Cisco Fady 560 se standardni zakladnou nebo Multizdkladna pro nahlavni soupravy Cisco
fady 560 . Nahlavni souprava Cisco 730 je tfeba pFipojit k telefonu pomoci kabelu USB, pfipadné ji sparovat
a pripojit k telefonu prostfednictvim USB HD adaptér nahlavni soupravy Cisco.

Pokud va$e nahlavni souprava neni mapovana na vaSe ID uZivatele, pfi prvnim provedeni tohoto postupu
m(iZe telefon zobrazit vyzvu k namapovéni nahlavni soupravy na vaSe ID a spravce Cisco Unified
Communications Manager namapuje nahlavni soupravu na va$ zaznam uZivatele. Vyzva zavisi na nastaveni
telefonu. KdyZ je vaSe nahlavni souprava namapovana na vas$i linku, ziskava telefon vaSe ID uZivatele na
zakladé sériového Cisla nahlavni soupravy a zobrazuje vaSe ID na pfihlaSovaci obrazovce funkce Extension
Mobility.

)

Poznamka  Pokud probiha upgrade nahlavni soupravy nebo hovor, nelze pfifazeni provést. Pfed provedenim tohoto

Krok 1
Krok 2

Krok 3
Krok 4
Krok 5

postupu poCkejte na dokonCeni upgradu nebo ukonCeni hovoru.

Kdyz odpojite nahlavni soupravu nebo USB adaptér, budete s ur€itym zpozdénim odhlaSeni z funkce Extension
Mobility, pokud nepotvrdite odhlaSeni.

Pokud presunete bezdratovou nahlavni soupravu pfili§ daleko od telefonu, telefon vas po uplynuti pfedem
stanovené doby neCinnosti odhlasi z funkce Extension Mobility.

Po pfedem stanovené dob& ne€innosti budete také automaticky odhlaSeni z funkce Extension Mobility.

NeZ zaCnete
Nesmi probihat upgrade firmwaru nahlavni soupravy.

Telefon musi byt ne€inny.

Procedura

Pfipojte svou nahlavni soupravu k telefonu.
V pfipadé zobrazeni vyzvy zadejte své ID uzZivatele a kod PIN, aby doSlo k namapovani ndhlavni soupravy
na informace o uZivateli.

Pokud jiZ byla nahlavni souprava pFifazena k jinému uZivateli, vyb&rem moZnosti Ano uZivatele mizete
odhlasit.

Na obrazovce funkce Extension Mobility zadejte své ID uzivatele a kod PIN a stisknéte tlaCitko Odeslat.
Pokud budete vyzvani, vyberte profil zafizeni.

Po dokonceni nahlavni soupravu odpojte.
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Krok 6 Stisknéte tladitko Odhlasit se.

Souvisejici tétmata

Pfifazeni nahlavni soupravy k informacim o uzivateli, na strané 107

Samoobsluzny portal
Neéktera nastaveni telefonu Ize upravit pomoci webové stranky samoobsluZzného portélu, ktera je pFistupna
z poCitaCe. Samoobsluzny portal je soucasti vasi podnikové aplikace Cisco Unified Communications Manager.

Spravce systému vam poskytne adresu URL pro pFistup na samoobsluzny portal a také vaSe ID uZivatele a
heslo.

Na samoobsluZném portalu m{iZete ovladat funkce telefonu, nastaveni linky a telefonni sluZby.
* Mezi funkce telefonu patfi napfiklad rychla volba, funkce NeruSit a osobni adresafr.

* Nastaveni linky se tyka konkrétni telefonni linky (Cisla v adresafi) na vaSem telefonu. Nastaveni linky
muUZe zahrnovat pfesmérovani hovor(, vizualni a zvukové indikatory zprav, vyzvanéci tony a dalsi
nastaveni tykajici se linky.

* Mezi telefonni sluzby mohou patfit napfiklad zvlaStni funkce telefonu, sitova data a webové informace
(napfiklad zpravy z akciovych trh( a seznamy film(). K ziskani pFistupu k telefonni sluzbé ve svém
telefonu je tfeba se nejprve prihlasit k odbéru této sluzby na samoobsluzném portalu.

Pouzivéte-li rozSifujici modul tladitek pro zaFizeni Cisco IP telefon 8800, mUZete jej nakonfigurovat pro
rychlé volby a dalSi telefonni sluzby.

V nasledujici tabulce jsou popsany konkrétni funkce, které 1ze pomoci samoobsluZného portalu konfigurovat.
Dal$i informace naleznete v dokumentaci samoobsluZného portalu pro pouZity systém Fizeni hovor(.

Tabulka 15: Funkce k dispozici na samoobsluzném portalu

Funkce Popis
Pfesmérovani Pouzijte €islo, na které pfichazeji hovory, kdyZ je na telefonu povoleno pfesmérovani
hovor( hovorQ. Pomoci samoobsluzného portalu nastavte sloZit€j$i pfesmérovani hovord,

napfiklad pfesmérovani v pripadé obsazené linky.

DalSi telefony Zadejte dalSi telefony, jako kupFikladu sv(lj mobilni telefon, které chcete pouZivat

k uskuteChovani a pfijimani hovor( se stejnymi Cisly v adresafi jako na svém stolnim
telefonu. MUZete také definovat blokované a preferované kontakty, a tim zakézat nebo
povolit odeslani hovord z ur€itych €isel na vaS mobilni telefon. SpoleCné s nastavenim
dal$ich telefonll mUZete nastavit také tyto funkce:

* Dosazitelnost na jednom Cisle: UrCete, zda bude dalSi telefon vyzvanét, kdyz
nékdo zavola na va$ stolni telefon.

* Mobilni hovory: Pokud je jako dalSi telefon nastaven mobilni telefon, mUzZete jej
nastavit tak, abyste pomoci n€j mohli pfepojovat mobilni hovory na svUj stolni
telefon nebo hovory ze stolniho telefonu na sv{lj mobilni telefon.
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Cisla rychlé volhy .

Funkce Popis
Rychla volba Pfifazenim telefonnich Cisel k €islim rychlé volby mUzete zrychlit volani na zvolena
Cisla.

Souvisejici témata
Telefonni hovory s mobilnim pFipojenim, na strané 85
Rychla volba, na strané 51

Pfesmérovani hovorU, na strané 69

Cisla rychlé volby

Pfi vytaCeni Cisla na telefonu zadavate posloupnosti Cislic. Pokud nastavite islo rychlé volby, musi toto Cislo
obsahovat vSechny Cislice potfebné k uskute€néni hovoru. Pokud napfiklad potfebujete vyto€it 9, abyste
ziskali pfistup k externi lince, zadejte Cislici 9 a poté Cislo, které chcete volat.

K ¢&islu mUZete také pfidat dal$i vyta€ené Cislice. Mezi dal$i &islice patfi napfiklad pFistupovy kod ke schlzce,
Cislo linky, heslo hlasové schranky, kod autorizace a kod pro GCtovani.

VytaCeny Fet€zec smi obsahovat nasledujici znaky:
*0az9
* KFizek (#)
* HvézdiCka (*)
« Carka (,) — zna&i pauzu a pozastavi vytaeni na 2 sekundy. V jednom fadku mGzZe byt vice arek. Dvé
Carky (,,) napfiklad oznaCuji 4sekundovou pauzu.
VytaCené Fetézce musi splhovat tato pravidla:
* K oddéleni jednotlivych Casti vytaCeného Fet€zce pouzijte Carku.
* Kéd autorizace musi byt ve vytaCeném fet€zci vzdy pfed kodem pro uctovani.
* K oddéleni kddu autorizace od kodu pro Gi€tovani v fet€zci je nutno pouzit jednu Carku.
* Rychlé volby s kody autorizace a dalSimi Cislicemi je tfeba oznaCit ndzvem rychlé volby.
Pfed nastavenim rychlé volby vyzkouSejte alespofi jednou ru€ni vytoCeni Cislic, abyste oveéfili, Ze je
posloupnost Cislic spravna.

Telefon neuklada v historii hovor( kod autorizace, kod pro Gétovani ani doplfikové €islice z rychlé volby.
Pokud po spojeni hovoru pomoci rychlé volby stisknete tlaCitko Opakovat vytaceni, telefon pozada o ruéni
zadani pfipadného pozadovaného kddu autorizace, kodu pro i€tovani nebo dalSich Eislic.

Priklad

Chcete-li nastavit Cislo rychlé volby pro volani G€astnika na konkrétnim €isle linky a potfebujete-li kod
autorizace a kod pro uCtovani, vezméte zfetel na nasledujici poZadavky:

* K dosaZeni externi linky musite pouzit Cislici 9.

* Chcete vytoCit Cislo 5556543.
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* Musite zadat kod autorizace 1234.
* Musite zadat kod pro uétovani 9876.
* Musite poCkat 4 sekundy.

* Po spojeni hovoru je nutno vytoCit linku 56789#.

V tomto prikladu bude &islo rychlé volby vypadat takto: 95556543 ,1234,9876, ,567894.

Souvisejici téemata
Hovory vyzadujici kod pro u€tovani nebo autorizace, na strané€ 55
Znaky na klavesnici telefonu, na strané 26

Tlacitka a hardware

Cisco IP telefon Fady 8800 se déli na dva zakladni hardwarové typy:
* Cisco IP telefony 8811, 8841, 8851, 8851NR a 8861, které nemaji kameru,
* Cisco IP telefony 8845, 8865 a 8865NR, které maji vestav€nou kameru.

Nasledujici obrazek znazornuje zafizeni Cisco IP telefon 8845.

Obrazek 3: TlaCitka a hardware Cisco IP telefonu 8845

Nasledujici tabulka popisuje tlacitka telefonu fady Cisco IP telefon 8800.

Tabulka 16: TlaCitka telefon( fady Cisco IP telefon 8800

1 Sluchatko a svételny indikator | Indikuje pFichozi hovor (blika Cervené€) nebo novou hlasovou
sluchatka zpravu (sviti Cervené).
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Tlacitka a hardware .

Kamera

Pouze Cisco IP telefony 8845,
8865 a 8865NR

Kamera se pouziva pro videohovory.

Programovatelna tlaCitka funkci
a tlaCitka linek

Pfistup k telefonnim linkam, funkcim a relacim hovoru.

Kdyz pfidavate funkce ke klavesam telefonnich linek, jste
omezeni poCtem dostupnych tlaCitek. Nelze pridat vice funkci,
neZ kolik ma telefon tlaitek linky.

DalSi informace viz Cast Softwarové tladitko, linka a tla¢itka
funkci v kapitole ,Hardwarové vybaveni Cisco IP telefonu®.

Softwarova tlaCitka

™ Pfistup k funkcim a sluzbam.

DalSi informace viz Cast Softwarové tlaCitko, linka a tlaCitka
funkci v kapitole ,Hardwarové vybaveni Cisco IP telefonu®.

Zpét, navigaCni kruh
a uvolnéni

Zpét Navrat na pfedchozi obrazovku nebo nabidku.

NavigaCni kruh @ NavigaCni kruh s tlagitkem vybéru — slouzi
k prochazeni nabidek, zvyraznéni poloZek a vybéru zvyraznéné
polozky.

Uvolnéni @@ Ukoneni spojeného hovoru nebo relace.

Pridrzet/Pokracovat,
Konference a Piepojit

Pridrzet/Pokracovat @ PridrZeni aktivniho hovoru a obnoveni
pFidrzeného hovoru.

Konference 3 Vytvoreni konferenéniho hovoru.

Prepojit [ 2 Pfepojeni hovoru.

Hlasity telefon, Ztlumit
a Nahlavni souprava

Hlasity telefon | Zapnuti nebo vypnuti hlasitého telefonu.
KdyZ je zapnuty hlasity telefon, tlaCitko sviti.

Ztlumit Zapnuti nebo vypnuti mikrofonu. KdyZz je mikrofon
vypnuty, tla€itko sviti.

Nahlavni souprava Zapnuti nahlavni soupravy. KdyZ je
nahlavni souprava zapnutd, tlaCitko sviti. Rezim nahlavni
soupravy ukon€ite zvednutim sluchatka nebo zvolenim moZnosti

Hlasity odposlech =8

Kontakty, Aplikace a Zpravy

Kontakty Pfistup k osobnimu a podnikovému adresari.

Aplikace © Pfistup k historii hovor(, volbam uZivatele,
nastavenim telefonu a informacim o modelu telefonu.

Zpravy Automatické volani systému hlasové poSty.

UZivatelska prirucka pro zafizeni Cisco IP telefon Fady 8300 [Jjj



. Znaky na klavesnici telefonu

Funkce telefonu |

9 Tlacitko Hlasitost Nastaveni hlasitosti sluchatka, ndhlavni soupravy nebo

hlasitého odposlechu (s vyv&Senym sluchatkem) a hlasitosti
vyzvanéni (se zavéSenym sluchatkem).

Znaky na klavesnici telefonu

Navigace

Klavesnice telefonu umozniuje zadavat pismena, Cislice a specialni znaky. Stisknutim klaves dva (2) az devét
(9) 1ze zadat pismena a Cislice. Pro zadani specialnich znakl pouZijte klavesu jedna (1), nula (0)), hvézdicka
(*) a kfizek (#). Nasledujici tabulka uvadi specialni znaky pro kazdou klavesu v anglickém narodnim prostfedi.
Ostatni narodni prostfedi budou mit své vlastni znaky.

Tabulka 17: Specialni znaky na klavesnici

Klavesa Specialni znaky
Jedna (1) /@ ;=?7-_&%
Nula (0) (mezera) , ! M'"|
Hvézdicka (*) +H <>

KFizek (#) #SELONO{}[]

Vné&;jSi krouzek navigaCniho kruhu slouzi k prochazeni nabidek a k pohybu mezi poli. Vnitfni tlaCitko vybéru
v navigaCnim kruhu slouzi k vybéru polozek nabidky.

Obrazek 4: NavigacCni kruh

+*

Pokud ma poloZka nabidky Ciselné oznaCeni, mUZete zadat toto €islo pomoci klavesnice a poloZku tak vybrat.

Softwarova tlacCitka, tlacCitka linek a tlaCitka funkci

Funkce telefonu 1ze ovladat rliznymi zpUsoby:

* Softwarova tlaCitka umisténa pod obrazovkou vam poskytuji pFistup k funkci zobrazené na obrazovce
nad softwarovym tlaitkem. Softwarova tlaitka se méni v zavislosti na provadéné Cinnosti. Softwarové
tlacitko Vice... oznaCuje, Ze jsou k dispozici dal$i funkce.

* Tla€itka funkei a linek umisténa po obou stranach obrazovky poskytuji pfistup k funkcim a linkam
telefonu.

[l Uzivatelska pfirucka pro zafizeni Cisco IP telefon fady 8800



| Funkce telefonu

Funkce na obrazovce telefonu .

* TlaCitka funkci: Slouzi pro funkce jako Rychla volba nebo Zvednuti hovoru a k zobrazeni vaSeho

stavu na jiné lince.

* Tlacitka linek — SlouZzi k pfijeti hovoru nebo obnoveni pfidrzeného hovoru. Pokud nejsou pouzita
béhem hovoru, slouzi k iniciaci funkei telefonu, jako je napfiklad zobrazeni zmeSkanych hovorU.

TlaCitka funkci a linek svym rozsvicenim indikuji nasledujici stavy.

Stav a barva kontrolky

Rezim normalni linky: tlaCitka linky

Rezim normalni linky: tlaCitka
funkci

ReZim rozSifené linky

=) kontrolka sviti zelené

Aktivni volani nebo obousmérny
hlasity hovor, podrzeny hovor,
pouziva se soukromi

Aktivni volani nebo obousmérny
hlasity hovor, pouziva se soukromi

G Kontrolka blika zelené

Nelze pouzit

Podrzeny hovor

& Kontrolka sviti oranZové

Pfichozi hovor, vraceny hovor,
jednostranny hlasity hovor,
pfihlaSeni do skupiny soudrznych
linek

Jednostranny hlasity hovor,
pfihla8eni do skupiny soudrznych
linek

— | Kontrolka blika oranzové

Nelze pouzit

Pfichozi hovor, vraceny hovor

& Kontrolka sviti Servend

Vzdalena linka se pouziva,
vzdalena linka je pfidrZena, rezim
Neru8it aktivni

Vzdalena linka se pouziva, rezim
NeruSit aktivni

& Kontrolka blika Eervend

Nelze pouZit

PridrZena vzdalena linka

Spravce systému mUZe nastavit nékteré funkce jako softwarova tlacitka nebo jako tlaCitka funkci. K nékterym
funkcim mUZete mit také pFistup pomoci softwarovych tla€itek nebo pfifazeného hardwarového tlacitka.

Souvisejici tétmata

RezZimy telefonni linky, na strané 44

Funkce na obrazovce telefonu

Na obrazovce telefonu se zobrazuji informace o telefonu, jako je Cislo v adresafi, stav aktivniho hovoru a linky,
softwarova tla€itka, rychlé volby, uskuteCnéné hovory a seznamy nabidek telefonu. Obrazovka na displeji
ma tfi Casti — Fadek zahlavi, stfedni Cast a fadek zapati.
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Obrazek 5: Obrazovka Cisco IP telefonu 8800

@— @ 208556 9854 Sep 21 10:00 AM OF 0
(i o

O James iPhone Emma Winston <>

@ :f- Ryan Smathers Robert Brownhurst

@ Jim Galdberg Army Patel @
@ Rajani Gupla Daniel Miller @
N

@E— Redial New call Forward all e

Ty

V nasledujici tabulce jsou popsany prvky obrazovky Cisco IP telefonu.

Tabulka 18: Informace o obrazovce Cisco IP telefonu

1 V horni Casti obrazovky se nachazi Fadek zahlavi. V fadku zahlavi je zobrazeno telefonni Cislo,
aktualni datum a Cas a mnozstvi ikon. Ikony oznaCuji aktivni funkce.

2 Prostfedni Cast obrazovky telefonu zobrazuje informace pFifazené k tlaitkdm linek a funkci na
telefonu.
3 Ve spodnim Fadku obrazovky se nachazeji popisky softwarovych tlaCitek. Kazdy popisek uvadi

akci provadénou softwarovym tladitkem pod obrazovkou.

lkony telefonu

Na obrazovce telefonu se zobrazuje mnoho ikon. V této Casti jsou uvedeny obrazky béznych ikon.

V zavislosti na obrazovce mohou byt ikony barevné nebo ve stupnich Sedi.

Linky
lkona Popis
Cislo linky nebo adresafe
e Rychla volba
% Hlasity hovor

Podrzeny hovor

Aktivni hovor
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Sdilené linky

lkony telefonu .

lkona

Popis

Prichozi hovor na sdilené lince.

Sdilena linka je aktivovana jinym uzZivatelem.

Nejnovéjsi

lkona

Popis

Pfichozi hovor

Odchozi hovor

ZmeSkany hovor

lkony funkce Bluetooth

Pokud va$ model telefonu podporuje technologii Bluetooth, zobrazuji se tyto ikony.

Tabulka 19: Ikony funkce Bluetooth

lkona

Popis

%

Funkce Bluetooth je zapnuta.

Zafizeni je pfipojeno pomoci technologie Bluetooth.

Bluetooth je aktivni, ale Zadné zafizeni neni pfipojeno.

lkony sité Wi-Fi

Pokud je telefon pfipojen k siti Wi-Fi, zobrazuji se tyto ikony.

Tabulka 20: Ikony sité&

lkona

Popis

)

)

o}

0)@)

Pfipojeni Wi-Fi je aktivni a poCet pruhU oznaCuje silu signalu.
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lkona Popis

oﬁ}))

Pfipojeni k siti Wi-Fi neni navazano.

Cisténi obrazovky telefonu

Procedura

Pokud se obrazovka telefonu zneCisti, setfete ji m&kkym suchym hadfikem.

Upozornéni K CiSténi telefonu nepouZzivejte tekutiny ani praSky, protoze by mohly zanést souCasti telefonu
a zpUsobit jejich poruchu.

Ikony v panelu

Pokud mate zmeSkané hovory, zobrazi se na vaSem telefonu ikona zmeSkaného hovoru a poCitadlo zmeSkanych
hovor(l. Pokud obdrZite hlasovou zpravu, ikona zme$kaného hovoru se zméni na ikonu hlasové zpravy s
poCitadlem hlasovych zprav, dokud si zpravy neposlechnete.

Mate-li na lince vice nez jeden hovor, ikona podrzZeni nebo ikona vyvéSeni se zméni tak, Ze bude zobrazovat
poCet hovorU.

Rozdily mezi telefonnimi hovory a linkami

Pojmy linka a hovor se pouZzivaji velmi specifickym zpUsobem k vysvétleni pouZivani telefonu.

* Linky: Kazdé¢ lince odpovida Cislo v adresafi nebo Cislo pro hlasity hovor, pomoci kterého se na vas
mohou dovolat jini G€astnici. PoCet linek je ur€en poCtem Cisel v adresafi a ikon telefonni linky.
V zavislosti na konfiguraci telefonu m{zete mit az 16 linek.

* Hovory: Na kaZdé lince m{Ze probihat nékolik hovor(l. Ve vychozim nastaveni podporuje telefon Etyfi
souCasné spojené hovory na jedné lince, ale spravce systému mUze toto Cislo upravit podle vaSich potFeb.

V ur€ity okamzZik mUzZe byt aktivni pouze jeden hovor, pfiemzZ ostatni hovory jsou automaticky pfidrZeny.

Uvedeme priklad: Mate-li dvé linky a kazda podporuje Ctyfi hovory, mUzZete mit v jednom okamziku
aZ osm spojenych hovorQ. Aktivni je pouze jeden z téchto hovorll. Zbyvajicich sedm hovor( je pfidrZeno.

Porty USB

V4s$ telefon mUZe mit jeden nebo vice portd USB. Ke kaZdému portu USB lze pfipojit maximalné pét zafizeni
USB. Kazdé¢ zafizeni pfipojené k portu je zapoCitano do maximalniho poCtu povolenych zafizeni.To se tyka
i rozSifujicich modul tlaitek.

Telefon mUze napfiklad podporovat pét zafizeni USB na bo€nim portu a pét dalSich standardnich zafizeni
USB na zadnim portu. Mnoho produkt’ USB od jinych vyrobcl obsahuje vice neZ jedno zafizeni USB, takZe
se zapoCitavaji jako vice neZ jedno zafizeni.
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Nabijeni mobilniho zafizeni .

Pouzivéte-li rozboCova¢ USB a béhem hovoru odpojite kabel USB od telefonu, mUZe to zpUsobit restart
telefonu.

Souvisejici tétmata
Cisco IP telefony Fady 8800, na strané 1

Nabijeni mobilniho zarizeni

Pomoci portll USB na telefonu mUZete nabijet mobilni zafizeni, kterd jsou vybavena konektorem USB.
K nabijeni pomoci rozhrani USB lze pouzit nasledujici porty:

* BoCni port — umoznuje standardni nabijeni zafizeni.
* Zadni port (pouze zafizeni Cisco IP telefon 8861, 8865 a 8865NR): UmozZnuje standardni nabijeni i
rychlonabijeni.
Vas telefon nabiji mobilni zafizeni, i kdyZ je v tsporném rezimu, ale nabijeni ukon€i pfi pfechodu do rezimu
RozSifeného Setfeni energie.
Na nabijeni mobilniho zafizeni pomoci telefonu se vztahuji nasledujici skute€nosti:
* Pfed zah4djenim nabijeni mUze dojit ke kratkému zpoZdéni.

* V nékterych situacich vaSe zafizeni nebude zobrazovat ikonu nabijeni. Tato ikona se napfiklad nemusi
zobrazit, kdyZ je zafizeni zcela nabito.

* Je-li k telefonu pFipojen vice neZ jeden RozSifujici modul tladitek pro zaFizeni Cisco IP Phone 8800,
zadni port USB nedokaze zajistit rychlé nabijeni zafizeni.
Pokud odpojite tablet a okamzité pfipojite k telefonu nahlavni soupravu USB, dojde pfed rozpoznanim
néahlavni soupravy USB k 3sekundovému zpozdéni.

Souvisejici témata
Uspora energie, na stran& 43

Jazykova podpora pro CinStinu

KdyZ zvolite moznost #t &, mUZete na telefonu zad4vat Cinské znaky a pouZivat Einské rozhrani. Tato funkce
je podporovana u rychlych voleb, v historii hovorl a v osobnim a podnikovém adresafi.

Tato funkce je podporovana telefonem a rozSifujicimi moduly tlagitek: Je vSak k dispozici pouze v asijskych
zemich a je podporovana pouze €inStina (Cina). Zadavani Cinskych znakl vychazi z metody zadavani Pinyin,
kterd je b&Zna u osobnich po€itacli a mobilnich telefonll v mnoha asijskych zemich.

Tato funkce vyZaduje instalator Cinského narodniho prostfedi a nevyZaduje Zadnou dal$i konfiguraci.

Hledani v historii hovorU

Zadavani Cinskych znakU vychazi z metody zadavani Pinyin, ktera je b&Zna u osobnich po€itaéll a mobilnich
telefonU v mnoha asijskych zemich.

UZivatelska prirucka pro zafizeni Cisco IP telefon Fady 8300 [Jjj



Funkce telefonu |

. Pridani tlacitka rychlé volby pomoci telefonu

Krok 1
Krok 2

Krok 3
Krok 4
Krok 5

Procedura

Stisknéte tlagitko Aplikace I,
Vyberte moznost Posledni.

Kdyz je telefon ve stavu ne€innosti, seznam poslednich hovor(i mUZete zobrazit také stisknutim navigacniho
kruhu nahoru.

Vyberte moznost ABC.

Vyberte moZnost #tF .

K zadavani znak(l pouZivejte navigaéni €ast a klavesnici.

Pridani tlaCitka rychlé volby pomoci telefonu

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5

Cinsti uZivatelé mohou nakonfigurovat tlagitka rychlé volby z telefonu, pokud neni k dispozici pfistup na
samoobsluZny portal. Zadavani €inskych znakl vychazi z metody zaddvani Pinyin, ktera je b€Zna u osobnich
pocCitacll a mobilnich telefond v mnoha asijskych zemich.

Procedura

Podrzte klavesu linky na 2 sekundy.

Vyberte moZnost #t&F .

V poli Nazev zadejte nazev Cisla rychlé volby.

V poli Cislo zadejte telefonni &islo. Zadejte v&echny &islice nutné k uskute&néni hovoru.

Cislo rychlé volby uloZite zvolenim moZnosti Pouzit.

Pridani nového kontaktu do podnikového nebo osobniho adresare

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5

Cinsti uZivatelé mohou ukladat kontaktni Gidaje pFatel, &lend rodiny nebo spolupracovnik(. Zadavani &inskych
znakU vychazi z metody zadavani Pinyin, kterd je b&Znd u osobnich po€itaéll a mobilnich telefonl v mnoha
asijskych zemich.

Procedura

Stisknéte tlaCitko Kontakty n

Vyberte osobni nebo podnikovy adresar.

Vyberte moZnost #t&.

Zadejte jméno, pFijmeni a volitelné také prezdivku.

Stisknéte polozku Telefony a zadejte telefonni €islo spole€né s poZadovanymi pfistupovymi kody. Potom
stisknéte tlaCitko Odeslat.
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| Funkce telefonu
Bluetooth a vas telefon .

Bluetooth a vas telefon

Pokud vas$ telefon podporuje technologii Bluetooth, pouZijte ndhlavni soupravu Bluetooth a pFipojte mobilni
telefon nebo tablet k telefonu.

Pfipojeni Bluetooth funguje nejlépe tehdy, pokud se nachazite ve vzdalenosti nejvice 1 az 2 metry od telefonu,
avSak spojeni mUZe dosdhnout aZ na vzdalenost 20 metr(l. Kvalita pFipojeni Bluetooth se sniZuje, pokud se
mezi telefonem a pFipojenym zafizenim nachazi pfekazka (zed, dvefe, okno), velky kovovy pfedmét nebo
jina elektronicka zafizeni.

Mobilni zafizeni nebo nahlavni soupravu k telefonu pFipojite pomoci Bluetooth tak, Ze nejprve sparujete

zafizeni s vaSim telefonem. S telefonem mUZete sparovat aZ 50 mobilnich telefonU a ndhlavnich souprav
Bluetooth.

Po sparovani nahlavni soupravy nebo mobilniho telefonu se telefon pfipoji k nahlavni soupravé nebo mobilnimu
zafizeni, kdyZ dojde k zapnuti ndhlavni soupravy nebo mobilniho zafizeni.

Pfi pouZivani nahlavni soupravy a mobilnich zafizeni Bluetooth s telefonem pamatujte na nasledujici zasady:

* Vychozi zafizeni, které telefon pouZzije, je posledni ndhlavni souprava nebo mobilni zafizeni Bluetooth
pFipojené k telefonu.

* V jednom okamziku lze pfipojit jen jedno mobilni zaFizeni (telefon nebo tablet) a jednu nahlavni soupravu
Bluetooth.

* Telefon lze pfipojit v jednom okamZiku pouze k jednomu sparovanému mobilnimu zafizeni. Mate-li
pFipojen sv(lj mobilni telefon a zapnete tablet, pfipoji se tablet k telefonu a odpoji mobilni telefon.

* KdyZ je k telefonu pFipojena nahlavni souprava Bluetooth a mobilni zaFizeni, nemUZete k pfijimani
hovorll ze stolniho telefonu pouzit ndhlavni soupravu Bluetooth a mobilni zaFizeni.

Souvisejici témata
Sparovani mobilniho zafizeni se stolnim telefonem, na strané 79
Cisco IP telefony Fady 8800, na strané 1

Funkce usnadnéni pristupu pro Cisco IP telefony rady 8800

Cisco IP telefon fady 8800 je vybaven funkcemi pro usnadnéni pfistupu pro nevidomé a osoby s postiZzenim
zraku, sluchu €i se sniZzenou hybnosti. Mnoho téchto funkci je standardni sou€asti, takze uzivatelé s postizenim
je mohou vyuZivat bez nutnosti provadét jakoukoli specialni konfiguraci.

Vyraz stranky podpory telefonu v tomto dokumentu oznaCuje webové stranky, které uzivatelé mohou pouzit
k nastaveni n€kterych funkci. Co se tyka aplikace Cisco Unified Communications Manager (vydana verze
10.0 a nov&jSi), tyto stranky jsou nabizeny ve formé& samoobsluzného portalu. Co se tyka aplikace Cisco
Unified Communications Manager (vydana verze 9.1 a star$i), tyto stranky jsou nabizeny ve formé webovych
stranek MoZznosti uzivatele.

Jednim z cild spoleCnosti Cisco je vytvafeni a poskytovani snadno pouzitelnych produktl a technologii, které
splfiuji poZadavky organizaci. Dal$i informace o spole€nosti Cisco a jejim dUrazu na funkce usnadnéni
ovladani naleznete na této adrese URL: http://www.cisco.com/go/accessibility
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. Funkce usnadnéni pristupu sluchové postizenych

Funkce usnadnéni pristupu sluchove postizenych

Telefon je dodavan se standardnimi funkcemi pro usnadnéni ovladani, které nevyZaduji Zadnou konfiguraci,
pfipadné vyzaduji jen minimalni nastaveni.

Obrazek 6: Funkce usnadnéni ovladani pro sluchové postizené — na obrazku je Cisco IP telefon 8861

Nasledujici tabulka popisuje funkce Cisco IP telefonl Fady 8800, které usnadfiuji sluchové postizenych lidem
ovladani telefonu.

Tabulka 21: Funkce usnadnéni ovladani pro sluchové postizené

PoloZzka |Funkce usnadnéni ovladani Popis
1 Vizualni indikator Eekajici zpravy Tento svételny indikator je viditelny ze vSech hl{.
(sluchatko) Telefon nabizi také zvukovy indikator Cekajici zpravy.

Chcete-li zménit svételny nebo zvukovy indikator
hlasové zpravy, pfihlaste se na strankach podpory
telefonu a otevfete nastaveni indikatoru zpravy.
Jednotliva nastaveni mUZete zapnout i vypnout.

Nastaveni mUze zménit také spravce.
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| Funkce telefonu

Funkce usnadnéni pfistupu sluchové postizenych .

Polozka

Funkce usnadnéni ovladani

Popis

Vizualni oznameni o stavu telefonu

* Zapnutim a vypnutim tlaCitek Ztlumit a Hlasity
odposlech Ize indikovat stav telefonu.

* Pomoci tlaCitka Ztlumit mGzZete zapnout nebo
vypnout mikrofon. KdyZ je mikrofon vypnuty,
tlaCitko sviti.

* Pomoci tla¢itka Hlasity odposlech mGzZete
zapnout nebo vypnout hlasity odposlech. KdyZ je
zapnuty hlasity telefon, tlaCitko sviti.

Nastavitelny vyzvanéci ton, vysSka
a hlasitost

* Vyberte moznosti Aplikace > Volby.

* Upravte hlasitost vyzvanéni telefonu. Se
sluchatkem ve vidlici a vypnutymi tlacitky
nahlavni soupravy a hlasitého odposlechu miZete
stisknutim tlaCitka Hlasitost zvysit nebo snizit
hlasitost.

Nastaveni mUzZe zménit také spravce.

Podpora integrovanych zesilovacl
(sluchatko)

Sluchatka Cisco IP telefonu podporuji integrované
zesilovaCe tfetich stran. Zesilova€ se pfipojuje ke
sluchétku a kabelu, takZe se nachdzi mezi sluchatkem
a [P telefonem.

Sluchatko kompatibilni se sluchovymi
pomUckami

Podporuje tyto funkce pro usnadnéni pfistupu:
* Kompatibilni se sluchovymi pomUckami.
* Magnetické spojeni sluchové pomUcky.

* Pozadavky na hlasitost federalni komise pro
komunikace (FCC) pro zékon ADA tykajici se
americkych ob€an( s postiZenim.

* Pozadavky na hlasitost v oddilu 508, které splfiuji
standardni integrované zesilovaCe sluchatek.

Podpora funkci pro neslySici
(TDD/TTY) s akustickym pFipojenim
(sluchatko)

Cisco IP telefon podporuje tyto funkce TTY a TDD:

» zafizeni TTY s akustickym nebo pfimym
pFipojenim od Eelnich vyrobeU;

* prenos textu v realném Case pfes telefonni linky;

* telefony s funkcemi pro nemluvici /neslySici
(HCO/VCO);

* sit’ VoIP pouzivajici standard G.711.

Informace o nastaveni funkce TTY ziskate od spravce.
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. Funkce usnadnéni pfistupu pro zrakové postizené a nevidomeé

Funkce usnadnéni pristupu pro zrakove postizené a nevidomé

Telefon je dodavan se standardnimi funkcemi pro usnadnéni ovladani, které nevyZaduji Zadnou konfiguraci,
pfipadné vyzaduji jen minimalni nastaveni.

Obrézek 7: Funkce usnadnéni ptistupu pro zrakové postizené a nevidomé — na obrazku je Cisco IP telefon 8861

;03

Nésledujici tabulka popisuje funkce Cisco IP telefon( fady 8800, které usnadfiuji zrakové postiZzenym
a nevidomym lidem ovladani telefonu.

Tabulka 22: Funkce usnadnéni ovladani pro zrakové postizené a nevidomé

Polozka Funkce usnadnéni ovladani Popis

1 Vysoce kontrastni vizualni Upozorfiuje na pfichozi hovor. Svételny indikator na
a zvukové upozornéni pfichoziho | sluchatku blika pfi pFichozich hovorech a sviti, kdyZ je
volani pfijata zprava hlasové schranky.
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| Funkce telefonu

Funkce usnadnéni pfistupu pro zrakové postiZzené a nevidomé .

* Tato velka tlaCitka se
nachazeji pfimo pod LCD
displejem.

Polozka Funkce usnadnéni ovladani Popis
2 Tlacitka linky, funkce a relace na | Pomoci tlaCitek linky mUZete uskuteCnit a pfijmout hovor
Cisco IP telefonu nebo pFepnout na hovor na ur€ité lince.
* Tla€itka linky a funkce jsou |K tla¢itkm funkei Ize pFifadit rlzné funkce, napfiklad
vlevo od LCD displeje. rychlou volbu, stav linky, soukromi, neruSit a adresy URL
Tlagitka relace jsou vpravo | sluZby.
od LCD displeje. . .
P Programovatelna tlacitka funkci na telefonu nastavuje
* V narodnich prostfedich se | spravce.
Ctel}l,rl?l Z(}i)rava db(zlc?va, i Pomoci tlaéitek relace mUZete provadét rlzné Einnosti,
na13|:1 ad u arabstiny, JS?}I napfiklad umoZnfuji pfijmout hovor nebo obnovit
tlaCitka relace vlevo a tlaCitka | ... .
. pridrzeny hovor.
linky a funkce vpravo.
Barvy oznaCuji stav telefonu:
* Svitici zelena — aktivni hovor nebo obousmérny
hlasity hovor.
* Blikajici zelena — pfidrZeny hovor.
* Svitici Zluta — pouZiva se funkce soukromi,
jednosmeérny interkomovy hovor, aktivni funkce
NerusSit nebo pfihlaSeni ke skupiné sdruZzenych linek.
* Blikajici zluta — pfichozi hovor nebo vraceny hovor.
* Svitici Cervena — pouziva se vzdalena linka (sdilena
linka nebo stav linky).
* Blikajici Cervena — pFidrzena vzdalena linka.
3 Podsviceny barevny LCD displej | Umozfiuje nastavit jas displeje telefonu.
Cisco IP telefonu
* Cisco IP telefon 8811 ma
Cernobily LCD displej
s upravitelnym kontrastem.
4 Softwarova tlacitka Poskytuji pfistup ke specialnim funkcim. Na LCD displeji

se zobrazuji funkce.
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Funkce telefonu |

Polozka

Funkce usnadnéni ovladani

Popis

Naviga€ni Cast (zahrnuje navigaCni
kruh a tla€itko Vybrat)

* NavigaCni Cast se nachazi nad
klavesnici.

* Tlagitko Zpét vlevo od
navigaCni Casti

* Tla€itko Uvolnit vpravo od
navigaCni Casti

Pomoci naviganiho kruhu se mUZete posunovat na LCD
displeji telefonu nahoru, dol{l, vlevo a vpravo. Tlaéitko
Vybrat je uprostfed navigaCni Casti.

TlaCitko Zpét slouzi k navratu na pfedchozi obrazovku
nebo nabidku.

Pomoci tlacitka Uvolnit (Konec) ukon€ite hovor nebo
relaci.

Tla€itko Zpravy, tlaéitko
Aplikace a tlaCitko Kontakty

* Tato tfi velka tlaCitka jsou
vlevo od klavesnice.

* V této skupiné tlacitek je
tlaCitko Zpravy jedinym
tlaCitkem v horni fadé. Pod
tlaitkem Zpravy je vlevo
tlaCitko Aplikace a vpravo
tla¢itko Kontakty.

Umozfuji snadny pfistup ke zpravam, aplikacim
a kontaktUm.

Tlaéitko Pridrzet, tlaCitko
Pfepojit a tlaCitko Konference

* Tato tfi velka tlaCitka jsou
vpravo od klavesnice.

* V této skupiné tlacitek je
tlaCitko Pfidrzet jedinym
tlaCitkem v horni fadé. Pod
tlaCitkem PFidrzet je vlevo
tlaCitko Pfepojit a vpravo
tlaCitko Konference.

Umoznuji tyto funkce pouzivat v telefonu.

Klavesa Hlasitost

* Tato klavesa je umisténa ve
spodni levé €asti telefonu.

Umozhuje zvySit nebo snizit hlasitost vyzvanéni nebo
zvuku sluchatka, ndhlavni soupravy nebo hlasitého
odposlechu.

Stisknutim pravé strany této kolébkové klavesy hlasitost
zvySite; stisknutim levé strany této kolébkové klavesy
hlasitost snizite.

Standardni rozloZeni
s 12 klavesami

Umozhuje pouzivat existujici nebo znamé pozice klaves.
Klavesa 5 ma vystupek.
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| Funkce telefonu
Hlasova zpétna vazha .

Polozka Funkce usnadnéni ovladani Popis

10 Tlacitka N&hlavni souprava, Zapnuti zvukového oznameni o stavu telefonu:

Hiasity odposlech a Ztlumit * Zapnutim a vypnutim tlaCitek Nahlavni souprava,

* Tato tlacitka jsou umisténa Ztlumit a Hlasity odposlech 1ze indikovat stav
v pravé spodni Casti telefonu. telefonu.

* V této skupine tlaCitek je * Pomoci tlacitka Nahlavni souprava mizZete zapnout
tlaCitko Ztlumit jedinym nahlavni soupravu. KdyZz je zapnuta nahlavni
tlaCitkem ve spodni fadé. Nad souprava, tlacitko sviti. ReZim nahlavni soupravy
tlaCitkem Ztlumit je vlevo ukonCite zvednutim sluchatka nebo zvolenim
tlagitko Nahlavni souprava moznosti Hlasity odposlech @K,

a vpravo tlacitko Hlasity
odposlech. * Pomoci tlaitka Ztlumit mUzete zapnout nebo

vypnout mikrofon. KdyZz je mikrofon ztlumen,
tlaCitko sviti. Po zapnuti funkce ztlumeni telefon
jednou pipne; po vypnuti funkce ztlumeni telefon
pipne dvakrat.

* Pomoci tlaéitka Hlasity odposlech m{iZete zapnout
nebo vypnout hlasity odposlech. KdyZ je zapnuty
hlasity telefon, tla€itko sviti.

Nastavitelny podstavec

Podstavec mUZete nastavit, abyste méli na displej telefonu optimalni vyhled a také snadny pFistup ke vSem
tlaCitklm a klavesam.

Hlasova zpétna vazba

Hlasova zpétna vazba usnadfiuje uZivatelm se zrakovym omezenim pouZiti Cisco IP telefonu. KdyZ je tato
moZnost povolena, hlasova vyzva vam pomaha s navigaci v ramci tlaitek telefonu a také s pouzitim
a konfiguraci funkci telefonu. Hlas pfedcité také ID volajiciho, obsah obrazovek a nastaveni a funkce tlacitek.

PFi pouZiti této funkce mé&jte na paméti na nékolik dUlezitych skuteCnosti.

* Hlasova zpétna vazba se zakazuje a povoluje pomoci tlacitka Vybrat, které se nachazi uprostfed navigaCni
Casti. KdyZ je telefon ne€inny, tuto funkci mUZete zapnout nebo vypnout tak, Ze na tlacitko Vybrat
klepnete tfikrat. Hlasova vyzva upozorfiuje na stav funkce.

* KdyZ jednou stisknete softwarové tlaCitko, funkce Hlasova zpétna vazba preCte funkci pfifazenou
k tlaCitku. Funkci provedete, kdyz stisknéte softwarové tlaitko dvakrat.

» Hardwarova tlaCitka, jako napfiklad Kontakty, Aplikace a Zpravy, jsou zpracovavana jinak. KdyZ stisknete
jednou néjaké hardwarové tla€itko, hlas pFeCte ndzev obrazovky a potom aplikaci nebo nastaveni
zobrazené na obrazovce telefonu.

Hlasitost se nastavuje pomoci tlaCitka Hlasitost. Chcete-li upravit hlasitost sluchatka, zvednéte je ze stojanu

a stisknéte tlaitko Hlasitost. Kdyz pouzivate nahlavni soupravu, vyberte tlaCitko Nahlavni souprava
a potom Hlasitost. Pokud pouzivate hlasity odposlech, vyberte tlaCitko Hlasity odposlech a Hlasitost.
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. Funkce usnadnéni pristupu pro osoby se snizenou hybnosti

Hlasovou zpé&tnou vazbu nemusite slySet, kdyZ jste vybrali tlaCitko Nahlavni souprava, ale neni pfipojena
Z4dna ndhlavni souprava. Chcete-li funkci Hlasova zpétna vazba pouZivat, zvolte tlaCitko Hlasity odposlech.

Pfi hovoru slySite hlasovou zpétnou vazbu jen vy, takZe druha strana nebude v€dét, Ze se pouziva. Funkce
Hlasova zpétna vazba je dostupna jen pro uZivatele anglického jazyka. Pokud tuto funkci nemate k dispozici,
pak je v telefonu zakazana.
Souvisejici témata

Povoleni funkce Hlasova zpétna vazba pomoci mozZnosti Usnadnéni pfistupu, na strané 105

Uprava nastaveni rychlosti Fe¢i, na stran& 106

Funkce usnadnéni pristupu pro osoby se snizenou hybnosti

Telefon je dodavan se standardnimi funkcemi pro usnadnéni ovladani, které nevyzaduji Zadnou konfiguraci,
pfipadné vyzaduji jen minimalni nastaveni.

Chcete-1i ov&fit, ktery model telefonu mate, stisknéte moznost Aplikace €©3. vyberte polozku Informace
o0 telefonu. Zobrazi se pole Cislo modelu s modelem vaSeho telefonu.

Obrazek 8: Funkce usnadnéni oviadani pro osoby se snizenou hybnosti— na obrazku je Cisco IP telefon 8861

Q

Nasledujici tabulka popisuje funkce Cisco IP telefon(l Fady 8800, které usnadfuji osobam se snizenou hybnosti
ovladani telefonu.
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| Funkce telefonu
Nasténny drzak pro Cisco IP telefon fady 8800 — usnadnéni pfistupu .

Tabulka 23: Funkce usnadnéni ptistupu osob se snizenou hybnosti.

Polozka Funkce usnadnéni ovladani Popis

1 Podsvicena tlaCitka UmoZziuji pfistup k témto funkcim:

* Telefonni linky a linky interkomu (tlacitka
linky)

« Cisla rychlé volby (tlagitka rychlé volby,
vCetné funkce stavu linky rychlé volby)

* Webové sluzby, napfiklad osobni adresaf

* Funkce telefonu, napfiklad soukromi

Oznacuje stav telefonu:

» Trvalé svitici zelena — aktivni hovor nebo
obousmé&rny hlasity hovor

* Blikajici zelena — pfidrZzeny hovor

* Svitici zluta — pouziva se funkce soukromi,
jednosmeérny interkomovy hovor, aktivni
funkce NeruSit nebo pfihlaSeni ke skupiné
sdruZenych linek

* Blikajici zluta — pFichozi hovor nebo vraceny
hovor

* Trvale svitici Cervena — pouziva se vzdalena
linka (sdilena linka nebo stav linky)

2 Velka tladitka pro pfistup k funkcim | Umozfuji snadny pristup k aplikacim telefonu,
Aplikace, Zpravy, Kontakty, Pfidrzet, | hlasovym zpravam, podnikovym a osobnim
Pfepojit a Konference adresafUim a funkcim pro volani.

3 Integrovany hlasity odposlech Znaci, zda je hlasity odposlech zapnuty nebo
vypnuty. KdyZ je zapnuty hlasity telefon, tladitko
sviti.

4 Hmatem rozpoznatelna tlaCitka Umoznuje snadno najit klavesy telefonu. Napfiklad

a funkce, v€etné vystupku na klavese 5 | na klavese 5 je vystupek, ktery 1ze pouzit k urCeni
pozic dalSich klaves.

Nasténny drzak pro Cisco IP telefon rady 8800 — usnadnéni pfistupu
Cisco IP telefony 8800 Ize upevnit na st€nu pomoci jednoho z t€chto nasténnych drzaku:
* Nasténny drzak pro Cisco IP telefon 8800 — slouzi k upevnéni jednoho telefonu na st€nu.

* Nasténny drzak pro Cisco IP telefon 8800 s jednim modulem KEM — slouZi k upevnéni jednoho telefonu
s jednim pfipojenym rozSifujicim modulem tlagitek na sténu.
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. Firmware telefonu a jeho upgrade

* Nasténny drzak pro Cisco IP telefon fady 8800 Video — slouzi k upevnéni jednoho videotelefonu na
sténu.

Nasténny drzak pro Cisco IP telefon 8800 a nasténny drzak pro Cisco IP telefon 8800 s jednim modulem
KEM splfiuji poZzadavky oddilu 307.2 o omezenich pro vyCnivajici pfedméty, ktery je souCasti poZzadavkl
ADAAG dle zékona ADA (Americans with Disabilities Act) tykajicich se upevnéni telefonu na st€nu.
Nasténny drzak pro Cisco IP telefon 8800 Video je mirné vétsi a poZadavky oddilu 307.2 o omezenich pro
vyCnivajici pfedméty, ktery je souasti pozadavkll ADAAG dle zdkona ADA (Americans with Disabilities
Act) tykajicich se upevnéni telefonu na st€nu, nespliuje.

Na nasledujicim obrazku je bo€ni pohled na telefon upevnény v nast€nném drzaku.

Obrazek 9: Bocni pohled na telefon upevnény v nasténném drzaku

Firmware telefonu a jeho upgrade

V novém telefonu je nainstalovan firmware, ktery je specificky pro systém fizeni hovord.

Spravce mlzZe firmware telefonu pfileZitostné upgradovat. Tento upgrade probiha na pozadi, i kdyZ telefon
pouzivate.

Odlozeni upgradu telefonu

Je-li k dispozici novy firmware, zobrazi se na telefonu okno Pfipraveno k upgradu a zahaji se odpocitavani
15 sekund. Pokud neprovedete Zadnou akci, bude upgrade pokraCovat.

Upgrade firmwaru mUZete odloZit na 1 hodinu, celkem nejvice 11krat. Upgrade je odloZen také pFi odchozim
nebo pfichozim telefonnim hovoru.

Procedura

Chcete-li odlozit upgrade telefonu, stisknéte tlaCitko Odlozit.
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Zobrazeni pribéhu upgradu firmwaru telefonu .

Zobrazeni pribéhu upgradu firmwaru telefonu

PrUbéh upgradu firmwaru telefonu mGzZete sledovat.

Procedura

Krok1  Stisknéte tlagitko Aplikace B,

Krok 2 Stisknéte tlaCitko Nastaveni.

Krok 3 Vyberte moznosti Informace o telefonu > Zobrazit podrobnosti.

Krok 4 Vyberte moznost Informace o systému a stisknéte tlaitko Zobrazit podrobnosti.
Krok 5 Stisknéte tlaCitko Konec.

Uspora energie

Spravce systému mlZe pomoci nasledujicich moZnosti sniZit energii, kterou spotfebovava obrazovka telefonu.

« Setfeni energie: Podsviceni nebo obrazovka telefonu se vypnou, kdyZ je telefon neaktivni po stanovenou
dobu (interval).

* RozSifené Setfeni energie: Obrazovka telefonu se zapne a vypne v Casech ur€enych vaSim pracovnim
rozvrhem. Pokud se vaSe pracovni doba nebo pracovni dny méni, poZadejte spravce systému, aby telefon
prekonfiguroval.

Spravce mUzZe napfiklad nastavit telefon tak, aby vypnuti s 10minutovym pfedstihem oznamil. ObdrZite
zpravu, Ze se vas telefon brzy vypne, stejné jako obdrzite ozndmeni v nasledujicich intervalech:

+ Ctyfi zazvonéni 10 minut pFed vypnutim
« Ctyfi zazvonéni 7 minut pfed vypnutim
« Ctyfi zazvonéni 4 minut pfed vypnutim

* 15 zazvonéni 30 minut pfed vypnutim

Je-li telefon aktivni, poCka, az bude ne€inny po stanovenou dobu, nez zane oznamovat blizici se vypnuti
napéjeni.

Zapnuti telefonu

Kdyz je telefon vypnuty za iCelem Setfeni energie, je obrazovka telefonu prazdna a tlacitko VYber se rozsviti.

Procedura

Chcete-li telefon zapnout, stisknéte tlaCitko vybéru.
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. Rezimy telefonni linky

Rezimy telefonni linky

Telefon Ize nastavit na jeden z téchto rezimu:

* Rezim normalni linky: V tomto rezimu maji tlaCitka v levé a pravé Casti obrazovky odliSné funkce.
Tla€itka vlevo jsou obvykle tlaCitka linky a tlaCitka vpravo jsou tlaitka funkci. V narodnich prostfedich
se Ctenim zprava doleva jsou tlaCitka linky a funkci vyménéna. Tento rezim se nazyva také rezim relace.

* Rezim roz8ifené linky: V tomto rezimu lze tlaCitka v levé a pravé €asti obrazovky nastavit jako tlaitka
linky. V tomto reZimu je vy$$i poCet telefonnich linek, které vidite a mUZete pouZivat. Na pfichozi hovor
jste upozornéni.

Souvisejici témata
Softwarova tlaCitka, tlaCitka linek a tlaCitka funkci, na strané 26

Rezim normalni linky
KdyZ je telefon nastaven v reZimu normalni linky (relace), mUZete jej ovladat nasledujicimi zpQsoby:

* K uskute€néni hovoru pouZijte okno Volat.

* Pokud telefon nema nastaveno upozornéni na pfichozi hovory, pouzijte k pfijeti hovoru moznost Pfijmout.
Pokud ma telefon nastaveno upozornéni na prichozi hovory, vyberte mozZnost Pfijmout, Odmitnout
nebo Ignorovat.

* K dispozici je pét tlaCitek linky. Je-li telefon pFipojen k mobilnimu zafizeni nebo tabletu s funkci
Bluetooth, jsou k dispozici pouze Ctyfi tlaCitka linky.

Verze firmwaru 12.6(1) pfedstavila vylepSeny reZim linky relace. V8echny odchozi hovory jsou nyni
zpracovavany primarni linkou, ledaze byste vybrali jinou linku. Pokud mate hovory na vice linkach, jsou
zpracovavany postupné. Kdyz skon€i posledni hovor, telefon se vrati na primarni linku.

Rezim rozSirené linky
KdyZ je telefon nastaven pro pouZiti roz$ifeného rezimu linky, mlzZete jej ovladat nasledujicimi zpUsoby:

* Chcete-li uskute€nit hovor, vyberte telefonni linku a zadejte telefonni Cislo. V seznamu Historie jsou
zobrazena telefonni Cisla podobna vytaCenému Cislu.

* Chcete-li pfijmout hovor, vyberte moZnost PFijmout, Odmitnout nebo Ignorovat.
* K dispozici je deset tla€itek linky.

ZmeSkané hovory zobrazite zvolenim tlacitka linky pro zobrazeni zmeSkanych hovord na dané lince v
okné hovoru. Po¢itadlo zme$kanych hovorll se vynuluje, jakmile se vratite na obrazovku ne€innosti.

V zavislosti na tom, jak je nakonfigurovan reZim roz8ifené linky, se zobrazi stav pFipojeného hovoru a nizev
linky v jedné z nasledujicich kombinaci:

* Jméno volajiciho a linka pFijimajici hovor.

* Telefonni Cislo volajiciho a linka, na kterou je hovor pfijiman.
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DalSi pomoc a informace .

* Jméno volajiciho a telefonni Cislo.

* Telefonni Cislo volajici osoby.

Také 1ze ur€it hovory, které byly pfesmérovany.

DalSi pomoc a informace

Mate-li dotazy k funkcim dostupnym na telefonu, obrat'te se na spravce systému.

Web spole€nosti Cisco (https://www.cisco.com) obsahuje dalSi informace o telefonech a systémech Fizeni
hovor(.

* Stru€né tvodni priru€ky a pfiru€ky pro koncové uzivatele v angliCtin€ naleznete na nasledujicim odkazu:

https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-8800-series/
products-user-guide-list.html

* PfiruCky v jinych jazycich, nez je angliCtina, naleznete na nasledujicim odkazu:

https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-8800-series/
tsd-products-support-translated-end-user-guides-list.html

* Informace o licencovani naleznete na nasledujicim odkazu:

https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-8800-series/
products-licensing-information-listing.html

Funkce usnadnéni

Cisco IP telefony jsou vybaveny funkcemi pro usnadnéni ovladani pro osoby s postizenim zraku a nevidomé
0soby a pro osoby s pohybovym postiZenim.

DalSi informace o funkcich usnadnéni na téchto telefonech viz http://www.cisco.com/c/en/us/support/
collaboration-endpoints/unified-ip-phone-8800-series/products-technical-reference-list.html.

DalSi informace o funkcich usnadnéni naleznete také na webu spole€nosti Cisco na nasledujici adrese:

http://www.cisco.com/web/about/responsibility/accessibility/index.html

ResSeni potizi
MuUZete se setkat s problémy souvisejicimi s nasledujicimi scénafi:
* Telefon se nemUZe spojit se systémem fizeni hovord.

* Systém fizeni hovord méa komunikaéni nebo vnitfni poruchu.

* Telefon ma vnitfni poruchu.

V pfipadé potiZi vam spravce systému pomUZe vyfeSit jejich pFicinu.
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. Vyhledani informaci o telefonu

Vyhledani informaci o telefonu

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5

Spravce systému vas mUZe pozadat o informace o telefonu. Tyto informace jednoznaCné identifikuji telefon
za iCelem FeSeni potizi.

Procedura

Stisknéte tlaCitko Aplikace [ & |

Vyberte moznost Informace o systému.

Vyberte moznost Informace o telefonu.

(Nepovinné) Chcete-li zobrazit informace o aktivni verzi, stisknéte tlaitko Zobrazit podrobnosti.
Stisknéte tlaCitko Konec.

HlasSeni potizi s kvalitou hovoru

Krok 1
Krok 2
Krok 3

Spravce systému m(iZe doCasné nakonfigurovat telefon tak, abyste k FeSeni problémU mohli vyuZivat nastroj
pro zasilani zprav o kvalit€ (QRT). V zavislosti na konfiguraci mUzZete pomoci tlaCitka QRT:

» Okamzité ohlasit problém se zvukem aktualniho hovoru.

* Vybrat obecny problém ze seznamu kategorii a zvolit kod pFiCiny.

Procedura

Stisknéte tlaCitko Nahlasit kvalitu.
Pfejdéte na poloZku, ktera nejlépe odpovida problému, a vyberte ji.

Stisknéte softwarové tlacitko Vybrat pro odeslani informaci spravci systému.

Hlaseni vSech potiZi s telefonem

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5

Pomoci nastroje Cisco Collaboration Problem Report Tool (PRT) m{iZete shromazd'ovat a odesilat protokoly
telefonu a hlasit problémy spravci systému. Pokud se zobrazi zprava, Ze se odeslani pomoci nastroje PRT
nezdafilo, je hlaSeni o problému uloZeno v telefonu a musite na néj upozornit spravce systému.

Procedura

Stisknéte tlagitko Aplikace @B,

Vyberte moznosti Informace o telefonu > Nahlasit problém.

Vyberte polozky Nastaveni > Informace o systému > Nahlasit problém.
Do poli Datum problému a Cas problému uvedte, kdy k problému doslo.
Vyberte moznost Popis problému.
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Krok 6 V zobrazeném seznamu vyberte popis a pak stisknéte tlaCitko Odeslat.

PreruSeni spojeni s telefonem

Nékdy dochazi k pferuSeni pfipojeni telefonu k telefonni siti. V pfipad€& pferuSeni spojeni se na vaSem
telefonu zobrazi zprava.

Pokud dojde k pferuSeni spojeni béhem hovoru, bude hovor pokraCovat. Nebudete vSak mit pfistup ke vSem
béznym funkcim telefonu, protoZe nékteré tyto funkce vyzaduji informace ze systému Fizeni hovorU.
Softwarova tlaCitka napfiklad nemusi fungovat podle oCekavani.

KdyzZ se telefon znovu spoji se systémem Fizeni hovor(l, mGZete telefon znovu normalné pouZivat.

Podminky limitované roCni zaruky na hardware spoleCnosti Cisco

Zaruka na hardware a sluzby se fidi zvlaStnimi podminkami platnymi v zaru€ni dobé.

Formalni prohlaSeni o zaruce a dal3i zaruCni a licenCni smlouvy tykajici se softwaru spoleCnosti Cisco jsou
dostupné zde: Zaruky na produkty.
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. Podminky limitované roCni zaruky na hardware spolecnosti Cisco
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KAPITOLA 2

Hovory

* Volba zvukového vystupu, na strané 49

* Uskute€novani hovorU, na strané 50

* Uskute€néni hovoru pomoci telefonu horké linky, na strané 55
* Pfijeti hovoru, na strané 56

* OznacCeni hovorU jako nevyZadanych hovorU, na strané 61
* Videohovory, na strané 63

 Ztlumeni hovoru, na strané 65

* PfidrZeni hovoru, na strané 65

* Pfesmérovani hovorl, na strané 69

* Pfepojeni hovoru na jiného uCastnika, na stran€ 69

* Konferen¢ni hovory a schlzky, na strané 70

* Hlasité hovory, na stran& 72

* Monitorovani a nahravani hovor(, na strané 73

* Pfednostni hovory, na strané 74

* Vice linek, na strané 75

* Mobilni zafizeni a stolni telefon, na strané 79

« Hlasova schranka, na strané 86

Volba zvukového vystupu

Pfi uskuteCfiovani nebo pfijimani hovoru se pro zvukovy vystup pouZije posledni zafizeni, které jste pouZili
— sluchatko, nahlavni souprava nebo hlasity odposlech. Kazdou z téchto situaci popisuje nasledujici text:
* Zvednete sluchatko, kdyZ chcete uskuteCnit nebo pfijmout hovor, a vSechny vaSe hovory budou smérovany
do sluchatka, dokud nevyberete moznost Nahlavni souprava nebo Hlasity odposlech st }

* Kdyz chcete uskuteCnit nebo pfijmout hovor, vyberete moznost Nahlavni souprava ; v8echny vase
hovory budou smérovany do nahlavni soupravy, dokud nezvednete sluchatko nebo nevyberete moznost

Hlasity odposlech [ « ]

Pokud spravce nastavil ve vaSem telefonu nahlavni soupravu jako zvukovy vystup, sluchatko mizete
odebrat a mUZete pouzivat nadhlavni soupravu. Toto je idealni pro ty, kdo davaji pfednost praktickym

moznostem nahlavni soupravy. PFi zpracovani prvniho hovoru i tak musite vybrat moznost Nahlavni
souprava.
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Hovory |

* Kdyz chcete uskute€nit nebo pfijmout hovor, vyberete mozZnost Hlasity odposlech n; vSechny vaSe
hovory budou smérovany do hlasitého odposlechu, dokud nezvednete sluchatko nebo nevyberete moznost

Nahlavni souprava [ O |

Souvisejici tétmata
Tlac&itka a hardware, na strané 24

Uskutecriovani hovor

Tento telefon funguje jako bézny telefon. Navic vSak usnadfiuje uskute€fiovani hovord.

Uskutecnéni hovoru

Krok 1
Krok 2

Hovor na telefonu uskuteCnite stejné jako na jakémkoli jiném telefonu.

Procedura

Zadejte Cislo a zvednéte sluchatko.

Zadejte telefonni Cislo a stisknéte tlaCitko Volani.

UskuteCnéni hovoru s hlasitym odposlechem

Krok 1
Krok 2

K volani bez pouziti rukou pouZijte hlasity odposlech. Nezapomerfite, Ze vaSi spolupracovnici mohou vas
hovor slySet také.

Procedura

Zadejte Cislo na klavesnici.

Stisknéte tlagitko Hlasity telefon .

UskuteCnéni hovoru se standardni nahlavni soupravou

Krok 1
Krok 2

PouZijete-li k hovoru nahlavni soupravu, nebudete rudit kolegy a ziskate urCitou Groveh soukromi.

Procedura

Pfipojte nahlavni soupravu.

Zadejte Cislo na klavesnici.

[l Uzivatelska pfirucka pro zafizeni Cisco IP telefon fady 8800



| Hovory

Uskutecnéni hovoru pomoci adresy telefonu nebo videa .

Krok 3 Stisknéte tlacitko N&hlavni souprava G
UskuteCnéni hovoru pomoci adresy telefonu nebo videa
Nékdy mUZete mit kromé telefonniho €isla k dispozici také adresu telefonu nebo videa, kterou lze pouZit
k uskuteCnéni hovoru.
Tato adresa mUZe vypadat jako e-mailova adresa, napfiklad uzivatell@jmeno . cz nebo miZe obsahovat
Cisla, napfiklad uzivatel2@209.165.200.224.
Pokud mate vy i osoba, kterou volate, videotelefony, uvidite se navzajem.
Procedura
Krok 1 Stisknéte tlacitko Volat.
Krok 2 Stisknéte tlaCitko ABC, které aktivuje zadavani textu na klavesnici.
Krok 3 Stisknutim Cisla na klavesnici zobrazite dostupné mozZnosti. Dal§im stisknutim €isla m{Zete prochézet dostupné
volby.
Napifiklad stisknutim Cisla 1 tfikrat zadate symbol @.
Krok 4 Stisknéte tlacitko Hovor.
Opakovani volani
Posledni volané telefonni €islo mUzete znovu vytoCit.
Procedura
Krok 1 (Nepovinné) Vyberte linku.
Krok 2 Stisknéte tlacitko Opakovat.

Rychla volba

Chcete-li rychle vytaCet isla osob, kterym Casto volate, mUZete témto Eislim pFifadit tlacitka nebo kody.
Pfed pouzitim funkci rychlych voleb v telefonu je nutné tlaCitko rychlé volby nastavit v portalu Self Care
Portal. TlaCitka rychlych voleb nakonfigurovana z telefonu se v portalu Self Care Portal nezobrazuji.

Chcete-li rychle vytaCet Eisla osob, kterym Casto volate, mUZete k poZadovanym €Eisl{im pFifadit kody pro
pouziti rychlé volby. Pfed pouZitim funkci rychlych voleb v telefonu musite nastavit rychlou volbu pomoci
portalu Self Care Portal. Kody rychlé volby slouzi k vytoCeni telefonniho Cisla pomoci kddu (tato funkce se
nékdy nazyva zkracena volba).

V zavislosti na nastaveni mGzZe telefon podporovat tyto funkce:
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. Uskutecnéni hovoru pomoci tlaCitka rychlé volby

* TlaCitka rychlé volby: Slouzi k vytoCeni telefonniho €isla pomoci jednoho nebo vice tlaCitek linky
nastavenych pro rychlou volbu.

* Kody rychlé volby: Slouzi k vyto€eni telefonniho Cisla pomoci kodu (tato funkce se nékdy nazyva
zkracena volba).

Souvisejici témata
Samoobsluzny portal, na stran& 22
Cisla rychlé volby, na stran& 23
Uskutecnéni hovoru pomoci tlaCitka rychlé volby

Kazdy model telefonu ma k dispozici urCity poCet linek pro telefonni funkce. Kazda funkce vyZaduje jednu
linku, takze pro Cisla rychlé volby nejsou k dispozici vSechny linky. N&které linky mohou byt pouZzity pro
jiné funkce. Pokud pfidate vice Cisel rychlé volby, neZ kolik je dostupnych linek, zbyvajici €isla rychlé volby
se v telefonu nezobrazi.

Pokud napfiklad pFidate 10 Cisel rychlé volby, ale telefon bude mit k dispozici 7 linek, zobrazi se v telefonu
pouze 7 €isel rychlé volby.

Chcete-li ov&fit, ktery model telefonu mate, stisknéte moznost Aplikace €. vyberte poloZku Informace
o telefonu. Zobrazi se pole Cislo modelu s modelem vaSeho telefonu.

NeZz zaCnete

K nastaveni kodU rychlé volby pouZijte samoobsluZny portal.

Procedura

Stisknéte tlacitko rychlé volby )

Souvisejici tétmata
Samoobsluzny portal, na strané 22

UskuteCnéni hovoru pomoci kédu rychlé volby

NeZ zaCnete

K nastaveni kodu rychlé volby pouZijte samoobsluZny portal.

Procedura

Krok 1 Zadejte kod rychlé volby a stisknéte tlaCitko Rychla volba.
Krok 2 Zadejte kod rychlé volby a stisknéte tlaCitko Zkracena volba.

Souvisejici tétmata
Samoobsluzny portal, na strané 22
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Uskutecnéni hovoru pomoci tlaCitka zrychlené volby .

UskuteCnéni hovoru pomoci tlaCitka zrychlené volby

NeZ zaCnete

Kody zrychlené volby musite nastavit ve svém osobnim adresafi.

Procedura

Krok 1 Stisknéte tlaCitko ZrychVol.

Krok 2 Pfihlaste se ke svému osobnimu adresafi.

Krok 3 Vyberte mozZnost Osobni zrychlené volby.

Krok 4 Vyberte kod zrychlené volby a stisknéte softwarové tlaCitko Volat.

Souvisejici témata
Pfifazeni kodu zrychlené volby ke kontaktu, na strané 91
Pfidani tlaCitka rychlé volby pomoci telefonu

Tlaitka rychlé volby Ize nakonfigurovat v telefonu nebo v portalu Self Care Portal. TlaCitka rychlé volby
nakonfigurovana v telefonu se ovSem v portalu Self Care Portal nezobrazuji.

Tuto funkci podporuji Cisco IP telefony fady 8800 a nasledujici rozSifujici moduly tladitek:

* RozSifujici modul tlagitek pro Cisco IP telefon 8800
* RozSifujici modul tlaCitek pro Cisco IP telefon 8851/8861

* RozSifujici modul tlaCitek pro Cisco IP telefon 8865

Moznost Obnovit vSe vymaze vSechna tlaitka rychlé volby vytvofena pomoci telefonu.

Procedura

Krok 1 Podrzte klavesu linky na 2 sekundy.

Krok 2 V poli Nazev zadejte nazev Cisla rychlé volby.

Krok 3 V poli Cislo zadejte telefonni &islo. Obsahuje v&echny &islice potfebné k uskuteéfiovani hovor(.
Krok 4 Cislo rychlé volby uloZite zvolenim moZnosti PouZit.

Souvisejici témata
SamoobsluZny portal, na strané 22

Zména nastaveni tlaCitka rychlé volby pomoci telefonu

Pomoci telefonu lze zménit nastaveni tlaCitka rychlé volby v pfipad€, Ze nemate pfistup na samoobsluzny
portal. Tato moznost vSak neplati pro tlacitka rychlé volby vytvofena pomoci samoobsluzného portalu ani
pro tlagitka vytvoFena spravcem pomoci systému Cisco Unified Communications Manager.
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. Odstranéni tlaCitka rychlé volby z telefonu

Krok 1
Krok 2
Krok 3

Krok 4

Procedura

Podrzte klavesu linky na 2 sekundy.
V pfipadé potfeby zadejte do pole Nazev novy nazev Cisla rychlé volby.

V piipadé potfeby zadejte do pole Cislo nové telefonni &islo. Zadejte v&echny &islice nutné k dokon&eni
hovoru.

Cislo rychlé volby uloZite zvolenim moZnosti Pouzit.

Odstranéni tlaCitka rychlé volby z telefonu

Krok 1
Krok 2
Krok 3

Pomoci telefonu mUzete odstranit tla€itko rychlé volby. Tento zpUsob lze pouzit jen v pFipadé, Ze jste pomoci
telefonu pfidali tlaCitka rychlé volby. Nelze jej pouZit pro tladitka rychlé volby pfidana pomoci samoobsluzného
portalu ani pro tlaCitka pFidana spraveem pomoci systému Cisco Unified Communications Manager.

Procedura
Podrzte klavesu linky na 2 sekundy.

Vyberte moznost Odstranit.

Zvolenim moznosti Ano potvrdte svoji volbu.

Volani na mezinarodni Cislo

Krok 1

Krok 2
Krok 3

Chcete-li volat do zahraniCi, musite pred telefonni €islo vlozit znak +.

Procedura

Stisknéte a podrzte tlaCitko hvézdicky (*) nejméné na 1 sekundu.
Jako prvni znak telefonniho Cisla se zobrazi znak +.

Zadejte telefonni &islo.

Stisknéte tlaitko Volat nebo poCkejte 10 sekund od posledniho stisknuti klavesy — hovor se uskute€ni
automaticky.

Upozornéni na dostupnost kontaktu

Pokud volate ucastnika, jehoZ linka je obsazena nebo ktery hovor nepfijima, mUZete byt upozornéni zvlaStnim
vyzvanécim tonem nebo zpravou, az pozadovana osoba bude dostupna.
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Krok 1
Krok 2
Krok 3

Hovory vyZadujici kéd pro ictovani nebo autorizace .

Procedura

Kdyz slySite obsazovaci nebo vyzvanéci ton, stisknéte tlaCitko ZpétVol.

Chcete-li zavfit obrazovku potvrzeni, stisknéte tlaCitko Konec.

Kdyz uslySite vyzvanéci ton upozorfiujici, Ze je uCastnik dostupny, a uvidite tuto zpravu, stisknutim tlaCitka
Volat uskute€néte hovor znovu.

Hovory vyZadujici kéd pro uCtovani nebo autorizace

Spravee systému vas mUze pozadat, abyste po vytoCeni telefonniho Cisla zadali kod pro uctovani nebo kod

autorizace (nebo oba tyto kody). Kod pro utovani, zvany kod klienta (CMC), slouzi pro uCetni nebo fakturani
ucely. Kod autorizace, zvany také kod vynucené autorizace, slouzi k Fizeni pfistupu k nékterym telefonnim

Cislam.

Je-li poZzadovan kod pro uctovani, na telefonu se zobrazi zprava Zadejte kéd klienta, vytoCené Cislo
se zme&ni na “FFFFFFEX" 3 7a7ni specialni ton.

Je-li pozadovan kod pro uctovani, na telefonu se zobrazi zprava Zadejte koéd klienta. Zadejte kod
pro uCtovani. Na telefonu se zobrazi zadany kod pro Gi€tovani a zazni specialni ton.

Je-li pozadovan kod autorizace, na telefonu se zobrazi zprava zadejte kéd autorizace, vytoCené
Cislo se zméni na “********” 3 7a7n{ specialni ton. Z dlvodu zabezpe€eni se na telefonu namisto zadaného
Cisla zobrazuje “*”.

Jsou-li poZadovany oba kody, kod pro uCtovani i kod autorizace, musite nejprve zadat kod autorizace. AZ
poté se zobrazi vyzva k zadani kodu pro uctovani.

Souvisejici témata
Cisla rychlé volby, na stran& 23

ZabezpecCeneé hovory

Spravce systému mUze podniknout kroky k ochrané vaSich hovor( pfed napadenim osobami mimo va$i
spoleCnost. Pokud se b&hem hovoru zobrazi na telefonu ikona zamku, je telefonni hovor zabezpeCeny.

V zavislosti na konfiguraci telefonu mlze byt poZadovano, abyste se pfihlasili, nezZ mzete n€komu volat,
nebo abyste ve sluchatku slySeli ton zabezpeCeni.

UskuteCnéni hovoru pomoci telefonu horkeé linky

Na nékterych pracoviStich je k dispozici telefon ur€eny pro tisflova volani nebo horké linky. Tyto telefony
po zvednuti sluchatka automaticky zavolaji na uréené Cislo a jsou oblibenou volbou pro vytahy, hotelové haly
nebo bezpe€nostni budky.

VétSina telefonU horké linky neumoZnuje vytoCit telefonni islo. Jedna se o specidlni telefony, které volaji
na jedno telefonni Cislo. Nékteré telefony horkych linek vSak umoznuji uskuteCnit hovor. Pokud je tato funkce
nakonfigurovana, mate na uskute€néni hovoru az 15 sekund. V opaCném pFipadé se hovor automaticky
prepoji na Cislo horké linky.
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B Fiiieti hovoru

Procedura

Krok 1 Zvednéte sluchatko telefonu a poCkejte na vyzvanéni hovoru.

Krok 2 (Nepovinné) VytoCte telefonni Cislo.

Prijeti hovoru
Telefon Cisco funguje stejné jako béZny telefon. Navic ale usnadfuje pfijimani hovord.
Prijeti hovoru

Procedura

Kdyz telefon vyzvani, stisknutim blikajiciho tladitka linky pfijméte hovor.

Prijeti Cekajiciho hovoru
Pokud b&hem hovoru uslySite jedno pipnuti a tlacitko linky blika, znamena to, Ze mate Cekajici hovor.

Procedura

Krok 1 Stisknéte tlacitko linky.
Krok 2 (Nepovinné) Mate-li vice Gekajicich hovor(, vyberte poZadovany pFichozi hovor.

Odmitnuti hovoru

Do systému hlasové schranky (pokud byl nastaven) mUZete odeslat vyzvanéjici hovor. Pokud nastaven nebyl,
hovor je odmitnut a volajici uslySi obsazovaci ton.

Procedura

Krok 1 K odmitnuti hovoru pouZzijte néktery z nasledujicich ukon(:

« Stisknéte tlaCitko Odmitnout.
* Pokud mate vice pfichozich hovorU, zvyraznéte pfichozi hovor a stisknéte tlacitko Odmitnout.
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Krok 2

Ignorovani hovoru .

Stisknéte tlacitko Odmitnout.

Ignorovani hovoru

Pokud nechcete byt ruSeni, mUzZete pfichozi hovor ignorovat. Hovor je pfesmérovan do hlasové schranky.

Procedura

K ignorovani hovoru pouZijte n€ktery z nasledujicich tikonu:

* Vyberte moznost Ignorovat.
* Jednim stisknutim ovladaCe hlasitosti dold ztiSite pfichozi (vyzvané&jici) hovor. Poté mUZete pFichozi
hovor odeslat do hlasové schranky nebo na pfednastavené telefonni Cislo.

Zapnuti funkce Nerusit

Krok 1
Krok 2
Krok 3

Pomoci funkce NeruSit m{iZete telefon ztlumit a ignorovat upozornéni na pfichozi hovor, nechcete-li byt
ruSeni.

Kdyz zapnete funkci NeruSit, vaSe pfichozi hovory budou pfesmérovany na jiné &islo, napfiklad do hlasové
schranky, je-li nastavena.

Kdyz je zapnuta funkce NeruSit, na obrazovce telefonu se zméni barva zahlavi a zobrazi se text Neru$it.

Zapnuta funkce NeruSit se vztahuje na vSechny linky telefonu. PFichozi hlasité a tisfhové hovory jsou vSak
aktivni, i kdyZ je funkce NeruSit zapnuta.

Je-li na vaSem telefonu nastavena funkce UroveR priority MLPP, pfednostni hovory budou na vaSem telefonu

vyzvanét specidlnim vyzvanécim tonem, i kdyZ je zapnuta funkce NeruSit.
Procedura
Chcete-li zapnout funkci NeruSit, stisknéte tlaCitko Nerusit.

Chcete-li vypnout funkci NerusSit, stisknéte tlaitko NeruSit znovu.
Stisknutim tlacitka Vypnout funkci NeruSit vypnéte funkci NeruSit.

Pfijeti hovoru spolupracovnika (zvednuti hovoru)

Pokud vyfizujete hovory spoleGné se spolupracovniky, m{Zete pfijmout hovor na telefonu spolupracovnika.
Nejprve vas musi spravce systému pfifadit nejméné k jedné skupiné zvednuti hovoru.
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. Prijeti hovoru ve vasi skupiné (vyzvednuti)

Prijeti hovoru ve vasi skupiné (vyzvednuti)

Krok 1
Krok 2

Krok 3

MuUzZete pfijmout hovor, ktery vyzvani na jiném telefonu ve vasi skupiné vyzvedavani. Pokud je k vyzvednuti
dostupnych vice hovorl, bude pfijat hovor, ktery vyzvani nejdéle.

Procedura

(Nepovinné) Stisknéte tlaCitko linky.

Chcete-li pfepojit pFichozi hovor ve své skupin€ vyzvedavani hovorU na svUj telefon, stisknéte tlacitko
Vyzvednout.

Kdyz hovor vyzvani, spojte jej stisknutim tlacitka Pfijmout.

Pfijeti hovoru z jiné skupiny (skupinové vyzvednuti)

Krok 1
Krok 2
Krok 3

Krok 4

Pomoci funkce skupinového zvednuti hovoru mUzZete pfijmout hovor na telefonu mimo vasi skupinu zvednuti
hovoru. K vyzvednuti hovoru mUzZete pouZit €islo pro vyzvednuti hovoru ve skupiné nebo &islo vyzvanéjici
telefonni linky.

Procedura

(Nepovinné) Stisknéte tlaCitko linky.
Stisknéte tlaCitko Skupinové vyzvednuti.

Proved'te jeden z nasledujicich ukon(:
* Zadejte Cislo telefonni linky s hovorem, ktery cheete vyzvednout.

Pokud napfiklad vyzvani hovor na lince 12345, zadejte 12345.

* Zadejte €islo pro vyzvednuti hovoru ve skuping.

« Stisknéte tlaCitko Rychla volba a vyberte Cislo rychlé volby. K pohybu nahoru a dolll v okné rychlé
volby a k vybéru Cisla rychlé volby pouZijte navigaCni kruh.

Kdyz hovor vyzvani, spojte jej stisknutim tlaitka Pfijmout.

Prijeti hovoru z pridruzené skupiny (jiné vyzvednuti)

Krok 1
Krok 2

Krok 3

Procedura

(Nepovinné) Stisknéte tlaCitko linky.

Stisknutim tlaCitka Zvednout mUzete pfijmout hovor ve skupiné zvednuti nebo ve skupiné spojené s vaSim
telefonem.

Pokud hovor vyzvani, spojte jej stisknutim tlaCitka Pfijmout.

[l Uzivatelska pfirucka pro zafizeni Cisco IP telefon fady 8800



| Hovory

Prijeti hovoru ve skupiné patrani .

Prijeti hovoru ve skupiné patrani

Skupiny sdruZenych linek umoZfuji organizacim, které maji velky poCet pfichozich hovord, rozdélit zatéz
predstavovanou hovory. Spravce systému nastavi skupinu patrani pomoci posloupnosti Cisel v adresafi.
Telefony vyzvanéji na zakladé posloupnosti patrani zadané spravcem pro ur€itou skupinu patrani. Jste-li
¢lenem skupiny sdruZenych linek, musite se pfed pfijimanim hovor( k této skupiné pfihlasit. Pokud nechcete,
aby vam ve vaSem telefonu vyzvanély hovory, mUZzete se od skupiny sdruZzenych linek odhlasit.

V zavislosti na tom, jak jsou skupiny sdruZenych linek nakonfigurovany, se v rimci upozornéni na hovor
mohou zobrazovat nasledujici informace:

* Linka pfijimajici hovor.
* Telefonni Cislo pro pfichozi hovor.

* Nazev skupiny sdruZenych linek nebo pilotni Cislo.

NeZ zaCnete

Abyste mohli pfijimat hovory skupiny sdruzenych linek, musite se do ni pFihlasit.

Procedura

Kdyz na telefonu vyzvani hovor skupiny patrani, pfijméte je;j.

PrihlasSeni ke skupiné patrani a odhlaseni ze skupiny patrani

Krok 1
Krok 2

Pokud jiZ nechcete ze skupiny patrani pfijimat hovory, odhlaste se od ni. M{iZete v8ak nadéle pfijimat hovory,
které jsou ur€eny pfimo vam.

Procedura

Chcete-li se pfihlasit, stisknéte tlaCitko Skupina patrani.
Chcete-li se odhlasit, stisknéte tlaCitko Skupina patrani znovu.

Zobrazeni fronty hovor( ve skupiné patrani

Pomoci statistickych informaci fronty mUZete zjistit stav fronty skupiny patrani. Zobrazeni stavu fronty
obsahuje nasledujici informace:

* Telefonni Cislo pouzité skupinou patrani
* PoCet volajicich ve front€ pro kazdou frontu skupiny patrani

* NejdelSi doba Cekani
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. Automaticke prijeti hovoru

Krok 1
Krok 2
Krok 3

Procedura

Stisknéte tla¢itko Stav fronty.
Stisknutim tladitka Aktualizovat obnovte statistické informace.
Stisknéte tlaCitko Konec.

Automaticke prijeti hovoru

Krok 1

Krok 2
Krok 3

Pokud je v4S telefon nastaven na automatické pfijimani hovor(Q, neni po zazvonéni nutné nic délat. Po jednom
zazvonéni budete automaticky pfipojeni k hovoru pomoci hlasitého telefonu.

Pokud chcete pfijmout hovor pomoci nahlavni soupravy, nejprve nahlavni soupravu nastavte.

Pokud hovory pfijimate automaticky pomoci hlasitého odposlechu a pfevedete hovor na nahlavni soupravu,
nasledujici pFichozi hovor bude automaticky pfijat pomoci nahlavni soupravy. Pokud hovory pfijimate
automaticky pomoci nahlavni soupravy a prevedete hovor na hlasity odposlech, nasledujici pFichozi hovor
bude automaticky pfijat pomoci hlasitého odposlechu. Automaticky pfijem zajisti, Ze hovor bude pfijat;
neméni zpUsob pfijeti pouZity u pfedchoziho hovoru.

Procedura

Pfipojte nahlavni soupravu k telefonu.

Tlacitko ndhlavni soupravym se musi rozsvitit.

Kdyz telefon automaticky pfijme pFichozi hovor, s pouZitim nahlavni soupravy hovofte s volajicim.

Pokud nahlavni soupravu jiz nechcete pouzivat, ukonCete rezim néhlavni soupravy zvednutim sluchatka.

Sledovani podezielého hovoru

Mate-li nevyZzadané nebo obt€Zujici pfichozi hovory, upozornéte na né spravce systému pomoci funkce
MCID (identifikace zlomyslnych hovor(). Telefon odeSle spravci systému tiché upozornéni s informacemi
o hovoru.

Procedura

Stisknéte tlaCitko Nahlasit volajiciho.
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Oznaceni hovor( jako nevyzadanych hovor( .

Oznaceni hovoru jako nevyzadanych hovoru

Funkci oznaCeni hovorll za spam m{iZete pouZit o omezeni po€tu nevyZadanych telefonnich hovorU. Tato
funkce vam umoZni oznagit telefonni €islo jako zdroj potencialné podvodnych hovorl nebo telemarketingovych
hovorUl. Pokud ozna€ite hovor jako podvodny, dojde k jeho odmitnuti a z €isla uZ vdm nebude mozZné volat.
Pokud oznac€ite hovor jako telemarketing, volani bude i nadale mozné. U volani z tohoto Cisla se vSak v rAmci
upozornéni na pfichozi hovor zobrazi napis ,telemarketing” a v seznamu nedavnych hovord budou doplnény
o odpovidajici ikonu.

Spravee mUzZe tuto funkci povolit nebo zakézat. Pokud je tato moZnost zakdzéana, softwarové tlacitko se
nebude zobrazovat, seznam spamu bude prazdny a nebudete moci zobrazovat ani pridavat jeho poloZky.
Pokud byla funkce povolena a spravce ji zakazal, telefon odstrani seznam spamu.

Seznam nevyzadanych hovorl si m{iZete prohlédnout a upravit v nabidce Nastaveni. Seznam nevyZadanych
hovor mUze obsahovat az 150 hovorU.

OznacCeni nezadouciho probihajiciho hovoru

Krok 1
Krok 2

Krok 3

Aktivni hovory mUzZete oznacit jako podvodna volani nebo jako telemarketingovy hovor. Tato funkce pomaha
sniZit poCet nezddoucich hovorl. Seznam nevyzadanych hovorll mUze obsahovat az 150 hovor(. Sice mUZete
pFidat vice nez 150 hovorl, ale takové nebudou uvedeny v seznamu.

Procedura

Béhem hovoru stisknéte tlaitko Oznacit jako spam.
Zvolte stav telefonniho Cisla.
* Potencialni podvod: pfichozi hovory z tohoto €isla budou odmitnuty a pfi dal§im pokusu o zavolani
blokovany.

* Telemarketing: pfichozi hovory z tohoto €isla se vam mohou i nadale dovolat. U volani z tohoto Cisla
se vSak v rimci upozornéni na pfichozi hovor zobrazi napis ,telemarketing” a v seznamu nedavnych
hovorl budou doplnény o odpovidajici ikonu.

Stisknéte tlaéitko Pouzit.

Oznaceni nevyzadanych videohovoru

Krok 1
Krok 2
Krok 3

Aktivni videohovory mUZete oznacCit jako podvodna volani nebo jako telemarketingovy hovor. Tato moZnost
pomaha sniZovat poCet neZadoucich videohovorU.

Procedura

Béhem videohovoru stisknéte tlacitko Seznam hovoru.
Stisknéte tlaCitko Oznadit jako spam.

Zvolte stav telefonniho Cisla.
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. Oznaceni nezadouciho posledniho hovoru

Krok 4

* Potencialni podvod: pfichozi hovory z tohoto isla budou odmitnuty a pfi dalSim pokusu o zavolani
blokovany.

* Telemarketing: pfichozi hovory z tohoto €isla se vam mohou i nadale dovolat. U volani z tohoto Cisla
se v8ak v rAmci upozornéni na pfichozi hovor zobrazi napis ,telemarketing” a v seznamu nedavnych
hovorl budou doplnény o odpovidajici ikonu.

Stisknéte tlacitko Pouzit.

OznacCeni nezadouciho posledniho hovoru

Krok 1
Krok 2

Krok 3
Krok 4
Krok 5

Krok 6

Posledni hovory mUzete oznacit jako podvodna volani nebo jako telemarketingovy hovor. Podvodné hovory
jsou pfi pfiStim volani zablokovany. Pokud oznaCite hovor jako telemarketing, volani bude i nadale mozZné.
U volani z tohoto Cisla se vSak v ramci upozornéni na pFichozi hovor zobrazi napis ,telemarketing” a v seznamu
nedavnych hovorl budou doplnény o odpovidajici ikonu.

Seznam nevyzadanych hovorl mUZe obsahovat aZ 150 hovorU. Sice mUZete pfidat vice nez 150 hovor(, ale
takové nebudou uvedeny v seznamu.

Procedura

Stisknéte tlagitko Aplikace I,
Vyberte moznost Posledni.
KdyZ je telefon ve stavu ne€innosti, seznam poslednich hovorl mUzete zobrazit také stisknutim horni €asti

navigaCniho kruhu.

Pouzijte navigaCni kruh a vyberte telefonni Cislo ze seznamu poslednich hovorU.
Stisknéte tlaCitko Oznadit jako spam.
Zvolte pfiznak telefonniho Cisla.

* Potencialni podvod: pfichozi hovory z tohoto €isla budou blokovany.

* Telemarketing: pfichozi hovory z tohoto Cisla se v3ak v rdmci upozorn€ni na pfichozi hovor zobrazi
napis ,telemarketing” a v seznamu nedavnych hovorl budou doplnény o odpovidajici ikonu.

Stisknéte tladitko Pouzit.

Odebrani nebo aprava oznaCeného hovoru

Krok 1

Pokud chcete zménit stav hovoru, mUZete oznaCeny hovor upravit. MZete také odebrat hovor ze seznamu
nevyzadanych hovorU a zruSit jeho sledovani i blokovani.

Procedura

Stisknéte tlagitko Aplikace EED.
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Videohovory .

Krok 2 Vyberte moZnost Nastaveni > Seznam nevyzadanych hovord.
Krok 3 Pomoci naviga€niho kruhu pfejdéte k hovoru a vyberte jej.

Krok 4 Zména stavu hovoru:

« Stisknutim tlaCitka ZruSit oznaceni jako spam hovor odstrafite. V okné s upozornéni stisknéte tlaitko
Odstranit.
* Pfiznak zménite stisknutim tlaCitka Upravit. Stisknéte tlaCitko Pouzit.

Videohovory

Cisco IP telefony 8845, 8865 a 8865NR podporuji videohovory s vestavénou kamerou.
Audiohovor pfepnete na videohovor otevienim krytu fotoaparatu.

Souvisejici témata
Nastaveni videa, na strané 103

UskuteCnéni videohovoru

N

Poznamka Videohovory mezi zafizenim Webex Calling MPP jsou omezeny na interni hovory ve va$i spole€nosti. Tyto
zahrnuji hovory ostatnim na vaSem ¢i jiném pracovisti.

Cisco IP telefony 8845, 8865 a 8865NR podporuji videohovory, pokud ma volana osoba také videotelefon.
Zavérka se ovlada krouZkem na vné&jSku kamery.

Procedura

Krok 1 OtoCenim krouZku na kamefe ve sméru hodinovych ru€iek oteviete zavérku.

Krok 2 (Nepovinné) Chcete-li upravit (ihel pohledu, stisknéte tlaCitko Autoportrét a posunte kamerou nahoru nebo
doldi.

Krok 3 Uskute€néte hovor.

Zastaveni prenosu videa

Béhem videohovoru mUzZete zastavit odesilani obrazu z kamery. Zavérka se ovlada krouZkem na vnéjSku
kamery. KdyZz zavfete zavérku, druhy uCastnik vas jiz neuvidi, bude vas vSak slySet.

Pokud zavfete kryt, budete stale pfijimat obraz od druhého i€astnika hovoru.

Pokud oba G€astnici hovoru zaviou kryty svych fotoaparat(i, videohovor se zméni na audiohovor.
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. PFepnuti mezi zobrazenim telefonu a videa

Krok 1
Krok 2

Procedura

OtoCenim krouzku zavérky proti sméru hodinovych ru€iCek zavtete zavérku kamery a ukon€ite sdileni videa.

OtoCenim krouzku zavérky ve sméru hodinovych ru€iek oteviete zavérku kamery a znovu zah4jite sdileni
videa.

Prepnuti mezi zobrazenim telefonu a videa

Krok 1
Krok 2

Pokud chcete béhem videohovoru zobrazit plochu telefonu, mUZete snadno pfepnout mezi videem a plochou.
Kdyz skryjete video, zobrazi se rozmazané a presune do pozadi.

Procedura

Chcete-li skryt video, stisknéte tlaCitko Skryt video.
Chcete-li zobrazit video, stisknéte tlaitko Zobrazit video.

Nastaveni polohy obrazu v obraze

Krok 1
Krok 2

Krok 3

Béhem videohovoru miiZete zobrazit souCasné pfichozi i odchozi obraz (video). Tato funkce se nazyva ,,obraz
v obraze* (PiP). Pfichozi obraz je obvykle zobrazen na celou obrazovku a obraz z vasi kamery je v malém
okénku na obrazovce.

Kdyz je aktivni funkce PiP, mUZete okénko s videem pfesunout do jiného kvadrantu obrazovky. MUZete také
zme&nit zobrazeni tak, Ze obraz z vaSi kamery je zobrazen na celou obrazovku a vlozené okénko zobrazuje
pfichozi obraz.

Procedura

Chcete-li zapnout funkei PiP, stisknéte tlaCitko PiP.

DalSim stisknutim tlaCitka PiP pfesunete okno PiP po sméru hodinovych ru€icek po obrazovce telefonu.

Kdyz se okno vrati do vychozi polohy vpravo dole, funkce PiP se automaticky vypne.

(Nepovinné) Stisknutim tlacitka Vymeénit mUZete pfepnout mezi zobrazenim na celou obrazovku a zobrazenim
PiP.

Videohovory a zabezpecCeni

Spravcee systému mUze podniknout kroky k ochrané vaSich videohovoru pfed napadenim osobami mimo vasi
spoleCnost. Pokud se b&hem videohovoru zobrazi ikona zabezpeceni, znamena to, Ze spravce systému podnikl
kroky k zajiSténi vaSeho soukromi.
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Ztlumeni hovoru .

Souvisejici témata
Zabezpe€ené hovory, na strané 55

Ztlumeni hovoru

Béhem hovoru mUZete vypnout mikrofon, abyste slySeli druhého u€astnika, ale on nemohl slySet vas.
Mate-li videotelefon, kamera pfenaSi video i po ztlumeni zvuku.

KdyZ je hovor ztlumeny, panel LED sviti Cervené.

Procedura

Krok 1 Stisknéte tla¢itko Ztlumit .

Krok 2 Stisknéte tlacitko Ztlumit na telefonu nebo tlagitko Ztlumit \2 na rozSifujicim mikrofonu.

Kdyz stisknete tlaCitko Ztlumit na rozSifujicim mikrofonu, ztlumi se jak telefon, tak vSechny mikrofony.

Krok 3 Chcete-li ztlumeni vypnout, znovu stisknéte tlaCitko Ztlumit.

Pridrzeni hovoru

Pridrzeni hovoru

Aktivni hovor mUZete pFidrZet a aZ jste pFipraveni, mUZete v ném pokraCovat.

Aktivni hovor mUZzete pfidrZet a aZ jste pFipraveni, mUZete v ném pokraCovat. Pokud pfidrZite videohovor,
bude pozastaven pfenos obrazu, dokud hovor opét neobnovite.

Procedura

Krok1  Stisknéte tlagitko Pridrzet @,

Krok 2 Stisknéte tlacitko PFidrzet.

Krok 3 Chcete-li pokraCovat v pFidrzeném hovoru, znovu stisknéte tlaCitko PFidrzet.

Krok 4 Chcete-li pokraovat v pFidrzeném hovoru, stisknéte tlaCitko Resume (PokraCovat).

Prijeti prilisS dlouho pridrzeného hovoru
Pokud nechate hovor pfidrzeny pfili§ dlouho, budete upozorné€ni pomoci nasledujicich pfipomenuti:

* Jedno zazvonéni, které se pravidelné opakuje
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. Pfepnuti mezi aktivnim a pfidrzenym hovorem

« Zluté blikajici tlagitko linky
* Blikajici indikator zpravy na sluchatku
* Blikajici panel LED

* Vizualni oznameni na obrazovce telefonu

Procedura

Stisknutim Zluté blikajiciho tlacitka linky nebo tladitka Pfijmout mGZete pokraovat v podrZeném hovoru.

Prepnuti mezi aktivnim a pridrzenym hovorem

Mezi aktivnim a podrzenym hovorem lze snadno pfepnout.

Procedura

Chcete-li pfepnout na pfidrZzeny hovor, stisknéte tlaCitko Vyménit.

Parkovani hovoru

Telefon mlZete pouZit k zaparkovani hovoru. Poté lze hovor pfevzit z vaSeho telefonu nebo z telefonu jiného,
napfiklad z telefonu na spolupracovnikové stole nebo v konferenéni mistnosti.

Hovor lze zaparkovat dvéma zpUsoby: béZnym parkovanim nebo smérovanym parkovanim. V telefonu je
dostupny pouze jeden typ zaparkovani hovoru.

Telefon mUzZete pouzit k zaparkovani hovoru.

Parkovany hovor je sledovan va$i siti, takZe na n&j nezapomenete. ZUstane-li hovor zaparkovén pfili§ dlouho,
uslySite upozornéni. Néasledn€ mUzZete v plvodnim telefonu hovor pfijmout, odmitnout pfijmout nebo
ignorovat. MUzZete hovor také pfevzit v jiném telefonu.

Pokud hovor nepfijmete v ur€ité 1h(it€, bude pfesmérovan do hlasové schranky nebo jiného umisténi podle
nastaveni spravce.

Nastavenim mUZete ur€it, zda ma zaparkovany hovor vyuzivat jednu linku.

Pridrzeni hovoru pomoci parkovani hovoru

Aktivni hovor pfijaty na svém telefonu mUZete zaparkovat a poté jej mUZete pFevzit na jiném telefonu v systému
fizeni hovord.

Na &isle pro zaparkovani hovoru mUzZete zaparkovat pouze jeden hovor.

Spravee mlZe nastavit parkovani hovoru jednim ze dvou nasledujicich zpUsob(:
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Prevzeti pfidrzeného hovoru pomoci zaparkovani hovoru .

* Zaparkovany hovor se zobrazi na obrazovce telefonu a mUZete jej pfijmout stisknutim tlaGitka Pokracovat.
Na va8i lince se zobrazi Cislo linky zaparkového hovoru.

* V piekryvném okné se zobrazi €islo linky zaparkovaného hovoru. Va$e linka pfejde do stavu neCinnosti.
Kdyz v takovém pfipadé chcete zaparkovany hovor pfijmout, linku vytoCte.

NeZ zaCnete

Hovor musi byt aktivni.

Procedura
Krok 1 Stisknéte tlaCitko Parkovat a zavéste.
Krok 2 (Nepovinné) Cislo zaparkovaného hovoru sdélte osob&, ktera potfebuje hovor pfijmout.

Prevzeti pfidrzeného hovoru pomoci zaparkovani hovoru
Parkovéani hovoru mUZete nastavit dvéma rliznymi zpUsoby:
* Zaparkovany hovor se zobrazi na telefonu, na kterém jej m{Ze uZivatel pfijmout.

« Uzivatel, ktery chce hovor pfijmout, musi vytoCit zobrazené Cislo.

Nastavenim pole Vyhradit jednu linku pro parkovani hovoru v aplikaci Cisco Unified Communications
Manager mUzete funkci povolit nebo zakéazat. Tato funkce je ve vychozim nastaveni povolena.

NeZz zaCnete

Budete potfebovat €islo, které bylo pouZito k zaparkovani hovoru.

Procedura

Chcete-li hovor pfijmout, zadejte Cislo, na kterém je hovor zaparkovany.

PfidrZzeni hovoru pomoci asistovaného smérovaného parkovani hovoru

Aktivni hovor mUZete zaparkovat a pfevzit pomoci vyhrazeného &isla pro zaparkovani hovoru. Pomoci
asistovaného smérovaného parkovéani hovoru m{iZete pomoci tlaCitka zaparkovat aktivni hovor. Spravce
systému nastavi toto tlacitko jako linku rychlé volby. Pomoci tohoto typu smé&rovaného hovoru mizZete pomoci
indikator( stavu linky monitorovat stav linky (zda se pouziva, nebo je ne€inna).
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. Prevzeti pridrzeného hovoru pomoci asistovaného smérovaného parkovani hovoru

Procedura

Stisknéte tlagitko Cislo parkovani smérovaného hovoru na lince, na které je zobrazen indikator ne€inného
stavu linky pro asistované smérované parkovani hovoru.

Prevzeti pridrzeného hovoru pomoci asistovaného smeérovaného parkovani hovoru

Procedura

Stisknéte tlagitko Cislo parkovéani smérovaného hovoru.

PfidrZzeni hovoru pomoci ruCniho smérovaného parkovani hovoru

Aktivni hovor mUZete zaparkovat a pfevzit pomoci vyhrazeného Eisla pro zaparkovani hovoru. Pomoci ruéniho
smérovaného parkovani hovoru mUZete pfipojit aktivni hovor na ¢islo pro smérované parkovani hovoru,
které nastavil spravce systému.

Procedura
Krok1  Stisknéte tlagitko Prepojit EE.

Krok 2 PoZadované: Zadejte €islo pro smérované parkovani hovoru.
Krok 3 PoZadované: DalSim stisknutim tlaCitka PFepojit zaparkujte hovor.

Pfevzeti pfidrzeného hovoru pomoci ruCniho smérovaného parkovani hovoru

MuUzZete vyzvednout hovor, ktery byl zaparkovan na vyhrazeném Cisle pro zaparkovéani hovoru.

NeZ zaCnete

Budete potfebovat Cislo pro smérované parkovani hovoru a pfedvolbu pro pfevzeti zaparkovaného hovoru.

Procedura
Krok 1 Zadejte pfedvolbu pro pfevzeti zaparkovaného hovoru.
Krok 2 VytoCte Cislo pro smérované parkovani hovoru.
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Presmérovani hovor( .

Presmérovani hovoru

Krok 1
Krok 2
Krok 3

Hovory z libovolné linky na vaSem telefonu mUZete pfesmérovat na jiné €islo. Pfesmérovani hovorl se
vztahuje na linku. Pokud mate pfichozi hovor na lince, na které neni povoleno pfesmérovani hovor(Q, bude
hovor vyzvanét jako obvykle.

Hovory na vaSem telefonu mUZete pfesmérovat na jiné Cislo.
Existuji dva zpUsoby pfesmérovani hovor(:
* Pfesmérovani vSech hovorl
* Pfesmérovani hovorll ve zvlaStnich situacich, napfiklad kdyZ je na telefonu obsazeno nebo tcastnik
hovor nepfijima
KdyZ je linka pfesmérovana, uvidite u linky ikonu Pfesmérovat vie .

.. v o . - . T
Kdyz je telefon pfesmérovan, uvidite na obrazovce ikonu Pfesmérovat vSe «.

Procedura

Kdyz je pfesmérovana linka neaktivni, stisknéte tlaCitko Pfesmérovat vSe.
Kdyz je telefon neaktivni, stisknéte tlaCitko PFesmérovat vSe.

Zadejte cilové &islo, na které cheete pfesmérovat hovory. Cislo musite zadat ve stejném formatu, v jakém je
vytacite, nebo mlZete vybrat poloZku v seznamu poslednich hovoru.

Souvisejici témata
Samoobsluzny portal, na strané 22

Prepojeni hovoru na jiného ucCastnika

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4

Pfi pfepojovani hovoru mUZete z(stat v pllvodnim hovoru, dokud druhy G€astnik hovor nepfijme. MUZete
tak hovofit soukromé s druhym tuCastnikem pfedtim, neZ se od hovoru odpojite. Pokud hovofit nechcete,
prepojte hovor pfedtim, nez druhy uCastnik hovor pfijme.

MuZete také pfepinat mezi ob€ma G€astniky a hovofit s nimi jednotlivé, neZ se od hovoru odpojite.

Procedura

Bé&hem hovoru, ktery neni pridrZeny, stisknéte tlacitko Pfepojit .
Bé&hem hovoru, ktery neni pfidrZzeny, stisknéte tlacitko Pfepojit.
Zadejte telefonni Cislo druhého ucCastnika.

(Nepovinné) Stisknéte tlaCitko Rychla volba a vyberte Cislo rychlé volby.

Pomoci navigaCniho kruhu se mlZete pohybovat v okné rychlé volby a vybrat €islo rychlé volby.
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. Konferencni hovory a schiizky

Krok 5
Krok 6

(Nepovinné) VyCkejte na ton linky nebo na pfijeti hovoru druhym G€astnikem.
Znovu stisknéte tlaCitko Prepojit.

Konferencni hovory a schuzky

Béhem jednoho hovoru mUzZete hovofit s vice t€astniky. MZete zavolat dal$i osobu a pfidat ji k hovoru.
Pokud mate vice telefonnich linek, mUZzete také spojit dva hovory mezi dvéma linkami.

Béhem jednoho hovoru mUzZete hovofit s vice t€astniky. M{Zete zavolat dal$i osobu a pfidat ji k hovoru.

Pokud do konferenéniho hovoru pfidavate vice neZ jednu osobu, mezi pfiddnim jednotlivych t€astnik( vzdy
vyCkejte nékolik sekund.

Jako hostitel (zakladatel) konference mUZete z konference odebirat jednotlivé ucastniky. Konference je
ukon€ena, kdyz zavési v8ichni ti€astnici.

Pridani dalSiho ucCastnika k hovoru

Krok 1
Krok 2

Krok 3

Pokud do hovoru pfidavate vice neZ jednu osobu, mezi pfidanim jednotlivych u€astnikl vZdy vyCkejte nékolik
sekund.

Procedura

Béhem aktivniho hovoru stisknéte tlaitko Konference n
K pfidani dal§iho u€astnika k hovoru pouZijte jeden z téchto zpUsobU:
« Stisknéte tlaCitko Aktivni hovory a vyberte pfidrZzeny hovor.

* Zadejte telefonni Cislo a stisknéte tlacitko Hovor.

« Stisknéte tlacitko Rychla volba a vyberte islo rychlé volby. Pomoci navigaéniho kruhu se m{iZete
pohybovat v okné rychlé volby a vybrat Cislo.

Stisknéte tladitko Konference.

Pfepnuti hovoru pred dokonCenim konference

Krok 1

Nez uastnika pfidate do konference, mUZete s nim nejprve hovofit. M{iZete také pFepnout mezi konferenénim
hovorem a hovorem s druhym uCastnikem.

Procedura

Zavolejte novému t€astnikovi konference, av8ak nepfidavejte jej do konference.

PocCkejte na spojeni hovoru.
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Krok 2

Zobrazeni a odebrani acastnikU konference .

Stisknutim tlacitka Vyménit mUZete pfepnout mezi hovorem s i€astnikem a konferenci.

Zobrazeni a odebrani ucastnikU konference

Krok 1
Krok 2

Krok 3

Pokud vytvofite konferenci, mUZete zobrazit podrobnosti o poslednich 16 Gi€astnicich, ktefi se pfipoji ke
konferenci. MUZete také odebirat G€astniky.

Procedura

Béhem konferenéniho hovoru mliZete stisknutim tla¢itka Zobrazit podrobnosti zobrazit seznam €astnik.

(Nepovinné) Zvyraznéte tiCastnika a stisknéte tlaitko Ukon€it hovor. Hovor se ukon€i a G€astnik se odpoji
od konference.

(Nepovinné) Chcete-li vyfadit uCastnika z konference, zvyraznéte uCastnika a stisknéte tlaitko Odebrat.

Naplanovaneé konferencni hovory (Meet-Me)

MUzZete naplanovat Cas vytvofeni konferenéniho hovoru nebo vaseho pfipojeni do konferenéniho hovoru.

Konferen€ni hovor nebude zahajen, dokud se jeho hostitel nepfipoji, a bude ukon€en, kdyZ zavési vSichni
jeho ucastnici. Kdyz zavési hostitel, nebude konference automaticky ukonCena.

Usporadani konference Meet-Me

Krok 1
Krok 2
Krok 3

NeZ zaCnete

PoZadejte spravce systému o poskytnuti telefonniho isla konference Meet-Me a rozeSlete jej u€astniklim
konference.

Procedura
Zvednéte sluchatko, poCkejte na oznamovaci ton a stisknéte tlaCitko Meet-Me.

Stisknéte tlaitko Meet-Me.

Zadejte telefonni Cislo konference Meet-Me.

Pripojeni ke konferenci Meet-Me

Ke konferenci Meet-Me se nelze pFipojit, dokud se k ni nepFipoji jeji hostitel. UslySite-li obsazovaci ton,
hostitel se do konference nepfipojil. ZavE&ste a opakujte hovor pozd&ji.

Ke konferenci Meet-Me se nelze pFipojit, dokud se k ni nepFipoji jeji hostitel. UslySite-li obsazovaci ton,
hostitel se do konference nepfipojil. UkonCete hovor a opakujte volani.
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Hovory |

Procedura

Zadejte telefonni Cislo konference Meet-Me, které vam poskytl hostitel konference.

Hlasité hovory

Linku interkomu mUZzete pouZzit k uskuteChovani a pfijimani jednosmérnych hovorl.

Kdyz uskute€nite hlasity hovor, telefon pFijemce jej pFijme automaticky s vypnutym mikrofonem (rezim
Septani). VaSe zprava je vysilana z hlasitého telefonu, nahlavni soupravy nebo sluchatka pfijemce, pokud je
nékteré z téchto zaFizeni aktivni.

Ale v nékterych pripadech jsou interkomové hovory odmitnuty, kdyZ mate aktivni hovor. Toto zavisi na
nastaveni telefonni sit€ vaSi spole€nosti. DalSi informace ziskate od spravce systému.

Po pfijeti hlasitého hovoru m{iZe pfijemce zahajit obousmérny zvukovy prenos (reZim spojeného hovoru)
a pokraCovat v konverzaci.

Uskutecnéni hlasitého hovoru

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4

Pokud uskuteCnite hlasity hovor, telefon pfejde do rezimu ,Septani, dokud pfijemce hlasity hovor nepfijme.
V rezimu Septani vas druhy aCastnik slySi, ale vy jej neslySite. Pokud mate aktivni hovor, je hovor pFidrZen.

Procedura

Stisknéte tlacitko Hlasity hovor.

(Nepovinné) Zadejte kod hlasitého hovoru.

PocCkejte na vystrazny ton hlasitého hovoru a zaCnéte hovofit.
Chcete-li hovor ukoncit, stisknéte tlaCitko Hlasity hovor.

Prijeti hlasitého hovoru

Krok 1

Chcete-li hovofit s druhym tG¢astnikem, mUZete hlasity hovor pfijmout.

Nez zaCnete

Na obrazovce telefonu se zobrazi zprava a zazni vystraZny signal. Telefon pfijme hlasity hovor v reZimu
Septani.

Procedura

Chcete-li pfepnout na rezim spojeného hovoru, stisknéte tlaitko Hlasity hovor. V rezimu spojeného hovoru
mUZete hovofit s druhym €astnikem hlasitého hovoru.
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Krok 2 Chcete-li hovor ukongit, stisknéte tladitko Hlasity hovor.

Monitorovani a nahravani hovoru

Hovor Ize monitorovat a nahravat. Musite vSak mit na lince minimalné tfi i€astniky: volajici osobu,
monitorujici osobu a volanou osobu.

Monitorujici osoba pfijme hovor, vytvoFi konferenni hovor a monitoruje a nahrava konverzaci.
Monitorujici osoba provadi nasledujici ikony:

» Zaznamena hovor.

* Konference pouze s prvnim u€astnikem. Ostatni G€astnici pfidaji osoby podle potfeby.

« Ukonéi hovor.

Konference je ukonCena, kdyZ zav€si monitorujici osoba.

Nastaveni monitorovaného hovoru

Procedura

Krok 1 Pfijméte pFichozi hovor.

Pokud systém zjisti, Ze hovor musi byt monitorovan a nahravan, zobrazi se mozZnost Zaznam.

Krok 2 Chcete-li vytvofit konferenéni hovor, stisknéte tlacitko KonferencelED.

Krok 3 Chcete-li vytvorit konferenéni hovor, stisknéte tlaCitko Konference.
Krok 4 Zadejte telefonni €islo monitorujici osoby a stisknéte tlaCitko Hovor.
Krok 5 Kdyz monitorujici osoba pfijme hovor, stisknéte tlaCitko Konference.
Krok 6 Kdyz monitorujici osoba pfijme hovor, stisknéte tla€itko Konference.

Krok 7 Chcete-1i hovor ukondéit, stisknéte tlacitko Konec.

Nahravani hovoru

Hovor mUZete nahrat. BEhem nahravani hovoru mize byt slySet ton upozornéni.

Procedura

Chcete-li spustit nebo zastavit nahravani, stisknéte tlacitko Zdznam.
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Prednostni hovory

V praci mozna potfebujete telefon pouzit v urgentnich nebo kritickych situacich. Hovory lze oznacit za velmi
dulezité a pfifadit jim vy$§i prioritu neZ béZnym hovorlim. Rozsah priorit je od arovné 1 (nizk4) po tGroven
5 (vysoka). Tento systém priorit se nazyva Urovné priority MLPP.

Spravce systému nastavi priority, které je mozné vyuzivat, a stanovi, zda budete potfebovat zvlaStni
pfihlaSovaci tidaje.

Kdyz na telefonu vyzvani hovor s vysokou prioritou, zobrazuje se na obrazovce telefonu troven priority a
hovor je na zaCatku seznamu. Pokud pravé hovofite, kdyZ mate pfichozi hovor s vysokou prioritou, hovor
s vysokou prioritou pfevezme kontrolu nad aktualnim hovorem a uslySite zvlaStni vyzvanéci ton prevzeti
kontroly. Chcete-li pfijmout hovor s vysokou prioritou, musite ukongit aktualni hovor (zavésit).

Pokud jste aktivovali funkci NeruSit, pfednostni hovor bude v telefonu vyzvanét specialnim vyzvanécim
tonem.

Pokud ma probihajici hovor vysokou prioritu, tato priorita se nezméni v nasledujicich pfipadech:

* Pokud hovor pfidrZite.

* Pokud hovor pfepojite.

* Pokud hovor pfidate ke konferenci se tfemi uCastniky.
* Pomoci funkce zvednuti hovoru pfijméte hovor.

V nasledujici tabulce je uveden popis ikon viceuroviové pfednosti a priority nuceného spojeni a prisluSné
urovné.

Tabulka 24: Urovné priority MLPP

lkona MLPP Uroven priority

Urovef 1 — pfednostni hovor

Uroven 2 — hovor stfedni priority (okamZity neboli Immediate)

Uroven 3 — hovor vysoké priority (bleskovy neboli Flash)

Uroveh 4 — bleskové odstaveni (Flash Override)

2N 2N N 2N <

Uroven 5 — nejvy$8i priorita odstaveni (Executive Override)

UskuteCnéni prednostniho hovoru

Chcete-li uskute€nit pfednostni hovor, musite se pfihlasit pomoci zvlaStnich povéfeni. K zadani pfihlaSovacich
povéfeni mate tfi pokusy. Na nespravné zadani budete upozornéni.
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Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5

Pfijeti prednostniho hovoru [JJj

Procedura

Zvednéte sluchatko.

Stisknéte tlacitko Prednost.

Vyberte uroven priority hovoru.

(Nepovinné) Na obrazovce autorizace zadejte pfihlaSovaci povéreni.

Zadejte cilové Cislo.
Na obrazovce telefonu se zobrazi ikona urovné priority a zazni vyzvanéci ton.

Prijeti prednostniho hovoru

Krok 1
Krok 2

Uslysite-li souvisly ton, ktery pferuSuje vas hovor, znamena to, Ze vy nebo vas spolupracovnik mate pfednostni
hovor.

Procedura

Kdyz uslySite zvlaStni vyzvanéci ton prednostniho hovoru, stisknéte blikajici zluté tlacitko relace.

Kdyz uslySite zvlaStni vyzvanéci ton prednostniho hovoru, stisknéte tlaitko PFijmout.

Prijeti prednostniho hovoru béhem probihajiciho hovoru

Krok 1

Krok 2

Vice linek

Uslysite-li souvisly ton, ktery preruSuje vas hovor, znamena to, Ze vy nebo vas$ spolupracovnik mate pfednostni
hovor. Okamzité zavéste, aby mohlo dojit ke spojeni hovoru s vy$8i prioritou se zamySlenym uCastnikem.

Procedura

Stisknéte tla&itko Uvolnit @@ nebo zavéste sluchatko.
Vs hovor je ukonCen a hovor s vyS$$i prioritou vyzvani na pfisluSném telefonu.

Stisknéte tlaCitko Ukongit hovor.
Vas hovor je ukonCen a hovor s vy$$i prioritou vyzvani na pFisluSném telefonu.

Pokud sdilite telefonni €isla s dal$imi uZivateli, mUZete mit na telefonu vice linek. Pokud mate vice linek,
mate také k dispozici vice telefonnich funkei.
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Prijeti nejstarSiho hovoru jako prvniho

MuzZete pFijmout nejstarSi hovor dostupny na vSech vaSich telefonnich linkach. To se tyka také hovorQ typu
Vraceni pfidrzeni a Vraceni parkovani, které jsou ve stavu vystrahy. Pfichozi hovory maji vzdy pfednost pfed
pfidrzenymi hovory nebo hovory typu Vraceni parkovani.

Pouzivate-li vice linek, obvykle stisknete tla€itko linky s pfichozim hovorem, ktery chcete pfijmout. Pokud
chcete pouze pFijmout nejstarSi hovor bez ohledu na linku, stisknéte tlaCitko PFijmout.

Zobrazeni vSech hovorU na telefonu

MUZete zobrazit seznam vSech aktivnich hovorU ze vSech telefonnich linek sefazeny v chronologickém pofadi
(od nejstarSiho po nejnove;jsi).

Seznam vSech hovorl je uZite€ny, mate-li vice linek nebo pokud sdilite linky s jinymi uZivateli. Seznam
zobrazuje vSechny vaSe hovory spolené.

MuUzZete také zobrazit aktivni hovory na primdarni lince. Tato moZnost je uZite€nd, pokud chcete zobrazit
vSechny hovory na jediné obrazovce.

Pokud pouzivate aktivni skupinu sdruzenych linek, seznam VS8echny hovory zahrnuje vyraz Skupina
sdruzenych linek: a za nim nasleduje Cislo nebo nazev skupiny sdruzZenych linek nebo oboji. Toto vylepSeni
pomaha identifikovat hovory skupiny sdruzenych linek.

Pokud spravce nakonfiguruje nazev skupiny sdruzenych linek, zobrazi se v seznamu VSechny hovory nazev
i Cislo skupiny sdruZenych linek. V opa&ném pfipadé se zobrazi pouze Cislo skupiny sdruZzenych linek.

Procedura

Stisknéte tlaCitko VSechny hovory nebo tlaitko relace na primarni lince.

Zobrazeni dulezitych hovor(

MuUZete zobrazit seznam vSech signalizovanych hovor(l v chronologickém pofadi (od nejstarSiho po nejnoveé;jsi).
Signalizovany hovor je hovor s telefonnim Gislem, které povaZujete za dulezité. MUZete jej pouZit, cheete-li
byt upozornéni na prichozi hovor z tohoto Cisla nebo kdyz na toto Cislo volate.

Procedura

Stisknéte tla¢itko Signalizovany hovor.

Zobrazeni oznameni na vybranych linkach s filtry linek

Telefon mUzete nakonfigurovat tak, aby vam oznamoval, kdyZ nékdo zavola na telefonni €islo nebo linku
s vysokou prioritou. MUZe jit napfiklad o telefonni linku vysoce postavené osoby ve spole€nosti nebo
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zakaznickou linku. Tento néstroj je uziteCny v pripad€, Ze pouzivate vice telefonnich linek a mate vysoky
pocet hovorU.

V zavislosti na tom, jak spravce systému nastavil vas telefon, mUZzete také v urCitych €asech dne vyuZit filtr
linek.

Vytvoreni filtru linek

Procedura

Krok1  Stiskndte tlacitko Aplikace (M.
Krok 2 Vyberte moznosti Nastaveni > Oznamovani hovora > PFidat novy filtr.

Maximalni poCet vlastnich filtrll je 20. Pokud jste jiZ vytvoFili maximalni poCet vlastnich filtr(, pfed
pokraCovanim v tomto postupu nejprve odstrante néktery z filtrQ.

Krok 3 Stisknutim tlaCitka vybéru vstupte do textového pole.
Krok 4 Potvrd'te vychozi nazev nového filtru nebo zadejte vlastni nazev.
Krok 5 Vyberte linky, které chcete pfidat do nového filtru.

V seznamu jsou zobrazeny vSechny dostupné linky. Chcete-li vybrat linku, ktera neni v seznamu, obrat'te na
spravce systému.

Krok 6 Kliknéte na tlaCitko Pouzit.
Krok 7 Chcete-li zobrazit filtr, stisknéte tlaCitko Zpét.

Pouziti filtru linek

Procedura

Krok1  Stiskndte tlaitko Aplikace (M.
Krok 2 Vyberte moznosti Nastaveni > Oznémeni o hovoru.
Krok 3 Zvyraznéte filtr, ktery chcete pouZit, a stisknéte tlacitko vybéru.

Zména filtru linek
Filtry linek, které jsou pod vasi kontrolou, m{iZete zménit. Spravce systému ma pod kontrolou filtr vSech
hovor( a filtr denniho planu.

Procedura

Krok1  Stiskndte tlacitko Aplikace (M.
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Krok 2 Vyberte moznosti Nastaveni > Oznémeni o hovoru.
Krok 3 Chcete-li zménit existujici filtr, zvyraznéte jej a stisknéte tlacitko Upravit.

Sdilené linky

Jedno telefonni Cislo m{iZete sdilet s jednim nebo vice spolupracovniky. Jako asistent administrativy mUzete
mit napfiklad na starost tfidéni hovor(l pro nadfizeného pracovnika.

Kdyz sdilite telefonni Cislo, m{iZete pouzivat telefonni linku stejné jako jakoukoli jinou. Mé&jte na paméti
nasledujici specialni znaky sdilenych linek:

* Sdilené telefonni Cislo se zobrazuje na vSech telefonech, které jej sdileji.

* Pokud pfijme hovor vas spolupracovnik, bude na vaSem telefonu svitit Cervené tlacitko sdilené linky
a tlaCitko relace.

* Pokud hovor pfidrZite, bude tlaCitko linky svitit zelené a tlaCitko relace bude pulzovat zelené. TlaCitko
linky na telefonu vaSeho spolupracovnika vSak bude svitit Cervené a tlaCitko relace bude pulzovat
Cervené.
Pfipojeni uzivatele k hovoru na sdilené lince

Vy nebo vas spolupracovnik mUzZete vstoupit do hovoru na sdilené lince. Tuto funkci musi na telefonu povolit
spravce systému.

Pokud se pokusite pfipojit k hovoru na sdilené lince a zobrazi se zprava, Ze nemUiZete byt pfidani, opakujte
pokus.

Pokud ma uZivatel, se kterym sdilite linku, zapnutou funkci soukromi, nelze zobrazit jeho nastaveni linky
a pridat se k jeho hovoru.

Procedura

Krok 1 Stisknéte tladitko sdilené linky nebo vyberte linku a stisknéte tlaCitko Pfistoupit.

Chcete-li se pFipojit k hovoru na sdilené lince, musite stisknout tlaCitko Hovory.

Krok 2 (Nepovinné) Pokud se vam zobrazi potvrzovaci zprava, stisknutim tlaCitka Ano se pfidejte do hovoru.

Upozornéni pfed pfipojenim k hovoru na sdilené lince
Telefon mUZete nastavit tak, aby vas upozornil, kdyZ pfistoupite k hovoru. Ve vychozim nastaveni je
upozorfovani vypnuto.

Procedura

Krok1  Stiskn&te tlagitko Aplikace (EM.
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Krok 2 Vyberte moznosti Nastaveni > Upozornéni na pfFistoupeni.
Krok 3 Chcete-li upozornéni povolit, kliknéte na Zapnuto.

Aktivace rezimu soukromi na sdilené lince
RezZim soukromi brani jingm uZivatelim sdilené linky, aby vidéli informace o vaSich hovorech.

Rezim soukromi se tyka vSech sdilenych linek telefonu. Pokud mate na telefonu nékolik sdilenych linek
a aktivujete rezim soukromi, jini uzivatelé neuvidi zadné z vaSich sdilenych linek.

Pokud m4 telefon, se kterym sdilite linku, aktivovany reZim soukromi, m{iZete uskute€fiovat a pfijimat hovory
pomoci sdilené linky jako obvykle.

Kdyz je tato funkce aktivni, zobrazuje se na obrazovce telefonu vizudlni potvrzeni o jeji aktivaci.

Procedura

Krok 1 Chcete-li funkci povolit, stisknéte tlaitko Soukromi.
Krok 2 Chcete-li funkci vypnout, znovu stisknéte tlaCitko Soukromi.

Mobilni zarizeni a stolni telefon

Mate-li mobilni zafizeni (telefon nebo tablet), mliZete jej pFipojit ke svému stolnimu telefonu. S timto pfipojenim
mUZete uskuteCfovat a pfijimat hovory na mobilnim telefonu i na stolnim telefonu.

Tuto funkci podporuji Cisco IP telefony 8851 a 8861.

Neparujte dva nebo vice Cisco IP stolnich telefonl fady 8800.

\)

Poznamka KdyZ je mobilni zafizeni pfipojeno ke stolnimu telefonu, nemUZe pfistupovat ke kontakt(m stolniho telefonu,
ani je pouzivat. Do mobilniho zafizeni nemUZete pFesunout ani kopirovat kontakty stolniho telefonu.

Telefonni hovory s pripojenim inteligentnich zarizeni v blizkosti

Pomoci funkce Bluetooth mUZete sparovat mobilni zafizeni (telefon nebo tablet) se stolnim telefonem. Po
sparovani a pFipojeni mobilniho zafizeni zobrazi telefon dal$i telefonni linku, ktera je vasi mobilni linkou
(vaSim mobilnim telefonnim €islem). Pomoci stolniho telefonu mGzZete uskuteChovat a pfijimat hovory na
této mobilni lince. Tato schopnost vyuzivat mobilni linku na stolnim telefonu se nazyva pfipojeni inteligentnich
zafizeni v blizkosti.

Sparovani mobilniho zafizeni se stolnim telefonem

Po sparovani s mobilnim zafizenim se stolni telefon pfipoji k mobilnimu zafizeni, kdyZ je zafizeni v dosahu.
Kdyz se mobilni zafizeni ocitne mimo dosah, odpoji se od né;j.
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. Prepnuti pfipojenych mobilnich zafizeni

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5
Krok 6

Pokud mate pFipojenu soucasné nahlavni soupravu Bluetooth i mobilni zafizeni, nemGZete k pFijeti zvuku
z mobilniho zafizeni pouZzit nahlavni soupravu Bluetooth.

Po pfipojeni mobilniho zaFizeni s telefonem mUZete uloZit kontakty a historii hovor(l z mobilniho zafizeni
do stolniho telefonu.

Nez zaCnete

Zkontrolujte, zda je v mobilnim zafizeni zapnuta funkce Bluetooth a zda je zafizeni ve zjistitelném rezimu.
Budete-li potfebovat pomoc, nahlédnéte do dokumentace mobilniho zafizeni.

Procedura

Na stolnim telefonu stisknéte tlaCitko Aplikacen.

Vyberte moznosti Bluetooth > Pfidat zafizeni Bluetooth.

V seznamu dostupnych zafizeni vyberte mobilni zafizeni, které chcete sparovat.
Zadejte pfistupovy kli€ v mobilnim zafizeni.

Zadejte pfistupovy kli€ ve stolnim telefonu.

(Nepovinné) Povolte zpFistupnéni kontaktU a historie hovor( z mobilniho zaFizeni ve stolnim telefonu.

Souvisejici tétmata
Bluetooth a vas telefon, na strané 33
Cisco IP telefony Fady 8800, na strané 1

Prepnuti pripojenych mobilnich zafizeni

Krok 1
Krok 2
Krok 3

Je-li v dosahu vaSeho Cisco IP telefonu vice neZ jedno sparované mobilni zafizeni, mUZete zvolit, které
mobilni zafizeni chcete pfipojit.

Procedura
Stisknéte tlaCitko Aplikace n

Vyberte moznost Bluetooth.

V seznamu dostupnych zafizeni vyberte mobilni zafizeni.

Odstranéni mobilniho zarizeni

Krok 1

Odstranénim mobilniho zafizeni mUZete zajistit, aby se toto zafizeni nepFipojovalo automaticky pfi pouZiti
funkce Bluetooth.

Procedura

Stisknéte tlagitko Aplikace I,
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Krok 2 Vyberte moznost Bluetooth.
Krok 3 V seznamu dostupnych zafizeni vyberte mobilni zafizeni.
Krok 4 Vyberte moznost Odstranit.

Zobrazeni sparovanych zafizeni Bluetooth

Sparované mobilni zaFizeni se zobrazi v seznamu sparovanych zafizeni. Toto zafizeni bude zobrazeno
v seznamu, dokud jej neodpojite od stolniho telefonu.

Procedura

Krok1  Stiskndte tlaitko Aplikace (EEED.
Krok 2 Vyberte moznost Bluetooth.

Pfipojeni inteligentnich mobilnich telefonu v blizkosti

Své kontakty a historii hovor z mobilniho zaFizeni mUzete sdilet se stolnim telefonem a mUzZete pfepojovat
hovory mezi svym mobilnim a stolnim telefonem. Na stolnim telefonu mUZete také zobrazit intenzitu signalu
a troven baterie mobilniho zafizeni.

Zpracovani prichoziho mobilniho hovoru

NeZ zaCnete

Mobilni telefon je sparovan se stolnim telefonem.
Procedura

Kdyz na mobilnim telefonu vyzvani hovor, provedte na stolnim telefonu jednu z nasledujicich Cinnosti:

* Chcete-li hovor pfijmout, stisknéte tlaCitko PFijmout.
* Chcete-li hovor odmitnout a pfesmérovat do hlasové schranky, stisknéte tlaCitko Odmitnout.
* Chcete-li ztiSit vyzvanéni a odmitnout hovor, stisknéte tlaCitko Ignorovat.

Uskutecnéni mobilniho hovoru

NeZ zaCnete

Mobilni telefon je sparovan se stolnim telefonem.
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Hovory |
. Prepnuti hovoru mezi stolnim telefonem a mobilnim zafizenim

Procedura

Krok 1 Vyberte mobilni linku na stolnim telefonu.
Krok 2 Zadejte telefonni Cislo.
Krok 3 Stisknéte tlacitko Hovor.

Pfepnuti hovoru mezi stolnim telefonem a mobilnim zafizenim

Pomoci stolniho telefonu mUzZete pFepnout aktivni hovor do svého mobilniho zafizeni nebo z néj.

NeZ zaCnete

Mobilni telefon je sparovan se stolnim telefonem.

Procedura

Chcete-li pfepnout hovor ze stolniho telefonu do svého mobilniho telefonu nebo v opaéném smeéru, stisknéte
tlaCitko Pfesunout zvuk.

Nastaveni hlasitosti mobilniho zafizeni
OvladacCe hlasitosti na telefonu a na mobilnim zafizeni pracuji synchronné. Synchronni pouziti funguje pouze

béhem hovoru.

Nez zaCnete

Mobilni telefon je sparovan se stolnim telefonem.

Procedura

Proved'te jeden z nasledujicich krok(:

¢ Na stolnim telefonu stisknéte tlaitko ovladani hlasitosti . Stisknutim tlaéitka + hlasitost
zvySite a stisknutim tlacitka — ji sniZite.
« Stisknéte tlaéitko ovladani hlasitosti na mobilnim zafizeni.

Zobrazeni kontakt( z mobilniho zarizeni na stolnim telefonu

Na stolnim telefonu zobrazte seznam kontaktU z mobilniho zaFizeni. Jde o prakticky zpUsob zobrazeni kontakt,
ktery nevyzaduje pouziti mobilniho zafizeni.
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UloZeni kontakt(i z mobilniho zafizeni do stolniho telefonu .

Nez zaCnete

Pfed pouZitim mobilniho zafizeni se stolnim telefonem musite oba telefony sparovat pomoci funkce Bluetooth.
Vyberte moZnost, ktera slouzi ke sdileni mobilnich kontaktU.

Procedura

Krok1  Stisknéte tladitko Kontakty (.

Krok 2 Vyberte v seznamu svUj mobilni telefon.

UloZeni kontakt( z mobilniho zarizeni do stolniho telefonu

Seznam kontaktU z mobilniho zafizeni mUZete uloZzit do stolniho telefonu. Tento seznam kontaktll z mobilniho
zafizeni zUstane ve stolnim telefonu i po odpojeni mobilniho zafizeni nebo po zruSeni jeho sparovani se
stolnim telefonem.

NeZ zaCnete

Mobilni telefon je sparovan se stolnim telefonem.
Procedura

Krok1  Stisknéte tladitko Kontakty &,
Krok 2 Vyberte mobilni telefon.

Odstranéni kontakt v seznamu kontakt( mobilniho zafizeni

Své mobilni kontakty m{iZete ze stolniho telefonu odebrat. Seznam kontaktl ve vaSem mobilnim zafizeni
z(stane nedotcen.

Nez zaCnete

Mobilni telefon je sparovan se stolnim telefonem.

Procedura

Krok1  Stisknéte tlagitko Kontakty (.
Krok 2 V seznamu vyberte svUj mobilni telefon.
Krok 3 ZaSkrtnéte mozZnost Odstranit.

Zobrazeni historie mobilnich hovor( na stolnim telefonu

Na stolnim telefonu mUzete zobrazit nedavné hovory uskuteCnéné nebo pfijaté z mobilniho telefonu.
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. Pripojeni inteligentnich tabletd v blizkosti

Nez zaCnete

Pfed zobrazenim historie mobilnich hovor( na stolnim telefonu sparujte mobilni telefon se stolnim telefonem
pomoci funkce Bluetooth. Vyberte moZnost, kterd slouzi ke sdileni historie mobilnich hovor se stolnim
telefonem.

Procedura

Na stolnim telefonu stisknéte tlacitko Hovor.

Pfipojeni inteligentnich tablet( v blizkosti

Mate-li tablet, mUZete jej pomoci funkce Bluetooth sparovat se stolnim telefonem. Po sparovani mlze byt
zvuk z telefonni aplikace na tabletu pfehravan ve stolnim telefonu. V tabletu nelze pouZzivat stejné rozsahlou
nabidku funkci volani jako v mobilnim telefonu.

Stolni telefon podporuje pFipojeni tabletl se systémy Android a iOS.

Pfepnuti zvuku z tabletu do stolniho telefonu

Krok 1
Krok 2

Nez zaCnete

Tablet je sparovan se stolnim telefonem a obdrZite pfichozi hovor na tabletu.

Procedura

Na tabletu nastavte cestu zvuku tak, aby vyuZivala funkci Bluetooth.
K poslechu zvuku na telefonu pouZzijte nahlavni soupravu, sluchatko nebo hlasity telefon.

Pfepnuti zvuku ze stolniho telefonu do tabletu

NeZ zaCnete

Tablet je sparovan se stolnim telefonem a mate hovor na tabletu se zvukem ve stolnim telefonu.

Procedura

Provedte jeden z nasledujicich ukon(:

* Zavéste.
* Stisknéte tlaCitko Uvolnit.
* Pfijméte druhy hovor na stolnim telefonu.
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Telefonni hovory s mobilnim pfipojenim .

Telefonni hovory s mobilnim pripojenim

Pomoci svého mobilniho telefonu mUZete vyfizovat hovory, které jsou pfidruZeny k Eislu vaSeho stolniho
telefonu. Tato sluzba se nazyva mobilni pfipojeni.

SvUj mobilni telefon mUzete pfidruZit ke stolnimu telefonu jako dalSi telefon pomoci samoobsluZzného portélu.
MuUzZete urcit, které hovory jsou odeslany na va$ mobilni telefon.

KdyZz povolite dalSi telefony, budou se zafizeni chovat takto:

* Pfichozi hovor bude vyzvanét jak na stolnim telefonu, tak na ostatnich telefonech.

* KdyZ pfijmete hovor na stolnim telefonu, pfestanou ostatni telefony vyzvanét, budou odpojeny a na
jejich displeji se zobrazi zprava o zmeSkaném hovoru.

* KdyZ pfijmete hovor na dal$im telefonu, pfestanou ostatni telefony a stolni telefon vyzvanét a budou
odpojeny. Na displeji ostatnich telefon{l se zobrazi zprava o zmeSkaném hovoru.

* Hovor mUZete pfijmout na dal§im telefonu a poté jej m{iZete pfepnout na stolni telefon, ktery s nim sdili
linku. Pokud tak u€inite, zobrazi se na stolnich telefonech sdilejicich stejnou linku zprava Vzdalené
pouzivéano.

Souvisejici téemata
Samoobsluzny portal, na strané 22

Povoleni mobilniho pfipojeni

Procedura

Krok 1 Stisknutim tlaCitka Mobilita zobrazite aktualni stav vzdaleného cile (zapnuty nebo vypnuty).
Krok 2 Chcete-li tento stav zmeénit, stisknéte tlacitko vybéru.

Pfepnuti hovoru ze stolniho telefonu na mobilni telefon

Hovor ze stolniho telefonu mUzZete pFipojit na sv(j mobilni telefon. Hovor je stale spojen na lince na stolnim
telefonu, takZe tuto linku nelze pouzit pro dal$i hovory. Linka zUstane pouzita az do ukonCeni hovoru.

NeZz zaCnete

Na stolnim telefonu musite povolit funkci mobilniho pfipojeni.

Procedura

Krok 1 Stisknéte tlaCitko Mobilita.
Krok 2 Chcete-li odeslat hovor do svého mobilniho telefonu, stisknéte tlaCitko vybéru.

Krok 3 Pfijméte aktivni hovor na mobilnim telefonu.

UZivatelska prirucka pro zafizeni Cisco IP telefon Fady 8300 [Jjj



Hovory |
. PFepnuti hovoru z mobilniho telefonu na stolni telefon

Prepnuti hovoru z mobilniho telefonu na stolni telefon

Hovor mUZete pfepnout z mobilniho telefonu na svUj stolni telefon. Hovor zUstava spojen v mobilnim telefonu.

NeZz zaCnete

Na stolnim telefonu musite povolit funkci mobilniho pfipojeni.

Procedura
Krok 1 ZavéSenim na mobilnim telefonu odpojite mobilni telefon, avSak ne hovor.
Krok 2 Chcete-li pokraCovat v hovoru na stolnim telefonu, nejpozdéji do 5 az 10 sekund stisknéte tladitko linky na

stolnim telefonu.

Krok 3 Chcete-li pokraCovat v hovoru na stolnim telefonu, nejpozdé€ji do 5 az 10 sekund stisknéte tlaCitko Pfijmout
na konferenCnim telefonu.

Pfepojeni hovoru z mobilniho telefonu na stolni telefon

Hovor z mobilniho telefonu mUZete pFipojit na svUj stolni telefon.

NeZ zaCnete
Na stolnim telefonu musite povolit funkci mobilniho pfipojeni.

PoZadejte spravce systému, aby vam poskytl pFistupovy kod.

Procedura
Krok 1 Na mobilnim telefonu zadejte pfistupovy kod funkce pFedani.
Krok 2 ZavéSenim na mobilnim telefonu odpojite mobilni telefon, avSak ne hovor.
Krok 3 Nejpozdéji do 10 sekund stisknéte tlaCitko PFijmout na stolnim telefonu a zaCnéte hovofit na stolnim telefonu.

Hlasova schranka

Ke svym hlasovym zpravam mate pfistup pfimo z telefonu. K zaji$téni pfistupu do systému hlasové schranky
vSak musi va$ spravce nejprve nastavit uCet hlasové schranky a vas telefon.

TlacCitko Zpravy na telefonu funguje jako tlacitko rychlé volby pro systém hlasové schranky.

Softwarové tlaCitko Zpravy na telefonu funguje jako tlaCitko rychlé volby pro systém hlasové schranky.

\)

Poznamka Pokud je konferenéni telefon sdilenym telefonem pouZivanym v konferen€ni mistnosti, softwarové tlacitko
Zpravy se nemusi zobrazit.
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Indikace zpravy v hlasové schrance .

KdyZ se nenachazite u svého stolu, mlZete volat systém hlasové schranky a otevFit svoji hlasovou schranku.
V4&s spravece vam mUZe poskytnout externi telefonni islo systému hlasové schranky.

\}

Poznamka

Tento dokument obsahuje jen omezené informace o hlasové schrance, protoZe hlasova schranka neni souCasti
telefonu. Jedna se o samostatnou souCést se serverem a firmwarem zakoupenou va$i spoleCnosti. Informace
o nastaveni a pouzivani hlasové schranky naleznete v Uzivatelské pFirucce pro telefonni rozhrani Cisco Unity

Connection na adrese https://www.cisco.com/c/en/us/support/unified-communications/unity-connection/
products-user-guide-list.html .

Indikace zpravy v hlasové schrance

Chcete-li zjistit, zda mate novou hlasovou zpravu, sledujte nasledujici:

* Svételny indikator sluchatka sviti Cervené.

* PoCet zmeSkanych hovorU a hlasovych zprav je zobrazen na obrazovce. Mate-li vice neZ 99 novych
zprav, zobrazi se znak +.

Také pfi pouziti telefonni linky uslySite pferuSovany ton ve sluchatku, nadhlavni soupravé nebo hlasitém
telefonu. Tento pferuSovany ton je specificky pro danou linku. UslySite jej pouze v pfipad€, Ze mate hlasové
Zpravy.
Souvisejici témata

Samoobsluzny portal, na strané 22

Pristup k hlasové schrance

Krok 1

Krok 2
Krok 3
Krok 4

MUzZete si poslechnout va$e aktualni zpravy v hlasové schrance nebo si znovu pfehrat staré zpravy.

Nez zaCnete

Jednotlivé systémy hlasové schranky se navzajem 1iSi, a proto si od svého spravce nebo oddéleni IT zjistéte,
ktery systém pouziva vaSe spoleCnost. Tento oddil je vénovan feSeni Cisco Unity Connection, protoZe vétSina
zékaznikU spole€nosti Cisco pouZiva jako systém hlasovych schranek pravé tento produkt. VaSe spole€nost
v8ak mUze pouZivat jiny produkt.

Procedura

Pokud mate vice linek, stisknéte tlacitko pfisludné linky.

Stisknéte tladitko Zpravy .
Stisknéte tlaCitko Zpravy.
Postupujte podle hlasovych pokynd.
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Hovory |

. Vizualni hlasova schranka

Vizualni hlasova schranka

Vizualni hlasova schranka je alternativou k b&2né pouzivané hlasové poSté a jeji dostupnost zavisi na vaSem
systému hlasové poSty. Namisto odpovidani na zvukové vyzvy se k praci se zpravami pouziva obrazovka
telefonu. MUZete zobrazit seznam zprav a prehrat zpravy. Zpravy mUZete také vytvaret, odpovidat na né,
predavat dal a odstrafiovat.

V zavislosti na pouZitém systému hlasové poSty mUZete mit pFistup ke zvukové hlasové schrance
prostfednictvim moZnosti Zvukova schranka. Tuto funkci mUZete pouzit, pokud pfilezitostn& pouzivate
pokyny hlasového systému, ale jako vychozi mozZnost mate nastaveny vizualni pokyny.

DalSi informace naleznete ve Struéném Gvodu k aplikaci Visual Voicemail pro Unity Connection na adrese
http://www.cisco.com/c/en/us/support/unified-communications/unity-connection/products-user-guide-list.html.

Pristup ke zvukové hlasové schrance

Krok 1
Krok 2

V zavislosti na tom, jak spravce systému nastavil vas telefon, mUzZete vyslechnout své hlasové zpravy, aniz
byste museli zobrazit jejich seznam. Tato moZnost je uziteCna, pokud preferujete seznam hlasovych zprav,
ale pfilezitostn€ pouzivate k poslechu zprav vizualni pokyny.

Procedura

Na obrazovce stisknéte softwarové tlaCitko Zvuk.
Na pozadani zadejte pfistupové udaje do hlasové schranky.

Prepojeni hovoru do hlasové schranky

Krok 1
Krok 2

Krok 3

Hovor mUZete pfepojit pfimo do hlasové schranky manaZera nebo spolupracovnika. Je to prakticky zpUlsob
pro zanechani zpravy volajicim bez ruSeni kohokoli v kancelafi.
NeZ zaCnete

Spravce musi nastavit telefonni systém tak, aby pfedpona * pfed linkou znamenala pfepojeni hovoru pfimo
do hlasové schranky.

Zjistéte linku spolupracovnika.
Procedura

Stisknéte tlagitko Prepojit BED.

Zadejte znak * a potom linku dané osoby.

Stisknéte tlagitko Prepojit BEaD.
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KAPITOLA 3

Kontakty

* Podnikovy adresaf, na strané 89
* Osobni adresar, na stran€ 89
¢ Cisco Web Dialer, na strané 93

Podnikovy adresar

Vyhledanim Cisla spolupracovnika v telefonu si mZete usnadnit volani. Adresaf nastavuje a spravuje spravce
systému.

Volani kontaktu v podnikovém adresafri

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5
Krok 6

Procedura

Stiskn&te tladitko Kontakty .

Stisknéte tlaCitko Kontakty.

Vyberte moznost Podnikovy adresar.

Vyberte kritéria hledani.

Zadejte kritéria hledani a stisknéte tlaitko Odeslat.
Vyberte kontakt a stisknéte tlaCitko Vytocit.

Osobni adresar

V osobnim adresafi m{Zete uchovat kontaktni adaje pratel, €len{l rodiny nebo spolupracovnikll. Do osobniho
adresafe mUZete pridat své vlastni kontakty. MUZete pFidat zvlaStni kody rychlé volby pro osoby, kterym
Casto volate.

Osobni adresal miZete nastavit z telefonu nebo ze samoobsluzného portalu. K pfifazeni kodd rychlé volby
k polozkam v adresafi pouZijte telefon.
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. PfihlaSeni k osobnimu adresafri a odhlaseni z osobniho adresare

Souvisejici témata
Samoobsluzny portal, na strané 22

Prihlaseni k osobnimu adresari a odhlaseni z osobniho adresare

NeZ zaCnete

K pfihlaSeni ke svému osobnimu adresafi budete potfebovat ID uzivatele a €islo PIN. Pokud tyto informace
nemate, obrat'te se na spravce systému.

Procedura

Krok 1 Stisknéte tlaCitko Kontakty g

Krok 2 Stisknéte tlaCitko Kontakty.

Krok 3 Vyberte moznost Osobni adresar.

Krok 4 Zadejte své ID uzivatele a Cislo PIN a stisknéte tlaCitko Odeslat.

Krok 5 Chcete-li se odhlasit, vyberte moznost Odhlasit, stisknéte tlacitko vybéru a poté stisknéte tlaCitko OK.

Pridani noveho kontaktu do osobniho adresare

Procedura

Krok 1 Stisknéte tlaCitko Kontakty B

Krok 2 Stisknéte tlaCitko Kontakty.

Krok 3 Pfihlaste se ke svému osobnimu adresafi.

Krok 4 Vyberte polozku Osobni adresar a stisknéte tlaitko Odeslat.
Krok 5 Stisknéte tlaCitko Novy.

Krok 6 Zadejte jméno, pFijmeni a volitelné také prezdivku.

Krok 7 Stisknéte polozku Telefony a zadejte telefonni Eislo spole€né s poZadovanymi pFistupovymi kody. Potom
stisknéte tlaCitko Odeslat.

Vyhledani kontaktu v osobnim adresari

Procedura

Krok 1 Stisknéte tlaCitko Kontakty g
Krok 2 Stisknéte tlaCitko Kontakty.
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Volani kontaktu z osobniho adresare .

Krok 3 Pfihlaste se ke svému osobnimu adresafi.

Krok 4 Vyberte moznost Osobni adresar.

Krok 5 Vyberte kritéria hledani.

Krok 6 Zadejte kritéria hledani a stisknéte tlaCitko Odeslat.

Volani kontaktu z osobniho adresare

Procedura

Krok1  Stisknéte tlagitko Kontakty &,

Krok 2 Stisknéte tlaCitko Kontakty.

Krok 3 Pfihlaste se ke svému osobnimu adresafi.

Krok 4 Vyberte moznost Osobni adresar a vyhledejte zaznam.

Krok 5 Vyberte zaznam v osobnim adresafi, ktery chcete vytoCit.

Krok 6 Vyberte pozadovany kod zrychlené volby a stisknéte tlaCitko Hovor.

Prirazeni kodu zrychlené volby ke kontaktu

Kody rychlé volby usnadfiuji volani kontaktlm.

Procedura
Krok 1 Stisknéte tlagitko Kontakty I,
Krok 2 Stisknéte tlacitko Kontakty.
Krok 3 Pfihlaste se ke svému osobnimu adresafi.
Krok 4 Vyberte mozZnost Osobni adresar.
Krok 5 Vyberte kritéria hledani.
Krok 6 Zadejte kritéria hledani a stisknéte tlaCitko Odeslat.
Krok 7 Vyberte kontakt.
Krok 8 Stisknéte tlacitko ZrychVol.
Krok 9 Vyberte Cislo a stisknéte tlaCitko vybéru.
Krok 10 Pfejdéte k nepfifazenému rejstfiku zrychlené volby a stisknéte tlaCitko Odeslat.

Souvisejici témata
Uskute€néni hovoru pomoci tlaitka zrychlené volby, na strané 53
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Volani kontaktu pomoci kodu zrychlené volby

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5

Procedura

Stisknéte tlaCitko Kontakty g

Stisknéte tlaCitko Kontakty.

Pfihlaste se ke svému osobnimu adresafi.

Vyberte moznost Osobni zrychlené volby a pfejdéte na kéd zrychlené volby.
Vyberte poZzadovany kod zrychlené volby a stisknéte tlaCitko Hovor.

Upravy kontaktu v osobnim adresafi

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5
Krok 6
Krok 7
Krok 8

Procedura

Stisknéte tlaCitko Kontakty g

Stisknéte tlaCitko Kontakty.

Pfihlaste se ke svému osobnimu adresafi.

Vyberte moznost Osobni adresar a vyhledejte zaznam.
Stisknéte tlaitko Vybrat a pak Upravit.

Upravte informace v zaznamu.

Chcete-li zménit telefonni Cislo, stisknéte tlacitko Telefony.
Stisknéte tlaCitko Aktualizovat.

Odebrani kontaktu z osobniho adresare

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5
Krok 6

Procedura

Stisknéte tlaCitko Kontakty g

Stisknéte tlaCitko Kontakty.

Pfihlaste se ke svému osobnimu adresafi.

Vyberte moznost Osobni adresar a vyhledejte zaznam.
Stisknéte postupné tlaCitka Vybrat, Upravit a Odstranit.
Stisknutim tlacitka OK potvrdte odstranéni.
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Odstranéni kodu rychlé volby .

Odstranéni kadu rychlé volby

Procedura

Krok 1 Stisknéte tlaCitko Kontakty g

Krok 2 Stisknéte tlaCitko Kontakty.

Krok 3 Pfihlaste se ke svému osobnimu adresafi.

Krok 4 Vyberte moznost Osobni zrychlené volby a vyhledejte kod zrychlené volby.
Krok 5 Vyberte poZzadovany kdd a stisknéte tlaCitko Odebrat.

Krok 6 Vyberte rejstiik a stisknéte tlaCitko Odebrat.

Cisco Web Dialer

Pomoci aplikace Cisco Web Dialer, webového prohliZe€e a IP telefonu Cisco mUZete telefonovat z webu
a pomoci poCitaCovych aplikaci. Pomoci webového prohlizeCe pfejdéte na webovou stranku nebo do
podnikového adresare a poté kliknutim na hypertextovy odkaz s telefonnim Cislem zahajte hovor.

K uskute€néni hovoru budete potfebovat ID uzivatele a heslo. Tyto informace obdrZite od spravce systému.
Uzivatelé, ktefi tuto funkci chtéji pouzit poprvé, musi pfed hovorem provést konfiguraci voleb.

DalSi informace naleznete v dokumentaci aplikace “Cisco Web Dialer” na adrese https://www.cisco.com/c/
en/us/support/unified-communications/unified-communications-manager-callmanager/
products-installation-and-configuration-guides-list.html
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Kontakty |
. Cisco Web Dialer
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KAPITOLA 4

Posledni hovory

* Seznam poslednich hovorU, na strané 95

* Zobrazeni poslednich hovor(, na strané 95

* Vraceni posledniho hovoru, na strané 96

* Vymazani seznamu poslednich hovord, na strané& 96
* Odstranéni zaznamu o hovoru , na strané 97

Seznam poslednich hovoru

Pomoci seznamu Historie mUZete zobrazit 150 nejnovéjSich jednotlivych hovorl a skupin hovord.
Jestlize seznam Historie dosdhne maximalni velikosti, dal$i novy zdznam pfepiSe nejstarSi zaznam na seznamu.

Hovory, které se tykaji stejného €isla, a hovory jdouci za sebou jsou v seznamu Historie seskupeny. ZmeSkané
hovory ze stejného Cisla jsou také seskupeny.

Poznamka pro ty, co pouZivaji skupinu sdruZenych linek:

* Pokud je vas$ telefon souCasti skupiny sdruzenych linek, hovory pfijimané ostatnimi €leny skupiny
sdruzenych linek se zobrazuji v historii hovor( jako pfijaté hovory.

* V seznamu historie volani je zobrazena Skupina sdruzenych linek a za ni je uvedeno jeji Cislo, nazev
nebo oboji. Toto vylepSeni pomahé identifikovat hovory skupiny sdruZenych linek.

Pokud spravce nakonfiguruje nazev skupiny sdruzenych linek, zobrazi se v seznamu historie volani
nazev i Cislo skupiny sdruZenych linek. V opa€ném pfipadé se zobrazi pouze €islo skupiny sdruZenych
linek.

Zobrazeni poslednich hovorU

Podivejte se, kdo vam naposledy volal.

Procedura

Krok1  Stiskndte tlacitko Aplikace EEM.

UZivatelska prirucka pro zafizeni Cisco IP telefon Fady 8300 [Jjj



. Vraceni posledniho hovoru

Krok 2

Krok 3

Posledni hovory |

Vyberte moznost Posledni.

Kdyz je telefon ve stavu ne€innosti, seznam poslednich hovorll mUZete zobrazit také stisknutim naviga€niho
kruhu nahoru.

Pokud mate vice neZ jednu linku, vyberte linku, kterou chcete zobrazit.

Pokud jsou dvé linky v telefonu nakonfigurované pro stejné €islo, v historii hovor( se zobrazi podrobnosti
hovoru jen pro linku, ktera hovor pfijme.

Vraceni posledniho hovoru

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5
Krok 6

Osobé, kterd vam volala, mUZete snadno zavolat zpét.

Procedura

Stisknéte tlacitko Aplikace n

Vyberte moznost Posledni.

(Nepovinné) Vyberte moznost VSechny linky nebo vyberte pozadovanou linku.
Vyberte Cislo, které chcete vytoCit.

(Nepovinné) Stisknutim tlaCitka Upravit Cislo upravte.

Stisknéte tlacitko Hovor.

Vymazani seznamu poslednich hovoru

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5

Seznam Historie mUZete v telefonu vymazat.

Procedura

Stisknéte tlaCitko Aplikace n

Vyberte moznost Posledni.

(Nepovinné) Vyberte moznost VSechny linky nebo vyberte poZadovanou linku.
Stisknéte tlaCitko Vymazat.

Stisknéte tlaitko Odstranit.

[l Uzivatelska pfirucka pro zafizeni Cisco IP telefon fady 8800



| Posledni hovory

Odstranéni zaznamu o hovoru .

Odstranéni zaznamu o hovoru

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5
Krok 6

MUZete upravit seznam Historie a odebrat z historie jednotlivy hovor. M{iZete tak zachovat d{ileZité kontaktni
udaje, protoZe v historii se uchovava pouze 150 hovord.

Procedura

Stisknéte tlaCitko Aplikace n

Vyberte moznost Posledni.

(Nepovinné) Vyberte moznost VSechny linky nebo vyberte pozadovanou linku.
Zvyraznéte jednotlivy zdznam nebo skupinu hovord, které chcete odstranit.
Stisknéte tlaitko Odstranit.

DalSim stisknutim tla€itka Odstranit akci potvrdite.

UZivatelska prirucka pro zafizeni Cisco IP telefon Fady 8300 [Jjj



Posledni hovory |
. Odstranéni zaznamu o hovoru
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KAPITOLA 5

Aplikace

* Dostupné aplikace, na strané 99

* Zobrazeni aktivnich aplikaci, na strané 99
* Pfepnuti na aktivni aplikace, na strané& 99
 UkonCeni aktivnich aplikaci, na strané 100

Dostupné aplikace

Telefony Cisco tyto aplikace ve vychozim nastaveni neobsahuji. VaSe spole€nost vSak mUZze do telefonu

vlozit aplikace, jako jsou zpravy o poCasi, informace o akciovych trzich, zpravodajské informace spoleCnosti,
ukoly ke splnéni nebo jiné informace a sluZby.

Zobrazeni aktivnich aplikaci
Postup zjiSténi otevienych aplikaci je jednoduchy.

Procedura

Krok1  Stiskndte tlagitko Aplikace EED.
Krok 2 Stisknéte tlaCitko Nastaveni.

Krok 3 Vyberte moznost Spusténé aplikace.
Krok 4 Stisknéte tlaCitko Konec.

Prepnuti na aktivni aplikace

Procedura

Krok1  Stisknéte tlagitko Aplikace EED.
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Aplikace |
. Ukonceni aktivnich aplikaci

Krok 2 Stisknéte tlacitko Nastaveni.

Krok 3 Vyberte moznost Spusténé aplikace.

Krok 4 Vyberte spuSténou aplikaci a stisknutim tlaCitka Pfenést do vybranou aplikaci oteviete a pouZijte.
Krok 5 Stisknéte tlacitko Konec.

Ukonceni aktivnich aplikaci

Procedura

Krok1  Stisknéte tlagitko Aplikace EED.

Krok 2 Stisknéte tladitko Nastaveni.

Krok 3 Vyberte moznost Spusténé aplikace.

Krok 4 Vyberte spuSténou aplikaci, kterou chcete ukonCit, a stisknéte tlaCitko Ukon¢. apl.
Krok 5 Stisknéte tlaitko Zavfit a pak tlacitko Konec.
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KAPITOLA 6

Nastaveni

* Nabidka Nastaveni, na strané& 101

* Nastaveni hlasitosti béhem hovoru, na strané 107

* Nastaveni hlasitosti vyzvanéni telefonu, na strané 108
* Jazyk na displeji telefonu, na strané 108

Nabidka Nastaveni

Nékteré atributy a funkce mUZete ovladat v telefonu v nabidce Nastaveni.

Zména tapety

Spravee vam mlZe povolit zménu tapety nebo obrazku na pozadi.

Tapety podporuje jak Cisco IP telefon, tak rozSifujici modul tla€itek, pokud je pFipojen k telefonu.

Procedura

Krok1  Stisknéte tlaGitko Aplikace [EM.
Krok 2 Pfejdéte do nabidky Nastaveni > Tapeta.
Krok 3 Vyberte tapetu a provedte néktery z nasledujicich krok(:

« Stisknutim tlacitka Nahled zobrazite tapetu na obrazovce telefonu.
« Stisknutim tlaCitka Nastavit pouZijete tapetu na obrazovce telefonu.

Krok 4 Stisknéte tlacitko Konec.

Zména vyzvanéciho tonu

Zvuk pouzity telefonem pro oznamovani pfichozich hovorll 1ze zménit.
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. Nastaveni jasu obrazovky

Krok 1

Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5
Krok 6

Nastaveni |

Procedura

Vyberte polozky Nastaveni > Pfedvolby > Vyzvanéci ton.

Stisknéte tlaCitko Aplikace ﬂ

Vyberte Nastaveni > Vyzvanéci tén.

Vyberte linku.

Projdéte seznam vyzvéanécich tonl a stisknutim tlaCitka Pfehrat si vyslechnéte ukazky.

Vyzvanéci ton pouzijte stisknutim tlacitka Nastavit.

Nastaveni jasu obrazovky

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4

Zménou jasu obrazovky telefonu mUZete zvySit Citelnost obrazovky.

Procedura

Stisknéte tlaCitko Aplikace ﬂ

Vyberte moznosti Nastaveni > Jas.

Stisknutim naviga€niho kruhu vlevo jas sniZite a stisknutim vpravo jej zvySite.
Stisknéte tlaitko Ulozit.

Nastaveni kontrastu

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5

Zménou kontrastu obrazovky Cisco IP telefonu 8811 mUZete zvySit Citelnost obrazovky.

Chcete-li ovéfit, ktery model telefonu mate, stisknéte moznost Aplikace €©3. vyberte polozku Informace
o telefonu. Zobrazi se pole Cislo modelu s modelem vaSeho telefonu.

Procedura

Stisknéte tlagitko Aplikace EED.

Vyberte mozZnosti Nastaveni > Kontrast.

Vyberte moznosti Kontrast.

Stisknutim navigaCniho kruhu vlevo kontrast sniZite a stisknutim vpravo jej zvySite.
Stisknutim tlaCitka Ulozit provedete nastaveni kontrastu.
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| Nastaveni

Zména velikosti pisma .

Zména velikosti pisma

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4

Zménou velikosti pisma na telefonu mUZete zlepSit Citelnost obrazovky. Pokud vSak zvétSite pismo, mohou
se nékteré zpravy zobrazit na obrazovce netplné.

Nastaveni velikosti pisma ma vliv na nasledujici prvky:
* obrazovka hovoru (jméno volajiciho a nazvy tlaCitek funkei),
* jméno volajiciho v historii,

* nazvy linek na obrazovce telefonu.

Procedura

Stisknéte tlagitko Aplikace @B,

Vyberte moznosti Nastaveni > Velikost pisma.

Vyberte velikost pisma a stisknéte tlaCitko Nastavit.
Stisknutim tlacitka UkonCit se vratite do okna Aplikace.

Zmeéna nazvu telefonu

Nazev telefonu m{iZete zménit z vychoziho nazvu. Tento ndzev se zobrazi pfi parovani mobilniho zaFizeni
se stolnim telefonem.

Procedura

Krok 1 Stisknéte tlaCitko Aplikace ﬂ
Krok 2 Vyberte moznosti Nastaveni > Nézev telefonu.
Krok 3 Zadejte nazev pomoci klavesnice.
Krok 4 Stisknéte tlaCitko Pouzit.
Krok 5 Stisknéte tlaCitko Konec.
Nastaveni videa

Pokud mate videotelefon, mate k dispozici nastaveni pro ovladani videa.

Nastaveni jasu videa

Pokud osvétleni v mistnosti neumoZfiuje jasné vidét obraz, m{Zete upravit jas.
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Nastaveni |

. Nastaveni Sitky pasma videa

Krok 1

Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5

Procedura

OtoCenim krouzku na kamefe ve sméru hodinovych ru€iek oteviete zavérku.
Stisknéte tlaCitko Aplikace L 3}

Vyberte moZnosti Nastaveni > Video > Expozice.

Stisknutim naviga€niho kruhu vlevo jas sniZite a stisknutim vpravo jej zvySite.
Stisknéte tlaCitko Ulozit.

Nastaveni Sirky pasma videa

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4

Béhem videohovoru se m{iZe video nahle zastavit nebo mUZe byt zpoZdéno za zvukem. ZpoZdéni je Easto
zpUsobeno zaneprazdnénou siti.

Ve vychozim nastaveni telefon automaticky vybere takové nastaveni Sifky pasma, které se pokousi vzajemné&
vyvazit poZadavky sité€ na pfenos zvuku a obrazu. Pokud je zpoZdéni obrazu €asté, mUZete vybrat pevnou

cv v,

opakuje.

Procedura

Stisknéte tlagitko Aplikace @B,

Vyberte moZnosti Nastaveni > Video > Sitka pasma.
Vyberte nastaveni Sifky pasma.

Stisknutim tlacitka UloZit nastavte Sifku pasma.

Zobrazeni videohovoru v pocitaCi

Obrazovou Cast hovoru nemusite mit zobrazenu na obrazovce telefonu. Misto toho ji mUzZete mit zobrazenu
v po€itaci. Zvukova €ast hovoru z(stane v telefonu.

Funkce videa stolniho telefonu nemUZete na telefonu pouZivat, pokud je pfipojena videokamera, jako napfiklad
Cisco IP telefon 8845 nebo 8865.
Nez zaCnete

Pfipojte poCita€ k portu PC na telefonu pomoci kabelu sit& Ethernet a pfihlaste se k aplikaci Cisco Jabber pro
Windows nebo Cisco Jabber pro Mac. Telefon musi byt pfipojen k prvni sitové karté (NIC1) v pocitaci.

Pokud je v telefonu povoleno pfipojeni Wi-Fi, port PC je zakdzan.
Musite mit nejnové&jsi verzi rozhrani Cisco Media Services Interface (MSI) a néktery z nasledujicich produkt:

* Cisco Jabber pro Windows 9.7(5) nebo novéjsi

* Cisco Jabber pro Mac 10.8.1 nebo nové;jsi
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| Nastaveni

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4

Vypnuti upozornéni na sniZeni hlasu .

Pokud nemate nejnovejsi verzi aplikace Cisco Jabber nebo rozhrani MSI, obrat'te se na spravce systému.
Seznam poZadavk( na hardware a software viz:

* Cisco Jabber pro Windows, poznamky k verzi na adrese http://www.cisco.com/c/en/us/support/
unified-communications/jabber-windows/products-release-notes-list.html.

* Cisco Jabber pro Mac, poznamky k verzi na adrese http://www.cisco.com/c/en/us/support/
unified-communications/jabber-mac/products-release-notes-list.html

Procedura

Stisknéte tlagitko Aplikace =
Vyberte mozZnosti Nastaveni > Video.
Vyberte moznost Video pres pocitac.
Video aktivujete tlaCitkem Zapnout.

Vypnuti upozornéni na snizeni hlasu

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4

Pokud mluvite pfili§ nahlas, mQZete telefon nastavit tak, aby véas upozornil na udrZovani vhodné hlasitosti
béhem konverzace. Kdykoli budete mluvit pfiliS nahlas (hlasit&ji neZ je pfednastavena prahova hodnota), na
obrazovce telefonu se zobrazi vystraha. KdyZ budete mluvit nahlas i po prvnim varovani, zazni varovny ton.

ZtiSte hlas nebo volbou moznosti Ignorovat zpravu skryjte.

Spravce mUzZe tuto funkci povolit nebo zakéazat. Pokud je tato moZnost zakdzana, nezobrazi se zprava ani
poloZka v nabidce Nastaveni.

Jestlize spravce tuto moznost povolil, je funkce upozornéni na ztiSeni hlasu ve vaSem telefonu ve vychozim
nastaveni povolena, ale m{iZete ji zapnout. Funkce je k dispozici pouze pro sluchatka a nahlavni soupravy.

Procedura

Stisknéte tlagitko Aplikace EEM.
Pfejdéte do nabidky Nastaveni > Snizeni hlasu.
Stisknéte tlaCitko Vypnuto.

V mistnim okné vyberte moZnost OK.

Povoleni funkce Hlasova zpétna vazba pomoci moznosti Usnadnéni pfistupu

Funkci Hlasova zpé€tna vazba mUzete povolit nebo zakazat trojim stisknutim tlaCitka Vybrat na navigaCnim
kruhu. Pfistup k této funkci je v8ak mozny také prostfednictvim nastaveni Usnadnéni pfistupu v telefonu.

Chcete-li tuto funkci pouzit nebo nastavit, s povolenou funkci Hlasova zpétna vazba dvakrat stisknéte
softwarova tlaCitka.
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Nastaveni |

. Uprava nastaveni rychlosti feci

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4

Procedura

Stisknéte tlagitko Aplikace ()
Vyberte moznosti Usnadnéni pFistupu > Hlasova zpétnéa vazba.
Funkci povolte zvolenim moznosti Zapnout.

Dvakrat vyberte tlaitko Ukoncit. Nastaveni se uloZi a znovu se otevie Cast Aplikace.

Souvisejici témata
Hlasova zpétna vazba, na stran& 39

Uprava nastaveni rychlosti fedi

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5

Pokud je Fe€ funkce Hlasova zpétna vazba pfili$ rychla nebo pomala, mUZete rychlost upravit. Aby bylo
mozné zvolit rychlost Fe€i, funkce Hlasova zp€tna vazba musi byt povolena.

Procedura

Stisknéte tlaCitko Aplikace ﬂ

Vyberte moznosti Usnadnéni pFistupu > Rychlost feci.

Stisknutim naviga€ni ¢asti nahoru nebo doll mUZete navigovat. Stisknutim tlacitka Vybrat zvolite rychlost.
Dvakrat vyberte tlaCitko Ulozit. Nastaveni se ulozi a znovu se otevie Cast Usnadnéni pFistupu.

Chcete-li se vratit do Casti Aplikace, dvakrat zvolte moZnost Konec.

Souvisejici témata
Hlasova zpétna vazba, na strané 39

Vypnuti kontrolky tlacCitka Vybrat kvali aspofe energie

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4

Kontrolku tlacitka Vybrat mUzete v rezimu sniZzené spotfeby vypnout. To poméha omezit vizualni ruSivé
elementy na pracovi$ti.

Tlacitko Vybrat je uprostfed navigaCniho kruhu vaSeho telefonu. KdyZ pracujete s rezimem sniZené spotfeby,
je kontrolka tlaCitka Vybrat ve vychozim nastaveni aktivni.

Procedura

Stisknéte tlagitko Aplikace EER.

Vyberte moznosti Nastaveni > Kontrolka Uspory napéajeni.
Stisknutim tlaCitka Vypnuto kontrolku vypnete.

V okné s upozornéni stisknéte tlaCitko OK.
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Prifazeni nahlavni soupravy k informacim o uzivateli .

Prirazeni nahlavni soupravy k informacim o uzivateli

K telefonu m{iZete pfifadit svou nahlavni soupravu; pfifazeni se provadi z telefonu. Diky pfifazeni budete
moci pouzivat funkci Extension Mobility.

Pokud potfebujete zruSit pfifazeni nahlavni soupravy, obrat'te se na spravce. Pfifazeni ndhlavni soupravy
nelze zmeénit ani aktualizovat z nabidky telefonu.

\)

Poznamka  Pokud probiha upgrade nahlavni soupravy nebo hovor, nelze pfifazeni provést. Pfed provedenim tohoto

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4

postupu poCkejte na dokon€eni upgradu nebo ukon€eni hovoru.

Nez zaCnete

* Nahlavni souprava Cisco fady 500 se pfipoji k telefonu pomoci kabelu USB nebo Y, pfipadné se sparuje
a pripoji k telefonu prostfednictvim zafizeni Nahlavni souprava Cisco Fady 560 se standardni zakladnou
nebo Multizakladna pro nahlavni soupravy Cisco fady 560.

Nahlavni souprava Cisco 730 se pFipoji k telefonu pomoci rozhrani USB, pfipadné se sparuje
prostfednictvim USB HD adaptér nahlavni soupravy Cisco.

* Nesmi probihat upgrade firmwaru nahlavni soupravy.

* Telefon musi byt ne€inny.

Procedura

Na stolnim telefonu stisknéte tlaCitko Aplikace [ o}

Vyberte moznosti PfisluSenstvi > N&hlavni souprava Cisco > Nastaveni > Pfifadit uzivatele.
Zadejte své ID uzivatele a kod PIN.

Stisknéte tlaCitko Odeslat.

Souvisejici tétmata
PfihlaSeni do systému Extension Mobility pomoci nahlavni soupravy Cisco, na strané 20

Nastaveni hlasitosti béhem hovoru

Krok 1

Pokud je zvuk ve sluchatku, nahlavni soupravé nebo hlasitém odposlechu pfili$ hlasity nebo pfili$ tichy,
mUZete zménit hlasitost béhem poslechu druhého t€astnika. Zména hlasitosti béhem hovoru se dotkne pouze
reproduktoru, ktery je aktualné pouzivan. Pokud nastavite hlasitost napfiklad tehdy, kdyZ pouzivate ndhlavni
soupravu, nezmeéni se hlasitost ve sluchatku.

Procedura

Chcete-li nastavit hlasitost b€hem hovoru, stisknéte tlaCitko Hlasitost vpravo nebo vlevo.
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. Nastaveni hlasitosti vyzvanéni telefonu

Krok 2 Chcete-li nastavit hlasitost béhem hovoru, stisknéte tlaCitko Hlasitost nahoru nebo dold.

Nastaveni hlasitosti vyzvaneni telefonu

Pokud telefon oznamuje pfichozi hovor pfili§ hlasitym nebo pfili§ tichym vyzvanénim, mUZete hlasitost
vyzvanéni zménit. Zmény hlasitosti vyzvanéni nemaji vliv na hlasitost druhého u€astnika b&hem hovoru.

Procedura

Krok 1 Chcete-li nastavit hlasitost vyzvanéni telefonu, stisknéte tlaCitko Hlasitost doprava nebo doleva.

Krok 2 Chcete-li nastavit hlasitost vyzvanéni, kdyZ se telefon nepouziva, stisknéte tlacitko Hlasitost “~ nahoru
nebo dolu.

Jazyk na displeji telefonu

Telefon umoZziuje zobrazovat text v mnoha jazycich. PoZadovany jazyk telefonu nastavuje spravce. Pokud
chcete nastavit jiny jazyk, obrat'te se na spravce.
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KAPITOLA 7

Prislusenstvi

* Podporovana pfisluSenstvi, na strané 109

« Kontrola modelu telefonu, na strané 111

* Zobrazeni prisluSenstvi pfidruzeného k telefonu, na strané 112

* Nahlavni soupravy, na strané 112

* Roz8ifujici modul tlaCitek pro Cisco IP telefon 8800, na strané 147
* Silikonova pouzdra, na strané 152

Podporovana prislusenstvi

Telefon mUZete pouZivat s rlznym prisluSenstvim, jako jsou nahlavni soupravy, mikrofony a reproduktory.
Tabulky v této Casti ukazuji pFisluSenstvi podporované telefonem.

Nasledujici tabulka popisuje pFisluSenstvi Cisco dostupné pro Cisco IP telefon 8800.

Tabulka 25: PrisluSenstvi od spoleCnosti Cisco pro Cisco IP telefon 8800

PrisluSenstvi Typ 8811 8841 8845 8851 8851NR 8861 8865 8865NR
RozSifujici | Pfidavny | Nepodporovéano | Nepodovdo | Nepodporovano 2 2 3 3 3

modul modul
tlacitek pro
zafizeni
Cisco IP
Phone 8800

RozSitujici | PFidavny | Nepodporovano | Nepadoovéo | Nepodporovano | Podporovano | Podporovéno | Podparovano | Nepodporovano | Nepodporovano
modul modul
Podpora |Podpora |Podpora

tlacitek pro > > >
zgnzem roritiicich | 2roSiicich | 3w
Cisco IP go ge yo
modullu modullu modulu
Phone stejného |stejného |stejného
8851/8861 . . .
typu typu typu
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. Podporovana prisluSenstvi

PrisluSenstvi Typ 8811 8841 8845 8851 8851NR 8861 8865 8865NR
RozSifujici | Pfidavny | Nepodporovano | Ngpadhaovdo | Nepodporovano | Nepocdhoovio | Nepodoaovédro | Nypedoovdo | Podporovéano | Podporovano
modul modul N .
., Podpora az | Podpora az
tlaCitek pro v wew o

., 3rozSifujicich | 3 rozSirujicich
zafizeni ; .

. modulu modulu
Cisco IP stejného stejného
Phone 8865 ! !

typu typu
Sada pro Pfidavny |Podporovano | Podporovino | Podporovéano | Podporovéno | Podporovéno | Podparovéno | Podporovéano | Podporovano
montdZna | modul
zed
BezpeCnostni | Pfidavny | Podporovéano | Podporovéno | Podporovano | Podparovéino | Podporovéno | Podparovéno | Podporovéno | Podporovéano
zamek modul
Podstavec | Pfidavny |Podporovano | Podporovéno | Podporovano | Podparovéino | Podporovéno | Podparovéno | Podporovéno | Podporovéano
modul
Silikonové | Pouzdro |Podporovano | Podporovano | Podporovano | Podporovano | Podporovéno | Podporovano | Podporovéno | Podporovano
pouzdro telefonu
Néhlavni USB Nepodporovano | Ngpacdaowdo | Nepodporovano | Podporovéano | Podporovano | Podporovéano | Podporovano | Podporovano
souprava
Cisco
fady 520
Néahlavni Standardni | Podporovéano | Podporovano | Podporovano | Podporovano | Podporovano | Podporovéano | Podporovano | Podporovano
souprava
Cisco
fady 530
Nahlavni USB Nepodporovano | Ngpodaovdo | Nepodporovano | Podporovano | Podporovano | Podporovano | Podporovano | Podporovano
souprava adaptér
Cisco
fady 530
Nahlavni Standardni | Podporovéano | Podporovano | Podporovano | Podporovano | Podporovano | Podporovéano | Podporovano | Podporovano
souprava
Cisco
fady 560
Néahlavni USB Nepodporovano | Ngodaowdo | Podporovano | Podporovano | Podporovano | Podporovano | Podporovano | Podporovano
souprava adaptér
Cisco
fady 560
Nahlavni USB Nepodporovano | Ngpacdhaovdo | Nepodporovano | Podporovano | Podporovano | Podporovano | Podporovano | Podporovano
souprava adaptér
Cisco
fady 720
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Kontrola modelu telefonu .

PrisluSenstvi Typ 8811 8841 8845 8851 8851NR 8861 8865 8865NR

Néhlavni Bluetooth | Nepodporovano | Ngadowo | Podporovano | Podporovano | Ngpodpaovédro | Podporovéno | Podporovano | Nepodporovano

souprava

Cisco

fady 720

Néhlavni USB Nepodporovano | Ngadaowdo | Nepodporovano | Podporovéano | Podporovano | Podporovéano | Podporovano | Podporovano

souprava adaptér

Cisco 730

Nahlavni Bluetooth | Nepodporovano | Ngpadaovédo | Podporovano | Podporovano | Nepodpaovédno | Podporovéano | Podporovano | Nepodporovano

souprava

Cisco 730

Bang & USB Nepodporovano | Nepadhaovdo | Nepodporovano | Podporovéno | Podporovéno | Podparovéno | Podporovéano | Podporovano

Olufsen adaptér

Cisco 980

Bang & Bluetooth | Nepodporovano | Ngpadaovdo | Podporovano | Podporovano | Nepodpaovdno | Podporovano | Podporovano | Nepodporovano

Olufsen

Cisco 980

Nasledujici tabulka popisuje pfisluSenstvi jinych vyrobced, které je dostupné pro Cisco IP telefon 8800.

Tabulka 26: Prislusenstvi jinych vyrobe( pro Cisco IP telefon 8800

PrisluSenstvi Typ 8811 8341 8845 8851 8851NR 8861 8865 8865NR

Nahlavni Analogova | Podporovano | Podporovéno | Podporovano | Podporovéno | Podporovano | Podporovéno | Podporovano | Podporovéno

souprava

Nahlavni Analogova | Podporovano | Podporovano | Podporovano | Podporovano | Podporovano | Podporovéno | Podporovano | Podporovéano

souprava SickopfaTova

Nahlavni Bluetooth | Nepodporovéano | Ngodaovio | Podporovano | Podporovano | Nepodoaovao | Podporovano | Podporovéano | Nepodoaovino

souprava

Nahlavni USB Nepodporovano | Ngpachaovio | Nepodporovano | Podporovano | Podporovano | Podporovéano | Podporovéno | Podporovano

souprava

Mikrofon Externi Nepodporovano | Ngpochaovdo | Nepodporovéano | Ngpocdhaovdio | Nepodpaovao | Podporovéno | Podporovéano | Podporovéno
poCital

Reproduktory | Externi Nepodporovano | Ngpohaovdo | Nepodporovéano | Ngpodaovdio | Nepodpaovao | Podporovéno | Podporovéano | Podporovéno
poCital

Kontrola modelu telefonu

Je dUlezité, aby kazdy védél, jaky ma model telefonu, protoZe rlzné modely podporuji rlizné prisluSenstvi.
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. Zobrazeni prisluSenstvi pfidruzeného k telefonu

Krok 1
Krok 2

Procedura

Stisknéte tlagitko Aplikace €D,
Vyberte moZnost Informace o telefonu. Zobrazi se pole Cislo modelu s modelem va$eho telefonu.

Zobrazeni prislusenstvi pridruzeného k telefonu

Krok 1
Krok 2

Krok 3
Krok 4

Chcete-li k telefonu pFipojit externi zaFizeni, pouZijte konektor nahlavni soupravy, funkci Bluetooth nebo
port USB. Seznam pfisluSenstvi obsahuje ve vychozim nastaveni také analogovou nahlavni soupravu, kterou
1ze nastavit tak, aby podporovala Sirokopasmovy zvuk

Procedura

Stisknéte tlagitko Aplikace EED.
Vyberte jednu z nasledujicich moznosti:
* PfisluSenstvi
* Bluetooth

(Nepovinné) Vyberte pFisluSenstvi a stisknéte tlaCitko Zobrazit podrobnosti.
Stisknéte tlacitko Konec.

Nahlavni soupravy

S IP telefony a zafizenimi Cisco lze pouZivat fadu nahlavnich souprav od spole€nosti Cisco, ale také od jinych
vyrobell. Vice informaci o ndhlavnich soupravach Cisco naleznete v €asti https://www.cisco.com/c/en/us/
products/collaboration-endpoints/headsets/index.html.

Souvisejici tétmata
Podporovana pfisluSenstvi, na strané 109

Dulezité bezpeCnostni informace tykajici se nahlavni soupravy

Ao Vysoky akusticky tlak — vyhnéte se dlouhodobému poslechu pfi vysoké trovni hlasitosti,
abyste zabranili moZnému poSkozeni sluchu.

KdyZ pfipojujete nahlavni soupravu, pfed jejim nasazenim sniZte hlasitost reproduktoru nahlavni soupravy.
Pokud nezapomenete snizit hlasitost, nez nahlavni soupravu sundate, hlasitost se po op&tovném pfipojeni
nahlavni soupravy sniZzi.

Méjte na paméti své okoli. Nahlavni souprava mUZe pfi pouZziti blokovat dlleZité externi zvuky, obzvla$té
pak v pfipadé nouzovych situaci a v hlu€ném prostfedi. Nahlavni soupravu nepouzivejte pfi fizeni. Nahlavni
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Nahlavni souprava Cisco fady 500 .

soupravu ani jeji kabely nenechavejte v mistech, kde by o n€ mohli zakopnout lidé nebo zvifata. Na déti,
které jsou v blizkosti ndhlavni soupravy nebo pfisluSnych kabel(l, vZdy dohliZejte.

Nahlavni souprava Cisco rady 500
K dispozici jsou nasledujici nahlavni soupravy Cisco:
* Nahlavni souprava Cisco 521: Néhlavni souprava s jednim sluchatkem, ktera se dodava s ovladanim

USB na kabelu.

* Néahlavni souprava Cisco 522: Nahlavni souprava se dvéma sluchatky, ktera se dodava s ovladanim USB
na kabelu.

* Nahlavni souprava Cisco 531: Nahlavni souprava s jednim sluchatkem, kterou lze pouzit jako standardni
nahlavni soupravu nebo nahlavni soupravu USB pfi pouziti adaptéru USB.

* Nahlavni souprava Cisco 532: Standardni nahlavni souprava se dvéma sluchatky, kterou lze pouzit jako
standardni nahlavni soupravu nebo nahlavni soupravu USB pfi pouziti adaptéru USB.

* Nahlavni souprava Cisco 561: Bezdratova nahlavni souprava s jednim sluchatkem, ktera se dodava se
zakladnou.

* Nahlavni souprava Cisco 562: Bezdratova nahlavni souprava se dvéma sluchatky, ktera se dodava se
zakladnou.

Nahlavni souprava Cisco 521 a Cisco 522

Cisco 521 a 522 jsou dvé kabelové nahlavni soupravy, které jsou urCené k pouZiti s IP telefony a zafizenimi
Cisco. Nahlavni souprava Cisco 521 je vybavena jednim sluchatkem a nabizi pohodli pfi dlouhodobém pouZziti.
Nahlavni souprava Cisco 522 ma dvé sluchatka a je vhodna pro hluéné pracovisté.

Obé nahlavni soupravy jsou vybavené 3,5mm konektorem pro pouZziti s notebooky a mobilnimi zaFizenimi.
Je také k dispozici ovladaC USB integrovany na kabelu ur€eny k pouZiti s Cisco IP telefony 8851, 8851NR,
8861, 8865 a 8865NR. Ovlada¢ umozZiuje snadny pfijem hovorQ a pFistup k zakladnim funkcim telefonu,
jako je pfidrzeni a pokraCovani v hovoru, zlumeni a ovladani hlasitosti.

Pro spravné fungovani téchto nahlavnich souprav je nutno mit nainstalovany firmware telefonu verze 12.1(1)
a novejsi.

Obrazek 10: Nahlavni souprava Cisco 521

UZivatelska prirucka pro zafizeni Cisco IP telefon Fady 8300 [Jjj



Prislusenstvi |

. Nahlavni souprava Cisco fady 500

Obrazek 11: Nahlavni souprava Cisco 522

Nahlavni souprava Cisco 531 a Cisco 532

Nahlavni soupravy Cisco 531 a 532 lze s telefony pouzivat jako standardni nahlavni soupravy. Nahlavni
souprava se pripojuje k portu nahlavni soupravy s vyuzitim konektoru RJ.

Pro pouZiti s Cisco IP telefony 8851, 8851NR, 8861, 8865 a 8865NR je také k dispozici adaptér USB nahlavni
soupravy Cisco. Tento adaptér umozfiuje pfemeénit ndhlavni soupravy Cisco 531 a 532 na nahlavni soupravy
USB a poskytuje nékteré dalSi funkce. Umozfiuje snadno vyfizovat hovory, otestovat mikrofon a pFizpUsobit
nastaveni hloubek a vySky, zesileni a pFiposlechu.

Pro spravné fungovani té€chto nahlavnich souprav je nutno mit nainstalovany firmware telefonu verze 12.1(1)
anovejsi.

Obrazek 12: Nahlavni souprava Cisco 531

Obrazek 13: Nahlavni souprava Cisco 532
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Nahlavni souprava Cisco fady 500 .

Nahlavni soupravy Cisco 561 a 562

Cisco 561 a 562 jsou dvé bezdratové nahlavni soupravy, které jsou ur€ené pro pouziti v souCasném
kancelafském prostfedi. Nahlavni souprava Cisco 561 je vybavena jednim sluchatkem a nabizi pohodli pfi
dlouhodobém pouziti. Nahlavni souprava Cisco 562 ma dvé sluchatka a je vhodna pro hlu€né pracovisté.

Obé nahlavni soupravy jsou dodavany se standardni zakladnou nebo multizakladnou pro nabijeni nahlavni
soupravy a sledovani urovné nabiti ndhlavni soupravy prostfednictvim kontrolek. Obé zakladny zobrazuji
také stav hovoru, indikuji napfiklad pFichozi hovor, aktivni hovor a ztlumené hovory. KdyZ nahlavni souprava
aktualizuje firmware, kontrolky znazorfiuji pribéh aktualizace.

Zékladnu lze k telefonu pFipojit pomoci konektoru USB nebo Y-kabelu podle toho, jaky model telefonu
pouZivate a jakou konfiguraci upfednostfujete. Y-kabel se zapojuje do portd POM a nahlavni soupravy
telefonu.

Soucasti baleni je také zastrCka napajeni stfidavym proudem pro zapojeni zakladny do elektrické zasuvky.
Aby bylo mozZné pfipojit napajeci adaptér, je tfeba nejprve nainstalovat napajeci objimku pro vasi oblast.

Néhlavni soupravy Cisco 561 a 562 z Casu na Cas pfehraji ton. Nékteré z téchto tonl pfedstavuji upozornéni
na vami provadénou akci, napfiklad stisk n&jakého tlacitka. Jiné tony mohou upozorfiovat na to, Ze nahlavni
souprava vyzaduje vaSi pozornost, napiiklad je potfeba dobit baterii nebo jste se ocitli pFiliS daleko od zakladni
stanice.

Pro spravné fungovani se systémem Cisco Unified Communications Manager 12.5(1) nebo nové&jSi verzi je
pozadovan firmware telefonu verze 12.5(1) a novéjSi verze a konfiguraCni soubor defaultheadsetconfig.json.

Obrazek 14: Nahlavni souprava Cisco 561

H

Obrazek 15: Nahlavni souprava Cisco 562

B
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. Tlacitka a hardware ovladace nahlavni soupravy Cisco 521 a 522

Podpora pro nahlavni soupravu Cisco Fady 500

Cisco IP telefony fady 8800 vyuZivaji k propojeni s nahlavni soupravou nebo zakladnou konektor typu RJ,
ale také porty USB. Dostupny typ pfipojeni je vSak zavisly na modelu telefonu. Nasledujici tabulka obsahuje
informace o podpofe pfipojeni nahlavni soupravy a modell telefonu u produktd Cisco IP telefony Fady 8800.

Tabulka 27: Podpora nahlavnich souprav u Cisco IP telefont fady 8800.

Nahlavni souprava Cisco | Cisco IP telefon 8311
Fady 500 Cisco IP telefon 8841
Cisco IP telefon 8845

Cisco IP telefon 8851
Cisco IP telefon 8851NR
Cisco IP telefon 8361
Cisco IP telefon 8365
Cisco IP telefon 8865NR

Néhlavni souprava Cisco | Nepodporovano
521

Néhlavni souprava Cisco
522

Podporovano

(S ovladaCem USB na kabelu)

Nahlavni souprava Cisco | Podporovano

>3 (Konektor RJ)
Nahlavni souprava Cisco
532

Podporovano

(Konektor RJ nebo pomoci adaptéru USB)

Nahlavni souprava Cisco | Podporovano

>61 (Y-kabel)
Néhlavni souprava Cisco
562

Podporovano

(Y-kabel nebo kabel USB)

Souvisejici tétmata

PfizpUsobeni nahlavni soupravy Cisco, na strané 136

PFipojeni nahlavni soupravy k telefonu, na strané 131

Konfigurace nahlavni soupravy v telefonu, na strané 134

TlacCitka a hardware ovladacCe nahlavni soupravy Cisco 521 a 522

Tlacitka ovladace slouzi k ovladani zdkladnich funkci hovoru.
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Tlacitka a hardware adaptéru USB nahlavni soupravy Cisco 531 a 532 .

Obrazek 16: Ovladac nahlavni soupravy Cisco 521 a 522

Nasledujici tabulka popisuje tlacitka ovladaCe nahlavni soupravy Cisco 521 a 522.

Tabulka 28: TlaCitka ovladaCe nahlavni soupravy Cisco 521 a 522

Cislo

Nazev

Popis

1

Tlaéitko Ztlumit

Zapne a vypne mikrofon.

2

Tlaéitko Hlasitost

Upravi hlasitost nahlavni soupravy.

Hovor

SlouZzi ke spravé hovorU:
* Jednim stiskem pfijmete pfichozi hovor.
* Stisknutim a pfidrzenim ukondite hovor.
» Stisknutim tlaCitka dvakrat odmitnete pfichozi hovor.

* Jednim stiskem pfidrZite aktivni hovor. Op&tovnym
stisknutim vyzvednete pfidrZzeny hovor.

* Jednim stiskem pfidrZite aktivni hovor a pfijmete pfichozi
hovor.

TlaCitka a hardware adaptéru USB nahlavni soupravy Cisco 531 a 532

Adaptér se pouziva k ovladani zakladnich funkci hovoru.
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. Tlacitka a kontrolka nahlavni soupravy Cisco 561 a Cisco 562

Obrazek 17: USB adaptér nahlavni soupravy Cisco

f—0
T 1)

323906

Nasledujici tabulka popisuje tlaitka adaptéru USB nahlavni soupravy Cisco.

Tabulka 29: Tlacitka adaptéru USB Cisco

Cislo Nazev Popis

1 Tlacitko Ztlumit Zapne a vypne mikrofon.

2 Tla€itko Hlasitost | Upravi hlasitost ndhlavni soupravy.

3 Tlacitko Hovor Umozniuje uskute€nit, pfijmout a spravovat hovory:

* Jednim stiskem uskuteCnite hovor.

* Jednim stiskem pfijmete pfichozi hovor. Stisknutim tlacitka
dvakrat odmitnete pfichozi hovor.

* Jednim stiskem pfidrzite aktivni hovor a pfijmete pfichozi
hovor.

* Jednim stiskem pfidrZite aktivni hovor.

» Stisknutim a pfidrzenim ukongite hovor.

Tlacitka a kontrolka nahlavni soupravy Cisco 561 a Cisco 562

TlaCitka nahlavni soupravy slouzi k ovladani zakladnich funkci hovoru.
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Tlacitka a kontrolka nahlavni soupravy Cisco 561 a Cisco 562 .

Obrazek 18: TlaCitka nahlavni soupravy Cisco 561 a 562
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Nasledujici tabulka popisuje tlaCitka nahlavni soupravy Cisco 561 a 562.

Tabulka 30: TlaCitka nahlavni soupravy Cisco 561 a 562

Cislo Nazev Popis
1 Tlacitko Napajeni a Hovor PouZijte nahlavni soupravu napéjeni zapnete a vypnete.
Nahlavni soupravu zapnete nebo vypnete stisknutim a pfidrzenim
po dobu 4 sekund.
Sprava prFichozich a aktivnich hovor( zavisi na tom, zda mate
jeden hovor nebo vice hovorU.
Jeden hovor:
* Jednim stiskem pfijmete pFichozi hovory.
¢ Jednim stiskem pfidrzite aktivni hovor. Opé&tovnym
stisknutim vyzvednete pfidrZzeny hovor.
» Stisknutim tlaCitka dvakrat odmitnete pfichozi hovor.
* Stisknutim a pfidrZzenim ukondite aktivni hovor.
Vice hovor(:
* Jednim stiskem pfidrzite aktivni hovor a pfijmete druhy
prichozi hovor.
* Jednim stiskem pfidrzite aktualni hovor. Op&tovnym stiskem
muUZzete pokraCovat v hovoru; stisknutim a pfidrZzenim na
2 sekundy ukoncite aktualni hovor a mUZete pokraCovat
v pfidrzeném hovoru.
» Stisknutim a pFidrzenim ukoncite aktivni hovor a pfijmete
dalSi pFichozi hovor.
« Stisknete-li dvakrat, zUstanete u aktualniho hovoru
a odmitnete druhy pFichozi hovor.

2 Tlagitko Ztlumit . . (s
Zapne a vypne mikrofon. Tkona Ztlumit na telefonu sviti,
kdyZ je v nahlavni souprave povolena funkce Ztlumit.

3 Tlacitko Hlasitost Upravi hlasitost nahlavni soupravy.

4 [JLED Zobrazuje stav nahlavni soupravy:

* Blika Cervené — pfichozi hovor.
* Sviti Cervené — aktivni hovor.
* Blika bile — probih4 aktualizace firmwaru.
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Standardni zakladna pro nahlavni soupravu Cisco 561 a 562 .

Standardni zakladna pro nahlavni soupravu Cisco 561 a 562

Nahlavni soupravy Cisco 561 a 562 se dodavaji se standardni zakladnou pro nabijeni soupravy. Kontrolky
na zékladné ukazuji aktualni stav nabiti baterie a také stav hovoru.

Kromé tlacitek pro Fizeni hovor(l na nahlavni soupravé mlZete pfijmout a ukonéit hovory také
vyjmutim/vloZenim nahlavni soupravy ze/do zakladny. K dosaZeni t€chto funkci se ujistéte, Ze jsou v telefonu
aktivni funkce Ukonéit hovor v doku a Pfijeti hovoru mimo dok. Dal$i informace viz Zména chovani

hovorl na doku / mimo dok, na strané 138.
Propojeni zaklady s nahlavni soupravou se provadi pomoci standardu DECT (Digital Enhanced Cordless
Telecommunications).

Obrazek 19: Kontrolky na standardni zakladné pro nahlavni soupravu Cisco 561 a 562

1 _\-'.
| A |
| qt |
| |
Vool aawas . — \LD
| _.-'-.- \\. |
A 2 |
e
| | k@ﬂ
' 3
- .

Nasledujici tabulka popisuje standardni zakladnu pro nahlavni soupravu Cisco 561 a 562.

Tabulka 31: Standardni zakladna pro nahlavni soupravu Cisco 561 a 562

Cislo Nazev Popis
1 Kontrolka stavu baterie Indikuje uroven nabiti baterie nahlavni soupravy.
2 Kontrolka stavu hovoru Upozorfiuje na stav hovoru:

* Pfichozi hovor — blika zelené.
e Aktivni hovor — sviti zelené.

* Ztlumeny hovor — sviti Cervené.

Multizakladna pro Nahlavni souprava Cisco rady 560

Multizakladna umoZfiuje pfipojeni aZ t¥i zdroj( hovortl pomoci funkce Bluetooth®, konektoru USB nebo
Y-kabelu. Multizakladna pojme aZ Etyfi zafizeni Bluetooth. Tla€itka na multizakladné mGZete pouZit

k pfepinani mezi zdroji hovoru.

K pfijeti a ukonCeni hovorl pouZijte tlacitka pro Fizeni hovorU na nahlavni soupravé. KdyZ je ndhlavni
souprava v zakladné, hovor lze ve vychozim nastaveni automaticky pfijmout zvednutim nahlavni soupravy
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. Multizakladna pro Nahlavni souprava Cisco Fady 560

ze zékladny. Vracenim nahlavni soupravy do zakladny hovor ukon€ite. Pokud cheete zménit chovani hovoru,
prejdéte do €asti Zména chovani hovorl na doku / mimo dok, na strané 138.

Multizakladna je dod4avana s nasledujicimi pfipojovacimi kabely:
» Kabel USB-USB: pro zafizeni Cisco IP telefony s podporou pfipojeni USB
* Kabel USB-Y: pro zafizeni Cisco IP telefony bez portu USB
* Kabel mini-USB: pro poCitaCe PC nebo Mac.

* Kabel mini-USB-USB-C: Je dostupny samostatné pro poCitaCe se systémem Windows nebo Mac.

\}

Poznamka Multizakladna pro Nahlavni souprava Cisco fady 560 neni kompatibilni s telefony Cisco IP telefon 7800
pouZzivajicimi Napajeni pfes ethernet (PoE). Pokud cheete multizakladnu pfipojit, pouZijte externi napajeci
zdroj.

Obrazek 20: Kontrolky multizakladny
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Multizakladna pro Nahlavni souprava Cisco Fady 560 .

V nasledujici tabulce je uveden popis kontrolek multizakladny nahlavni soupravy Cisco fady 560.

Tabulka 32: Kontrolky multizakladny

Cislo Nazev Popis
1 Kontrolka stavu baterie Indikuje uroven nabiti baterie nahlavni soupravy a stav
zakladny.

+ Uroven nabiti baterie nahlavni soupravy — kontrolky
blikaji a zaCnou svitit b€hem nabijeni baterie.

* Probiha aktualizace nahlavni soupravy — kontrolky blikaji
postupné zleva doprava.

* Nahlavni souprava neni sparovana se zdkladnou —
vSechny kontrolky blikaji.

* Rezim snizené spotfeby — sviti prostfedni kontrolka.

Zakladna pfejde do rezimu sniZené spotfeby, jestlize b€hem
10 minut nedojde ke spojeni zdroje hovoru.

2 Kontrolky stavu hovoru Upozorfiuje na stav hovoru u kazdého zdroje:

* Aktivni zdroj — sviti bile.

* Pfichozi hovor u vybraného zdroje — blika zelené.

* Pfichozi hovor u nevybraného zdroje — blika zelené.
* Aktivni hovor — sviti zelené.

* Hovor na neaktivnim zdroji — kontrolka pulzuje zelené.

3 Kontrolka stavu funkce Upozoriuje na stav, kdy je nahlavni souprava ztlumena.
ztlumeni
4 Stav Bluetooth LED UpozorAuje na stav funkce Bluetooth:

* Sparovano se zdrojem hovoru — sviti bile.
* ReZim parovani — blika bile.
* Hledani zdroj hovoru — pulzuje bile.

* Funkce Bluetooth je vypnuta — kontrolka nesviti.

Pomoci tlacitek pro ovladani zdroje na zakladné lze ovladat aktivni zdroj. Kazdé tla€itko zdroje odpovida
uritému pfipojeni na multizakladné.

Kontrolka zdroje vS8ak nemusi svitit, i kdyZ jste k nému pfipojeni. Kontrolka zdroje sviti jen pfi zvoleni zdroje
nebo v situaci, kdy ma zdroj aktivni hovor. MUZete byt napfiklad spravné pFipojeni k Cisco IP telefon, po€itaCi
nebo mobilnimu telefonu pomoci funkce Bluetooth. PfisluSna kontrolka zdroje se vSak rozsviti, jen kdyz
zdroj vyberete nebo ma aktivni hovor i prichozi hovor. Stisknutim tla€itka zdroje zkontrolujte, zda je spravné
pripojeny. Pokud neni pFipojeni k dispozici, kontrolka tfikrat zablika.
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. Multizakladna pro Nahlavni souprava Cisco Fady 560

Mezi aktivnimi zdroji hovorll mUZete pfepinat.

)

Poznamka Pfed pfepnutim na jiny zdroj hovorQ pfidrZte aktivni hovor. KdyZ pfepnete na jiny zdroj hovorQ, hovory
ur€itém zdroji hovor( nejsou automaticky pfidrZeny.

Nésledujici tabulka obsahuje ikony zdroju multizékladny a pFislu$na pFipojeni.

Tabulka 33: Konzole zdroj( multizakladny

Zdroj lkona zakladny Pfipojeni

Stolni telefon IE

Kabel USB-USB nebo Y-kabel

Ikona stolniho telefonu odpovida
prostfednimu portu USB na zadni
stran€ multizakladny. Slouzi

k pfipojeni k Cisco IP telefony,
funguje vSak spravné se vSemi
kompatibilnimi volacimi
zaFizenimi.

1]

Kabel micro-USB

Notebook n

Ikona notebooku odpovida portu
micro-USB na zadni strané
multizdkladny. Port micro-USB
slouZi k pfipojeni notebooku nebo
stolniho pocitaCe.
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Nahlavni souprava Cisco fady 700 .

Zdroj lkona zakladny Pfipojeni

Mobil D *

Ikona mobilniho telefonu odpovida
pfipojeni Bluetooth na zadni strané
zékladny. I kdyZ se ikona tyka
mobilniho telefonu, zakladna se
pfipoji k jakémukoli
kompatibilnimu volacimu zafizeni
Bluetooth.

Zékladna umozfiuje uloZeni az Ctyf
volacich zafizeni Bluetooth.

KdyZz poslouchate hudbu
prostfednictvim zdroje Bluetooth,

hudba se pfi vlozeni nahlavni
soupravy do zakladny pozastavi.

Nahlavni souprava Cisco rady 700

Nahlavni souprava Cisco 730 pfedstavuje bezdratovou nahlavni soupravu, kterou lze pomoci Bluetooth
sparovat s klienty Cisco Soft a Cisco IP telefony. Funkce nahlavni soupravy nabizi tiplnou kontrolu nad
fizenim hovorU a pfehravani hudby spoleéné s u€innym potlaéenim okolniho $umu a systémem ambientni
hudby vhodného pro praci v kancelafi.

Nahlavni souprava Cisco 730 je dodavana s adaptérem USB Bluetooth ur€enym pro zafizeni, ktera nenabizeji
spolehlivé FeSeni Bluetooth. Ndhlavni soupravu mUzZete také pFipojit k zaFizenim za pouziti dodavaného
kabelu USB-C > USB-A. Kabel USB-C se pouziva také k nabijeni a lze jej pfipojit k libovolnému adaptéru
USB. Kabel USB-C lze také pfipojit k portu USB telefonu a ziskat tak pFistup ke vSem funkcim, jako je Fizeni
hovor(l, mistniho ladéni a nastaveni nebo upgrade firmwaru.

DalSi informace viz: https://www.cisco.com/c/en/us/products/collaboration-endpoints/headset-700-series/
index.html

Nahlavni souprava Cisco 730 — tlaCitka a hardware

Tlacitka nahlavni soupravy slouzZi k ovladani fady funkci. KaZdy ndu$nik nabizi rlizna tlagitka a funkce.
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. Nahlavni souprava Cisco 730 — tlaCitka a hardware

Obrazek 21: Leva a prava strana Nahlavni souprava Cisco 730

Tabulka 34: Nahlavni souprava Cisco 730Tlacitka

BEE O

Toto tladitko se nachézi na zadni strané
pravého nauSniku.

AMB

OFF

NC

Cislo Nazev Popis

popisku

1 PreskocCit skladbu Umoznuje pfechazet k pfedchozim a nasledujicim

, , , v, skladbam. K dispozici pouze v pfipadé, Ze mate
Prava a leva strana pravého nauSniku , , poz , pouze v prip . ,
Y, nahlavni soupravu sparovanou se zafizenim, které
(pfedni Cast). L,
umi prehravat hudbu.
2 Tlacitko AMB a NC PfepinaC se tfemi pozicemi:

* AMB: pfesunutim nahoru aktivujete reZim
ambientni hudby.

* Prostfedni pozice: deaktivovan ambientni rezim
i potlaeni Sumu.

* NC: pfesunutim doll aktivujete potlaeni hluku
na pozadi.

[l Uzivatelska pfirucka pro zafizeni Cisco IP telefon fady 8800



| Piislusenstvi

Nahlavni souprava Cisco 730 — tlaCitka a hardware .

Cislo Nazev Popis
popisku
3 Pozastaveni a pFehravani Stisknutim pfehrajete i pozastavite hudbu.

K dispozici pouze v pfipadé, Ze mate nahlavni
soupravu sparovanou se zafizenim, které umi
prehravat hudbu.

Stfed pravého nauSniku s oznaCenim
pomoci teCky.

4 Kontrolka pFitomnosti Sviti Eervené b&éhem hovoru nebo pokud jste mimo

. . L, .| hovor stiskli tlaCitko Ztlumit na ndhlavni souprave.
Kontrolka se nachézi na pfedni strané p

levého i pravého nauSniku.

/

5 Hlasitost Stisknutim horni/spodni €asti zvySite nebo snizite
hlasitost.

Horni a spodni strana pravého nauSniku
(pfFedni Cast).
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Cislo
popisku

Nazev

Popis

6

Tlac&itko Hovor

Stfed levého nduSniku s oznaGenim
pomoci teCky.

Ovlada funkce volani s ohledem na stav hovoru:
* Pfichozi volani
* Pfijeti hovoru: stisknéte jednou.

* Odmitnuti hovoru: stisknéte dvakrat.

* Akt. hovory

* PfidrZeni hovoru: stisknéte jednou.

* Ukon€eni hovoru: pfidrZte stisknuté, dokud
neuslySite ton.

ZtiSit
Tlacitko na pfedni strané levého
nauSniku.

Zapne a vypne mikrofon.

Pokud je ztlumen zvuk, tlacitko Ztlumit na
telefonu se rozsviti a Kontrolky pfitomnosti zaénou
svitit Cervené.

Béhem aktivniho hovoru se mezi IP telefonem

a nahlavni soupravou Cisco automaticky
synchronizuje stav ztlumeni. Tato funkce je
podporovana u nahlavnich souprav Cisco fady720
a 730.

Tlacitka Bluetooth a napajeni

Zadni strana levého nauSniku.

Pfepinac se tfemi pozicemi:
* Bluetooth: posunutim do horni pozice a

pfidrZzenim spustite parovani s telefonem.

* Napajeni: posunutim na stfed zapnete nahlavni
soupravu. Posunutim dol( nadhlavni soupravu
vypnete.

Cisco Headset 720 Buttons and Hardware

For more information about Nahlavni souprava Cisco Fady 720 (Webex version) buttons and hardware, see
Get started with your Cisco Headset 720 Series.
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Bang & Olufsen Cisco 980 Buttons and Hardware .

Note

For the headset that is connected with the IP Phones, it supports basic call controls, local settings, and headset
serviceability features on Cisco Unified Communications Manager. For more information, see Cisco Headset

Compatibility Guide.

Bang & Olufsen Cisco 980 Buttons and Hardware

For more information about Bang & Olufsen Cisco 980 buttons and hardware, see Get started with your Bang
& Olufsen Cisco 980.

)

Note

see Cisco Headset Compatibility Guide.

For the headset that is connected with the IP Phones, it only supports basic call controls. For more information,

Nahlavni soupravy tretich stran

Spole€nost Cisco provadi interni testovani nahlavnich souprav tfetich stran pro pouziti s Cisco IP telefony.
Spole€nost Cisco vSak neposkytuje certifikaci ani podporu produktl vyrobell nadhlavnich souprav €i sluchéatek.
Ovéfte u vyrobce néhlavni soupravy, zda ji mlZete s telefonem Cisco pouZivat.

Nahlavni soupravu pfipojite k telefonu pomoci konektoru USB nebo portu AUX. V zavislosti na vaSem
modelu ndhlavni soupravy mUzZe byt kvUli zajiSténi dostateCné kvality nutné upravit nastaveni zvuku v telefonu
a nastaveni zp&tné vazby nahlavni soupravy.

Pokud mate nahlavni soupravu tfeti strany a pouZijete nové nastaveni priposlechu, poCkejte jednu minutu
a pak telefon restartuje, aby se nastaveni mohlo ulozit do paméti flash.

Telefon dokaZe do jisté miry redukovat hluk v pozadi zachycovany mikrofonem nahlavni soupravy. Abyste
dale omezili hluk v pozadi a zvySili celkovou kvalitu zvuku, mUZete pouZit nahlavni soupravu s potlaGenim
Sumu.

Pokud zvaZujete pofizeni nahlavni soupravy tfeti strany, doporuCujeme pouzivat kvalitni externi zafizeni,
napfiklad ndhlavni soupravy, které jsou odstin€ny proti neZadoucim vysokofrekvenCnim a nizkofrekvenCnim
signallm. V zavislosti na kvalité téchto nahlavnich souprav a jejich vzdalenosti od ostatnich zafizenti, napfiklad
mobilnich telefonU nebo obousmérnych vysilacek, se mohou objevit rusivé zvuky ¢i ozvény. Druh4 strana
nebo i uZivatel Cisco IP telefonu mohou slySet zfetelné Suméni nebo bzuSeni. Suméni &i bzuSeni miiZe
zpUsobovat cela Fada vnéjSich zdrojU, napfiklad elektrické osvétleni, elektromotory €i velké pocCitaCové
monitory.

Nékdy mliZze Sum omezit pouziti mistniho zdroje napajeni (Power Cube nebo Power Injector).

Kvli odli$nostem hardwaru a prostfedi na pracovistich, kde jsou pouZivany Cisco IP telefony, neni Zadné
konkrétni feSeni nahlavni soupravy optimalni pro v8echny situace.

DoporuCujeme zakaznik(m nahlavni soupravy v zamy$leném prostfedi otestovat za i€elem ovéfeni funk&nosti
pfed velkoploSnym nasazenim.

V jednom okamzZiku m(iZete pouZivat pouze jednu ndhlavni soupravu. Naposledy pfipojena nahlavni souprava
je aktivni nadhlavni soupravou.
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. Nahlavni soupravy Bluetooth

Seznam doporuCenych nahlavnich souprav a jiného zvukového prisluSenstvi najdete v Casti
http://www.cisco.com/c/en/us/products/unified-communications/uc_endpoints_accessories.html.
Nahlavni soupravy Bluetooth

Pokud pouzity telefon podporuje funkci Bluetooth, m{iZete k obsluze hovorl pouZivat nahlavni soupravu
Bluetooth.

Pfi pouzivani nahlavnich souprav Bluetooth s telefonem pamatujte na nasledujici zasady:

* Je-li k telefonu pFipojena sou€asné nahlavni souprava Bluetooth i standardni ndhlavni souprava, bude
fungovat pouze jedna z nich. Pokud aktivujete jednu nahlavni soupravu, druha je automaticky
deaktivovana.

* Pouzijete-li ndhlavni soupravu USB, bude deaktivovana ndhlavni souprava Bluetooth i analogova nahlavni
souprava. Pokud odpojite nahlavni soupravu USB, musite aktivovat nahlavni soupravu Bluetooth nebo
standardni nahlavni soupravu.

* K zaji$téni optimalniho signalu pouzivejte nahlavni soupravu Bluetooth maximalné 3 metry od telefonu.

* Telefon podporuje profil handsfree Bluetooth (BHP). Pokud pouZita nahlavni souprava Bluetooth pfisluSné
funkce podporuje, mUZete ji pouZit k nasledujicim €innostem:

* pfijeti hovoru,

« ukon€eni hovoru,

» zména hlasitosti nahlavni soupravy b&hem hovoru,
* opakovani volani,

* zobrazeni ID volajiciho,

¢ odmitnuti hovoru,

* odklonéni hovoru,

* hovor pfidrzite pfijmutim pFichoziho hovoru,

* hovor ukon€ite pfijmutim pfichoziho hovoru.

DalS3i informace naleznete v dokumentaci od vyrobce nahlavni soupravy Bluetooth.

Souvisejici tétmata
Konfigurace nahlavni soupravy v telefonu, na strané 134

Kvalita zvuku

Kromé fyzické, mechanické a technické kvality musi nahlavni souprava znit dobfe z hlediska uzivatele i jeho
prot€jSku na druhé strané. Kvalita zvuku je subjektivni a nem{Zeme proto zarucit vlastnosti jakychkoli
nahlavnich souprav jinych vyrobcl. RUzné nahlavni soupravy od pfednich vyrobcl v8ak dle recenzi
spolupracuji s Cisco IP telefony velmi dobfe.

Spole€nost Cisco nedoporuuje ani netestuje Zadné nahlavni soupravy jinych vyrobel se svymi produkty.
Informace o podpofe nahlavnich souprav jinych vyrobcl pro produkty Cisco ziskate na webu vyrobcee.
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Kabelova nahlavni souprava .

Spole€nost Cisco testuje nahlavni soupravy Cisco s telefony Cisco IP. Informace o nahlavnich soupravach
Cisco a podpofe telefonU Cisco IP naleznete v tématu https://www.cisco.com/c/en/us/products/
collaboration-endpoints/headsets/index.html.

Kabelova nahlavni souprava

Kabelova nahlavni souprava nabizi vSechny funkce Cisco IP telefonu, vCetné tlacitek pro hlasitost a ztlumeni.
Tato tlaCitka upravuji hlasitost ve sluchatku a umoznuji ztlumit zvuk z mikrofonu nahlavni soupravy.

Kdyz instalujete kabelovou nahlavni soupravu, nezapomente zatlaCit kabel do drazky v telefonu.

A

Upozornéni  Pokud byste kabel do draZky na telefonu nezatlaéili, mohlo by to vést k poSkozeni kabelu.

Bezdratové nahlavni soupravy

S telefonem je moZné pouzit v&tSinu nahlavnich souprav. Seznam podporovanych bezdratovych nahlavnich
souprav naleznete na adrese http://www.cisco.com/c/en/us/products/unified-communications/uc_endpoints_
accessories.html

Informace o pfipojeni ndhlavni soupravy a pouiti jejich funkci naleznete v dokumentaci k bezdratové nahlavni
souprave.

Pripojeni nahlavni soupravy k telefonu

Kazdy typ kabelové nahlavni soupravy, adaptéru nebo zakladny se pfipojuje k telefonu za pouZziti jiného portu
a jiného typu konektoru a kabelu. Mezi b&Zné typy patfi konektor RJ, konektor USB a Y-kabel.

Pfipojeni standardni nahlavni soupravy

S telefonem je mozné pouzit standardni ndhlavni soupravu. Standardni nahlavni soupravy se pfipojuji ke
konektoru jack nahlavni soupravy na zadni strané telefonu pomoci konektoru typu RJ.

Obrazek 22: Standardni ptipojeni nahlavni soupravy
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. Pfipojeni nahlavni soupravy USB

A

Upozornéni  Pokud kabel nezatlaCite do draZky pro kabel na telefonu, mlZe dojit k poSkozeni desky ploSnych spojl uvnitf
telefonu. DraZka pro kabel sniZuje namahani konektoru a desky plo$nych spojU.

Procedura

Pfipojte nahlavni soupravu ke konektoru jack nahlavni soupravy na zadni strané telefonu. ZatlaCte kabel do
drazky pro kabel.

Pfipojeni nahlavni soupravy USB
Pfi pouzivani nahlavnich souprav USB s telefonem pamatujte na nasledujici zasady:

* V jednom okamziku mUZete pouZivat pouze jednu nadhlavni soupravu. Naposledy pfipojena ndhlavni
souprava je aktivni nahlavni soupravou.

* Pokud dojde k odpojeni nahlavni soupravy USB b&hem hovoru, nedojde k automatické zméné zvukového
vystupu. Chcete-li zménit zvuk, stisknéte tlaCitko Hlasity odposlech nebo zvednéte sluchatko.

Telefon mUZe mit v zavislosti na modelu vice portl USB. Jeden port USB se na IP Cisco IP telefonech 8851
a 8851NR na chazi na boCni strané. Cisco IP telefony 8861, 8865 a 8865NR maji dva porty USB, jeden za
zadni a jeden na bo€ni strané.

Pro pfistup k portdm USB na bo€ni strané moZna bude tfeba sejmout plastovy kryt.

Procedura

Pfipojte konektor nahlavni soupravy USB k portu USB na telefonu.

Pripojeni standardni zakladny Cisco pomoci Y-kabelu

Standardni zakladnu mUZete k telefonu pFipojit pomoci Y-kabelu. Upozorfiujeme, Ze Y-kabel ma dva konektory
typu RJ — jeden pro pomocny port (nebo Pom) a jeden pro port nahlavni soupravy. Tyto dva konektory lze
odliSit podle velikosti — pomocny port je mirné vétSi nez konektor portu nahlavni soupravy.

A

Upozornéni  Pokud kabel nezatlaCite do draZky pro kabel na telefonu, m{ze dojit k poSkozeni desky ploSnych spojl uvnitf
telefonu. DraZka pro kabel sniZuje naméahani konektoru a desky plo$nych spojU.

Procedura

Krok 1 Zapojte menSi konektor do konektoru ndhlavni soupravy, ktery se nachazi na zadni strané telefonu. ZatlaCte
kabel do draZky pro kabel.
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Pripojeni multizakladny k zafizeni Bluetooth .

Krok 2 Zapojte vétSi konektor do pomocného portu, ktery se nachazi vedle portu ndhlavni soupravy.

Pripojeni multizakladny k zafizeni Bluetooth

Multizakladna pro Néhlavni souprava Cisco Fady 560 se mUze pfipojit k zafizenim Bluetooth®, jako je napfiklad
mobilni telefon nebo tablet. Zakladna nahlavni soupravy se zobrazi na volacim zafizeni jako Nahlavni
souprava Cisco a k tomuto nazvu jsou pfipojeny posledni tfi Cislice sériového Cisla nahlavni soupravy.

\}

Poznamka Sériové Cislo ndhlavni soupravy naleznete v dolnim pravém rohu spodni strany zakladny.

Multizdkladna umoZnuje uloZeni az EtyF rlznych sparovanych zafizeni Bluetooth. Pokud jste jiz sparovali
Ctyfi zafizeni, zdkladna odstrani zafizeni, které nebylo pouzito nejdelSi dobu.

Procedura
Krok 1 Chcete-li zahgjit parovani, dvakrat stisknéte tlaCitko Bluetooth na zadni strané zakladny.
Krok 2 V nabidce Nastaveni v zafizeni vyberte pozadovanou nahlavni soupravu.

Pfi Gsp&3ném sparovani se kontrolka Bluetooth rozsviti bile.

Odpojeni multizakladny od zafizeni Bluetooth

Multizakladnu m{iZete odpojit do sparovaného volaciho zaFizeni Bluetooth.

Procedura
Krok 1 Stisknéte jednou tla¢itko Bluetooth na zadni strané zakladny. Vypnuti kontrolky m(Ze chvili trvat.
Krok 2 Chcete-li se pFipojit ke stejnému volaciho zafizeni, znovu stisknéte tlaCitko Bluetooth.

Vymazat vSechna parovani Bluetooth

V8echna uloZend sparovani zafizeni Bluetooth” mUZete vymazat.

Procedura

Stisknutim a pfidrZzenim tlacitka Bluetooth na zadni stran€ multizakladny po dobu CtyF sekund vymazte
obsah paméti.
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. Konfigurace nahlavni soupravy v telefonu

Konfigurace nahlavni soupravy v telefonu

Pfipojenou nahlavni soupravu mlZete nakonfigurovat v telefonu.

Pokud mate nahlavni soupravu Cisco s adaptérem USB, postupujte podle pokyn( v €asti PFizpUsobeni ndhlavni
soupravy Cisco, na strané 136

Obnovit nastaveni nahlavni soupravy Cisco z telefonu

Krok 1
Krok 2
Krok 3

Vlastni nastaveni nahlavni soupravy Cisco mUZete odstranit jejim resetovanim. Tato akce vrati ndhlavni
soupravu do pUvodni konfigurace nastavené spravcem.

Aby tato funkce fungovala, musi byt v telefonu verze firmwaru 12.5(1)SR3 nebo nové&;jsi.

NeZ zaCnete
Pfipojte nahlavni soupravu k telefonu:
* Nahlavni souprava Cisco Fady 520: Pfipojeni k adaptéru USB
* Néahlavni souprava Cisco fady 530: Pfipojeni pomoci kabelu USB

* Nahlavni souprava Cisco Fady 560: Pfipojte standardni zakladnu nebo multizakladnu pomoci kabelu
USB nebo Y-kabelu.

Procedura

Stisknéte na telefonu tla€itko Aplikacen.
Vyberte mozZnost PfisluSenstvi > Nastaveni > Resetovat nastaveni.
V okné s varovanim vyberte moZnost Resetovat.

Nastaveni zpétné vazby nahlavni soupravy

Krok 1
Krok 2
Krok 3

PFi pouzivani ndhlavni soupravy slySite ve sluchatku svU(j hlas. Tento jev se nazyva mistni nebo zp&tna vazba.
Miru zpétné vazby nahlavni soupravy m0Zete fidit.

Procedura
Stisknéte tlaCitko Aplikace [ & ]

Vyberte moznosti Nastaveni > Zpétné vazba nahlavni soupravy.

Vyberte poZzadované nastaveni.

Zapnuti nebo vypnuti funkce Bluetooth

Kdyz je funkce Bluetooth aktivni, je v zahlavi obrazovky telefonu zobrazena ikona *
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Krok 1
Krok 2
Krok 3

PFidani nahlavni soupravy Bluetooth .

Procedura

Stisknéte tlaCitko Aplikacen.
Vyberte moznost Bluetooth.
Stisknéte Zapnuto nebo Vypnuto.

Pridani nahlavni soupravy Bluetooth

Krok 1

Krok 2
Krok 3

Krok 4
Krok 5

Procedura

Pfepnéte nahlavni soupravu Bluetooth do zjistitelného reZzimu.

Stisknéte tlagitko AplikacelED.

Vyberte moznosti Bluetooth > Pfidat zafizeni Bluetooth.
Telefon vyhleda zjistitelné pfisluSenstvi.

Vyberte nahlavni soupravu a stisknéte tlaCitko Pfipojit.

(Nepovinné) Pokud se zobrazi vyzva k zadani kodu PIN nahlavni soupravy, zadejte jej.

Odpojeni nahlavni soupravy Bluetooth

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4

Pfed pouzitim nahlavni soupravy Bluetooth s jinym zafizenim byste mé&li soupravu nejprve odpojit.

Procedura

Stisknéte tlagitko AplikacelED.
Vyberte moZnost Bluetooth.

Vyberte nahlavni soupravu Bluetooth.
Stisknéte tlaCitko Odpojit.

Odebrani nahlavni soupravy Bluetooth

Krok 1
Krok 2

Pokud nahlavni soupravu Bluetooth jiZ nechcete s telefonem pouZivat, odeberte ji.

Procedura

Stisknéte tlagitko AplikacelED.
Vyberte moznost Bluetooth.
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. Nastaveni Sirokopasmové standardni nahlavni soupravy

Krok 3 Vyberte nahlavni soupravu Bluetooth a stisknéte tlaCitko Odstranit.

Nastaveni Sirokopasmové standardni nahlavni soupravy

MUZete pouZit nahlavni soupravu, ktera podporuje Sirokopasmovy zvuk. Sirokopasmovy zvuk zvySuje kvalitu
zvuku, ktery slySite v nahlavni soupraveé.

Procedura

Krok1  Stiskn&te tlagitko Aplikace EEM.

Krok 2 Vyberte moznosti Pfislusenstvi > Analogova ndhlavni souprava > Nastaveni.
Krok 3 Chcete-li povolit nebo zakazat Sirokopasmovy zvuk analogové nahlavni soupravy, stisknéte Zapnuto nebo
Vypnuto.

Krok 4 Stisknéte tlacitko Navrat .

Povoleni ovladaciho prvku elektronického zavéSeni v telefonu

Pokud spravce povolil ve vaSem Cisco IP telefonu Nastaveni spravce, mUzZete povolit nebo zakézat pFipojeni
ovladaciho prvku elektronického zavéSeni k zakladné zafizeni Nahlavni souprava Cisco fady 560. Ovladaci
prvek elektronického zav€Seni je ve vychozim nastaveni povolen.

\)

Poznamka Tato funkce je dostupna ve firmwaru pro IP telefony Cisco verze 12.7(1) a novéjsi.

Procedura

Krok 1 V telefonu stisknéte mozZnost Aplikace n
Krok 2 Pfejdéte na Nastaveni spravce > Port AUX.

Krok 3 Chcete-li povolit ovladaci prvek elektronického zav€Seni, vyberte volbu PFipojit ndhlavni soupravu
s elektronickym zavésenim.

Prizpusobeni nahlavni soupravy Cisco
Nékteré Néhlavni souprava Cisco Fady 500 jsou k dispozici s adaptérem USB, ktery umoZnuje pFizpUsobit
nastaveni. KdyZ budete pouZzivat jiny telefon, nastaveni ndhlavni soupravy zUstane zachovano.

Nastaveni nahlavni soupravy Nahlavni souprava Cisco 730 mUZete podle potfeby pFizpUsobit. KdyZ budete
pouzivat jiny telefon, nastaveni nahlavni soupravy zUstane zachovéano. V souCasné dob& mUZete nastaveni
pFizpUsobit pouze v pfipadé, Ze mate nahlavni soupravu pfipojenou k telefonu pomoci kabelu USB-C.

Nastaveni ndhlavni soupravy m{iZete pFizpUsobit, pokud mate jednu z nasledujicich ndhlavnich souprav Cisco:
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PrizpGsobeni nahlavni soupravy Cisco rady 500 .

* Nahlavni souprava Cisco 521 a Cisco 522
* Nahlavni souprava Cisco 531 a Cisco 532
* Nahlavni soupravy Cisco 561 a 562

* Nahlavni souprava Cisco 730

Souvisejici tétmata
Nahlavni souprava Cisco fady 500, na stran€ 113

Pfizpusobeni nahlavni soupravy Cisco Fady 500

Uprava nastaveni hloubek a vy$ek
U zvuku néhlavni soupravy mUZete upravit hloubky a vySky. Pokud preferujete nahlavni soupravu se silnymi

basy, zvolte teplejSi nastaveni. Pokud upfednostiiujete vyraznéjSi vysky, zvolte jasn€jSi nastaveni.

Procedura

Krok1  Stisknéte tlagitko AplikacelED.
Krok 2 Zvolte moznost PFislusenstvi a potom pozadovanou nahlavni soupravu.
Krok 3 Pfejdéte do nabidky Nastaveni > Reproduktor > Ladéni.

Krok 4 Stisknutim navigaCniho kruhu vlevo nebo vpravo provedte ladéni.

Nastaveni priposlechu v reproduktoru
Pfiposlech je vyraz pro funkci umoziuji slySet v nahlavni soupravé vas vlastni hlas. N&které lidi, kdyZ b&hem

hovoru sly$i sv{jj vlastni hlas, to rusi, zatimco jini lidé cht&ji védét, zda jejich nahlavni souprava funguje.

Procedura

Krok1  Stisknéte tlagitko AplikacelED.

Krok 2 Zvolte moznost PFislusenstvi a potom poZadovanou nahlavni soupravu.

Krok 3 Pfejdéte do nabidky Nastaveni > Reproduktor > Pfiposlech.

Krok 4 Stisknutim nahoru nebo doll v navigaCni asti upravte nastaveni pFiposlechu.

Krok 5 Zvolenim moznosti Nastavit pouzijete provedené nastaveni.

Uprava nastaveni hlasitosti mikrofonu

Hlasitost mikrofonu je oznaCovana také jako vstupni citlivost a toto nastaveni ur€uje va$i hlasitost pro ostatni
ucastniky hovoru.
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. Zménit nastaveni zvonéni nahlavni soupravy

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4

Procedura

Stisknéte tlagitko AplikacelED.
Zvolte moznost Pfislusenstvi a potom poZadovanou nahlavni soupravu.
Pfejdéte do nabidky Nastaveni > Mikrofon > Vstupni citlivost.

Stisknutim navigaCniho kruhu vlevo nebo vpravo upravte nastaveni vstupni citlivosti.

Zménit nastaveni zvonéni nahlavni soupravy

Krok 1
Krok 2
Krok 3

Krok 4

MuUZete zménit povahu vyzvanéciho tonu nahlavni soupravy na zafizenich Cisco IP telefon s firmwarem
verze 14.0 nebo nové&jSim. Nastaveni se uklada do telefonu a bude pouZzito na vSechny pfipojené Nahlavni
souprava Cisco fady 500.

Procedura

Stisknéte tladitko Aplikace .
Vyberte moznosti Volby > Zvonéni ndhlavni soupravy.

Vyberte nastaveni zvonéni.

Ve vychozim nastaveni ma telefon nasledujici nastaveni zvonéni. Zvolte mozZnost Zapnuto, pokud chcete,
aby pfi pfichozim hovoru bylo vzdy slySet zvonéni. Pokud vyberete mozZnost Vypnuto, pfi pfichozim hovoru
nebudete v nahlavni souprave slySet Zadné zvonéni.

Zvolenim mozZnosti Nastavit pouZijete provedené nastaveni.

Zména chovani hovort na doku / mimo dok

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4

Krok 5

Podle potfeby mUzZete zménit chovani hovorU pfi zvednuti nahlavni soupravy ze zakladny nebo pro odloZeni
nahlavni soupravy zp€t na zakladnu.

Procedura

Stisknéte tlacitko AplikacelED.

Zvolte moznost Prislusenstvi a potom pozadovanou nahlavni soupravu.
Prejdéte do Nastaveni > Ukoncit hovor v doku.

Funkci povolte nebo zakaZte zvolenim moznosti Zapnuto nebo Vypnuto.

Zapnuto (vychozi): po odloZeni ndhlavni soupravy na zékladnu se aktivni hovor ukonci.

Vypnuto: po odloZeni nahlavni soupravy na zakladnu bude aktivni hovor pokraCovat.

Pfejdéte do nabidky Pfijeti hovoru mimo dok a vyb&rem moznosti Zapnuto nebo Vypnuto funkci aktivujte
nebo deaktivujte.

Zapnuto (vychozi): po zvednuti nahlavni soupravy ze zakladny pfijmete pfichozi hovor.

[l Uzivatelska pfirucka pro zafizeni Cisco IP telefon fady 8800



| Piislusenstvi

Povolit rezim VZdy zapnuto .

Vypnuto: po zvednuti nahlavni soupravy ze zakladny se pfichozi hovor nepfijme.

Povolit rezim Vzdy zapnuto

Ve vychozim nastaveni se nahlavni souprava fady 560 a zakladna pokusi navazat DECT pfipojeni vZdy, kdy
telefon iniciuje hovor nebo jiné prehravani zvuku. ReZim VZdy zapnuto udrZuje aktivni zvukové pfipojeni
DECT mezi nahlavni soupravou Cisco fady 560 a zakladnou.

Ve vychozim nastaveni je na zaCatku hovoru mirna prodleva, neZ nahlavni souprava navaZe spojeni se
zakladnou. ReZim Always On vam umoZni udrZovat zvukové spojeni mezi nahlavni soupravou a zakladnou,
i kdyz zrovna nevolate nebo nepfehravate hudbu.

)

Poznamka * Spravce nahlavni soupravy mlZe reZim VZdy zapnuto vypnout v systému Fizeni hovorU.

* Rezim Vzdy zapnuto ma vliv na hustotu nasazeni DECT i Zivotnost baterie DECT nahlavni soupravy.
Pokud svoji nahlavni soupravu pouzivate v prostfedi DECT s vysokou hustotou, je tfeba se obratit na
spravce.

* Zatimco v rezimu VZdy zapnuto neni kvalita hovoru nijak ovlivnéna, kvalita zvuku streamovani se mirné
snizi, protoZe nahlavni souprava a zakladna udrzuji pfipojeni pfi niz8i DECT frekvenci.

Nez zaCnete

Zkontrolujte, zda mate opravnéni k nastaveni funkce na telefonu. Pokud ne, obrat'te se na svého spravce.
Procedura

Krok1  Stisknéte tlagitko AplikacelEM.

Krok 2 Zvolte moznost Pfislusenstvi a potom poZadovanou nahlavni soupravu.

Krok 3 Pfejdéte do Nastaveni > Vzdy zapnuto.
Krok 4 Funkci povolte nebo zakaZte zvolenim moZnosti Zapnuto nebo Vypnuto.

Ve vychozim nastaveni je funkce vypnuta.

PfizpUsobeni nahlavni soupravy Cisco fady 700

Nastaveni tirovné potlaCeni hluku na pozadi — Nahlavni souprava Cisco 730

Va$e nahlavni souprava mUze pouZitim funkce potlaCeni hluku odfiltrovat v§echny zvuky na pozadi.

Procedura

Krok1  Stisknéte tlagitko AplikacelER.
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. Nastaveni arovné pfi poslechu — Nahlavni souprava Cisco 730

Krok 2 Zvolte moznost PFislusenstvi a potom pozadovanou ndhlavni soupravu.
Krok 3 Pfejdéte do nabidky Nastaveni > Zvuk > Potlaceni hluku.
Krok 4 Vyberte poZzadované nastaveni a stisknéte tlaCitko Nastavit.

Nastaveni trovné pfi poslechu — Nahlavni souprava Cisco 730

Pfiposlech je vyraz pro funkci umozZnuji slySet v nahlavni soupravé vas vlastni hlas. Nékterym lidem mGze
vadit, Ze béhem hovoru sly$i svUj hlas, zatimco jini chtéji touto cestou mit jistotu, Ze jejich ndhlavni souprava
funguje.

Procedura

Krok1  Stisknéte tlagitko AplikacclER.

Krok 2 Zvolte moznost Pfislusenstvi a potom poZadovanou nahlavni soupravu.
Krok 3 Pfejdéte do nabidky Nastaveni > Zvuk > Pfiposlech.

Krok 4 Vyberte poZzadované nastaveni a stisknéte tlaCitko Nastavit.

Nastaveni ekvalizéru Nahlavni souprava Cisco 730

MuUZete si pfizplsobit smés basll a vySek ve zvuku nahlavni soupravy. Vyberte si z nékolika pfeddefinovanych
nastaveni zvuku vCetné hlasu, hudbya kina.

Procedura

Krok1  Stisknéte tlagitko AplikacclER.

Krok 2 Zvolte moznost PFisluSenstvi a potom pozadovanou nahlavni soupravu.
Krok 3 Pfejdéte do nabidky Nastaveni > Zvuk > Ekvalizér.

Krok 4 Vyberte poZzadované nastaveni a stisknéte tlaCitko Nastavit.

Nastaveni zvukovych oznameni Nahlavni souprava Cisco 730

Pro nahlavni soupravu mUZete vybrat zvukova oznameni, kterd vam vyhovuji. Ve vychozim nastaveni pfehrava
nahlavni souprava zvukova oznameni, ktera vas upozorni na udalosti typu pFichozi hovor, nabiti baterie nebo
stav pFipojeni Bluetooth. M({iZete také zmeénit zvukova ozndmeni na né€ktery z dvanacti jazyk(.

\)

Poznamka  Pfi zméné jazyka zvukovych oznameni je tfeba, aby ndhlavni souprava stahla a nainstalovala pFisluSny soubor
firmwaru. PoCkejte 7-10 minut, neZ se zména firmwaru dokon¢i.

[l Uzivatelska pfirucka pro zafizeni Cisco IP telefon fady 8800



| Piislusenstvi

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4

Obecné nastaveni — Nahlavni souprava Cisco 730 .

Procedura

Stisknéte tla&itko AplikacelED.

Zvolte moznost Pfislusenstvi a potom poZadovanou nahlavni soupravu.
Pfejdéte do nabidky Nastaveni > Zvuk > Zvukové& ozndmeni.

Vyberte poZzadované nastaveni a stisknéte tlaCitko Nastavit.

Obecné nastaveni — Nahlavni souprava Cisco 730

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4

Nastaveni Nahlavni souprava Cisco 730 mUZete pfizpUsobit v nabidce Cisco IP telefonu.

Procedura

Stisknéte tlacitko AplikacelED.
Zvolte moznost PFislusenstvi a potom pozadovanou nahlavni soupravu.
Zvolte moZnost Nastaveni > Obecné.

Nastaveni vhodné upravte.

Parametr Volba Popis

Automatické ztlumeni Zapnuto, vypnuto KdyZ je automatické ztlumeni
aktivni, mUZete b&hem volani
ztlumit mikrofon ndhlavni soupravy
jejim sejmutim z hlavy. Ztlumeni
nahlavni soupravy se automaticky
zru$i po op&tovném nasazeni.

Vychozi hodnota: zapnuto

Automatické pfijeti hovoru Zapnuto, vypnuto KdyZ je automatické volani
povoleno, m{iZete pfijmout pfichozi
hovor nasazenim nahlavni soupravy
na hlavu. Hovor mUzZete ukongit
sejmutim nahlavni soupravy

z hlavy.

Vychozi hodnota: zapnuto

Automatické pfehravani nebo Zapnuto, vypnuto KdyZ je automatické pfehravani
pozastaveni nebo pozastaveni povoleno, mUZete
prehravani hudby automaticky
pozastavit a pfehrat sejmutim nebo
nasazenim nahlavni soupravy na
hlavu.

Vychozi hodnota: zapnuto
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. Reset nastaveni Nahlavni souprava Cisco 730

Parametr Volba Popis

Synchronizace stavu NeruSit Zapnuto, vypnuto Kdyz je funkce Synchronizace

Vychozi hodnota: vypnuto stavu Nerusit povolena, muzete

tlaCitkem Ztl umit® vypnout nebo
zapnout kontrolku pfitomnosti
kdykoli zrovna nevolate.

Reset nastaveni Nahlavni souprava Cisco 730

Podle potfeby mUzete obnovit vychozi nastaveni nahlavni soupravy.

Procedura

Krok1  Stisknéte tlagitko AplikacelED.

Krok 2 Zvolte moznost PFislusenstvi a potom poZadovanou ndhlavni soupravu.
Krok 3 Vyberte moznosti Nastaveni > Reset nastaveni.

Krok 4 Stisknutim tlaCitka Reset potvrdte poZadovanou akci.

Zobrazit podrobnosti — Nahlavni souprava Cisco 730

Podle potfeby si mUZete prohlédnout informace o své nahlavni souprave.

Procedura

Krok1  Stisknéte tlagitko AplikacclER.
Krok 2 Zvolte moznost Pfislusenstvi a potom poZadovanou nahlavni soupravu.
Krok 3 Stisknéte tlacitko Zobrazit podrobnosti.

Zménit nastaveni zvonéni nahlavni soupravy

MuUZete zménit povahu vyzvanéciho tonu ndhlavni soupravy na zafizenich Cisco IP telefon s firmwarem
verze 14.0 nebo novE€jSim. Nastaveni se uklada do telefonu a bude pouzito na vSechny pfipojené Nahlavni
souprava Cisco fady 500.

Procedura

Krok1  Stiskndte tlaitko Aplikace &,
Krok 2 Vyberte moznosti Volby > Zvonéni nahlavni soupravy.
Krok 3 Vyberte nastaveni zvonéni.
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Krok 4

Test mikrofonu

Krok 1
Krok 2
Krok 3
Krok 4
Krok 5
Krok 6

Test mikrofonu .

Ve vychozim nastaveni ma telefon nasledujici nastaveni zvonéni. Zvolte moznost Zapnuto, pokud chcete,
aby pfi pfichozim hovoru bylo vzdy slySet zvonéni. Pokud vyberete moZnost Vypnuto, pfi pfichozim hovoru
nebudete v nahlavni soupravée slySet Zadné zvonéni.

Zvolenim moznosti Nastavit pouzijete provedené nastaveni.

Po instalaci mikrofonu a pfed zahajenim hovoru zkontrolujte mikrofon.

Procedura

Stisknéte tlagitko AplikacelED.

Zvolte moznost PFislusenstvi a potom pozadovanou ndhlavni soupravu.
Pfejdéte do nabidky Nastaveni > Mikrofon > Test.

Stisknéte tlacitko Nahrét a feknéte néco na mikrofon.

Po skonCeni stisknéte tladitko Stop nahrav..

Stisknutim tlacitka Pfehrat prehrajete zkuSebni nahravku.

Aktualizujte firmware nahlavni soupravy Cisco pomoci Cisco IP telefon

Krok 1

Krok 2

Software néhlavni soupravy mUZete aktualizovat pomoci libovolného podporovaného zafizeni Cisco IP telefon.
PFi upgradu firmwaru ndhlavni soupravy mUzZete na obrazovce telefonu sledovat jeho pribéh.

Bé&hem aktualizace kontrolky na zakladné Nahlavni souprava Cisco fady 560 postupné blikaji zleva doprava.
Po Gsp€3ném dokonCeni aktualizace softwaru pfejdou kontrolky do stavu neCinnosti.

Procedura

Pfipojeni nahlavni soupravy k zafizeni Cisco IP telefon.

Poznamka  Upgrade zafizeni Néhlavni souprava Cisco 730 u IP telefon( m{iZete provést pouze pomoci
kabelu USB.

Pokud se aktualizace nahlavni soupravy nezahaji automaticky, telefon restartujte. Telefon po restartovani
stahne nejnovéjsi verzi souboru nahlavni soupravy a nahraje ji do nahlavni soupravy.

Vyména nahlavnich souprav béhem hovoru

Pokud pfipojite vice ndhlavnich souprav k telefonu, mUZete pfepinat mezi ndhlavnimi soupravami b&hem
hovoru stisknutim tlagitka Nahlavni souprava na telefonu. PfestoZe je telefon pfipojen k vice zafizenim,
vidite, Ze je jako preferované zvukové zafizeni vybrana konkrétni nahlavni souprava, a to v nasledujicim
pofadi:
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. Reseni potiZi s nahlavni soupravou Cisco

* KdyZ k telefonu pFipojite pouze analogovou nahlavni soupravu, mUZete ji nastavit jako preferované
zvukové zafizeni.

Procedura
Krok 1 Nez uskuteCnite nebo pfijmete hovor, stisknéte tlaCitko Nahlavni souprava.
Krok 2 (Nepovinné) Pokud uskute€fiujete hovor, zadejte Cislo.

ResSeni potizi s nahlavni soupravou Cisco
Nasledujici zakladni kroky FeSeni potizi pouZzijte, kdyZ budete mit se svoji nahlavni soupravou Cisco problémy.
* Nahlavni soupravu restartujte.
* Ujistéte se, Ze vSechny kabely jsou spravné zapojené a funguji spravné.

* VyzkouSenim jiné nahlavni soupravy se zafizenim urCete, zda je problém v bezdratové nahlavni soupravé
nebo v zafizeni.

* Ujistéte se, Ze mate v telefonu nejnovéjsi verzi firmwaru.

Ovéreni registrace nahlavni soupravy

Procedura

Zkontrolujte, zda je nahlavni souprava v telefonu zaregistrovana.

Krok1  Stisknéte tlagitko Aplikace B,
Krok 2 Pfejdéte do Casti PrisluSenstvi. Vyberte moznost Zobrazit podrobnosti.

V nahlavni soupravé neni slySet Zadny zvuk

Problém
Zvuk nahlavni soupravy je velmi slaby, pfipadné neni slySet zadny zvuk.
ReSeni

Zkontrolujte Groven hlasitosti na ndhlavni souprave tak, Ze stisknutim ovladani hlasitosti upravite Groven
zvuku. Pokud potiZe trvaji, zkuste problém vyfeSit pomoci nasledujiciho postupu.
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Obrazek 23: Postup — Zadny zvuk
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Nizka kvalita zvuku

Problém

Nahlavni souprava funguje, ale kvalita zvuku je nizka.
Reseni

Zkuste problém vyfeSit pomoci nasledujiciho postupu.
Obrazek 24: Nizka kvalita zvuku
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. Nahlavni souprava se nenabiji

* Ujistéte se, Ze bylo sklopeno rameno mikrofonu. K dosaZeni optimalniho zvuku mé&jte mikrofon nahlavni
soupravy 1 az 2,5 cm od tvafe.

* Ujistéte se, Ze je nahlavni souprava spravné pfipojena k zafizeni.

* U modelu Néahlavni souprava Cisco fady 560 ovéfte, Ze se nahlavni souprava nenachazi pfiliS daleko
od zéklady nahlavni soupravy. Dosah nahlavni soupravy je pfiblizné 30 metrd.

Nahlavni souprava se nenabiji

Problém
Nahlavni soupravy Cisco 561 a 562 se po vloZeni do zakladny nenabiji.
ReSeni

* Zkontrolujte, zda je zékladna pfipojena ke spolehlivému zdroji napajeni.

» Ovéfte, Ze je nahlavni souprava vloZena do zakladny spravné. KdyZz je nahlavni souprava spravné
vloZena, kontrolka sviti bile. Kdyz probiha nabijeni, kontrolky na zakladné se zleva doprava postupné

rozsvécuji a zhasinaji. Jakmile se nahlavni souprava zcela dobije, vSech pét kontrolek stavu baterie
zaCne svitit bile.

Obrazek 25: Umisteni nahlavni soupravy Cisco 561 a 562
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Baterii nahlavni soupravy nelze zcela dobit (rychle se vybije) .

Baterii nahlavni soupravy nelze zcela dobit (rychle se vybije)

Problém

Baterie bezdratové nahlavni soupravy ma slab$i vydrz.

Reseni
Nahlavni soupravy Cisco 561 a 562 Ize pfi plném nabiti pouZivat aZ 8 hodin. Pokud se zd4, Ze je baterie slaba
nebo vadna, obrat'te se na podporu spoleCnosti Cisco.

RozSirujici modul tlaCitek pro Cisco IP telefon 8800

RozSifujici modul tla€itek umoZnuje roz8ifit telefon o dodate€né zastupce linek nebo programovatelna tlaCitka.
Programovatelna tlaCitka lze nastavit jako tlaCitka telefonnich linek, tlaCitka rychlé volby nebo tlacitka funkci
telefonu.

RozSifujici moduly nepodporuji zjednoduSené vytaceni.
K dispozici jsou 3 rozSifujici moduly:

* Roz8ifujici modul tlacitek pro zafizeni Cisco IP Phone 8800 — jeden modul LCD obrazovky, 18 tlaCitek
linky, 2 stranky, konfigurace pro jednosloupcové nebo dvousloupcové zobrazeni.

* RozSifujici modul tlaCitek pro zafizeni Cisco IP Phone 8851/8861 — modul se dvéma LCD obrazovkami
pro zvukové telefony, 14 tlaCitek linky, 2 stranky, konfigurace pouze pro jednosloupcové zobrazeni.
Pokud pouzivate rezim rozsifené linky a pfijmete hovor na lince rozSifujiciho modulu tlaCitek, na telefonu
se zobrazi upozornéni na hovor a na lince rozSifujiciho modulu tlaitek se zobrazi ID volajiciho.

* RozSifujici modul tlaCitek pro zafizeni Cisco IP Phone 8865 — modul se dvéma LCD obrazovkami pro
videotelefony, 14 tla€itek linky, 2 stranky, konfigurace pouze pro jednosloupcové zobrazeni. Pokud
pouzivate rezim rozSifené linky a pfijmete hovor na lince rozSifujiciho modulu tladitek, na telefonu se
zobrazi upozornéni na hovor a na lince rozSifujiciho modulu tlaitek se zobrazi ID volajiciho.

Produkt RozSifujici modul tla€itek pro zaFizeni Cisco IP Phone 8851/8861 vyZaduje firmware vydané verze
12.0(1) nebo nové&jsi a systém Cisco Unified Communications Manager 10.5(2) nebo nov&;jsi, jinak nebude
fungovat. RozSifeny rezim linky je podporovan pouze produkty RozSifujici modul tlagitek pro zafizeni Cisco
IP Phone 8851/8861 a RozSifujici modul tlagitek pro zafizeni Cisco IP Phone 8865. RozSifeny rezim linky
neni podporovan rozSifujicimi moduly s jednou LCD obrazovkou.

Pokud pouZivate vice roz§ifujicich moduldl, vSechny tyto moduly musi byt stejného typu. S telefonem nelze
kombinovat rlizné rozSifujici moduly.

Kdyz nastavite tapetu v Cisco IP telefonu fady 8800, tato tapeta se zobrazi také na rozSifujicich modulech
tlacitek se 2 LCD obrazovkami. Tuto funkci nepodporuji rozSifujici moduly tlacitek s jednou LCD obrazovkou.
Vlastni obrazky pozadi nemusi byt podporovany.
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. RozSifujici modul tlacitek pro Cisco IP telefon 8300

Nésledujici tabulka uvadi poCty roz§ifujicich moduld tlagitek, které podporuji jednotlivé modely Cisco IP

telefonU Fady 8800.

Tabulka 35: Podpora rozsitujiciho modulu tlaCitek

Model Cisco IP |Podporované Podporovaneé

telefonu rozSifujici rozSifujici
moduly tladitek | moduly tlaCitek
s jednou LCD se dvéma LCD
obrazovkou obrazovkami

Cisco IP telefon |2, poskytujici 72 | 2, poskytujici 56

8851 a 8851NR | linek nebo linek nebo
tlacitek tlacitek

Cisco IP telefon | 3, poskytujici |3, poskytujici 84

8861 108 linek nebo |linek nebo
tlaCitek tlacitek

Cisco IP telefon | 3, poskytujici |3, poskytujici 84

8865 a 8865NR | 108 linek nebo | linek nebo
tlaitek tlacitek

Pokud je k telefonu pFipojeno vice roz$ifujicich modull tlagitek, jsou oCislovany v pofadi, ve kterém jsou
pfipojeny k telefonu. Pfiklad:

* RozSifujici modul tlaCitek 1 je nejblize k telefonu.
* RozSifujici modul tlagitek 2 je prostfedni z moduld.

* RozSifujici modul tlaCitek 3 je nejdale od telefonu.

Obrazek 26: Cisco IP telefon 8861 se ffemi rozs itujicimi moduly tlacitek pro Cisco IP telefon 8800
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Tlacitka a hardware rozSitujiciho modulu klice .

Obrazek 27: Cisco IP telefon 8865 se ffemi rozs itujicimi moduly tlacitek pro Cisco IP telefon 8865
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A

Upozornéni  ZdiFky na boCni strané telefonu jsou ur€eny pouze pro pouZiti s jehlicovymi konektory na roz$ifujicim modulu
tlaCitek. Vkladani jinych pfedmétd zpUsobi trvalé poSkozeni telefonu.

Pokud pouZzivate roz§ifujici moduly tlaCitek, ovéfte u spravce, jaké maji poZzadavky na napajeni.

TlaCitka a hardware rozSifujiciho modulu klice

Obrazek 28: TlaCitka a hardware rozSitujiciho modulu tlaCitek pro zatizeni Cisco IP telefon
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. Tlacitka a hardware rozSitujiciho modulu klice

Nasledujici tabulka popisuje funkce rozSifujiciho modulu tlaCitek.

Tabulka 36: TlaCitka a hardware rozSitujiciho modulu tlaCitek

LCD obrazovka — Zobrazuje telefonni €islo, €islo rychlé volby (nebo nazev Ci jiny textovy
popisek), telefonni sluzbu nebo funkce telefonu pfifazené ke kazdému tlaCitku.

Ikony oznaCujici stav linky pFipominaji (vzhledem i funkci) ikony na telefonu, ke kterému je
rozSifujici modul tlacitek pFipojen.

1 Osvétlena tlaCitka — 18 tlaCitek linky. V zavislosti na rezimu odpovida kazdé tlaCitko nebo
dvojice tlaCitek jedné lince (stejné jako na telefonu). Informace o reZimu naleznete v popisech
Isloupcového a 2sloupcového rezimu za touto tabulkou. Kontrolky na tlaCitkach oznaCuji stav
pfisludnych linek:

« &D: Zhasnut4 kontrolka — linka je dostupna nebo hovor vyzvani na neaktivni strance.

« &: Sviti zelena kontrolka — linku pouzivate, mate na ni pridrZzeny hovor nebo probiha
pfepojovani hovoru.

« &3 Sviti gervena kontrolka — linku pouziva nékdo jiny nebo nékdo jiny ma pfidrzeny
hovor na sdilené lince.

« &: Sviti Zluta kontrolka — linka vyzvani.

2 Tlacitka posunu — 2 tlagitka. TlaCitko pro stranu 1 je oznaCeno jako 1 a tlaCitko pro stranu 2 je
oznaCeno jako 2. Kontrolky na tlaitkach oznaCuji stav dané stranky:

. -: Sviti zelena kontrolka — stranka je zobrazena.
. -: Kontrolka je vypnuta — stranka neni zobrazena.

. -: Sviti zluta kontrolka — neni zobrazena strana, na které je jeden nebo n€kolik
vyzvanéjicich hovord.

Spravce systému nastavi rozSifujici modul tlacitek na zobrazovani v jednosloupcovém nebo dvousloupcovém
reZimu.

Rezim jednoho sloupce

V jednosloupcovém rezimu odpovida kazdy fadek na displeji jedné lince. Tato linka je pFistupna bud
prostednictvim tlaCitka vlevo, nebo tlaCitka vpravo. V této konfiguraci zobrazuje rozSifujici modul
tlacitek devet linek na strance 1 a devét linek na strance 2.
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Tlacitka a hardware rozSitujiciho modulu klice .

Obrazek 29: Rozs itujici modul tlaCitek s jednim sloupcem
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Rezim dvou sloupct

Pokud pouzivate rozSifujici modul s jednou LCD obrazovkou, tento modul Ize nastavit pro pouziti
dvousloupcového rezimu.

V rezimu dvou sloupcU je kazdé tlacitko na levé a pravé strané obrazovky pfifazeno k jinému telefonnimu
Cislu, Cislu rychlé volby (nebo nazvu €i jinému textovému popisku), telefonni sluzbé nebo funkci telefonu.
V této konfiguraci zobrazuje rozSifujici modul tladitek az 18 poloZek na stran€ 1 a az 18 polozek na
strané 2.

Obrazek 30: Rozs itujici modul tlaCitek se dvéma sloupci
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. Uskutecnéni hovoru pomoci rozsifujiciho modulu tlacitek

UskuteCnéni hovoru pomoci rozsirujiciho modulu tlaCitek

Procedura

Krok 1 Stisknéte tladitko linky na rozSifujicim modulu tlacitek.
Krok 2 VytoCte telefonni Cislo.
Krok 3 Zvednéte sluchatko.

Nastaveni jasu obrazovky rozSirujiciho modulu tlaCitek

Procedura

Krok1  Stiskn&te tlagitko AplikacclEM.

Krok 2 Vyberte moznosti Nastaveni > Jas > Jas — rozSifujici modul tlacitek X, kde x je Cislo rozSifujiciho modulu
tlaCitek.
Krok 3 Stisknutim navigaCniho kruhu vpravo jas zvySite. Stisknutim navigaCniho kruhu vlevo jas sniZite.

Krok 4 Stisknéte tladitko Ulozit.

Silikonova pouzdra

Silikonové pouzdro pro Cisco IP telefony mUzete pouZit k ochrané stolniho telefonu a sluchatka.
Pouzdro ma tyto vyhody:

* Je hypoalergenické

* Je odolné v{i¢i uCinkUm rlznych Cisticich prostfedku.

\}

Poznamka V z4jmu maximalizace Zivotnosti a zachovani vzhledu pouzdra pouZivejte
neagresivni Cistici prostiedky.

* SniZuje riziko poSkozeni pfi upuSténi sluchatka.

Informace o Cislech dilU a dal$i doplfikové informace najdete na datovém listu modelu telefonu. Datové listy
zafizeni Cisco IP telefon fady 8800 najdete zde: https://www.cisco.com/c/en/us/products/
collaboration-endpoints/unified-ip-phone-8800-series/datasheet-listing.html. Datové listy zafizeni Cisco IP
telefon Fady 7800 najdete zde: https://www.cisco.com/c/en/us/products/collaboration-endpoints/
unified-ip-phone-7800-series/datasheet-listing.html.
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Silikonova pouzdra .

Chcete-li overit, ktery model telefonu mate, stiskné€te moznost Aplikace [E1P vyberte polozku Informace
0 telefonu. Zobrazi se pole Cislo modelu s modelem vaSeho telefonu.

Tabulka 37: Silikonova pouzdra

Cisco IP telefon Silikonové pouzdro pro Cisco IP telefony Poznamky

Cisco IP telefon 7821 * Silikonova pouzdra (10 ks) pro stolni
telefony fady 7821

(CP-7821-COVER=)

* Silikonova pouzdra (10 ks) pro stolni
telefony fady 7821 a sluchatka

(CP-7821-COVER-BUN=)

Cisco IP telefon 7841 * Silikonové pouzdra (10 ks) pro stolni
telefony fady 7841

(CP-7841-COVER=)

» Silikonova pouzdra (10 ks) pro stolni
telefony fady 7841 a sluchatka

(CP-7841-COVER-BUN=)

Cisco IP telefon 8811, 8841, » Silikonova pouzdra (10 ks) pro stolni | Poznamka  Silikonové
8851, 8851NR, 8861 telefony fady 88X1 pouzdro
8861NR hrani
a (CP-88X1-COVER=) necarant
roz8ifujici
» Silikonova pouzdra (10 ks) pro stolni modul kliCe.

telefony fady 88X1 a sluchatka
(CP-88X1-COVER-BUN=)

Cisco IP telefon 8845, 8865 a » Silikonova pouzdra (10 ks) pro stolni | Poznamka  Silikonové
8865NR telefony fady 88X5 pouzdro

hrani
(CP-88X5-COVER=) nechrant
roz8ifujici

« Silikonova pouzdra (10 ks) pro stolni modul kliCe.

telefony Fady 88X5 a sluchatka
(CP-88X5-COVER-BUN=)

Sluchatko Cisco IP telefonu * Silikonova pouzdra (10 ks) pro sluchatka
stolnich telefon(

(CP-HS-COVER=)
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. Instalace silikonového pouzdra pro Cisco IP telefony

Instalace silikonového pouzdra pro Cisco IP telefony

Silikonové pouzdro pomaha prodlouZit Zivotnost Cisco IP telefonU a také udrZovat tlaCitka a klavesnici
v Cistoté.

8
8
Q
Procedura
Krok 1 Telefon umistéte tak, aby pfedni strana sméFovala k vam.
Krok 2 Vyjméte sluchatko z vidlice.
Krok 3 Zarovnejte pouzdro na telefonu tak, aby bylo sluchatko vlevo.
Krok 4 Pouzdro zajistéte okolo rohU a k bo€ni strané telefonu. Pouzdro musi telefon pevné obepinat a pfi instalaci

nepouzivejte nadmérnou silu.
Krok 5 Sluchatko dejte zpét do stojanu.

Instalace pouzdra sluchatka pro Cisco IP telefony

Silikonové pouzdro chrani sluchatko pfed poSkozenim a sniZzuje Sifeni bakterii.
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Cisténi silikonového pouzdra ]

2
8
2
Procedura
Krok 1 Vyjméte sluchatko ze stojanu telefonu.
Krok 2 Odpojte od sluchatka kabel.
Krok 3 Nasunte silikonové pouzdro na sluchatko tak, aby byla €ast s reproduktorem zcela uvnitf pouzdra.

Krok 4 Pfetahnéte pouzdro pfes druhy konec sluchatka.

R

8

2
Krok 5 Ujistéte se, Ze je pouzdro zarovnané se sluchatkem a Ze port kabelu neni zakryty.
Krok 6 Pfipojte sluchatko k telefonu a vrat'te je do stojanu.

Cisténi silikonového pouzdra

Udrzujte pouzdro pravidelnym C€iSténim v Cistot€. Pravidelné €iSténi také omezuje Sifeni bakterii.

Procedura
Krok 1 Silikonové pouzdro sejméte.
Krok 2 Pouzdro oCistéte.

Poznamka V zijmu maximalizace Zivotnosti a zachovani vzhledu pouzdra pouzivejte neagresivni Cistici
prostiedky.

Krok 3 Pouzdro dUkladné vysuste. Telefon nevkladejte do pouzdra, dokud neni perfektné suché.
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[l Cistenisilikonového pouzdra

Krok 4 Pouzdro nasadte zpét na telefon.
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KAPITOLA 8

BezpecCnost a zabezpeceni pri pouzivani produktu

* Informace o bezpeCnosti a vykonu, na strané 157

* ProhlaSeni o souladu, na strané 159

* Pfehled zabezpeCeni produktl Cisco, na strané 164

* Kruhova ekonomika spole€nosti Cisco, na stran€ 164
« DUlezité informace online, na strané 165

Informace o bezpecCnosti a vykonu

Vypadek napajeni

Pfistup ke sluzbé tisfiového volani pomoci telefonu je zavisly na napajeni telefonu. Pokud dojde k preruSeni
napajeni, nejsou moZna ani béZna ani tishova volani, dokud neni napajeni obnoveno. Dojde-li k vypadku
nebo preruSeni napajeni, bude mozna zapotfebi zafizeni resetovat nebo ho pfekonfigurovat, nez budete moci
opét telefonovat na b€Zna nebo tisfiova Cisla.

Regulacni oblasti

Radiova frekvence (RF) tohoto telefonu je nakonfigurovana pro ur€itou regulaCni oblast. Pouzijete-li telefon
mimo tuto regulaCni oblast, nebude fadné fungovat a timto postupem m{iZete porusSit platné pfedpisy v daném
miste.

Prostredi zdravotnickych zarizeni

Tento vyrobek neni 1ékaf'skym zafizenim a vyuZiva nelicencované frekvenéni pasmo, které je nachylné na
vyskyt ruSeni pochézejiciho z jinych zafizeni nebo pFistroju.

Externi zarizeni

DoporuCujeme pouzivat kvalitni externi zafizeni, ktera jsou odstin€na proti nezadoucim vysokofrekvenCnim
(rdadiovym) a nizkofrekvenCnim (zvukovym) signalim. Mezi externi zafizeni se fadi nahlavni soupravy, kabely
a konektory.
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. Bezdratova nahlavni souprava Bluetooth Performance

V zavislosti na kvalité téchto zafizeni a jejich vzdalenosti od ostatnich zaFizeni, napfiklad mobilnich telefonu
nebo obousmérnych vysilaCek, se mohou objevit rusivé zvuky. V takovém pfipadé doporuCujeme provést
jeden nebo vice nasledujicich postup(:

* Pfesufite externi zafizeni dal od zdroje radiového nebo zvukového signalu.

* Vedte kabely externiho zafizeni dal od zdroje radiového nebo zvukového signalu.

* PouZijte pro externi zafizeni stinéné kabely nebo kabely s kvalitnéjSim stinénim a konektory.
* PouZijte kratSi kabel k externimu zafizeni.

* Pfipojte ke kabelUm externiho zafizeni ferity nebo podobna zafizeni.

Spole€nost Cisco nemUzZe zaru€it spravnou funkci externich zafizeni, kabell a konektor(.

A

Upozornéni  V zemich Evropské unie pouZivejte pouze externi reproduktory, mikrofony a nahlavni soupravy, které zcela
vyhovuji smérnici EMC [89/336/EC].

Bezdratova nahlavni souprava Bluetooth Performance

Cisco IP telefony podporuji technologii Bluetooth tfidy 2, pokud nahlavni soupravy podporuji funkci Bluetooth.
Funkce Bluetooth umoziuje izkopasmové bezdratové pfipojeni zafizeni v dosahu 10 metr(l. Nejlep$i vykon
Ize dosahnout pfi vzajemné vzdélenosti 1 aZ 2 metry. Pfipojit mUZete nejvice pét nahlavnich souprav, avSak
pouze posledni pfipojena souprava je pouZita jako vychozi.

Z dlivodu mozného ru$eni doporuujeme odstranit zafizeni standardu 802.11b/g, zafizeni Bluetooth, mikrovinné
trouby a velké kovové pfedmé&ty z blizkosti bezdratové nahlavni soupravy.

Bezdratova nahlavni souprava Bluetooth nemusi byt v pfimém spojeni s telefonem. Na pFipojeni vS8ak mohou
mit vliv nékteré pfekaZzky, jako jsou zdi nebo dvefe, a také ruSeni zpUsobené jinymi elektronickymi zafizenimi.

ZpUsoby napajeni telefonu
Telefon lze napéjet jednim z téchto zpUsob(:
* PouZivejte napajeci adaptér dodany s telefonem.
* Pokud pouZivana sit’ podporuje funkci napéjeni pfes ethernet (PoE), mUZete telefon napajet pFipojenim

k siti. PFipojte ethernetovy kabel k ethernetovému portu na telefonu &% a k siti.

Pokud si nejste jisti, zda sit’ podporuje funkci PoE, zeptejte se spravce sité.

Chovani telefonu v dobé silného sit'ového provozu

Jakékoliv stavy, které sniZzuji vykon sit€, mohou mit vliv na kvalitu zvuku a videa telefonu a v né€kterych
pripadech mohou zpUsobit pferuSeni hovoru. Mezi zdroje degradace sit€ patfi mimo jiné nasledujici Cinnosti:

* Administrativni €innosti, jako je skenovani vnitfnich portl nebo skenovéni zabezpeCeni.

» Utoky na sit’, jako je utok typu DoS (odepfeni sluZby).
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UL upozornéni .

UL upozornéni

Ethernetovy/LAN kabel Ci jiny kabel pfipojeny k zafizeni nesmi byt veden mimo budovu.

EnergyStar

nff

ENERGY STAR

Nasledujici telefony maji certifikaci EnergyStar:

* Cisco IP Phone 8811

* Cisco IP Phone 8841
¢ Cisco IP Phone 8851
* Cisco IP Phone 8851NR

Jakykoli model telefonu, ktery chybi na seznamu vy3e, neni certifikovan.

Stitek produktu

Stitek produktu se nachazi na dolni stran& zafizeni.

Prohlaseni o souladu

Prohlaseni o souladu pro Evropskou unii

Znacka CE

Na zafizenich a obalovém materidlu se nachazi nasledujici znaCka CE.

C¢€

UzZivatelska prirucka pro zafizeni Cisco IP telefon rady 8800 .
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. Prohlaseni o pusobeni vysokofrekvencniho zareni pro Evropskou unii

Prohlaseni o pusobeni vysokofrekvencniho zareni pro Evropskou unii

Posouzenim tohoto zafizeni bylo zjiSténo, Ze splfuje pozadavky smérnice Evropské unie EMF 2014/53/EU.

Prohlaseni o souladu pro USA
Radioveé zafizeni podle Casti 15

A

Upozornéni  Vysilaci zafizeni podle €asti 15 nezpUsobuje ruSeni dal$ich zafizeni vyuZivajicich tuto frekvenci. Jakékoli
zmény Ci upravy zminéného produktu, které vyslovné neschvali spoleCnost Cisco, v€etné€ pouziti antén od
jiné spole€nosti neZ Cisco mohou vést ke zruSeni opravnéni uzZivatele provozovat toto zafizeni.

Prohlaseni o souladu pro Kanadu

Toto zafizeni splfiuje standard(y) RSS pro licenCni vyjimku kanadského ministerstva primyslu (Industry
Canada). Provoz zafizeni je moZny za nasledujicich dvou podminek: 1) Toto zafizeni nesmi zpUsobovat
ruSeni. 2) Toto zaFizeni musi pfijimat veSkeré ruSeni, v€etné toho, které mize mit nezadouci vliv na jeho
chod. Pfi pouziti tohoto telefonu nemusi byt zajiSténo soukromi komunikace.

Tento produkt splfiuje prisluSné technické tidaje kanadského ministerstva Innovation, Science and Economic
Development Canada.

Avis de Conformité Canadien

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence RSS d'Industry Canada. Le fonctionnement
de cet appareil est soumis a deux conditions : (1) ce périphérique ne doit pas causer d'interférence et (2) ce
périphérique doit supporter les interférences, y compris celles susceptibles d'entrainer un fonctionnement non
souhaitable de 1'appareil. La protection des communications ne peut pas étre assurée lors de 'utilisation de ce
téléphone.

Le présent produit est conforme aux spécifications techniques applicables d'Innovation, Sciences et
Développement économique Canada.
Kanadské prohlaseni k pusobeni vysokofrekvencniho zareni

TOTO ZARIZENI SPLNUJE LIMITY UVEDENE V PREDPISU ISED RSS-102 R5 TYKAJICI SE
VYSTAVENI UCINKU RADIOVYCH VLN.

Toto zafizeni obsahuje radiovy vysila€ a pfijimac. Bylo navrzeno tak, aby nepfekraCovalo obecné (nefizené)
limity pro obecnou populaci, které se tykaji vystaveni vlivu radiovych vin (vysokofrekvenCni elektromagneticka
pole), jak je uvedeno v predpisu RSS-102 odkazujicim na bezpe€nostni predpis agentury Health Canada €. 6,
a které zahrnuji vyraznou bezpeCnostni rezervu, jejimz uCelem je zajistit bezpe€nost vSech osob bez ohledu
na vek a zdravi.

Proto je obsluha takovych systémU navrZena tak, aby bylo zabranéno kontaktu koncového uZivatele s anténami.
DoporuCujeme systém umistit na misto, kde antény mohou byt alespof v minimalni uvedené vzdalenosti od
uzivatele ve shodé s regulaCnimi pfedpisy, jejichZ u€elem je sniZit miru celkového vystaveni uZivatele nebo
obsluhy.
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Kanadskeé prohlaseni o vysoce vykonnych radarech .

Zafizeni bylo testovano a v ramci procesu certifikace tykajici se radiovych vin bylo shledano, Ze splfiuje
pfisludné predpisy.
Déclaration d'Exposition aux RF Canadienne

CE PERIPHERIQUE RESPECTE LES LIMITES DECRITES PAR LA NORME RSS-102 R5 D'EXPOSITION
A DES ONDES RADIO

Votre appareil comprend un émetteur et un récepteur radio. Il est congu pour ne pas dépasser les limites
applicables a la population générale (ne faisant pas 'objet de contrdles périodiques) d'exposition a des ondes
radio (champs électromagnétiques de fréquences radio) comme indiqué dans la norme RSS-102 qui sert de
référence au réglement de sécurité n°6 sur 1'état de santé du Canada et inclut une marge de sécurité importantes
congue pour garantir la sécurité de toutes les personnes, quels que soient leur age et état de santé.

En tant que tels, les systémes sont congus pour étre utilisés en évitant le contact avec les antennes par l'utilisateur
final. Il est recommandé de positionner le systéme a un endroit ou les antennes peuvent demeurer a au moins
une distance minimum préconisée de I'utilisateur, conformément aux instructions des réglementations qui
sont congues pour réduire 1'exposition globale de l'utilisateur ou de 1'opérateur.

Le périphérique a été testé et déclaré conforme aux réglementations applicables dans le cadre du processus
de certification radio.

Kanadskeé prohlaSeni o vysoce vykonnych radarech

UZivatele také upozorfiujeme na skuteCnost, Ze pasma 5 250-5 350 MHz a 5 650-5 850 MHz jsou primarné
(tedy prioritné) vyhrazena radar(im s vysokym vykonem, které mohou zafizeni LE-LAN ruSit nebo poSkodit.

Devraient également étre informés des utilisateurs que les radars a haute puissance sont désignés comme
utilisateurs principaux (a savoir des utilisateurs prioritaires) des bandes 5250-5350 MHz et 5650 4 5.850 MHz
et que ces radars pourraient provoquer des interférences et / ou endommager les périphériques LE-LAN.

Prohlaseni o souladu pro Novy Zéland

Obecné upozornéni ke specifikacim PTC (Permit to Connect)

Udéleni povoleni Telepermit pro libovolné koncové zafizeni oznaCuje pouze skute€nost, Ze spole€nost Spark
NZ potvrzuje, Ze dané zaFizeni splfiuje minimalni pozadavky pro pfipojeni k dané siti. Neznamena, Ze
spole€nost Spark NZ dané zafizeni schvaluje nebo Ze by poskytovala n€jaky druh zaruky. Kromeé toho udéleni
povoleni nepfedstavuje poskytnuti Zadné zaruky, Ze ur€ité zafizeni bude fungovat po vSech strankach spravné
spoleCné s jinym zafizenim s povolenim Telepermit jiného vyrobce €i modelu, a neznamena, Ze je produkt
kompatibilni se vSemi sitovymi sluZbami spoleCnosti Spark NZ.
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. Prohlaseni o souladu pro Tchaj-wan

Prohlaseni o souladu pro Tchaj-wan
Varovani DGT

Upozornéni na nizkou troven nabiti a vizualni upozornéni

RANREEE - (ERBEREERN
EThERGH IR AT ¢

R R A1 (ETVARH AR - JHEET] - AR - BREERM &I TR EB B EEE - AT
ERERE R 2 FHEZ IhEE -

BT ERGHER R ER TV ERMZE R TESEEE  CHRA THERKN  EEMER - I
EEETER T ISEEER - iPESEERE - RREREREERCERERE - BT EFEERAR
ZEFBERTIE  HEERRAERER T ERRH I TE -

4791 BB &Y ERETERAZRA

4792 B EEOMRERGERPE BN AL

Prohlaseni o souladu pro Argentinu

Advertencia

No utilizar una fuente de alimentacion con caracteristicas distintas a las expresadas ya que podria ser peligroso.

Informace o souladu s predpisy pro Brazilii

Art. 5°-680

Toto zafizeni nepodléha ochrané proti Skodlivému ru$eni a nemUZe zpUsobovat rueni v fadnych
autorizovanych systémech.

DalSi informace naleznete na této adrese URL: http://www.anatel.gov.br

Model Cislo certifikatu
8811 3965-14-1086
8841 3965-14-1086
8845 4243-15-9863
8851 3965-14-1086
8851NR 3965-14-1086
8861 0463-15-1086
8865 06125-16-01086
8865NR 06125-16-01086
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Prohlaseni o souladu pro Singapur .

Prohlaseni o souladu pro Singapur

Complies with
IMDA Standards
DB101992

Informace o souladu pro Japonsko

VE

Shoda s pozadavky VCCI pro zafizeni tfidy B

Prohlaseni o souladu s bezpeCnostnimi pozadavky FCC

Federalni komise pro komunikace Spojenych statl americkych (FCC) vyZaduje prohlaSeni o souladu pro

nasledujici vyroky:

Prohlaseni FCC, Cast 15.19

Toto zaFizeni vyhovuje asti 15 pfedpisti FCC. Provoz zafizeni je moZny za nasledujicich dvou podminek:
1) Zafizeni nesmi zpUsobovat Skodlivé ruSeni. 2) ZaFizeni musi pfijimat veSkeré ruSeni, v€etné toho, které

m{iZe mit neZadouci vliv na jeho chod.

Prohlaseni FCC, cast 15.21

Zmeény nebo Gpravy, které nebyly vyslovné schvaleny stranou odpov€dnou za dodrZeni pfedpisli, mohou
vést ke ztraté opravnéni uZivatele k provozovani zafizeni.

Prohlaseni FCC o pUsobeni vysokofrekvencniho zareni

Toto zafizeni splfiuje limity vyzaFovani podle normy FCC stanovené pro nekontrolované prostfedi. Koncovi
uzivatelé musi dodrZovat zvlaStni provozni pokyny, aby dodrZeli podminky pUsobeni vysokofrekvenCniho
vyzafovani. Tento vysila€ musi byt umistén nejméné 20 cm od uZivatele a nesmi byt umistén ani pouzivan

na stejném misté jako jina anténa nebo vysilaC.

Prohlaseni FCC o prijimacCich a digitalnich zarizenich tfidy B
Tento produkt byl testovan a bylo shledano, Ze splfiuje specifikace digitalniho zafizeni tfidy B podle odstavce
15 pravidel FCC. Tato omezeni jsou navrZena za iCelem zajiSté€ni pfiméfené ochrany proti Skodlivému ruSeni

instalaci v obytnych oblastech. Toto zaFizeni generuje, pouziva a mUze vyzafovat vysokofrekvenCni vinéni,
aneni-li instalovano a pouzZivano podle pokynU, m{iZe zpUsobit nezddouci ruSeni radiové komunikace. Nelze

vSak zaruCit, Ze pfi konkrétni instalaci ruSeni zpUsobovat nebude.
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. Prehled zabezpeceni produktG Cisco

Pokud toto zaFizeni zpUsobuje nezadouci ruSeni radiového nebo televizniho pfijmu, coZ lze ovéfit jeho
vypnutim a zapnutim, doporuCujeme uZivateli, aby se pokusil ruSeni odstranit pomoci jednoho nebo né€kolika
z nasledujicich opatfeni:

* Pfesmérujte nebo pfemistéte pfijimaci anténu.
* ZvySte vzdalenost mezi zafizenim a pfijimaCem.
* Zapojte zafizeni do elektrické zasuvky v jiném okruhu, neZ je ten, k némuz je pfipojen pfijimac.

* Pozadejte o pomoc prodejce nebo zkuSeného radiotechnika Ci televizniho technika.

Prehled zabezpeceni produktu Cisco

Tento produkt obsahuje kryptografické funkce a vztahuji se na n&j zakony Spojenych statll americkych a
zakony ve va$i zemi upravujici dovoz, vyvoz, pfevod a pouzivani produktll tohoto typu. Dodéni
kryptografickych produkt( spolenosti Cisco neznamena, Ze je tfeti strana opravnéna dovazZet, vyvaZet,
distribuovat nebo pouZzivat Sifrovani. Za dodrZovani zdkonU Spojenych statl americkych a mistnich zakon(
odpovidaji dovozci, vyvozci, distributofi a uZivatelé. Pouzitim tohoto produktu souhlasite s dodrzovanim
platnych zakonU a predpisl. NemUZete-li dodrzet zdkony Spojenych statli nebo mistni zakony, ihned tento
produkt vrat'te.

DalSi informace tykajici se pfedpisU pro vyvoz ze Spojenych statl americkych naleznete na adrese
https://www.bis.doc.gov/policiesandregulations/ear/index.htm.

Kruhova ekonomika spoleCnosti Cisco

Spole€nost Cisco zavedla pro své produkty zasady kruhového navrhovani prostfednictvim novatorského
pFistupu — vyuZiva recyklované plasty ziskané tfidénim odpadu ze strany spotfebitel(. U niZe uvedenych
modeld je nyni sniZzeno vyuziti pfirodnich zdroju a dochazi také k uzavfeni smyCky s vlastnim elektronickym
odpadem.

* Cisco IP Phone 8811
¢ Cisco IP Phone 8841
* Cisco IP Phone 8851 a Cisco IP Phone 8851NR

* Cisco IP Phone 8861

Informace o vyznamu této zmény najdete na webu o kruhové ekonomice spoleCnosti Cisco:

» Adresa URL webu: https://www.cisco.com/c/en/us/about/circular-economy.html

* QR kod webovych stranek:
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Dulezité informace online .

cricE

100%

Dilezité informace online

Licencni smlouva s koncovym uzZivatelem

Licen€ni smlouvu s koncovym uZivatelem (EULA) naleznete na nasledujici adrese: https://www.cisco.com/
go/eula

Shoda s predpisy a bezpeCnostni informace
Informace o bezpeCnosti a souladu s predpisy naleznete na nasledujici adrese:

https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip comm/cuipph/8800-series/regulatory compliance/
RCSI-0313-book.pdf
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