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FEJEZET 1

A telefon

* A(z) Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon, a(z) 1. oldalon

+ Uj és megvaltozott informaciok, a(z) 2. oldalon

* A telefon beallitasa, a(z) 4. oldalon

* A telefon aktivalasa és bejelentkezés a telefonba, a(z) 5. oldalon
+ Onkiszolgalo Portal, a(z) 6. oldalon

* A Cisco 7832 IP-telefon gombjai és felépitése, a(z) 8. oldalon

* A telefon firmware-e és frissitései, a(z) 12. oldalon

* Energiatakarékossag, a(z) 12. oldalon

* Tovabbi segitség ¢és informacio , a(z) 13. oldalon

A(z) Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon

A telefon 360 fokos lefedettséget nyujtd érzékeny mikrofonnal rendelkezik. Ez a lefedettség lehetéveé teszi,
hogy a résztvevok normalis hangerdn beszéljenek, és igy is jol halljak dket akar 7 1ab (2,1 m) tavolsagbol is.
A telefon olyan technolégiaval rendelkezik, amely révén ellenall a mobiltelefonok €s mas vezeték nélkiili
eszkozok altal okozott interferencidknak, igy zavaras nélkiil képes tiszta kommunikéciot biztositani.

Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon felhasznaloi atmutatéja .



Atelefon |
. Szolgaltatas tamogatasa

A Cisco IP-telefonokat mas eszk6zokhoz hasonldan konfiguralni és kezelni kell. Ezek a telefonok az alabbi
kodekeket titkositjak és dekodoljak:

* G.711 a-law

* G.711 mu-law

+ G.722

» G722.2 AMR-WB
* G.729a/G.729ab

* G.726

+iLBC

* Opus

* iSAC

A

Felhivas  Radidtelefon, mobiltelefon vagy GSM telefon, illetve kétutas radid hasznalata a Cisco IP-telefon kozvetlen
kozelében interferenciat okozhat. Az interferenciat okozo késziilékekrdl bévebben l1asd a gyartd

s

A Cisco [P-telefonok hagyomanyos telfonia funkciokat kindlnak, tobbek kdzott hivastovabbitas és hivasatvétel,
Ujratarcsazas, gyorshivas, konferenciabeszélgetés, hangposta hozzaférés. A Cisco IP-telefonok szdmos mas
funkciot is kindlnak.

Végiil, mivel a Cisco IP-telefonok halozati eszk6zok, kozvetlen allapot informaciok is lekérhetdk a
késziilékekrdl. Ez az informacio segit a hibaelharitasban, ha a felhasznaloknak problémaéja tamad az IP telfonok

crer

Szolgaltatas tamogatasa

Uj és megvaltozott informaciok

A kovetkez6 részekben talalhatod informaciobol megismerheti, mi valtozott a dokumentumban. Mindegyik
rész a f6bb modositasokat tartalmazza.

Uj és modositott informaciok a 14.1(1) firmware verziéhoz

A 14.1(1) szamu firmware-kiadas nem tette sziikségessé a felhasznaloi itmutatok frissitését.

. Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon felhasznaloi atmutatéja
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l]j és modositott informaciok a 14.0(1) firmware verziohoz .

Uj és méodositott informaciok a 14.0(1) firmware verziéhoz

tablazat 1: Uj és megvaltozott informaciok

Szolgaltatas Uj vagy médositott

Keres6csoport tovabbfejlesztései A legutdbbi hivasok listaja, a(z) 39. oldalon

Uj és modositott informaciok a 12.8(1) firmware-verziéhoz

tablazat 2: Ui és modositott informaciok a 12.8(1) firmware-verziohoz

Szolgaltatas Uj vagy modositott tartalom

A telefonadatok attelepitése

Uj és madositott a 12.7(1) firmware-verziohoz
Az alabbi tablazat mutatja be a 12.7(1) firmware-verzion végzett modositasokat.

tablazat 3: Cisco 7832 IP-konferenciatelefon hasznalati itmutaté verziok a 12.7(1) firmware-kiadashoz.

Atdolgozas Frissitett szakasz

Frissitve a keresdcsoportos hivasokhoz hivasriasztas | Sajat keresécsoporton beliili hivas fogadasa, a(z) 25.
esetén oldalon

Altalanos médositasok Bizonyos koriilmények kozott a foglalt szamot
tarcsazott felhasznalok ujrarendelési hangot kaptak.
Ennél a kiadasnal a felhasznal6 hallja a foglalt hangot.

Uj szakasz Telefonikonok, a(z) 11. oldalon

Uj és modositott informaciok a 12.6(1) firmware verziohoz

A 12.6(1) szamu firmware-kiadas nem tette sziikségessé a felhasznaloi itmutatok frissitését.

Uj és modositott informaciok a 12.5(1)SR3 firmware verziohoz
Az alabbi tablazat mutatja be a 12.5(1)SR3 firmware verzidhoz végzett modositasokat.

tablazat 4: Cisco 7832 IP-konferenciatelefon hasznalati itmutato verziok a 12.5(1)SR3 firmware kiadashoz.

Atdolgozas Uj vagy frissitett szakasz

Uj témakor Telefonbillentytizet karakterei, a(z) 10. oldalon

Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon felhasznaloi atmutatéja .
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. l]j és modositott informaciok a 12.5(1)SR2 firmware verziéhoz

Uj és médositott informaciok a 12.5(1)SR2 firmware verziohoz

A 12.5(1)SR2 firmware-kiadas nem tette sziikségessé a felhasznaloi utmutatok frissitését.

A Firmware Release 12.5(1)SR2 valtja a Firmware Release 12.5(1) és Firmware 12.5(1)SR1 kiadasokat. A
Firmware Release 12.5(1) és Firmware Release 12.5(1)SR1 a Firmware Release 12.5(1)SR2 miatt lett lecserélve.

Uj és modositott informaciok a 12.5(1)SR1 firmware verziéhoz

Az alabbi tablazat mutatja be a 12.5(1)SR1 firmware verziohoz végzett modositasokat.

tablazat 5: Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon hasznalati iitmutato verziok a 12.5(1)SR1 firmware kiadashoz.

Atdolgozas Uj vagy frissitett szakasz
Aktivaciés kod betanulds tAmogatas Kapcsolodas Aktivacios kod Onboarding-gal, a(z)
5. oldalon

Uj és méodositott informaciok a 12.5(1) firmware verziéhoz

Nem volt sziikség frissitésre a 12.5(1) firmware kiadashoz.

Uj és méodositott informaciok a 12.1(1) firmware verziéhoz

Az alabbi tablazat mutatja be a 12.1(1) firmware verzidhoz végzett modositasokat.

tablazat 6: Cisco 7832 IP-konferenciatelefon hasznalati itmutato verziok a 12.1(1) firmware kiadashoz.

Atdolgozas Uj vagy frissitett szakasz

Mobil és tavoli hozzaférés Expressway * Csatlakozas a halozathoz, a(z) 5. oldalon

kiszolgalon keresztiil timogatas . i .
* Csatlakozas Expressway kiszolgalohoz, a(z) 5. oldalon

CMC ¢és FAC tamogatas Szamlazasi vagy hitelesitési kodot igényld hivasok, a(z) 23.
oldalon

A telefon bheallitasa

A rendszergazda allitja be a telefont és csatlakoztatja a hal6zathoz. Ha a telefonja nincs beallitva és nem
csatlakozik, akkor forduljon a rendszergazdahoz utasitasokért.

A konferenciatelefon tapellatasa

A konferenciatelefon tapellatasra szorul az alabbi forrasok egyikébol:
» Power over Ethernet (PoE), amit a halozat biztosit.

* Cisco IP-telefon tapinjektor.

. Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon felhasznaloi atmutatéja
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Csatlakozas a halézathoz .

Csatlakozas a halézathoz

Csatlakoztatnia kell a telefont a hal6zathoz.
Miutén a telefont a halézathoz csatlakoztatta, a telefont a kovetkez6khoz lehet beallitani:

* Mobil és tavoli elérés Expressway-en keresztiil — Ha a rendszergazda beallitja a Mobile and Remote
Access Through Expressway opciot, és a telefont csatlakoztatja a hal6zathoz, akkor automatikusan az
Expressway szerverhez csatlakozik.

Kapcsolodas Aktivaciés kod Onboarding-gal

Ha a haldzat konfiguracidja tdmogatja ezt a funkciot, a vallalati telefonhal6zatra vald csatlakozashoz
hasznalhatja az Aktivacios kod Onboarding funkciot.
Aktivalasi kod megadasa

Az 1j telefonok beallitdsahoz aktivacids kodokat hasznalnak. A koédok csak egyszer hasznalhatdk, €s 1 hét
utan lejarnak. Forduljon a rendszergazdahoz, ha nem ismeri a kddot, vagy ha uj kodra van sziiksége.

Eljaras
Lépes 1 Az aktivacios képerny6n adja meg az aktivacios kodot.
Lépés 2 Nyomja meg az Indit gombot.

Csatlakozas Expressway kiszolgaléhoz

Eljaras

frja be a felhasznalonevet és a jelszot.

A telefon aktivalasa és bejelentkezés a telefonba

Eléfordulhat, hogy a telefont aktivalnia kell, vagy be kell jelentkeznie a telefonba. Az aktivalast egyszer kell
elvégezni a telefonon — ezzel csatlakoztatja a telefont a hivasvezérlo rendszerhez. A bejelentkezéshez és az
aktivalashoz sziikséges hitelesitd adatokat a rendszergazdatdl kapja meg.

Bejelentkezés a telefon rendszerébe

Miel6tt elkezdené

A felhasznaloi azonositojat és a PIN-kodot vagy a jelszot kérje a rendszergazdatol.

Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon felhasznaloi atmutatéja .
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. Bejelentkezés sajat mellékre mas telefonrol

Lépes 1

Lépés 2

Eljaras

frja be a felhasznaléi azonositojat a Felhasznaldi azonositd mezébe.
frja be a PIN-kédjat vagy jelszavat a PIN vagy a Jelsz6 mezébe, majd nyomja meg a Kiildés gombot.

Bejelentkezés sajat mellékre mas telefonroél

Lépes 1
Lépes 2
Lépes 3
Lépes 4

A Cisco Extension Mobility hasznélataval bejelentkezhet a halozat egy masik telefonjaba, és a sajat telefonjaként
hasznélhatja azt. A bejelentkezést kdvetden a telefon az On felhasznaloi profiljanak megfeleld jellemzoket
vesz fel, beleértve a telefonvonalakat, a funkciokat, a szolgaltatasokat és a webes beallitasokat. A Cisco
Extension Mobility szolgaltatast a rendszergazdaja allitja be onnek.

Miel6tt elkezdené

Kérje el felhasznaldi azonositojat és PIN-kodjat a rendszergazdatol.

Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazasok = gombot.
Vélassza ki a Mellékmobilitas lehetdséget (a funkcié neve mas is lehet).
Adja meg felhasznaldi azonositojat és PIN kodjat.

A kérdés megjelenésekor valassza ki az eszkozprofilt.

Kijelentkezés sajat mellékr6l mas telefonkésziileken

Lépes 1
Lépes 2

Eljaras

Valassza ki a Mellékmobilitas lehetdséget.
Nyomja meg az lgen gombot a kijelentkezéshez.

Onkiszolgalo Portal

A szamitogéprol elérhetd Onkiszolgald portal weboldalan testre szabhatja a telefon egyes beallitasait. Az
Onkiszolgalod portal a szervezetéhez tartozé Cisco Unified Communications Manager része.

A rendszergazdaja megadja Onnek az Onkiszolgal6 portal eléréséhez sziikséges URL-t, valamint a felhasznaloi
azonositojat és a jelszavat.

Az Onkiszolgalé portalon modosithatja a telefonhoz tartozé funkcidkat, vonalbedllitasokat és telefonos
szolgaltatasokat.

. Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon felhasznaloi atmutatéja
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Gyorshivo szamok .

* A telefonfunkciok korébe tartozik tobbek kozott a gyorshivo, a ,,ne zavarjanak™ funkcié és a személyes

cimjegyzék.

* A vonalbeallitasok a telefonon elérheté meghatarozott telefonvonalra (telefonszamra) vonatkoznak. Ilyen
példaul a hivasatiranyitas, az tizenetet jelz6 vizualis és hangjelzések, a csengetési ritmus €s mas, az adott
vonalra jellemz6 bedallitasok.

* A telefonos szolgaltatasok korébe tartozhatnak a specialis telefonfunkciok, a halozati adatok és az
internetes informéciok (példaul részvényarfolyamok és mozimiisor). Az Onkiszolgal6 portal hasznalataval
eléfizethet egy telefonos szolgaltatasra annak telefonjan torténd elérése elott.

A kovetkezd tablazat néhany specifikus funkciot ir le, amelyek az Onkiszolgalé portallal konfiguralhatoak.
Bovebb tijékoztatasért olvassa el az Onkiszolgald portalnak az On hivasvezérld rendszerére vonatkozo

crrr

tablazat 7: A Self Care Portal-on elérhetd funkciok

Szolgaltatasok

Leiras

Hivasatiranyitas

Hasznalja azt a szamot, amelyen hivasokat fogad, amikor a hivasatiranyitast engedélyezi
a telefonjan. Hasznalja az Onkiszolgalé portalt bonyolultabb hivasatiranyitasi funkciok
beallitasahoz, példaul ha a vonala foglalt.

Tovabbi telefonok

Hatarozzon meg tovabbi telefonokat, példaul mobiltelefonjat, amelyeket hivasok
kezdeményezésére és fogadasara szeretne hasznalni ugyanazzal a cimtartelefonszammal,
mint az asztali telefonja. Emellett meghatarozhatja a letiltott és eldnyben részesitett
névjegyeket, ezzel korlatozhatja vagy engedélyezheti a megadott szamokroél érkezo
hivasok tovabbitasat a mobiltelefonjara. Tovabbi telefonok beallitasakor a kdvetkezd
funkciokat hasznalhatja:

» Egyszamos kicsengés — Meghatarozhatja, hogy a masik telefon is csorogjon-e,
amikor valaki az asztali telefonjat hivja.

* Mobilhivasok — Ha a tovabbi telefon mobiltelefon, beallithatja, hogy a
mobilhivasokat atiranyithassa az asztali telefonra, vagy forditva.

Gyorshivas

Telefonszdmok hozzarendelése gyorstarcsazasi szamokhoz, hogy gyorsan felhivhassa
az adott személyt.

Kapcsolédo temakaordk
Telefonhivas a Mobilcsatlakozas szolgaltatassal

Gyorshivo, a(z) 21. oldalon

Hivasok atiranyitasa, a(z) 29. oldalon

Gyorshivo szamok

A telefonszamok tarcsazasakor egy szamsort kell megadni. Ha gyorshivo szdmot allit be, annak a hivas
kezdeményezéséhez sziikséges Osszes szdmjegyet tartalmaznia kell. Ha példaul a 9-es szdmot kell tarcsaznia
a kiils6 vonalhoz, a 9-es szamot, majd a tarcsdzni kivant szamot adja meg.

A szamhoz tovabbi szamjegyeket is hozzaadhat, példaul értekezlet hozzaférési kodjat, melléket, a hangposta
jelszavat, hitelesitési kodot vagy szdmlazasi kodot.

Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon felhasznaloi atmutatéja .
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A tarcsazandé szamsor a kovetkezo karaktereket tartalmazhatja:
*0-9
* Kettos kereszt (#)
* Csillag (*)

* Vessz6 (,) — ez a szilinetkarakter, amely 2 masodperces késleltetést iktat a tarcsazasba. Egymas utan tobb
vesszOt is megadhat, példaul két vesszo (,,) 4 masodperces sziinetet jelent.

A tarcsazando szamsorokra az alabbi szabalyok érvényesek:
* A tarcsazando szamsor részeit vesszovel valassza el.
* A hitelesitési kodnak mindig a szamlazasi kod el6tt kell allnia a gyorshivo szamsorban.
» Az engedélyezési kod és a szamlazasi kod kozott egy vesszonek kell allnia a szamsorban.

* A hitelesitési kodot és tovabbi szamjegyeket tartalmazo gyorshivo szamokhoz gyorshivo cimke sziikséges.

A gyorshivo konfiguraldsa el6tt legalabb egyszer probalja meg manudlisan tarcsazni a szamsort, €s gy6z06djon
meg arrdl, hogy helyes-e.

A telefon nem menti a gyorshivo szambdl a hitelesitési kodot, a szamlazasi kodot és az extra szamjegyeket a
hivaseldzmények kozé. Ha megnyomja az Ujratarcsazas gombot, miutan kapcsolodott egy gyorshivo-célhoz,
a telefon megkéri, hogy kézzel adjon meg esetleges hitelesitési kodot, szamlazasi kodot, illetve tovabbi
szamjegyeket.

Példa

Egy meghatarozott melléken elérhetd személy hivasahoz allitunk be gyorshivé szamot, €s hitelesitési kodot
vagy szamlazasi kodot kell megadni. Tételezziik fel a kdvetkez6 kdvetelményeket:

» Kiils6 vonalhoz a 9-es szamot kell tarcsazni.
» Az 5556543 szamot szeretnénk felhivni.

* Meg kell adni az 1234 hitelesitési kodot.

» Meg kell adni a 9876 szamlazasi kodot.

* 4 masodpercet varni kell.

* A hivas kapcsolddasa utan tarcsaznia kell a 567894 melléket.

Ebben az esetben a gyorshivo szam a 95556543,1234,9876, ,567894.

Kapcsolado témakadrok
Szamlazasi vagy hitelesitési kddot igényld hivasok, a(z) 23. oldalon
Telefonbillentytizet karakterei, a(z) 10. oldalon

A Cisco 7832 IP-telefon gombjai és felépitése

A kovetkezd dbra a Cisco 7832-es IP-konferenciatelefont mutatja.

. Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon felhasznaloi atmutatéja
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A Cisco 7832 IP-telefon gombijai és felépitése .

abra 1: Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon gombjai és funkcioi

A kovetkez0 tablazat ismerteti a Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon gombjait.

1 Nemitas csik Be- vagy kikapcsolja a mikrofont. Ha a mikrofon
némitva van, akkor a LED-csik pirosan vilagit.
2 LED-sav A hivasallapotokat jelzi:
* Folyamatosan vilagit6 zold — aktiv hivas
* Villog6 zdld — bejovo hivas
* Pulzal6 zold — tartott hivas
* Folyamatosan vilagit6 piros — némitott hivas
3 Funkciégombok EEEEEEEED Funkciok és szolgaltatasok elérése.
4 Navigacios sav és
Kivalasztas gomb
W Gorgetés a meniikon, kiemelt elemeken keresztiil, illetve a kiemelt
elem kivalasztasa.
Ha telefon tétlen, nyomja meg a Fel gombot a hivasel6zmények
listdjanak eléréséhez, vagy a Le gombot a kedvencek listajanak
eléréséhez.
5 Hangerd gomb o

W Beallitja a kihangosito hangerejét (ha nincs a helyén a kagylo)

és a csengés hangerejét (ha a helyén van a kagylo).

A hangeré megvaltoztatasakor a LED-csik fehéren vilagitva jelzi a
hanger6 valtozasat.

Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon felhasznaloi atmutatéja .



Atelefon |
. Telefonbillenty(izet karakterei

Telefonbillenty(zet karakterei

A telefon billentylizete lehetdvé teszi, hogy betliket, szamjegyeket és specialis karaktereket adjon meg. A
betiiket és a szamokat a Kettd (2) és a Kilenc (9) kozotti billentylik megnyomasaval lehet elérni. A specialis
karakterek az egy (1), nulla (0), csillag (*) és kett8skereszt (#) billentyiivel érheték el. Az alabbi tablazat az
angol nyelvi beallitas egyes billenty{iinek specialis karaktereit sorolja fel. A tobbi nyelvi beallitasnak sajat
karakterei vannak.

tablazat 8: Specialis karakterek a billenty(izeten

Billenty(izet gomh Specialis karakterek
Egy (1) /. @:;=7-_ &%
Nulla (0) sz0koz , 1 A" |
Csillag (*) +* <>

Kettds kereszt (#) #SEONO L[]

Navigalas konferenciatelefon esetén

Hasznalja a navigacios savot a meniik gorgetéséhez. A navigacios sav belsé Valaszt gombjaval pedig
kivalaszthatja a meniipontokat.

@

393499

Ha egy meniipontnak sorszama van, akkor kivalaszthatja azt ugy, hogy beirja a sorszamot a billenty{izeten.

A konferenciatelefon funkciogombjai

A telefon funkcioit a funkcidgombokkal vezérelheti. A képerny6 alatt talalhatd funkciogombokkal elérhetok
aképerny6n az adott funkcidogomb felett megjelend funkciok. A funkciogombok az éppen végzett tevékenységtol
fiiggden megvaltoznak.

A(z) , hogy még tobb funkciogomb funkco érhetd el.

A konferenciatelefon képernydje

A telefon képerny6je informaciokat jelenit meg a telefonjarol, példaul telefonszam, aktiv hivas allapota,
funkciogombok. A képerny6 harom részbdl all, ezek a fejléc, a kozépso rész és a labléc.
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1 A képerny6 fels6 részén a fejléc helyezkedik el. A fejlécsor az aktualis datumot €s id6t és a
telefonszamot jeleniti meg.

2 A telefonképerny6 kozepe a hivasokkal vagy vonallal kapcsolatos informaciokat jelenit meg.

3 A képerny6 also soraban a funkciogombok cimkéi talalhatok. Az egyes cimkék a képerny6 alatti
megfeleld funkcidgombhoz tartozé miiveletet jelolik.

Telefonikonok
A telefon kijelz6jén szdmos ikon jelenik meg. Ez a rész a gyakori ikonok képeit tiinteti fel

Az ikonok a kijelz6tol fiiggden szinesek vagy sziirkearnyalatosak.

Legutobbiak

lkon Leiras

Bejovo hivas

Kimend hivas

Nem fogadott hivas

A telefon kijelzGjének tisztitasa

Eljaras

Ha koszos a telefon kijelzdje, puha, szaraz torléruhaval torélje at.

Felhivas Ne hasznaljon folyékony vagy por alak tisztitoszert a telefon tisztitasara, mivel az beszennyezheti
a telefon alkatrészeit, és hibat okozhat.

Kiilonbségek a telefonhivasok és vonalak kozott

A vonalak és a hivasok kifejezést a telefon hasznéalatanak bemutatidsahoz nagyon behataroltan hasznaljuk.
» Egyszerre mindig csak egy hivas lehet aktiv; a tobbi hivas automatikusan tartasba kertil.

fme egy példa: ha két vonallal rendelkezik, és mindegyik vonal négy hivast tud kezelni, akkor egyszerre
legfeljebb nyolc hivast kapcsolhatnak Onhdz. Ezek kéziil csak egyetlen aktiv, a tobbi hét hivas tartasban
van.

Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon felhasznaloi atmutatéja .
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A telefon firmware-e és frissitései

A telefonon el van telepitve a firmware, mely a hivasvezérld rendszerre egyedileg jellemzd.

A rendszergazda esetenként frissiti az On telefonjanak firmware-ét. Ez a frissités akkor torténik meg, amikor
On nem hasznélja a telefont, mivel a telefon visszaall az 0j firmware hasznélatéra.

Telefon frissitésének elhalasztasa

Amikor 0j firmware all rendelkezésre, a telefonon megjelenik a Frissitésre kész ablak, és egy szamlalé elkezd
15 masodpercrél visszaszamolni. Ha On nem tesz semmit, a frissités megkezdddik.

A firmware frissitését 1 oraval lehet elhalasztani, legfeljebb 11 alkalommal. Ha frissités akkor is elmarad, ha
éppen telefonal.

Eljaras

A telefon frissitésének elhalasztisahoz valassza a Késdbb lehet6séget.

A firmware-frissités allapotanak megtekintése

A telefon firmware-ének frissitése kozben megtekintheti a frissités allapotat.

Eljaras

Nyomja meg a Kilépés gombot.

Energiatakarékossag

A rendszergazda csokkentheti a telefon képernydjének aramfogyasztasat az alabbi lehetéségekkel:
* Energiatakarékossag — Ha a telefon egy meghatarozott ideig inaktiv, a képernyd hattérvilagitasa kikapcsol.

* Energiatakarékossag plusz — A telefon kijelzdje a munkabeosztasanak megfelelden be-, illetve kikapcsol.
Ha megvaltozik a munkaideje vagy munkanapjai, a telefon Gjrakonfiguralasa érdekében forduljon a
rendszergazdahoz.

* Négy kicsengés 10 perccel a kikapcsolas eltt
» Négy kicsengés 7 perccel a kikapcsolas el6tt

» Négy kicsengés 4 perccel a kikapcsolas el6tt

Ha a telefon aktiv, egy adott ideig var miel6tt jelezi, hogy rovidesen kikapcsol.
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A telefon bekapcsolasa

Ha a telefon energiatakarékossagi okbol kikapcsolt, a képerny6 sotét lesz, a Valaszt gomb pedig vilagit.

Eljaras

Nyomja meg a Valaszt a telefon bekapcsolasahoz.

Tovabbi segitség és informacio
Ha a telefonjan elérhet6 funkcidkkal kapcsolatban kérdése meriil fel, forduljon a rendszergazdahoz.

A Cisco weboldala (https://www.cisco.com) bévebb informéciot tartalmaz a telefonokrol és a hivasvezérld
rendszerekrol.

Kisegitd lehetGsegek

A Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon kisegité lehetéségeket nyujt a vakoknak, valamint a latas-, hallas- és
mozgassériilteknek. Mivel ezeknek a funkcioknak a javarésze az alapkiépités része, a fogyatékkal el6k
kiilénleges konfiguralas nélkiil is elérhetik 6ket.

Ebben a dokumentumban a telefon tamogatas oldalak olyan weboldalakra vonatkoznak, amelyeken a
felhaszndlok kiilonbozd funkcidkat allithatnak be. A Cisco Unified Communications Manager (10.0 vagy
késébbi kiadas) esetén ezek az oldalak az Onkiszolgalé portalon vannak. A Cisco Unified Communications
Manager (9.1 vagy korabbi kiadas) esetén ezek az oldalak a Felhasznaldi beallitasok weboldalak.

Bodvebben lasd a telefon Hasznalati utasitasat itt: http://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/
unified-ip-phone-7800-series/products-user-guide-list.html

A Cisco elkotelezett a szervezetei sziikségleteinek megfeleld olyan termékek és technologiak tervezése €s
gyartasa irant, amelyek mindenki altal hasznalhatéak. A Cisco kisegit6 lehetdségekkel kapcsolatos
elkotelezettségérodl az aldbbi URL-en tajékozodhat bovebben: http://www.cisco.com/go/accessibility

Hallassériilteket segit6 funkcidk

A konferenciatelefonja rendelkezik szabvanyos segité funkciokkal, amelyek csekély vagy semmi beallitast
nem igényelnek.

Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon felhasznaloi atmutatéja .
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abra 2: Hallassériilteket segitd funkciok

A kovetkez0 tablazat a Cisco 7832-es IP-konferenciatelefonok hallassériilteknek szant kisegito lehetoségeit
sorolja fel.

tablazat 9: Hallassériilteket segitd funkciok

Elem Kisegit6 lehetbség Leiras

1 LED-csik A telefonképerny6 megjeleniti a jelenlegi allapotot, a
LED-csik pedig a kovetkezot:

* Folyamatosan vilagito zold — aktiv hivas
* Villog6 zold — bejovo hivas
* Pulzalo zold — tartott hivas

* Folyamatosan vilagito piros — némitott hivas

2 A telefonallapot vizualis kijelzése és | A telefonképerny6 megjeleniti a jelenlegi allapotot.

varakozo6 ilizenet jelzés . S .
J Ha van iizenete, akkor megjelenik egy iizenet a

telefonképernyodn. A telefonja hallhato ,,lizenet varakozik™
jelzést is nyujt.

A hallhat6 hangiizenetjelzés megvaltoztatasadhoz
jelentkezzen be a Onkiszolgdlé portalba, ahol elérheti az
izenetjelzo beallitasait. Mindegyik beallitas be- vagy
kikapcsolhato.

A rendszergazdéja is megvaltoztathatja a beallitasait.
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Elem Kisegit® lehetSseg Leiras
3 Valtoztathato csengbhang, * Valassza a Bedllitdsok > Beallitasok lehetéséget a
hangmagassag és hangerd csengbhang megvaltoztatasahoz.

* A telefoncsengés hangerdszintjének beallitdsa Ha
nincs hivasban, nyomja meg a Hangeré gombot a
hanger6 noveléséhez vagy csokkentéséhez.

A hangerd valtoztatasakor a LED-csik fehéren
vilagit, ezzel mutatva a hanger6 ndvekedését vagy
csokkenését.

A rendszergazdaja is megvaltoztathatja a beallitasait.

Kisegits lehet6ségek latasseériilteknek és vakoknak

A telefonja rendelkezik szabvanyos segit6 funkciokkal, amelyek csekély vagy semmi beallitast nem igényelnek.

abra 3: Segitd funkciok latassériilteknek és vakoknak

A kovetkez0 tablazat a Cisco 7832-es IP-konferenciatelefonok latassériilteknek szant kisegito lehetéségeit
sorolja fel.

tablazat 10: Segitd funkciok latassériilteknek és vakoknak

Elem Kisegits lehetOség Leiras

1 Némitas gomb Hasznalja a Némitas gombot a mikrofon
be- és kikapcsolasdhoz. Ha a mikrofon le
van némitva, a LED-csik pirosan vilagit.
Ha bekapcsolja a Némitast, a telefon
egyszer sipol; amikor kikapcsolja a
Némitast, a telefon kétszer sipol.

* A gomb a LED-csik és a képerny6 felett
helyezkedik el.

Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon felhasznaloi atmutatéja .
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Elem

Kisegit® lehetSseg

Leiras

Nagy kontrasztu vizualis és hallhat6 riasztas bejovo
hivasrol a LED-csikkal

» A LED-csik a Némitas gomb és a képerny6
kozott helyezkedik el.

Figyelmeztet egy bejovo hivasra. A LED
villog a bejovo hivasok kozben.

A szinek a telefon allapotat jelzik:
* Folyamatosan vilagito z6ld — aktiv
hivas
* Villogo zold — bejovo hivas
* Pulzal6 zold — tartott hivas

* Folyamatosan vilagito piros —
némitott hivas

Hatsé megvilagitasu sziirke LCD-képernyd
allithato kontraszttal a Cisco IP-telefonon

Lehet6veé teszi a telefonképerny6
kontrasztjanak allitasat.

Funkciégombok

* Ezek a gombok pont az LCD alatt vannak.

Hozzaférést nygjtanak specialis
funkcidkhoz. Az LCD megjeleniti a
funkciokat.

Navigacios fiirt (beletartozik a Navigacios sav €s
a Kivéalasztas gomb)

* A navigacios fiirt a billentytizet jobb oldalan
van.

Hasznalja a navigacios savot a telefon
LCD-jén fel- és lemozgashoz. A
Kivélasztas gomb a Navigacios sav
kdzepén talalhato.

Szabvanyos 12 gombos elrendezés

Lehet6vé teszi meglévo vagy ismerds
gombpozicidk hasznalatat. Az 5. gombon
van egy pocok.

Hangerd gomb

» Ez a gomb a billenty{izet bal oldalan talalhato.

Lehet6vé teszi a csengbhang vagy a hang
hangerejének novelését vagy csokkentését.

Nyomyja fel a billendgombot a hangerd
noveléséhez. Nyomja le a billendgombot
a hangerd csokkentéséhez.

A hanger6 valtoztatasakor a LED-csik
fehéren vilagit, ezzel mutatva a hanger6
novekedését vagy csokkenését.

Kisegitd lehetdségek mozgasseriilteknek

A konferenciatelefonja rendelkezik szabvanyos segitd funkcidkkal, amelyek csekély vagy semmi beallitast
nem igényelnek.
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abra 4: Mozgassériileteket segitd funkciok

A kovetkezd tablazat a Cisco 7832-es IP-konferenciatelefonkésziilékek kisegitd lehetdségeit sorolja fel
mozgassériilteknek.

tablazat 11: Mozgassériilteket segitd funkciok

Elem Kisegits lehetOség Leiras

1 LED-csik A telefon allapotat jelzi:

* Folyamatosan vilagito zold — aktiv hivas
* Villog6 zold — bejovo hivas

* Pulzal6 zold — tartott hivas

* Folyamatosan vilagito piros — némitott hivas

2 Erintés alapjan megkiilonboztethetd | Lehet6vé teszi a telefon gombjainak kénnyii
gombok és funkciok, példaul egy megtalalasat. Példaul az 5. gombon van egy pocok,
pocok az 5. gombon amellyel megtalalhatja a tobbi gomb helyzetét.

Kiilsé felek kisegitd alkalmazasai

A Cisco partnereivel egyiittmiikddve kinal olyan megoldasokat, amelyek kiegészitik a Cisco termékek és
megoldasok hasznalhatosagat. Tobbféle, harmadik félto] szarmazoé alkalmazas érhetd el, mint példaul a Cisco
IP telefonok valos idejii rogzitése, TDD/TTY kisegit6 alkalmazasok, RTT (Real Time Text), HCO/VCO, azaz
hangatvitel, hangos hivasazonosito, beépitett erdsitok kézibeszélokben, “foglalt fény” megoldasok,
audio/vizualis vészhelyzeti értesitések Clsco IP telefonokon keresztiil (fogyatékkal €16 felhasznalok tamogatasa)
stb.

A kiilso féltél szarmazoé alkalmazasokkal kapcsolatos tovabbi informacioért forduljon a rendszergazdahoz.

Hibaelharitas
Problémakat tapasztalhat a kdvetkez6 szituaciokkal kapcesolatban:

* A telefon nem tud kommunikalni a hivasvezérlo rendszerrel.
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. Informaciok keresése a telefonrol

* A hivasvezérld rendszerben kommunikacios vagy bels6 probléma mertilt fel.

* A telefonnak belsd hibgja van.

Ha problémat tapasztal, a rendszergazda segithet megtalalni annak kivalto okat.

Informaciok keresése a telefonrol

El6fordulhat, hogy a rendszergazda informaciot kér a telefonkésziilékrél. Ez az informacio a telefon egyedi
azonositasat szolgalja hibakeresési célbol.

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg a Beallitasok gombot.
Lépés 2 Nyomja meg a Kilépés gombot.

HivasminOségi problémak jelentése

A teljesitménybeli problémak elharitasa céljabol a rendszergazda ideiglenesen telepitheti a telefonra a
mindségjelentd eszkdzt (Quality Reporting Tool, QRT). A konfiguraciotol fiiggéen hasznalja a QRT-t a
kovetkezokre:

» Azonnali jelentés kiildése az aktualis hivas hangproblémajarol

« Altalanos probléma kivalasztasa kategérialistabol, majd okkodok kivalasztisa

Eljaras
Lépes 1 Gorgessen arra a tételre, amely a legk6zelebb all a problémahoz, és valassza ki.
Lépes 2 Nyomja meg a Kivalasztas funkcidbillentylit, hogy elkiildje az informaciokat a rendszergazdajahoz.

Telefonnal kapcsolatos problémait jelentse be

A Cisco Collaboration Hibabejelentd eszkdz (Problem Report Tool — PRT) segitségével 6sszegytijtheti és
elkiildheti a telefonnaplokat, valamint jelentheti a problémakat a rendszergazdanak. Ha megjelenik egy iizenet,
amely szerint a PRT-felt6ltés sikertelen, az eszkdz a hibabejelentést a telefonra menti, és értesitenie kell a

rendszergazdat.

Eljaras
Lépes 1 frja be a probléma észlelésének datumat és idejét a Probléma a datuma és a Probléma idépontja mezSkbe.
Lépés 2 Valassza a Probléma leirasa lehetdséget.
Lépés 3 Valasszon ki egy leirast a megjelend listabol, majd nyomja meg a Kiildés gombot.
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Megszakadt kapcsolat .

Megszakadt kapcsolat

El6fordulhat, hogy a telefon elveszti a kapcsolatot a telefonhalozattal. Amikor a kapcsolat megszakad, a
telefon egy iizenetet jelenit meg.

Ha a kapcsolat megszakadasakor éppen aktiv hivast folytat, a hivas nem szakad meg, Azonban a telefon
minden szokasos funkcidja nem all rendelkezésre, mivel bizonyos funkcidknak informaciora van sziikségiik
a hivasvezérld rendszerbdl. Lehetséges példaul, hogy a funkcidgombok nem fognak megfeleléen mitkddni.

Amikor a telefon Ujra csatlakozik a hivasvezérld rendszerhez, ismét a szokott moédon hasznalhatja a telefont.

A Cisco altal a keésziilékre vallalt egy éves korlatozott jotallas feltételei

A hardvereszkoz jotallasara és a jotallasi ido alatt igénybe vehetd szolgaltatasokra kiilonleges feltételek
vonatkoznak.

A formalis Garancianyilatkozat, beleértve a Cisco szoftverekre vonatkoz6 garancidkat és licencszerzédéseket,
a Cisco.com webhelyen a kovetkez6 URL-en érhet6 el: https://www.cisco.com/go/hwwarranty.

Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon felhasznaloi atmutatéja .
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. A Cisco altal a késziilékre vallalt egy éves korlatozott jotallas feltételei

. Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon felhasznaloi atmutatéja



FEJEZET 2

Hivasok

* Hivas kezdeményezése, a(z) 21. oldalon

* Hivas fogadasa, a(z) 23. oldalon

 Hivas némitasa, a(z) 26. oldalon

* Hivas tartasa, a(z) 27. oldalon

* Hivasok atiranyitasa, a(z) 29. oldalon

* Hivas atadasa, a(z) 29. oldalon

» Konferenciahivasok ¢€s értekezletek, a(z) 30. oldalon
* Hivas rogzitése, a(z) 31. oldalon

» Hangposta, a(z) 32. oldalon

Hivas kezdemeényezése

A telefon ugyantigy miikddik, mint egy hagyomanyos telefon. de segitségével konnyebb a hivasok
kezdeményezése.

Hivas kezdeményezése

A telefonjat ugyanugy hasznalhatja hivas kezdeményezésére, mint barmilyen mas telefont.

Szam ajrahivasa
A legutébb hivott telefonszamot ujra felhivhatja.

Eljaras

Nyomja meg az Ujrahiv gombot.

Gyorshivo

Kapcsolado témakordk
Onkiszolgalo Portal, a(z) 6. oldalon
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Gyorshivo szamok, a(z) 7. oldalon

Gyorstarcsazasi hivas kezdeményezése a konferenciatelefonnal

Eljaras
Lépes 1 Nyomja le a Navigacio savot, vagy nyomja meg a Kedvencek gombot.
Lépés 2 Valasszon ki egy gyorstarcsazasi bejegyzést, majd nyomja meg a Hivas gombot.

Hivas kezdeményezése gyorshivo koddal

Miel6tt elkezdené

A kodokat a Felhasznaloi beallitasok Weboldalon allitsa be.

Nemzetkozi telefonszam tarcsazasa

A nemzetkdzi hivasokat a telefonszam el6tt megadott plusz (+) el6hivo jellel indithatja.

Eljaras

Lépés 1 Legalabb 1 masodpercig tartsa nyomva a csillag (*) gombot.

A telefonszam els6 elemeként megjelenik a plusz (+) jel.

Lépés 2 Adja meg a telefonszamot.
Lépes 3 Nyomja meg a Hivas gombot, vagy varjon 10 masodpercig a legutobbi gombnyomas utin az automatikus
hivashoz.

Ertesités, ha egy partner elérhet6

Ha hiv valakit, és a vonala foglalt vagy nem valaszol a hivasra, akkor kérhet egy értesitést kiilonleges
csengbhanggal vagy iizenettel, ha elérhetdvé valik.

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg a VisszHiv gombot, mikozben a foglalt hang vagy a csengetés hallhato.
Lépés 2 Ha ki szeretne 1épni a megerdsitési képerny6rél, nyomja meg a Kilépés gombot.
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Szamlazasi vagy hitelesitési kadot igénylS hivasok .

Szamlazasi vagy hitelesitési kodot igenyl6 hivasok

A rendszergazda eldirhatja, hogy a telefonszam tarcsazasat kovetéen szamlazasi vagy hitelesitési kodot (vagy
mindkettdt) kelljen megadni. Az ligyfélvalaszto kod néven is ismert szamlazasi kod konyvelési vagy szamlazasi
célokat szolgal, a kotelezd hitelesité kodnak is nevezett hitelesitési kod pedig a bizonyos telefonszamok elérése
feletti ellenérzést biztositja.

Ha szamlazasi és hitelesitési kod is sziikséges, a rendszer el6szor a hitelesitési kodot, majd azt kovetden a
szamlazasi kodot kéri.

Kapcsolado temakadrok
Gyorshivo szamok, a(z) 7. oldalon

Biztonsagos hivasok

A rendszergazda megfeleld 1épésekkel védelmet nyujthat a hivasoknak a vallalaton kiviili lehallgatassal
szemben. Ha hivas kézben lakat ikon l1athaté a telefonkésziiléken, akkor a telefonhivas biztonsagos. A telefon
beallitasaitol fiiggden lehet, hogy be kell jelentkeznie, miel6tt hivast kezdeményezne, vagy miel6tt a kézibeszEld
biztonsagi hangjelzést adna.

Hivas fogadasa
A Cisco telefon ugyanugy miikodik, mint a hagyomanyos telefonkésziilékek. azonban megkonnyiti a hivasok
fogadasat.

Hivas fogadasa

Eljaras

Nyomja meg a VAlasz gombot.

A konferenciatelefonjan varakozo hivas fogadasa

Amikor aktiv hivasban van, akkor a konferenciatelefon egy varakozé hivasrol egy sipolassal és a
telefonképernyéjén megjelend iizenettel tdjékoztatja Ont.

Eljaras

Nyomja meg a Vdlasz gombot.
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Hivas elutasitasa

Egy kicseng6 hivast a hangpostarendszerére vagy egy el6re beallitott telefonszamra kiildhet (ha konfiguralva
van). Ha nincs beallitva, a hivas vissza lesz utasitva, és a hivo fél foglalt jelzést hall.

A .Ne zavarjanak” funkcio bekapcsolasa

A ,Ne zavarjanak” funkcidval elnémithatja telefonkésziilékét, és figyelmen kiviil hagyhatja a bejové hivasokrol
kapott értesitéseket, amikor ki akarja zarni a figyelemeltereld tényezoket.

Amikor bekapcsolja a ,,Ne zavarjanak” funkciot, a bejovo hivasait a rendszer masik szamra iranyitja at, példaul
a hangpostara, ha az be van allitva.

Kapcsolado témakaorok
Onkiszolgalo Portl, a(z) 6. oldalon

Munkatars telefonjanak felvétele (hivasfelvétel)

Ha munkatarsaival megosztja a hivaskezelési feladatokat, fogadhatja a munkatarsa telefonjan cseng6 hivast.
Ehhez elészor a rendszergazdanak hozza kell rendelnie Ont legalabb egy hivasfelvételi csoporthoz.

Sajat csoportjan beliili hivas fogadasa (felvétel)

Lépes 1
Lépes 2

Lépes 3

Fogadhatja azokat a hivasokat, amelyek a hivasfelvételi csoportjanak egy masik telefonkésziilékén csengenek
ki. Ha tobb hivas is felvehetd, azt a hivast fogadja, amely a leghosszabb ideje cseng.

Eljaras

(Opcionalis) Nyomja meg a vonalgombot.

A hivasfelvételi csoportjan beliili bejovo hivas telefonkésziilékére térténd tovabbitasahoz nyomja meg a
Felvesz gombot.

Nyomja meg a Valasz gombot a hivas kapcsolasahoz, amikor kicseng a hivas.

Hivas fogadasa masik csoportbol (csoporthivas felvétele)

Lépes 1
Lépeés 2
Lépes 3

A Csoporthivas felvétele funkcid segitségével a hivasfelvételi csoportjan kiviili telefonkésziiléken fogadhat
hivasokat. A hivast felveheti a hivasfelvételi csoport szama segitségével, vagy hasznalhatja a kicseng6
telefonvonal szamat is.

Eljaras

(Opcionalis) Nyomja meg a vonalgombot.
Nyomja meg a CsHFelv gombot.
Tegye a kovetkezok egyikét:

* Adja meg a felvenni kivant hivashoz tartozé telefonvonal szamat.
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Lépes 4

Tarsitott csoport hivasanak fogadasa (egyéb felvétel) .

Ha példaul a hivas az 12345 vonalon cseng ki, akkor adja meg az 12345 szamot.

» Adja meg a hivasfelvételi csoport szamat.
» Nyomja meg a gyorshivé gombokat, és valassza ki a gyorshivo szamot. A navigacios fiirt segitségével
feljebb és lejjebb 1éphet a gyorshivo ablakon beliil, és kivalaszthatja a gyorshivo szamot.

Nyomja meg a Valasz gombot a hivas kapcsolasahoz, amikor kicseng a hivas.

Tarsitott csoport hivasanak fogadasa (egyéb felvétel)

Lépés 1
Lépés 2

Lépes 3

Eljaras

(Opcionalis) Nyomja meg a vonalgombot.
Nyomja meg a Fogadas gombot egy olyan hivas fogadasahoz, amely a fogadasi csoportjaba, vagy ahhoz a
csoporthoz tartozik, amely a telefonhoz be van allitva.

Ha kicseng a hivas, nyomja meg a VVAlasz gombot a hivas kapcsolasahoz a hivas csengésekor.

Sajat keres6csoporton beliili hivas fogadasa

A keres6csoport lehetové teszi tobb bejovo hivas fogadasat a hivasi terhelés elosztasa érdekében. A keresési
csoportot és a hozza tartozo telefonszamokat a rendszergazda allitja be. A telefonok a rendszergazda altal a
keresdcsoportban beallitott keresés alapjan csengenek ki. Ha On egy keresScsoport tagja, be kell jelentkeznie
a csoportba, amikor fogadni szeretné a hivasokat. Amikor nem szeretné, hogy az On telefonkésziilékén
csengjenek ki a hivasok, ki kell jelentkeznie a csoportbol.

A keresési csoportok beallitasaitol fliggden az alabbi informaciok jelenhetnek meg a hivasi értesitésben:

* A hivast fogadd vonal.
* A bejovo hivas cimtarszama.

* A keresési csoport neve vagy a probaszam.

Miel6tt elkezdené

A keresési csoport hivasainak fogadasadhoz be kell jelentkeznie a keresési csoportba.

Eljaras

Ha egy keresési csoporthoz tartozo hivas cseng ki a telefonkésziilékén, fogadja a hivast.
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. Bejelentkezés keresési csoportha és kijelentkezés keresési csoporthol

Bejelentkezés keresési csoportha és kijelentkezés keresési csoporthél
Jelentkezzen ki a kerescsoportbol, ha nem szeretne hivasokat fogadni onnan. A kdzvetleniil Onnel
kezdeményezett hivasok tovabbra is elérik.

Keresési csoport hivasvarakoztatasi soranak megtekintése

A vardlista-statisztika segitségével ellendrizheti a keresési csoport hivasvarakoztatasi soranak allapotat. A
varolista allapota képerny6 az alabbi informaciokat tartalmazza:

* A keresOcsoport altal hasznalt telefonszam
» Az egyes keresési csoportok vardlistdjan 1évo hivok szama

* Leghosszabb varakozasi id6

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg a VArdlista allapota gombot.
Lépés 2 A statisztika frissitéséhez nyomja meg a Frissit gombot.
Lépés 3 Nyomja meg a Kilépés gombot.

Gyanus hivas nyomon kovetése

Kéretlen hivas vagy telefonos zaklatas esetén a rosszakaratl hivas azonositasa (R.H.Azon) funkcioval riaszthatja
a rendszergazdat. A telefon csendes értesito iizenetben elkiildi a rendszergazdanak a hivas adatait.

Hivas némitasa
Hivas kozben lenémithatja a hangot, igy On hallani fogja a masik személyt, de 6 nem fogja hallani Ont.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg a Némitas gombot.
Lépés 2 A némitas kikapcsolasdhoz nyomja meg Gjra a Némitas gombot.
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Hivas tartasa .

Hivas tartasa

Hivas tartasha helyezése

Tal sokaig tartasban hagyott hivas fogadasa

Amikor til hosszu ideig varakoztat egy hivast, a kdvetkezo figyelmeztetéseket kapja:

Atvaltas aktiv és tartashan lévé hivasok kozott

Egyszertien valthat az aktiv és a varakoztatott hivasok kozott.

Eljaras

Ha a tartasban 1év6 hivasra szeretne valtani, nyomja meg a Csere gombot.

Hivasparkoltatas

A varakoztatott hivast a halozat figyeli, hogy On meg ne feledkezzen rola. Ha a hivast tal sokaig varakoztatja,
figyelmeztetd hangjelzés hallhatd. Ekkor fogadhatja a hivast, elutasithatja azt, vagy figyelmen kiviil hagyhatja
a hivast az eredeti telefonjan. Vagy folytathatja a hivas fogadasat egy masik telefonrol is.

Ha egy bizonyos id6n beliil nem fogadja a hivast, azt a rendszergazda beallitasa szerint a hangpostara vagy
egy masik rendeltetési helyre iranyitja a rendszer.

Hivas tartasba helyezése hivasparkoltatassal

A telefonkésziilékén fogadott aktiv hivas parkoltathatd, majd a hivasvezérl6 rendszer masik telefonjan felveheto.

A hivasparkoltatasi szamon csak egy hivas parkoltathato.

Miel6tt elkezdené

A hivasnak aktivnak kell lennie.

Eljaras
Lépes 1 Nyomja meg a Parkolas gombot, majd tegye le a telefont.
Léepés 2 (Opcionalis) Adja meg a parkoltatasi szamot annak a személynek, akinek fogadnia kell a hivast.
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. Tartasban lév6 hivas fogadasa hivasparkoltatassal

Tartashan lévé hivas fogadasa hivasparkoltatassal
A hivasvérakoztatas kétféle modon allithato be:
* A parkolt hivas akkor jelenik meg a telefonon, amikor a felhasznald felveszi.

* A hivas felvételéhez a felhasznalonak tarcsaznia kell a megjelenitett szamot.

A funkci6 engedélyezéséhez és letiltasahoz a Cisco Unified Communications Managerben beallithatja az Egy
vonal hozzarendelése a hivasvarakoztatashoz mezot. Alapértelmezés szerint a funkcié engedélyezve van.

Miel6tt elkezdené

Sziiksége lesz a hivas parkoltatasara hasznalt szamra.

Eljaras

A hivas fogadasahoz adja meg azt a szamot, amelyen a hivas parkol.

Hivas tartasha helyezése manualis iranyitott hivasparkoltatassal

Az aktiv hivas kiilon hivasparkoltatasi szam hasznalataval parkoltathatd és fogadhatd. A manuadlis irdnyitott
hivasparkoltatés segitségével az aktiv hivas a rendszergazda éltal beallitott, iranyitott hivasparkoltatasi szdmra

tovabbithato.
Eljaras
Lépés 1 Kotelezd: Adja meg az iranyitott hivasparkoltatasi szamot.
Lépés 2 Kotelez6: A hivés parkoltatisahoz nyomja meg tjra az Atadas gombot.

Tartasban lévé hivas fogadasa manualis iranyitott hivasparkoltatassal

Felveheti a kiilon hivasparkoltatasi szamon parkoltatott hivast.

Miel6tt elkezdené

Sziiksége lesz az iranyitott hivasparkoltatasi szamra és a parkoltataskapcsolasi elohivo szamra.

Eljaras
Lépes 1 Tarcsazza a parkoltataskapcsolasi el6hivo szamot.
Lépeés 2 Tarcsazza az iranyitott hivasparkoltatasi szamot.
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Hivasok atiranyitasa [

Hivasok atiranyitasa
Eljaras
A hivasatiranyitas célszamat pontosan tigy adja meg, ahogyan a telefonkésziilékérdl tarcsazna, vagy valasszon

egy bejegyzést a legutobbi hivasok koziil.

Kapcsolado témakordk
Onkiszolgalo Portal, a(z) 6. oldalon

Hivas atadasa
Az aktiv hivast atadhatja valaki masnak.

Hivas atadasa masik személynek

Hivas atadasakor az eredeti hivasban maradhat, amig a masik személy nem veszi fel a telefont. Igy privatban
beszélhet a masik személlyel, miel6tt elhagyja a hivast. Ha nem akar beszélni, iranyitsa at a hivast, miel6tt a
masik személy valaszol.

A két hivo kozott at is valthat, igy egyenként targyalhat veliik, miel6tt kilép a hivasbol.

Eljaras
Lépes 1 Adja meg a masik személy telefonszamat.
Lépés 2 (Opcionalis) Nyomja meg a gyorshivo gombokat, és valassza ki a gyorshivo szamot.

A navigaciods csoport segitségével mozoghat a gyorshivo ablakon beliil, és kivalaszthatja a gyorshivo szamot.

Lépés 3 (Opcionalis) Varja meg a vonalon torténd kicsengést vagy amig a masik fél fogadja a hivast.
Lépés 4 Nyomja meg ujra az Atadas gombot.

Tovabbitas el6tt egyeztessen

A hivas tovabbitasa elott beszélhet azzal a személlyel, akinek a hivast tovabbitja. A tovabbitas el6tt at is
valthat a hivast és a tovabbitott hivas kozott.

Miel6tt elkezdené

Van egy aktiv hivasa, amelyet tovabbitania kell.
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. Konferenciahivasok és értekezletek

Lépés 1
Lépeés 2
Lépes 3
Lépes 4

Eljaras

Nyomja meg a Transfer (Atadas) n gombot.
Adja meg a masik személy telefonszamat.
Ha vissza kivan térni a tartasban 1év6 hivashoz, nyomja meg a Csere gombot.

A tovabbitashoz nyomja meg az Atadas gombot.

Konferenciahivasok és ertekezletek

Ha tobb személyt ad hozzé a konferenciabeszélgetéshez, varjon néhany masodpercet az egyes résztvevok
felvétele kozott.

A konferencia szervezdjeként eltavolithat egyes résztvevoket a konferenciabol. A konferencia akkor ér véget,
ha minden résztvevo letette.

Masik személy hozzaadasa a hivashoz

Lépés 1
Lépeés 2
Lépes 3

Ha hivéasban van, akkor hozzdadhat valaki mast a beszélgetéshez.
Eljaras
Aktiv hivas k6zben nyomja meg a Konfer. gombot.

frja be a kivant szamot.

Nyomja meg a Konfer. gombot.

Hivasok kozotti valtas a konferencia befejezése elott

Lépes 1

Lépes 2

Mielétt hozzaad valakit a konferenciahoz, beszélhet vele. At is valthat a konferenciahivas és a masik személlyel
folytatott hivas kozott.

Eljaras

Hivja fel a konferencia 0] résztvevojét, de ne adja hozza a konferenciahoz.

Varjon, amig 1étre nem jon a kapcsolat a hivott féllel.

A Csere gombbal valthat at a résztvevd és a konferencia kozott.
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Konferencia-résztvevok megtekintése és eltavolitasa .

Konferencia-résztvevOk megtekintése és eltavolitasa

Ha konferenciat hoz 1étre, megnézheti a konferencidhoz legutoljara csatlakozo6 16 résztvevo adatait. A
résztvevoket el is tavolithatja.

Utemezett konferenciahivasok (konferenciahid)

Elére beallitott idopontban indithat konferenciahivast vagy csatlakozhat ahhoz.

A konferenciahivas addig nem kezdddik meg, amig a konferencia szervezdje nincs bejelentkezve, és akkor
fejezddik be, amikor minden résztvevo leteszi a telefont. A konferencia nem ér automatikusan véget, amikor
a szervez0 leteszi a kagylot.

Konferenciahid létrehozasa

Miel6tt elkezdené

Kérje el a konferenciahid telefonszamat a rendszergazdatol, és adja meg a konferencia résztvevdinek.

Eljaras
Tarcsézza a konferenciahid szamat.
Csatlakozas konferenciahidhoz
Eljaras
Tarcsazza a konferencia szervezdjétdl kapott konferenciahid-telefonszamot.
Hivas rogzitese
A hivasokrol felvétel készithetd. A hivas rogzitése kdzben eléfordulhat, hogy hangjelzés hallhato.

Eljaras

A felvétel megkezdéséhez vagy leallitasahoz nyomja meg a Rogzités gombot.
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. Hangposta

Hangposta

Amikor On nincs az asztalanal, akkor felhivhatja a hangpostarendszerét, hogy hozzaférjen a hangpostajahoz.
A rendszergazdatol kaphatja meg a hangpostarendszer kiils6 telefonszamat.

\}

Megjegyzés Ez a dokumentum a hangpostaval kapcsolatban csak korlatozott mennyiségli informaciot tartalmaz, mivel a
hangposta nem része a telefonnak. Ez egy kiilon 6sszetev egy olyan kiszolgaldval és firmware-rel, amelyet
a vallalat vasarol meg. A hangposta beallitasaval és hasznalataval kapcsolatos tovabbi tudnivalokért tekintse
meg a Cisco Unity Connection telefonos fellilet hasznalati Gtmutatéjat itt: https://www.cisco.com/c/en/us/
support/unified-communications/unity-connection/products-user-guide-list. html.

Uj hangiizenetek ellendrzése

Hogy megtudja, ha 11j hangposta-iizenetet kapott, a képernyé megjeleniti a nem fogadott hivasok és a
hangpostaiizenetek szamat. Ha tobb mint 99 11j izenete van, a plusz (+) jel lathato.

Egy hangjelzést is fog hallani a hangszoron keresztiil, amikor felvett kagylos tarcsazast hasznal. Ez a hangjelzés
az adott vonalra vonatkozik; Csak akkor hallja, ha olyan vonalat hasznal, amelyen hangiizenetek vannak.

A hangposta-iizenetek elérése

Ellendrizheti az aktudlis hangposta-iizeneteket, vagy 1jbol meghallgathatja a régi iizeneteket.

Miel6tt elkezdené

Minden hangposta-rendszer mas és mas, ezért kérdezze meg a rendszergazdatdl vagy az informatikai osztalytol,
hogy melyik rendszert hasznalja a vallalat. Ez a fejezet a Cisco Unity Connection rendszerrdl szol, mivel a
legtobb Cisco tigyfél a hangposta rendszeréhez ezt a terméket hasznalja. El6fordulhat azonban, hogy az adott
vallalat egy masik terméket hasznal.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Uzenetek =3 gombot.
Lépés 2 Ko6vesse a hangutasitisokat.
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FEJEZET 3

Neévjegyek

» Vallalati cimtar, a(z) 33. oldalon
* Személyes cimtar, a(z) 33. oldalon
* Cisco Web Dialer, a(z) 37. oldalon

Vallalati cimtar

Munkatarsa szamat megkeresheti a telefonjan, igy konnyebben felhivhatja. A cimtarat a rendszergazda allitja
be és tartja karban.

Névjegy hivasa a vallalati cimtarbol

Eljaras
Lépés 1 Valassza a VAllalati cimtar lehet6séget.
Lépés 2 Valasszon keresési feltételt.
Lépés 3 Adja meg a keresési feltételt, és nyomja meg az Indit gombot.

Személyes cimtar

A személyes cimtar az ismer6sok, csaladtagok és munkatarsak kapcsolattartasi adatainak tarolasara hasznalhato.
Lehetdsége van a sajat névjegyeit felvenni a személyes cimtarba. Hozzaadhat specialis gyorstarcsazo kodokat
a gyakran hivott személyekhez.

A személyes cimtérat a telefonrol és az Onkiszolgalo portalrdl is bellithatja. Hasznalja a telefonjat
gyorstarcsazo kodok cimtar-bejegyzésekhez torténd hozzarendeléséhez.

Kapcsolado temakaordk
Onkiszolgalo Portal, a(z) 6. oldalon
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. Bejelentkezés személyes cimtarba és kijelentkezés személyes cimtarhél

Bejelentkezés személyes cimtarba és kijelentkezés személyes cimtarbol

Miel6tt elkezdené

Ahhoz, hogy bejelentkezzen a személyes cimtaraba, sziiksége lesz a felhasznaloi azonositojara és a PIN-kodjara.
Ha nem ismeri ezeket, forduljon a rendszergazdahoz.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg a Névjegyek g gombot.

Léepés 2 Valassza ki a Személyes cimtar lehet6séget.
Lépés 3 Adja meg felhasznaldi azonositojat és PIN-kodjat, és nyomja meg az Indit gombot.
Lépeés 4 A Kkijelentkezéshez valassza a Kilépés lehetséget, és nyomja meg a Valaszt, majd az OK gombot.

Uj névjegy felvétele a személyes cimtarba

Eljaras
Lépes 1 Jelentkezzen be a személyes cimtaraba.
Lépés 2 Valassza ki a Személyes cimtarat, majd nyomja meg a Kildés gombot.
Lépés 3 Nyomja meg az Uj gombot.
Lépés 4 Adja meg az utonevet, a vezetéknevet és opcionalisan egy bevenevet.
Lépés 5 Nyomja meg a Telefonok gombot, irja be a telefonszamot a sziikséges hozzaférési kodokkal egyiitt, majd

nyomja meg a Kiildés gombot.

Névjegy keresése a szemeélyes cimtarban

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg a Névjegyek g gombot.

Lépeés 2 Jelentkezzen be a személyes cimtaraba.

Lépés 3 Valassza ki a Személyes cimjegyzék lehet6séget.

Lépés 4 Valasszon keresési feltételt.

Lépés 5 Adja meg a keresési feltételt, és nyomja meg az Indit gombot.
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Partner hivasa a személyes cimtarbol .

Partner hivasa a személyes cimtarbol

Eljaras
Lépés 1 Jelentkezzen be a személyes cimtaraba.
Léepés 2 Valassza ki a Személyes cimtar lehet6séget, és keresse meg a kivant bejegyzést.
Léepés 3 Valassza ki a tarcsazni kivant bejegyzést a személyes cimjegyzekbol.

Gyorshivasi kod hozzarendelése névjegyhez

Gyorstarcsazasi koddal konnyebb felhivni egy névjegyet.

Eljaras

Lépés1 Nyomja meg a Névjegyek g gombot.

Lépés 2 Jelentkezzen be a személyes cimtaraba.

Lépés 3 Vélassza ki a Személyes cimjegyzék lehetdséget.

Lépés 4 Valasszon keresési feltételt.

Lépés 5 Adja meg a keresési feltételt, és nyomja meg az Indit gombot.

Lépés 6 Valassza ki a névjegyet.

Lépés 7 Nyomja meg a Gyorssz. gombot.

Lépés 8 Valasszon egy szamot, és nyomja meg a Valaszt gombot.

Lépeés 9 Gorgessen egy még nem tarsitott gyorshivasi szamhoz, és nyomja meg az Indit gombot.

Partner hivasa gyorshivasi koddal

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg a Névjegyek g gombot.
Léepés 2 Jelentkezzen be a személyes cimtaraba.
Lépés 3 Valassza ki a Személyes gyorsszamok lehet6séget, és gorgessen egy gyorshivasi kodhoz.
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. A személyes cimtarban szerepl névjegy szerkesztése

A személyes cimtarban szerepl6 névjegy szerkesztése

Lépes 1
Léepés 2
Léepés 3
Lépés 4
Lépés 5
Lépes 6

Eljaras

Jelentkezzen be a személyes cimtaraba.

Valassza ki a Személyes cimjegyzék lehetéséget, és keresse meg a kivant bejegyzést.
Nyomja meg a Kivalasztas, majd a Szerkesztés gombot.

Moddositsa a bejegyzés adatait.

A telefonszdm modositasdhoz nyomja meg a Tel. gombot.

Nyomja meg a Frissit gombot.

Névjegy eltavolitasa a személyes cimtarbol

Lépes 1
Léepés 2
Léepés 3
Lépeés 4
Lépés 5

Eljaras

Nyomja meg a Névjegyek g gombot.

Jelentkezzen be a személyes cimtaraba.

Valassza ki a Személyes cimjegyzék lehet6séget, és keresse meg a kivant bejegyzést.
Nyomja meg a Kivalasztas, majd a Szerkesztés, és végiil a Torlés gombokat.

A torlés meger6sitéséhez nyomja meg az OK gombot.

Gyorstarcsazo kod torlése

Lépes 1
Léepés 2
Lépés 3
Lépés 4
Lépés 5

Eljaras

Nyomja meg a Névjegyek g gombot.

Jelentkezzen be a személyes cimtaraba.

Valassza ki a Személyes gyorsszdmok lehetéséget, és keresse meg a kivant gyorshivasi kodot.

Valassza ki a megfeleld kodot, és nyomja meg az Eltavolitas gombot.

Valassza ki a szamot, és nyomja meg az Eltavolitas gombot.
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Cisco Web Dialer .

Cisco Web Dialer

A Cisco Web Dialer, egy bongészéprogram és a Cisco IP-telefon segitségével hivast kezdeményezhet a webes
és asztali alkalmazasokbol. Nyisson meg a bongészében egy weboldalt vagy a vallalati cimtarat, majd kattintson
egy hiperhivatkozassal jelolt telefonszdmra a hivasinditashoz.

A hivaskezdeményezéshez felhasznaldi azonositora és jelszora van sziikség. Ezeket a rendszergazdatol
szerezheti be. Az els6 hivas el6tt meg kell adnia a kivant beallitasokat.

Bdvebb tajékoztatast a “Cisco Web Dialer” dokumentumban talal, a kdvetkezd
weboldalon:https://www.cisco.com/c/en/us/support/unified-communications/
unified-communications-manager-callmanager/products-installation-and-configuration-guides-list.html
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. Cisco Web Dialer
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Legutobbi hivasok

* A legutobbi hivasok listaja, a(z) 39. oldalon

* A legutobbi hivasok megtekintése, a(z) 39. oldalon

* Visszahivas a hivaslistabol, a(z) 40. oldalon

* A legutobbi hivasok listajanak torlése, a(z) 40. oldalon
* Hivasrekord torlése , a(z) 40. oldalon

A legutobbi hivasok listaja

A Hivaslistaban a legutolso 150 egyéni hivas €s hivascsoport lathato.
Amikor a Hivaslista eléri a maximalis méretet, a kdvetkez6 0j bejegyzés feliilirja a lista legrégebbi elemét.

A Hivaslistaban szerepl6 hivasok egy csoportba keriilnek, ha azonos szamhoz tartoznak, és egymast kovették.
Az azonos szamrdl bejovo nem fogadott hivasok is egy csoportot képeznek.

Ha keresdcsoportot hasznal, vegye figyelembe a kovetkezoket:

* Ha telefonja egy szort keresdcsoport része, akkor a keresGcsoport tobbi tagja altal felvett hivasok a hivasi
elézményekben fogadott hivasként jelennek meg.

A legutobbi hivasok megtekintése

Léepés 1
Lépés 2

Nézze meg, ki hivta fel a legutobb.
Eljaras

Nyomja meg az Alkalmazasok n gombot.
Valassza a Hivaslista lehetéséget.

Amikor a telefon tétlen allapotban van, a Navigacids klaszter megnyomasaval is megtekinthetd a Legutobbi
hivasok listaja.
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. Visszahivas a hivaslistabol

Visszahivas a hivaslistabol
Egyszeriien felhivhatja azokat, akik méar hivtak Ont.

Eljaras

Lépes 1 Nyomja meg az Alkalmazasok n gombot.

Lépés 2 Valassza a Hivaslista lehet6séget.

Lépés 3 Valassza ki a tarcsazni kivant szamot.

Lépés 4 (Opcionalis) Nyomja meg a SzerkesztésTarcsazas a szam szerkesztéséhez.
Lépés 5 Nyomja meg a Hivas gombot.

A legutobbi hivasok listajanak torlese

Eljaras

Lépes 1 Nyomja meg az Alkalmazésok B gombot.

Lépés 2 Valassza a Hivaslista lehet6séget.
Lépés 3 Nyomja meg a Kilirit gombot.
Lépés 4 Nyomja meg a Torlés gombot.

Hivasrekord torlése

A Hivaslistat szerkeszteni lehet, és egyesével is eltavolithat hivasokat az el6zmények koziil. Ez segit megdrizni
a fontos hivasinformaciokat, mivel a Hivaslista csak 150 hivast képes tarolni.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazésok ﬂ gombot.

Lépés 2 Valassza a Hivaslista lehetéséget.

Lépés 3 Jelolje ki a tordlni kivant egyedi bejegyzést vagy hivascsoportot.
Lépés 4 Nyomja meg a Torlés gombot.

Lépeés 5 Er6sitse meg torlési szandékat a Torlés gombbal.
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Beallitasok

* A cseng6hang modositasa, a(z) 41. oldalon

* A csengbhang hangerejének beallitasa, a(z) 41. oldalon
» Hangerd beéllitasa hivas kozben, a(z) 41. oldalon

* Telefon kijelz6 nyelve, a(z) 42. oldalon

A csengOhang modositasa

Moédositani lehet a telefon bejovo hivasoknal hasznalt hangjat.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazasok ﬂ gombot.

Lépés 2 Gorgessen végig a csengbhangok listajan — a Lejatsz gomb megnyomasaval belehallgathat az egyes
cseng6hangokba.
Lépés 3 A csengbhang hasznalatdhoz nyomja meg a Beallitds gombot.

A csengOhang hangerejének bheallitasa

Ha a telefon tal hangosan vagy tal halkan jelzi a bejovo hivasokat, lehetdsége van modositani a csengdhang
hangerejét. A csengbhang hangerejének megvaltoztatasa nem befolyasolja a hivas kdzben tapasztalt
hivashangerét.

Hangerd beallitasa hivas kozben

Ha a konferenciatelefon hangja tul hangos vagy tal halk, valtoztathat a hangerén, mikdzben a masik személyt
hallgatja.
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. Telefon kijelz6 nyelve

Telefon kijelz6 nyelve

A telefon tobb nyelven is képes megjeleniteni szoveget. A rendszergazda allitja be, hogy milyen nyelvet
hasznal a telefon. Lépjen kapcsolatba a rendszergazdaval, ha modositani szeretné a nyelvet.
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Termékbiztonsag és biztonsag

* A biztonsagra és a teljesitményre vonatkozo6 informaciok, a(z) 43. oldalon
* Megfeleléségi nyilatkozatok, a(z) 45. oldalon

* A Cisco termékek biztonsagi attekintése, a(z) 47. oldalon

* Fontos online informaciok, a(z) 47. oldalon

A biztonsagra és a teljesitményre vonatkozo informaciok

Aramkimaradas

A telefonon csak akkor érhetd el vészhivo szolgaltatas, ha a telefon aramellatast kap. Ha dramkimaradas fordul
el6, mindaddig nem érhetd el a szerviz- és vsegélyhivo szolgaltatas, amig helyre nem all az aramellatas.
Aramkimaradas vagy lizemzavar esetén eléfordulhat, hogy alaphelyzetbe kell allitani vagy jra kell konfiguralni
a berendezést, és csak az utan hasznalhatja a szerviz- €s segélyhivoé szolgéltatast.

Kiils6 eszkozok

A j6 min6ségil, a nemkivanatos radidfrekvencias (RF) és hangfrekvencias (HF) jelektdl arnyékolt kiilsé
eszkozok hasznalatat ajanljuk. A kiils6 eszkozok korébe tartoznak a fejhallgatok, kabelek és csatlakozok is.

Ezen eszk6z6k minéségétdl és az egyéb eszkozok, mint a mobiltelefonok és radié ado-vevok kozelségétol
fiiggden el6fordulhat némi zaj. Ezekben az esetekben a kovetkezd 1épéseket ajanljuk:

* Helyezze a kiils6 eszkozt tavolabb az RF vagy HF jelek forrasatol.
* Vezesse a kiilsd eszkoz kébeleit tavolabb az RF vagy HF jelek forrasatol.

* Hasznaljon arnyékolt kabeleket a kiils6 eszk6zhdz, vagy hasznaljon jobb arnyékolast és csatlakozoju
kabeleket.

* Hasznaljon rovidebb kabeleket a kiilsé eszkdzhoz.

* Helyezzen ferritet vagy hasonld eszkozt a kiils6 eszkoz kabeleire.

A Cisco nem tudja garantalni a kiils6 eszkzok, kabelek és csatlakozok teljesitoképességét.
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B Atelefon tapellatasa

A

Felhivas Az Eur6pai Uni6 orszagaiban csak olyan kiilsé hangszorokat, mikrofonokat és fejbeszéldket hasznaljon,
melyek teljes mértékben megfelelnek az EMC iranyelvnek [89/336/EC].

A telefon tapellatasa

A telefonkésziilék tapellatasa az alabbi modok valamelyikével biztosithato:

* Hasznalja a telefonhoz kapott tapegységet.

* Ha a helyi haldzat tdimogatja a Power over Ethernet (PoE) funkciot, a telefon a halézathoz is
csatlakoztathato..

Ha nem biztos abban, hogy a halézat tdmogatja-e a PoE funkciot, forduljon a rendszergazdahoz.

A telefon viselkedése halozati zavarok esetén

A halozat mindségét gyengitd barmilyen jelenség hatassal lehet a telefon hangmindségére, és egyes esetekben
a hivas megszakadasat is eldidézheti. A halozat teljesitménycsokkenésének oka tobbek kozott a kovetkezd
lehet:

» Rendszergazdai tevékenység, példaul belso port vizsgalata vagy biztonsagi ellenérzés.

* A halozatot ér6 tamadas, példaul szolgaltatasmegtagadasi (DoS — Denial of Service) tAmadas.

UL figyelmeztetés

Az eszk6zhoz csatlakoztatott LAN/Ethernet kabel vagy mas kabelek nem hosszabbithatok az épiileten kiviil.

EnergyStar

ENERGY STAR

A kovetkez0 telefon rendelkezik EnergyStar tanusitvannyal:

« Cisco 7832-es IP-konferenciatelefon
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Termékcimke .

Termékcimke

A termék cimkéje az eszkoz aljan talalhato.

MegfelelOsegi nyilatkozatok

MegfelelOségi nyilatkozatok az Eurépai Unié szamara

CE-jeldlés

Az alabbi CE jeldlés kertilt a késziilékre és a csomagolasra.

C€

Kanadara vonatkozé megfelelGségi nyilatkozatok

Ez a késziilék teljesiti az Industry Canada (Kanada ipari feliigyeleti hatosaga) altal megfogalmazott, a kiilén
engedélyt nem igényld eszkozokre vonatkozd RSS-szabvany(oka)t. A késziilék miikddtetése az alabbi két
feltételhez van kotve: (1) a késziilék nem okozhat interferenciat, illetve (2) a késziiléknek el kell viselnie
minden interferenciat, beleértve a késziilék esetleges miikodési zavarat okozokat is. Elképzelhetd, hogy a
kommunikacié bizalmas volta nem biztosithato a telefon hasznalataval.

453008

Ez a termék megfelel a kanadai 'Innovation, Science and Economic Development Canada' miiszaki
specifikacionak.

Kanadai megfelel6ségi nyilatkozat

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence RSS d’Industry Canada. Le fonctionnement
de cet appareil est Daniel Istvan a deux feltételek: (1) a ce périphérique ne doit pas causer d'interférence et
(2) a ce périphérique doit tamogatdja les interférences, y beleértve: celles susceptibles d'entrainer un

fonctionnement nem souhaitable de I'appareil. La protection des communications ne peut pas étre assurée lors
de I'utilisation de ce téléphone.

Le présent produit est conforme aux spécifications techniques applicables d'Innovation, Sciences et
Développement économique Canada.

Megfelelségi nyilatkozatok Uj-Zéland szamara

PTC (Permit to Connect) altalanos figyelmeztetés

Tetszoleges végponti eszkdzre vonatkozo Telepermit engedély kiadasa azt jelenti, hogy a Spark NZ szerint
az eszkoz teljesiti a halozatahoz vald csatlakozas minimumkovetelményeit. Nem jelenti a termék Spark NZ
altali jobahagyasat, és nem vonatkozik ra semmilyen jotallas. Mindezeken tal nem jelent garanciat sem arra
vonatkozoéan, hogy a barmely eszk6z minden szempontbol megfeleléen miikddik mas tipusti vagy mas gyartotol
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szarmazo, Telepermit engedéllyel rendelkezd eszkozzel, illetve nem jelenti azt sem, hogy a termék kompatibilis
a Spark NZ 6sszes halozati szolgaltatasaval.

Braziliara vonatkozo megfelel6ségi informaciok

Art. 6° - 506

Ez az eszkdz masodlagos tipusba tartozik, nem rendelkezik karos interferencia elleni védelemmel még akkor
sem, ha annak forrasa azonos tipust eszkdz, tovabba nem okozhat interferenciat elsddleges tipust eszkdzben.

Tovabbi informacid a kdvetkez6 URL-cimen talalhato: http://www.anatel.gov.br

Este equipamento opera em carater secundario, isto €, ndo tem direito a protecao contra interferéncia prejudicial,
mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia a sistemas operando em carater primario.

Site Anatel: http://www.anatel.gov.br

Model (Modell) Szam

7832 00748-18-01086

Japanra vonatkozo megfelelOségi informaciok

Vel

B osztalyt késziilékekre vonatkozo VCCI megfeleloség

Megfelelés az FCC biztonsagi elGirasainak

A Federal Communications Commission (FCC) a kdvetkezokre ir el6 megfeleldségi nyilatkozatot:

FCC 15.19 rész nyilatkozat

A késziilék megfelel az FCC szabalyok 15. szakaszanak. A késziilék a kovetkez0 két feltétel teljesiilése esetén
hasznalhato: (1) A késziilék nem okozhat karos interferenciat, és (2) a késziiléknek el kell nyelnie minden
fogadott interferenciat, ideértve a nem kivant mikodést el6idéz6 interferenciat is.

FCC 15.21 részre vonatkozo nyilatkozat
Minden olyan valtoztatas vagy modositas, amelyet a megfeleldségért felelos fél nem hagyott kifejezetten jova,
érvénytelenitheti a felhasznalo késziilékiizemeltetési jogat.

FCC-nyilatkozat a radiofrekvencias sugarzasnak valo kitettsegrol

A berendezés megfelel az FCC altal meghatarozott, nem ellen6rzott kornyezetekre vonatkozo sugarzasi
hatarértékeknek. A végfelhasznalonak a radidfrekvencias sugarzasra vonatkozo eléirasok betartasa érdekében
kovetnie kell a meghatarozott kezelési utasitasokat. Az adokésziiléket legalabb 20 cm tavolsagra kell helyezni
a felhasznal6tol, és nem szabad mas antenna vagy jelado késziilék kozvetlen kozelébe tenni, illetve azzal
egylitt hasznalni.
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Vevs- és B osztalyi digitalis késziilekekre vonatkozo FCC-nyilatkozat

Ez a termék a B osztalyu digitalis eszkozokre vonatkozo radidzavarasi hatarértékek tesztje soran megfelelt
az FCC (Federal Communications Commission) el6irasainak 15. pontja szerinti feltételeknek. A szoban forgd
hatarértékek megallapitasa biztositja, hogy a lakdteriileteken ne legyenek észlelhetdk karos interferenciak. A
berendezés radiofrekvencias energiat hoz 1étre és hasznal, és ezt kisugarozhatja. Ha a késziilék iizembe
helyezése és hasznalata nem az utasitasoknak megfelelden torténik, annak a radidos kommunikacio zavarasa
lehet a kovetkezménye. Mindemellett nem garantalhat6, hogy bizonyos helyzetekben nem fog fellépni
interferencia.

Ha a késziilék mégis nem kivant interferenciat okoz a radid- vagy televizidovételben — amit a késziilék ki- és
bekapcsolasaval ellendrizhet —, a felhasznalo a kovetkezd miiveletekkel sziintetheti meg az interferenciat:

* Forditsa mas iranyba az antennat, vagy helyezze at.
* Helyezze egymastol tavolabbra a berendezéseket vagy késziilékeket.
* Csatlakoztassa a berendezést a vevokésziilékétol eltérd aljzathoz.

» Kérjen segitséget a viszonteladotol vagy egy tapasztalt radio-/tv-szerel 6tol.

A Cisco termékek biztonsagi attekintése

Ez a termék kriptografiai funkciokat foglal magaba, igy az Egyesiilt Allamok és a felhasznalsi hely szerinti
orszag importra, exportra, tovabbadasra és hasznalatra vonatkozo jogszabalyainak hatalya ala esik. A
kriptografiai szolgaltatasokat tartalmazo Cisco termékek leszallitasa nem jogositja fel a harmadik felet a
titkositasi funkcidk importalasara, exportalasara, terjesztésére vagy hasznélatara. Az Egyesiilt Allamok és a
helyi allam jogszabalyainak betartasaért az importdr, az exportdr, a disztributor és a felhasznalo felelds. A
termék hasznalataval elfogadja, hogy betartja a hatalyos jogszabalyokat és eldirasokat. Ha nem all modjaban
az Egyesiilt Allamokban és a helyben érvényes jogszabalyok rendelkezéseinek betartasa, akkor azonnal juttassa
vissza a terméket.

Az Egyesiilt Allamok exportel6irasairdl a https://www.bis.doc.gov/policiesandregulations/ear/index.htm
weboldalon talalhatd bévebb informacio.

Fontos online informaciok

Vegfelhasznaloi licencszerz6dés

A végfelhasznaloi licencszerz6dés (EULA) itt talalhato: https://www.cisco.com/go/eula

MegfelelGségi és biztonsagi informaciok
A megfelel6ségi és biztonsagi informaciok itt talalhatok:

https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice ip_comm/cuipph/7832/regulatory compliance/
RCSI-0311-book.pdf
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