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Introduccion a Videoconferencias

Métodos recomendados

Una videoconferencia realizada con éxito
proporciona una reunién cara a cara, inclu-
S0 si los participantes estan separados por
kildbmetros o estan en distintos continentes.
Tenga en cuenta que se sigue tratando de
una reunion: incluso aqui se aplica el codi-
go de vestir y etiqueta normales.

General

= Plantéese establecer la unidad en
Respuesta automatica.

= No olvide practicar “el noble arte de uti-
lizar un sistema de video” en la medida
necesaria.

En la sala de reuniones

= Compruebe que el micréfono esté en la
parte frontal de la mesa para asegurarse
de que se detecte todo el discurso. La
mejor posicion es al menos 2 m (6.5°) por
delante del sistema, en una superficie
plana con al menos 0.3m (1’) de mesa por
delante.

= | 0s microfonos direccinoales no deben
apuntar hacia el sistema de video.

= Asegurese de que ningun participante
tenga obstaculos que bloqueen la vista
del micréfono en todo momento.

= | 0s microfonos deben siempre colo-
carse lejos de fuentes de ruido, como
ventiladores de proyectores u orde-

nadores de la mesa. Los participantes
remotos suelen percibir el ruido de
dichas fuentes particularmente alto.

Si utiliza una camara de documento o
pizarra blanca, intente organizar a los
participantes de manera que la camara
esté cerca del lider de la reunion o,
como alternativa, cerca de un controla-
dor designado.

Cuando se utiliza la pizarra, la reunion
sera mejor para los participantes remo-
tos si la pizarra esta visible a través de

la camara principal, asi como a través
de una camara de pizarra dedicada. Las
empresas que hacen difusion suelen
hacerlo para que los asistentes puedan
ver que el presentador esté en la misma
habitacion.

Recuerde organizar todos los periféricos
para que un participante pueda acceder
a cada uno de ellos para senalar, cam-
biar el formato, grabar o realizar otras
funciones durante la conferencia.

Para contribuir a garantizar el entorno de
reuniones mas natural, cologue la cdmara
en la parte superior central del monitor
de recepcion, si es posible. La camara
debe apuntar directamente a los par-
ticipantes de la reunion para garantizar

el contacto visual con los participantes
remotos. Compruebe esto a través de

la caracteristica de imagen propia del

sistema de video. La vista propia muestra
lo que la parte remota puede ver de su
sistema (el video de salida).

= Sjva a compartir contenido, normal-
mente haré uso del video dual. Esto
implica el uso de dos transmisiones de
video, una que muestra la presentacion
y otra que muestra el presentador (0
grupo de presentadores). Los siste-
mas mas pequenos podrian obligarle a
elegir entre mostrar la presentacion o al
presentador.

El video dual requiere cierta atencion.

El video dual se muestra a veces en
pantalla partida; la mitad de la pantalla
muestra la presentacion y la otra mitad
muestra al presentador. Ofrezca la im-
presion de que parece que mira hacia la
presentacion en lugar de la impresion de
estar sentado de espaldas a ella, cuando
se visualice todo en el monitor remoto.
Si tiene dudas, mire directamente a la
cémara para evitar esta situacion.

Facilidad de uso

m Para ayudar a que los participantes
de la reuniéon marquen, agreguen
presentaciones y utilicen otras funciones
durante una llamada, plantéese colocar
un poster, un diptico de mesa u otra guia
de referencia rapida en la sala.

Otros consejos

Utilizar preajustes de camara

Los sistemas de Cisco Tele
Presence le permiten crear un
zoom y direcciones en que apunta
la camara (movimiento horizontal e
inclinacion) predefinidos. Utilicelos
para ampliar el zoom a la persona
que esta hablando, si es necesario.
No olvide volver a alejar el zoom
después.

Volumen del altavoz

El sistema de audio utilizaré los
altavoces incorporados en el monitor
o el Cisco DNAM (Digital Natural
Audio Module).

En algunos sistemas, puede definir
el nivel de volumen predeterminado
ajustando el volumen del monitor
con el mando a distancia.

Control de brillo

Para ajustar el brillo, los colores

u otro ajustes del monitor, utilice

el mando a distancia del monitor.
Ajuste el monitor para que se adapte
a las condiciones de la sala de
conferencias. Los monitores sumin-
istrados por Cisco tienen menus en
pantalla que resultan muy faciles de
usar. Para obtener mas informacion
sobre la configuracion del monitor,
consulte las gufas de usuario y los
manuales de administracion corre-
spondientes.
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Introduccion a Videoconferencias

Visita guiada por la pantalla tactil

Toque aqui para activar/desactivar
la funcion No molestar, para activar/
desactivar la funcion En reposo 'y
para acceder a Configuracion.

Tocar ? para
acceder al
Servicio de ayuda,
si esta disponible.

| Bernhard J

alid e
cisi o

Toque Marcar Toque Contactos Toque

para invocar para invocar la Reuniones
el teclado. lista de contactos, para invocar
incluyendo una lista de
Favoritos, reuniones
Directorio y futuras
Recientes. planificadas.

\ ;
Toque en la pantalla tactil / Toque un botén
para activar el sistema, para activar su

si fuera necesario. funcion.

Toque el icono

Camara para

activar la

configuracion

de vista propia
y de camara. Hora del dia.

Pulse el boton
Microfono para
silenciar/cancelar

Utilice la barra
Volumen para
ajustar el volumen
aqui (tocar y
arrastrar).

Los mensajes
recibidos mientras
no estaba activo se
indicaran mediante
un pequeno icono
en la esquina inferior
derecha.

Tocar en Tocar
Mensajes Compartir
para invocar  para iniciar el

el sistema uso compartido
de buzodn del contenido
de voz, si y realizar
procede. presentaciones.

-

Desplazamiento
en listas
segun se indica.

silencio del microfono.

Acerca de No molestar

Cuando se activa la caracteristica
No molestar, se silencian las
melodias y los intentos de llamada
de otros usuarios para contactar con
usted se mostraran como llamadas
perdidas.

No obstante, podra realizar todas las
llamadas que desee.

De forma predeterminada, hay un
tiempo de espera de 60 minutos en
No molestar (después del cual el
sistema volveréd a su funcionamiento
normal), pero el Equipo de soporte
de video podria haberlo cambiado a
un valor distinto.
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-7 Realizar lamada _ Acerca de la Lista de
Realizar llamada desde la lista de contactos contactos

Su lista de Contactos consta de tres
partes:

Favoritos. Estos contactos los ha
agregado usted. Estas entradas
seran normalmente personas a las
que llame con frecuencia o, en otro
caso, a las que necesite acceder de
forma rapida y cémoda de cuando
en cuando.

jo,

Directorio sera normalmente un
directorio empresarial instalado en el

000 sistema por el equipo de soporte de

0o 4 ; Toque Contactos, Para buscar También puede tocar en el video.

eee \ gy coineeindea a alguien | campo Buscar o marcar, Historial es una lista de llamadas

il espuec\'ﬁ:;a Segmostrara' el teclado ' rea\izgdas, recibidas o perdidas
(Favoritos, virtual. anteriormente.
g;icemerrjwod?cﬁic\ig??)‘y Puede bprrar la Iista d.e Rep/entes
desplacese (b) para buscar por motivos de privacidad; consulte
la entrada. “Llamadas recientes” en la pagina
38.

Se aplican las opciones siguientes:

= Puede teclear un nombre, nimero
0 una direccion IP, y el sistema los
buscara en todas las listas.

= Puede tocar una pestanay, a
continuacion, desplazarse por
la lista o teclear un nombre o

) GG

Y _~ Teclee el nombre, Hay disponible un Cuando esté listo un nimero. La blsqueda estard
#7 numero o direccion IP. \\ﬂ/ modo numérico para realizar la restringida a esa lista especifica.
A medida que ampliado, con llamada, toque _
. , caracteres el botén verde m Pyede agregar la entrada a la lista
escribe, se mostraran cspecialos Llamar - os edite | irad .
coincidencias. p . . avoritos; edite ‘a entrada .an es
Para alternar de llamar; cambie la velocidad de
entre el modo llamada y elimine la entrada de

alfanumérico y el

modo numérico ampliado, toque en
la tecla de la esquina inferior izqui-
erda del teclado, segun se indica.

Recientes.
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-3 m Realizar llamada Acerca de Ediciones de

Editar una Entrada de la lista de contactos vy, a continuacion, entrada
realizar la llamada

Es posible que tenga que editar

una entrada en una de las listas de
contacto antes de realizar la llamada.
Podria se necesario agregar un
prefijo, un sufijo o alterar de alguna

= y = N otra forma la entrada para que la
000 y ) llamada sea correcta.
000 Toque Mas Toque Editary N 4 Aplique sus \\\a\ /
00 (eee) para llamar, segin se \’F‘"/ ediciones vy toque el \
acceder a las indica. Al hacerlo, botdn verde LLAMAR, para
opciones, segun se mostrara el realizar la llamada.
* se indica. teclado virtual.
D1458220 Guia del usuario de Cisco TelePresence
Profile Series, Codec C-series, Quick Set C20
SX20 Quick Set, MX200, MX300
ol I 1ol I I Producido: Julio 2014 para TC7.2
CISCO Todo el contenido © 2010-2014

Cisco Systems, Inc. Todos los derechos reservados




«om

e,
CiIsco

Realizar llamada

Realizar llamada utilizando Nombre

Toque Marcar, segun

7 se indica, para invocar el
p—— teclado numérico.

Hay disponible un
modo numérico
ampliado, con
caracteres especiales.

Para alternar entre el

modo alfanumérico

y el modo numérico

ampliado, toque en la
tecla de la esquina inferior izquierda
del teclado, segun se indica.

Toque Teclado \

(3:35), seguin se
indica, para mostrar el
teclado virtual.

Cuando esté listo
para realizar la
llamada, toque

el boton verde
Llamar.

A medida que
escribe, se mostraran
coincidencias.

Acerca de Realizar
llamadas

Puede llamar a una persona que no
aparece en su lista de contactos
tecleando su nombre 0 su numero
utilizando el teclado virtual del panel
Touch.

Las personas a las que haya llamado
anteriormente apareceran en la lista
Recientes (hasta que borre la lista)

y podra luego transferir a cualquiera
de ellas a su lista de Favoritos. Esto
se describe en la seccion Contactos.

Llamar a extensiones. En
ocasiones, es posible que durante
una llamada se le solicite que
introduzca nuimeros, para llamar a
una extension o para proporcionar
un codigo PIN.

Toque Teclado (este boton aparece
en cuanto se realiza la llamada) para
invocar el teclado necesario para
esto.
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Realizar llamada

Realizar llamada usando Direccion IP

Toque Marcar, segun

7 se indica, para invocar el
R teclado numérico.

\\h\
Escriba la direccion P

Toque y mantenga el
dedo en * para escribir
el punto que se utiliza en
las direcciones IP.

Cuando esté listo
para realizar la
llamada, toque

el botén verde
Llamar.

Acerca de Realizar
llamadas

Puede llamar a una persona que no
aparece en su lista de contactos
tecleando su nombre 0 su numero
utilizando el teclado virtual del panel
Touch.

Las personas a las que haya llamado
anteriormente apareceran en la lista
Recientes (hasta que borre la lista)

y podra luego transferir a cualquiera
de ellas a su lista de Favoritos. Esto
se describe en la seccion Contactos.

Llamar a extensiones. En
ocasiones, es posible que durante
una llamada se le solicite que
introduzca nuimeros, para llamar a
una extension o para proporcionar
un codigo PIN.

Toque Teclado (este boton aparece
en cuanto se realiza la llamada) para
invocar el teclado necesario para
esto.
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Realizar llamada

Realizar llamada utilizando Numero

Toque Marcar, segun

7 se indica, para invocar el
R teclado numérico.

Escriba el nimero.

Cuando esté listo
para realizar la
llamada, toque

el botén verde
Llamar.

Acerca de Realizar
llamadas

Puede llamar a una persona que no
aparece en su lista de contactos
tecleando su nombre 0 su numero
utilizando el teclado virtual del panel
Touch.

Las personas a las que haya llamado
anteriormente apareceran en la lista
Recientes (hasta que borre la lista)

y podra luego transferir a cualquiera
de ellas a su lista de Favoritos. Esto
se describe en la seccion Contactos.

Llamar a extensiones. En
ocasiones, es posible que durante
una llamada se le solicite que
introduzca nuimeros, para llamar a
una extension o para proporcionar
un codigo PIN.

Toque Teclado (este boton aparece
en cuanto se realiza la llamada) para
invocar el teclado necesario para
esto.
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Recibir llamada

Recibir [lamada

Uamada entrants
Jane Dawson

- |

silvanfie
cisco

Si configura el sistema para
que responda automaticamente
a las llamadas entrantes
(Respuesta automadtica), es
posible que desee desactivar
los microfonos del sistema para
mantener la privacidad.

Los microfonos estaran
silenciados si este simbolo esta
iluminado. Para desactivar/
activar los micréfonos, toque el
simbolo.

Si alguien le llama

= Si alguien le llama, puede aceptar,
rechazar o ignorar la llamada.

m Sjrechaza la llamada, se enviara
informacion de ocupado a la parte
llamante.

= Siignora la llamada, a la otra parte
le parecera que esta ausente (no
coge la llamada.

® £5 posible que desee definir
que el sistema responda
automaticamente a una
llamada entrante (Respuesta
automadtica). Esto se describe en
“Configuracion del administrador:
Detalles de llamadas” en la pagina
64. Tenga en cuenta que su
equipo de soporte de video podria
haber protegido este menu con
contrasena.

= Sj elige activar la Respuesta
automatica, es posible que desee
desactivar el microfono para
mantener la privacidad. Esto se
debe configurar manualmente
cada vez.
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Recibir llamada

Recibir una llamada cuando se tiene otra en curso

La identidad de la nueva Rechazar la llamada
llamada entrante. entrante y continuar con lo
que estaba haciendo.

Agregar: Si su
sistema tiene la
opcion MultiSite,

podria combinar la
llamada entrante con
la existente.

Llamada entrante

En sistemas sin Anita Poscotto

MultiSite instalado, I~
egar Rechazar
la llamada entrante

también se puede

Responder y Responder y

Comblﬂar pero SO|O retener acr-al finalizar acrual
como llamada de
audio (no mostrada).

alvalie

CI5CO
Aceptar la llamada Aceptar la llamada entrante,
entrante, poniendo finalizando la llamada o grupo
en espera la llamada de llamadas actual.
0 grupo de llamadas
actual.

Acerca de Opciones

Siya esta en una llamada, podria
aceptar llamadas adicionales en
determinadas circunstancias.
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Transferir llamada

Transferir

En una llamada,
toque Transferir,
segun se indica.

Toque
Completar
transferencia
(ver también
el texto en la
barra lateral).

Seleccione Realizar llamada
a quién normalmente.
llamar de

la manera

habitual.

La llamada se transferira.

Acerca de Transferir

Basicamente, tiene dos opciones
al transferir llamadas; transferencia
directa o previa consulta.

El escenario descrito en esta pagina
es la transferencia desatendida, en
la que transfiere la llamada a otra
persona sin consultar antes a dicha
persona.

Si consulta antes a la persona, le
transferira tras usar la funcion
Intercambiar
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Transferir llamada

Consultar y transferir

Imagine que se .
encuentra en '\.\_ /
una llamada. B
Toque Espera,

tal como se
indica.

N ;
: e
Realizar llamada <
normalmente.

Toque + Realizar llamada
nueva o toque Reanudar
para volver a la llamada con la
que estaba (para deshacer su
accion).

Ahora estara en la
nueva llamada, mientras
que aquella en la que
estaba, seguira retenida.

Seleccione
a quién
llamar de
la manera
habitual.

Toque N
Intercambiar A *'
para alternar ““‘\/
entre ambos

y Transferir

para conectarlos a ambos, mientras
usted se retira de la conversacion.

Acerca de Consultar y
transferir

Esta funcion le permite estar en una
llamada con dos asistentes, pero
solo cada uno individualmente.

Puede intercambiar con quien

esté en llamada en curso, y puede
conectar a ambos, mientras se retira
de la llamada.
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@ 1cm Finalizar llamada

Desconectarse de la llamada Acerca de Desconectarse

Toque Finalizar en una llamada
para desconectarse de ella. En una
llamada con solo 2 asistentes, esta
accion terminara la llamada.

| Bernhard Jol

En una llamada con varios
participantes, al tocar Fin se termina
su participacion solo si es usted un
participante normal.

No obstante, si es el host de una
conferencia, p.€j., la persona que la
ha iniciado, al tocar Fin se finalizara
la conferencia completa.

Para desconectarse
de una llamada,
toque Fin, segun se
indica.

"]
3 §
o
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Silenciar llamada

Unos comentarios sobre el comportamiento del microfono y la

privacidad

El botdn Silenciar tiene un LED
que indica si el microfono esta
transmitiendo o en silencio.

El micréfono transmitird sélo cuando el LED
verde esté iluminado.
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Retener

Poner llamada en espera y recuperarla

Imagine que se

Toque Reanudar

encuentra en \ para volver a \
una llamada. Y la llamada que X

Toque Espera, tenia en curso
tal como se (para deshacer la
indica. accion).

Acerca de Poner en
espera

Poner a alguien en espera es lo

que se suele hacer como paso

inicial cuando se quiere transferir

la llamada a otra persona, pero
también se puede utilizar cuando
tenga que consultar con alguien o
como alternativa a silenciar a alguien,
parando también la transmision de
video.
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Velocidad de llamada

Cambiar la velocidad de llamada

Esto solo se
puede hacer
antes de que
llame a alguien.

Toque Mas

(eee) para acceder a
las opciones, segun se
indica.

Toque
Velocidad
de llamada,
segun se
indica.

Cambie la velocidad .
de llamada A

moviendo la barra
de desplazamiento,
segln se indica.

Acerca de Velocidad de
llamada

La velocidad de llamada es el
término que se utiliza para expresar
la cantidad de ancho de banda
asignado a la llamada, y se mide en
kbps (kilobits por segundo).

Cuanto mayor es la velocidad de la
llamada, mejor es su calidad, pero
mas ancho de banda consume.

El sistema tiene una velocidad

de llamada predeterminada.

Esto lo establece su equipo de
soporte de video como parte de
la Configuracion del administrador
(protegido por contrasena).

Motivos para cambiar
temporalmente esta configuracion:
en la mayoria de los casos lo
utilizara para evitar la congestion de
la llamada de video cuando intente
[lamar a alguien a una velocidad
superior de la admitida por el
sistema y la conexion.

La velocidad de llamada no se
puede cambiar durante una llamada,
pero la puede cambiar justo antes
de hacer la llamada, segun se indica
aqui.
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@ )) = Disponibilidad

Habilitar No molestar Acerca de No molestar

Su sistema se puede configurar para
que no responda a las llamadas
entrantes. No obstante, podria
utilizarlo para llamar a otros todo lo

que quiera.
000 Toque en el campo Toque Disponible 0 No Toque en cualquier sitio fuera
de la esquina molestar, del menu para salir del mismo
superior izquierda, segun se indica. activando los cambios.

segun se indica.
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Disponibilidad

Habilitar En reposo

Toque en el campo
de la esquina
superior izquierda,
segun se indica.

Toque En reposo, /

segun se indica. segundos. Toque en la pantalla
para activarla.

LLa pantalla se apagara tras unos

Acerca de En reposo

Su sistema se puede establecer en
En reposo para ahorrar electricidad.
Aln podra recibir llamadas
normalmente.
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Agregar nimeros de extensiones y codigos PIN

Mostrar el teclado mientras se esta en una llamada

| Bermhard Johnsson v @

*L  Finalizar

ailuafie
cisco

En una llamada,
toque Teclado,
segun se indica.

Uso del teclado en una
llamada

En una llamada, se le podria solicitar
que introduzca numeros para poder
cambiar a una extension u obtener
alguin tipo de acceso (por ejemplo, a
través de un codigo PIN).

Para poder hacerlo, debe invocar el
teclado en la pantalla tactil.
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Llamadas con varios participantes

Agregar mas participantes a una llamada existente

Imagine que ya se encuentra
en una llamada. Esta llamada la
ha podido haber iniciado usted
u otro usuario (alguien que la
ha llamado).

Puede modificar la
Configuracion de la llamada
de dicha llamada antes

de realizarla; consulte la
barra lateral para ver mas
informacion.

| \\‘
Realizar llamada normalmente.

Toque

indica.

Se le podria
solicitar que toque
Combinar (Unir)
para crear la
conferencia.

Esta caracteristica es opcional y es posible que no se esté instalada en su sistema.

Agregar,
tal como se N

\\\“ >-
X

\\‘
. T—
Busque a quién llamar /

de la manera habitual.

Esta llamada nueva se -
agregara ahora a la N
existente, creando una
conferencia. Puede

cancelar esta llamada,

segun se indica, sin

terminar la primera llamada

en la que se encontraba.

Aperca de '
Videoconferencias

Su sistema de video podria estar
equipado con la capacidad de iniciar
una conferencia de video con varios
participantes.

El nimero méximo de participantes
admitidos por su sistema de video
dependera de la configuracion del
sistema v la infraestructura de video.
Si tiene dudas, péngase en contacto
con su equipo de soporte de video.

Si desea iniciar una
videoconferencia, debe llamar a
cada uno de los participantes uno
por uno.

Si ha iniciado la conferencia, también
podra finalizarla completamente. Los
demas participantes, no obstante,
solo pueden desconectarse ellos
mismos de la conferencia.

Ajustes de la llamada. Las
personas a las que llame pueden
tener sistemas de video con
distintos anchos de banda. No tiene
la restriccion de establecer todos los
participantes en un ancho de banda
admitido por todos los sistemas.

La Velocidad de llamada se puede
establecer de forma independiente
para todos los participantes, y
proporcionar asi la mejor calidad
disponible segun sus sistemas.
Consulte “Cambiar la velocidad de

llamada” en la pagina 19.
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Llamadas con varios participantes

Agregar llamada entrante a llamada existente

Agregar:
Suponiendo que el
sistema lo admita:
Aceptar la llamada
entrante y combinarla
con la llamada en

Curso.

Algunos sistemas
podrian aceptar que
combine la llamada
entrante con la
existente, pero como
una llamada solo de

audio.

Es posible que se
le solicite poner la
llamada actual (o
grupo de llamadas)
en espera antes
de que se pueda
producir la union.

Aceptar la llamada
entrante, poniendo
en espera la llamada
0 grupo de llamadas
actual.

La identidad de la
llamada entrante se Rechazar |a llamada
indica aqui. entrante y continuar con lo
que estaba haciendo.

Uama J entrante
Anita Poscotto

Responder y Responder y
ratene- actual finalizz* actual

alvalie
CISCO

Aceptar la llamada
entrante, finalizando
la llamada o grupo de
llamadas actual.

Acerca de Agregar
llamadas entrantes

Imagine que se encuentra en una
llamada. Si recibe otra llamada
entrante, tendra varias opciones:

= Pyede rechazar la llamada y
continuar con lo que estaba
haciendo.

= Pyede poner la llamada actual en
espera y aceptar la nueva llamada.
En cualguier momento, puede
cambiar entre las dos.

= Puede transferir la llamada
entrante a alguien, incluyendo
al usuario con el que estaba
hablando.

= Posteriormente, tras poner la
llamada entrante en espera, podria
decidir combinar esta llamada con
la existente (funcién opcional).

= Puede combinar la llamada
entrante directamente con la
llamada en curso (ACEPTAR
vy UNIR). Unirse a reunion
planificada
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Llamadas con varios participantes

Ver lista de participantes de reunion

En una llamada,
deslice su dedo
horizontalmente a
la izquierda, segun
se indica...

...0 toque el
pequeno punco
no mostrado en
blanco, segun se
indica.

2]

La lista mostrara todos los
participantes, quién esta
hablando, quién comparte
contenido (si procede) y
quién ha sido puesto en

espera (si procede).

Participantes

Bemhard Johnsson (Esta sala)

Anita Poscotta

Jane Dawson

il
cisco

Uso de la Lista de
participantes

Es una forma comoda de obtener
informacion sobre todos los
participantes y sus estados actuales.

Ademas, puede utilizar la lista
para desconectar participantes de
la conferencia u otorgar algunos
permisos, como mantener la
posicion como orador principal
incluso otro asistente empieza a
hablar. Estas caracteristicas se
explican en las paginas siguientes.
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Llamadas con varios participantes

Gestionar el formato de la llamada

Para cambiar el formato
existente en su pantalla de
video, toque Formato, segun
se indica.

Toque el nuevo formato
preferido, segun se indica.

Ry

El formato nuevo sera efectivo
ahora.

Acerca de Opciones de
formato

Durante una llamada, puede
modificar la distribucion de la
pantalla. El panel Touch mostrara las
opciones disponibles. Las opciones
que vea pueden ser distintas de las
que se muestran aqui, pero el panel
Touch siempre mostrara las que
estan disponibles.

Aqui se aplica también el principio
WYSIWYG (what you see is what
you get, es decir, se obtiene lo que
se ve).

Incluyendo una Vista propia

Vista propia (lo que los demas ven
de su sistema de video) se puede
agregar a cualquier formato de
forma normal. Para invocar la vista
propia, consulte “Gestionar vista
propia” en la pagina 47.

Si fuera necesario, también puede
mover la vista propia a otro sitio.

Consulte “Mover la PiP de imagen
propia” en la pagina 49.
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Llamadas con varios participantes

Bloguear orador

alialn,
cisco

Inicie con un
formato que
muestre uno de los
participantes como
orador principal, y
toque en el avatar
de dicho orador.

2]

Toque Bloquear como
orador, segun se indica.

Cuando se activa, el nombre
de este campo cambiara a
Desbloquear como orador

Para desbloquear, repita el
proceso tocando esta vez en

Desbloquear como orador.

Este es un ejemplo de un formato
en el que uno de los participantes
es el orador destacado; p.€j., que
se muestre en mayor tamano que el
resto.

Jane Dawson

o *

Agregar a
frvoritos

X

Fijar como
‘oendor

Acerca de Bloguear orador

En una videoconferencia con
varios participantes, el que habla,
de forma predeterminada, se
mostraréa como la imagen de
mayor tamano (suponiendo que
no haya configurado el formato de
otra manera). A esto se denomina
intercambio de voz.

No obstante, es posible que quiera
seguir mostrando uno de los
participantes como orador principal,
generalmente de mayor tamano que
el resto.

Para ello, active la funcion Fijar
como orador, seglin se muestra en
esta pagina.
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Llamadas con varios participantes

Desconectar participantes de la llamada

También puede invocar la lista
de participantes y tocar en un
participante de dicha lista.

alialn,
cisco

Toque en el
participante a
desconectar, segun
se indica.

Debe tener permiso
para ello.

2]

Toque Cortar para
desconectar el participante

seleccionado, segun se indica. gt

il
cisco

*

X

Acerca de Desconectarse

Cualquier participante con

el permiso suficiente, puede
desconectar a otros participantes.
Toque en el participante, en la vista
segun se muestra, o en la lista de
participantes (consulte “Ver lista
de participantes de reunion” en

la pagina 25). A continuacion,
toque Cortar, segun se indica.
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s [P e tanto durante una llamada como
MM:W.‘:" nma:«:“ e
i S fuera de una llamada. En este Ultimo

caso, se utilizara un sistema de video
para compartir contenido en la sala
de reuniones local.

Opportunities
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development
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*30= Compartir contenido ., Acerca de Compartir
Iniciar y detener presentacion contenido

0

Su sistema de video es capaz de
mostrar presentaciones en una
llamada de video o videoconferencia,
asi como fuera de una llamada. Esta
ultima prestacion permite usar el
sistema para presentaciones locales
en una sala de reuniones, ampliando
asi el uso del sistema de video y la
propia sala.

1 Finalizar

alialn

; cisco Tenga en cuenta que puede cambiar
a b el formato de la pantalla durante

/ Toque Compartir (a) y las presentaciones; para mas
A desplacese en horizontal informacion, consulte la pagina
(b) para localizar la fuente siguiente.
de presentacion, si fuera
necesario. Una vez lo
encuentre, toque en la

fuente necesaria.

2]

Para detener la presentacion,
toque Dejar de compartir (a).

La tarjeta de contacto (que no
se muestra) se puede invocar
incluso desde aqui (b).

) E

Para mas informacion sobre

la funcion de tarjeta de
contacto, consulte “Ver lista
de participantes de reunion”

Dejar de " ‘-’- Finalizar

en la pagina 25. F

i
CIsco
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Compartir contenido

Cambiar formato de presentacion

Dejar de (sl

compartic

alialn,
cisco

Toque Formato, segun se indica, para invocar las opciones de
formato.

2]

Seleccione su formato
preferido tocandolo.

Acerca de_ Formato de
presentacion

Puede cambiar el formato de la
pantalla durante presentaciones.
Las opciones tipicas disponibles
seran mostrando o sin mostrar

el presentador, y mostrando el
presentador como PiP (Imagen en
Imagen) o PoP (Imagen fuera de
Imagen).

Las opciones de formato disponibles
en su sistema podrian ser distintas
de las mostradas aqui, pero los
formatos mostrados siempre seran
alguno de los que pueda elegir.
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Su sistema de video debe estar
conectado a un sistema de gestion
capaz de programar reuniones en
video por usted. Las reuniones
programadas apareceran luego

en una Lista de reuniones en su
dispositivo Tactil.

]
b §
_ 1

Programacion de
reuniones
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Reuni d D
«33m euniones programadas Informacion basica sobre

Ver la Lista de reuniones la lista de reunion

La lista de reuniones
se parece a la que se
muestra aqui.

0

Reuniones

o Toque en una
Sreng L SRS 318 e entrada de la lista ) ,
s para obtener més Su sistema de video debe estar
Moating 2 informacion sobre Ia conectado a un sistema de gestion
Meeting 3 s reunion. capaz de programar reuniones en
Toque_ — a3 (- video. Las reuniones programadas
Reuniones Mesting 4 2 il Lista d
para obtener la / apareceran luego en una Lista de
Lista de reuniones. reuniones.
000 _ _ _
808 bl La Lista de reuniones contiene
000 una lista de reuniones futuras
programadas que tendran lugar en
Toque en el pequeno los proximos 14 dias (el equipo
. = simbolo de ampliacion, de soporte de video podria haber
* — . . segun se md|ca, para dificad ‘ Lali
- obtener alin mas modifica _Q este valor). La lista se
Vesaing 1 RN o ... 1 informacion. ordena utilizando encabezados
= de grupo. La principal categoria
e de grupos se organiza por dia

—— b (por ejemplo: HOY, MANANA, a
e / continuacion, MIERCOLES, 20 de
junio de 2014, etc.).

Sitoca un elemento de la lista, podra

cisco obtener mas informacion.
I Si una reunion programada aparece

Toque otra vez para como Reunion privada, solo
- ¥ recoger el recuadro contendré informacion acerca

de informacion . .
) del organizador. No se mostrara
hal (] ningun titulo, ni el perfil de reunién
= e desplegable ni tampoco la
e it proctrodew informacion de marcacion.

Meeting 1 EESRLE Y @ Mooting 1

Hoeves
Mesting 3 :ifabe.com

Meeting 4
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Reuniones programadas

Unirse a reunion planificada

Si toca una \ -
., . \-w\

reur’non,dg la Ilsta,” k\,\‘/

vera mas informacion

sobre ella. La hora de inicio y fin de la
reunion planificada se proporcionan en
la informacién ampliada de la reunion.

| Bernhard Jc
Reuniones
Mnming 2 11:30-12:30
Jueves
Meeting 3 13.00-13:30 20000 Adn no Iniciada

Viemes

@ Reunion privada

Meeting 4 11:00-12:30
lunes 7 de abril de 2014

Reunién privada

anfuan]ns
Cisco

Prolongar una reunion en recurso

Los reuniones programadas tienen una hora de inicio y de finalizacion
determinadas. Es posible que desee prolongar una reunion en curso. El
sistema aceptaré que se prolongue siempre que no haya otra reunion
programada para el sistema de video implicado, durante el periodo de
posible extension.

Si la ampliacién puede realizarse, la notificacion La reunion finalizara
contendra las opciones Prolongar y Descartar.

Para prolongar una reunion, toque el boton Prolongar.

Aungue la configuracion predeterminada le
permite unirse hasta 10 minutos antes, el
equipo de soporte de video podria haber
establecido un valor distinto.

Unirse a la reunién

Una reunion programada puede conectar con usted
automaticamente, o es posible que tenga que tocar
Unirse a la reunion.

@ Meeting 1 v

Unirse a la reunion

Recordar después Descartar

Cuando se inicie la reunion, se le ofrecera que
se una, que posponga la posibilidad de unirse en
5 minutos, o simplemente que la descarte.

@ Meeting 2 v

Unirse y finalizar actual

Recordar después Descartar

Si tiene una llamada en curso cuando se inicia la
reunion, también se le ofrecerad unirse, poniendo
al mismo tiempo la llamada actual en espera, del
mismo modo que en cualquier otra situacion en la
que alguien le llama mientras esta en una llamada.

Acerca de Unir

En su sistema de video, el
Recordatorio de reunion aparecera
cuando sea posible unirse a una
reunion. El momento exacto en el
que eso ocurra dependera del valor
del Bufer de la hora de inicio. El valor
de bufer predeterminado son 10
minutos, pero su equipo de soporte
de video podria haberlo cambiado.
No se puede unir a la reunion antes
de lo establecido en la configuracion.

El recordatorio de reuniéon contiene
un indicador de tiempo que muestra
la hora a la que comienza la reunion
0, alternativamente, durante cuanto
tiempo se ha desarrollado la
reunion (una reunion que se esta
desarrollando se llama Reunion en
curso).

El texto Empieza ahora aparecera
durante el intervalo de tiempo que
transcurre desde los 30 segundos
anteriores a los 30 posteriores a la
hora de comienzo programada de la
reunion.

D1458220 Guia del usuario de Cisco TelePresence
Profile Series, Codec C-series, Quick Set C20
SX20 Quick Set, MX200, MX300

Producido: Julio 2014 para TC7.2

Todo el contenido © 2010-2014

Cisco Systems, Inc. Todos los derechos reservados



- 35 =

0

]
b §
_ 1

e,
CiIsCoO

Reuniones programadas

Reuniones paralelas

Reuniones
Hay

Parallel meeting 1 En curso

Parallel meeting 2 En curso

Meeting 1 Empicza en 10 minutos
Maitana
Meeting 2 11:30-12:00

Jueves

A las reuniones simultaneas se las
denomina reuniones paralelas. Los
nombres de reuniones utilizados
en este ejemplo son Unicamente
para mostrar que las reuniones son
paralelas.

Elija su reunion

Cuando se producen Reuniones
paralelas (dos 0 mas reuniones
simultédneas), el recordatorio

se mostraré como una ventana
contextual de la lista de reuniones,
mostrando todas las reuniones
futuras. Seleccione la reunion
deseada y, a continuacion, unase.
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Los Contactos constan de tres
partes; un Directorio, que suele ser
su agenda corporativa; Recientes
que es una lista de llamadas
recientes vy, finalmente Favoritos,
que es su lista personalizada de
personas a las que llama con
frecuencia, o con las que tenga otra
necesidad de acceso sencillo.

Contactos
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« 3/ = Contactos
Directorio Acerca de Directorio

Buscar una entrada en el Directorio desplazandose por la lista:

jo,

El Directorio funciona como agenda
telefénica empresarial. Este direc-
torio no se puede modificar. No
obstante, puede copiar entradas a
su lista de Favoritos y editarlas ahi.

Toque una carpeta para mostrar su
contenido; desplacese, si es nece-

L 1 1 ] sario, para localizar una carpeta o
::: Toque g Toque Directorio una entrada dentro de una carpeta.
Contactos, ' g si fuera )
segun se \\..\/ necesario. Una vez localizado, toque la entrada
indica. a llamar, edite 0 agregue a su lista
Desplacese por la de favoritos de la misma forma que

| f I lista para localizar la con la lista Recientes (consulte la

entrada, segln se pégina anterior para obtener mas

indica. . -
informacion).
Buscar una entrada en el Directorio haciendo una busqueda: Al realizar una busqueda en el Di-
rectorio empresarial, la busqueda se
aplicara Unicamente a la carpeta del

directorio actual y a sus subcarpetas.
Para subir un nivel, toque Atrés. Si
desea que la busqueda se aplique

a todo el directorio empresarial, no
introduzca (togque) ninguna carpeta
antes de que se inicie la busqueda.

P
o

Toque ) \ Toque Directorio Toque Buscar o marcar :
s . ) ; . Puede que una entrada copiada del
Contactos, - si fuera para invocar el teclado virtual ) ) ) i
segln se —~— necesario. y escribir un nombre, nimero directorio a la lista de favoritos se
indica. o direccion. A medida que actualice en el directorio posterior-
escribe, se mostraran posibles mente. Esta actualizacién no se re-

coincidencias. o . . .
flejara en la lista de favoritos; debera

actualizar manualmente la entrada
en esa lista.
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Contactos

| lamadas recientes

Acceder a la lista Recientes:

Toque

Contactos,
P .

segln se ——

indica.

Eliminar una Unica entrada:

Seleccione una
entrada de la

lista Recientes
tocéndola. A
continuacion,

toque Mas

(e*), seglin se indica.

Borrar la lista completa Recientes:

Toque

Contactos ' >
si fuera T /
necesario.

Desplacese por la lista a o toque en el campo
Buscar o marcar b para invocar el teclado
virtual para escribir un nombre, nimero o
direccion. A medida que escribe, se mostraran
posibles coincidencias.

9 Por motivos de privacidad, es posible

que quiera eliminar una entrada de la

lista Recientes o borrar la lista completa.

Las mismas personas podrian haberle
llamado (o usted a la misma) varias
veces. Cada llamada de ese tipo creara
una entrada en la lista Recientes.

Tenga en cuenta que si elige eliminar
una Unica entrada de la lista, el resto

Toque Eliminar de de instancias de dicha entrada no se

Recientes para eliminar “_ . eliminaran.
la entrada. Se le pedira %

que confirme la accion.

Toque Borrar historial, tal
como se indica.

Desplacese, segun se indica,
para ir al principio de la lista.

Acerca de Recientes

La lista Recientes muestra las
llamadas recibidas, realizadas y
perdidas desde la Ultima vez que se
borro la lista.

Toque en una entrada y podra:

= [ lamar a la entrada tocando
LLAMAR.

= Agregar la entrada a una llamada
en curso (opcional).

= Agregar la entrada a Favoritos.

= Editar la informacion de la entrada
y, a continuacion, realizar la
llamada.

= Cambiar la configuracion de
velocidad de llamada.

= Quitar la entrada de la lista.

= Borrar toda la lista.
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Contactos

Favoritos

Agregar alguien del Directorio o Recientes a la lista Favoritos:

En el panel Contactos,
toque Directorio o
Recientes, si fuera
necesario.

Toque Agregar a
Jone Dawson favoritos, segin
o se indica.

Llamar

* N

Agregara
tavaritos,
-
-
——

Desplacese por la lista
para localizar la entrada,
segun se indica.

Toque Guardar para /
salir del menu y activar
sus cambios. Sitoca en el

nombre y/o URI, podria editar
la entrada.

Agregar manualmente un usuario a la lista de Favoritos:

Toque Buscar o marcar para
invocar el teclado virtual.

.~ Teclear un ] '
2 nombre, nUMero o =,

direccion. A medida
que escribe, se

mostraran posibles
coincidencias.

Toque en dicha entrada
(a) y luego (b) toque
en Mas (#==), seglin se
indica.

\\-r.,
o

También puede llamar
a la persona que acaba de
hacer favorito.

o
Toque en la coincidencia,

si procede (a), y luego
en la pequena flecha (b); vy
contintie desde (3) arriba.

Acerca de Favoritos

Favoritos es su propia preseleccion
de contactos a los que llama con
frecuencia o a los que desea poder
acceder con facilidad.

Favoritos se puede rellenar desde
las listas Recientes o Directorio asi
como desde entradas manuales.
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- /0= Contactos _ _ Acerca de esta
Agregar un usuario a Favoritos, durante una llamada caracteristica

jo,

Hay varias formas de agregar a
alguien a la lista de Favoritos y una
de ellas permite hacerlo durante una
llamada.

Tras una llamada, es posible que
se de cuenta de que deberia haber

11 o / R < f agregado a su interlocutor a la lista
000 En una llamada, toque en ) Toque Agregar a - / 4 ) . . greg : @
000 ol avatar favoritos, segin se \ p— Editar & de Favoritos. Para hacerlo, utilice
' indi ’ entrada, si fuera necesario Recientes y Agregar a favoritos
En una videoconferencia indica. y Agreg

con varios participantes desde ahi, consulte “Llamadas

toque en el avatar que recientes” en la pagina 38.
quiera agregar a Favoritos.

B A IE

Toque Cerrar, para b / Toque Guardar \"\.,.,‘u\ /
ocultar el teclado, . para agregar nuevo \
segun se indica. favorito, segun se
indica
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La camara del sistema de video se
puede controlar en todo momento
durante la reunion de video. Incluso
se puede controlar en remoto para
que el usuario remoto saque el
maximo partido.

El sistema le permite definir los
preajustes de camara para cambiar
facilmente entre vistas de cémara.

Camara
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y , Acerca de Configuracion
Ver Configuracion de camara de camara

La configuracion de camara le per-
mite controlar el zoom, el despla-
Controles de desplazamiento zamiento horizontal y la inclinacion
horizontal e inclinacion. de la camara asi como definir y
editar los preajustes de posicion de
la camara.

. . o . Ademas, la vista propia (la imagen
000 Toque Camara, segln se indica, Activar y ; propia ( _ g
000 para invocar el menu de ajuste desactivar que los demas ven de su sistema)
de cémara. vista propia. se puede activar y desactivar asi

Si se ha definido un . . : : inimi -
iUste de c4 Maximizar/minimizar la Vista propia. _Co_mo mostrarse minimizada y max
preajuste de camara, imizada.

aparecera aqui.
Si la posicién de la vista propia blo-
quea partes importantes de la ima-
—— I gen en su pantalla, se puede mover
En “Mover la PiP de imagen propia”

Posiciones de la camara | . K
en la pagina 49 se muestra como
A Agrager nueva ; 6 | h I
| & L acerlo.

Acercar y alejar.

Seleccione qué

cémara controlar (para

sl configuraciones con mas de
una camara).

Movimiento horizontal
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Camara

Agregar preajuste de posicion

Toque Camara, segun se indica, Toque Vista propia para
para invocar el menu de ajuste activarla.
de camara.

Toque Anadir nuevo, tal como > Teclear -
se indica. /7 un nombre descriptivo.

Movimiento horizontal

>
Inclinacion

>
Zoom

Ajuste la inclinacioén, el
movimiento horizontal y el
zoom como desee.

Toque Guardar
para salir del
menuU y activar sus
cambios o toque
Cancelar para
salir del menu
deshaciendo los
cambios.

Acerca de Preajustes de
céamara

Su sistema de video le permite crear
un zoom predefinido y direcciones
de enfoque de cédmara (también
llamados desplazamiento horizontal
e inclinacion). Utilicelos para ampliar
el zoom a la persona que esta
hablando, si es necesario. No olvide
volver a alejar el zoom después.

Esto implica que, si desea crear uno
0 mas preajustes de acercar zoom,
debe crear también un preajuste

de alejar zoom (vision general) para
volver de forma adecuada al modo
de vision general.

Aunque puede controlar la camara
remota, p.ej., la camara de cualquier
participante (si se pudieran contro-
lar a distancia), no puede definir ni
hacer uso de sus preajustes.
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Camara

Editar preajustes de posicion de camara

Toque en Camara, segin se
indica, para ver el efecto de sus
ajustes de camara.

Toque en la pequena
cabeza de flecha del
preajuste a editar.

Movimiento horizontal

>
Inclinacion

>
Zoom

Toque Vista propia para
activarla.

Toque Actualizar a la
posicion actual para
activar los cambios, segun
se indica.

Para eliminar el preajuste
existente, toque Eliminar.

Ajuste la Inclinacion, el
Zoom y el Movimiento

horizontal como desee.

Toque en cualquier
sitio fuera del menu
para cerrarlo.

Acerca de Edicion de
preajustes

La edicion de preajustes consiste

en acceder a un preajuste existente,
modificarlo y guardarlo con el mismo
nombre.

Si quiere cambiar el nombre, se
recomienda suprimir el preajuste
y crear uno nuevo con el nombre
preferido.
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Camara

Controlar la camara propia

Con los preajustes de posicidon de camara:

En una llamada

(seguin se

muestra aqui)

o fuera de ella, toque
Camara, segun se indica.

En una llamada

(seguin se

muestra aqui)

o fuera de ella, toque
Camara, segun se indica.

Movimiento horizontal
>
Inclinacion

>
Zoom

Toque en cualquier sitio
fuera del menu para salir.

Seleccione el preajuste
a utilizar, segun se indica.

ste del movimiento horizontal de la camara, el zoom vy la inclinacion:

Toque Vista propia (a) : Toque en cualquier lugar
y ajuste el Movimiento fuera del menu para salir.
horizontal, Inclinacién

y Zoom (b), segln se

indica.

Acerca de Control de
camara

Los preajustes de camara se
pueden utilizar en cualquier
momento durante una llamada.

Su sistema de video podria tener
més de una céamara, por ejemplo,
una camara que muestre los
participantes, mientras que otra
muestra la pizarra.

Si necesita agregar o modificar
preajustes de camara existentes,
puede hacerlo de la misma forma en
la que lo hace fuera de una llamada;

pase a la pagina “Editar preajustes
de posicion de camara” en la pagina

44 para ver mas detalles.

Como alternativa a agregar o editar
preajustes, podrian plantearse un
simple ajuste del zoom o inclinacion
horizontal de la camara.
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Camara

Seguimiento de orador

Para habilitar Active la funcion Seguimiento Toque en cualquier sitio
Seguimiento de de orador tocando segun se fuera del menu para salir.
orador, toque indica.

Para desactivar
Seguimiento de orador,
repita el procedimiento.

Camara, segun se indica.

Acerca de Seguimiento de
altavoces

Los sistemas equipados con un
sistema de camara de seguimiento
de orador utilizan dos camaras

que funcionan de forma conjunta
con una matriz de microfonos
incorporada. El sistema hara un
seguimiento del orador para que no
tenga que utilizar el menu Control de
camara o los Preajustes de camara
para acerarse 0 alejarse.

Cuando el Seguimiento de orador
se haya activado, los preajustes de
posicion de camara aun estaran
disponibles. No obstante, si toca
en un preajuste de la posicion

de camara mientras esta en

modo de seguimiento de orador,
una de las camaras respondera
adecuadamente, y el Seguimiento
de orador se desactivara.

Configuracion de administrador:
Modo multipunto
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Gestionar vista propia

Fuera de una llamada:

Toque Camara, tal como se
indica.

Durante una llamada:

o

Toque en el avatar de "
vista propia, segun se Y

indica.

Movimiento horizontal

>
Inclinacion

>
Zoom

Toque Vista propia para activarla. Toque en cualquier lugar fuera

. - del menu para salir.
Ahora puede cambiar el tamano P

de la vista propia (consulte la
pagina siguiente) o controlar el
desplazamiento horizontal de la
camara, su inclinacion o el zoom
(consulte la pagina anterior).

Toque en cualquier lugar
fuera del menu para salir.

Ahora puede cambiar \""‘u\/
la vista propia, maximizar

o minimicelo, o seleccione

Camara para acceder al

control de camara (consulte

la pagina anterior para

obtener mas informacion).

Acerca de Imagen propia

La vista propia muestra lo que otros
ven de su sistema de video. Se
suele utilizar para confirmar que ven
lo que usted quiere que vean.

La imagen propia aparecerd como
PiP (Picture-in-Picture).

La posicion de la PiP de imagen
propia puede cambiar si lo desea,;
consulte page 49 para obtener
mas detalles.
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Camara

Cambiar el tamano de PIP Vista propia

Toque Camara, tal como se
indica.

Para salir de este
menU, activar cambios, tocar
en cualquier sitio fuera del
menu activo.

Toque Vista propia para
activarla.

Ahora puede tocar Maximizar
para obtener la Vista propia a
pantalla completa.

Repita el proceso para minimizar
0 desactivar la vista propia
tocando volviendo a tocar el
icono Vista propia.

También puede utilizarlo para
acceder al control de su propia
camara.

¢Por qué cambiar el
tamano de la vista propia?

La vista propia muestra lo que otros
ven de su sistema de video. Se
suele utilizar para confirmar que ven
lo que usted quiere que vean.

La imagen propia aparecerd como
PiP (Picture-in-Picture).

Cada cierto tiempo, es posible que
quiera tener activada la vista propia
durante la reunion.

Es posible que quiera hacer zoom,
desplazamiento horizontal o inclinar
SuU camara para proporcionar

una mejor vista para los otros
participantes. Para obtener una vista
mejor, podria maximizar la vista
propia.
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Camara

Mover la PIP de imagen propia

Toque Vista propia en la Pulse y mantenga el
esquina superior derecha de dedo dentro del area de
la pantalla para invocar la vista la vista propia, segun se
propia, si fuera necesario. indica.

Una vez que llegue a la . La vista propia asume ahora su
ubicacion en la que lo T ubicacion nueva.

quiere, levante el dedo

de la pantalla tactil.

En cuanto se ponga azul,
arrastre la vista propia a
la ubicacion nueva. Se
indican las ubicaciones
posibles, segun se indica.

¢Por qué mover la vista
propia?

La vista propia muestra lo que otros
ven de su sistema de video. Se
suele utilizar para confirmar que ven
lo que usted quiere que vean.

La imagen propia aparecerd como
PiP (Picture-in-Picture).

Cada cierto tiempo, es posible que
quiera tener activada la vista propia
durante la reunion. Esto podria ser
para asegurarse, por ejemplo, de

que un asistente de su sala siga en
la pantalla independientemente de
que se esté moviendo por la sala.

Es posible que la posicion actual
de la vista propia bloquee partes
importantes de la pantalla. Por lo
tanto, es posible que la quiera mover.
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Camara

Controlar la camara del otro participante

En una llamada, toque en el‘/

avatar que representa al otro
participante.

N\

. N
Toque Camara, \‘/

segun se indica.

En una videoconferencia con
varios participantes, toque
en el avatar que represente
el participante cuya camara
quiere controlar.

Para salir, toque en
cualquier parte fuera del
menu, segun se indica.

Movimiento horizontal

>
Inclinacion

>
Zoom

~~g

Ajuste el movimiento
horizontal de la camara, el
zoom y la inclinacion.

Acerca de Control de
camara

En esta conferencia de video, el
término extremo remoto se suele
utilizar para hacer referencia a la
persona con la que esta hablado.

De la misma forma, el término
sistema local se suele utilizar para su
equipo local de la reunién de video.

La capacidad de controlar la

camara remota necesita que dicha
camara remota se pueda controlar
a distancia. La funcion no se puede
aplicar a sistemas con ajuste manual
de camara.

No tendré acceso a ningun preajuste
que pueda existir en el sistema de
video remoto.
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Los terminales de video cuyo uso se
describe en este manual se pueden
configurar mediante el controlador
de pantalla tactil o a través de su
interfaz web. Para obtener acceso
completo a todos los parametros
que se pueden ajustar, se debe usar
la interfaz web. El controlador de
pantalla tactil solo ofrece acceso a
un conjunto limitado de parametros.

Configuracion
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Configuracion

Obtener acceso a la Configuracion

\\\ o
N
Toque en el campo de la Toque A

esquina superior izquierda, Camara,
segun se indica. segun se indica.

Desplacese

por la lista para

localizar lo que

esta buscando,

segun se indica.

Acerca de Configuracion

Debe tener cuidado al alterar la
Configuracion para evitar que el
sistema deje de funcionar. Si tiene
dudas, pongase en contacto con su
equipo de soporte de video.

Por motivos de privacidad, el acceso
a Configuracion del administrador
podria estar protegido con
contrasena por parte de su equipo
de soporte de video.

Para acceder a Configuracion,
toque el icono Configuracion en
la esquina superior izquierda de la
pantalla tactil, segun se indica.
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Configuracion

Melodia y sonidos

Configuracién
Melodia y sonido

Control de camara

Seleccion aparato principal

Visualizacion

Idioma

Informacion del sistema

Estado de llamada

Diagndsticos

Reiniciar

Administrador

Tonos de tecla

Volumen de
melodia (0)

Melodia

DESACTIVADOS ACTIVADOS l

I 100

o Sunrise

Ripples
Vibes
Evolve
Ascent

Mellow

shluan]ue
CISCO

Mischief

Reflections

Delight

Playful

Calculation

Ringer

Acerca de Melodias y
sonidos

La ventana Configuracion de
melodias y sonidos le permite
especificar:

= Tonos de tecla activados o
desactivados. Cuando estén
activados, se escucharé un sonido
cada vez que pulse un campo en
el controlador Touch.

= Volumen de melodia. Como de
alto debe sonar la melodia.

= Melodia. Elija entre varios tonos
de llamada (melodias). Cada vez
que toque una melodia, podra oir
un fragmento de dicha melodia.

Observe como se indican los
ajustes seleccionados. En este
ejemplo, los Tonos de tecla estéan
Activados.

Para salir de este menu vy activar
los cambios, toque Salir. Tenga
en cuenta que no hay una funcion
Cancelar que le permita salir del
menu deshaciendo los cambios
que haga. Tenga cuidado.
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Configuracion

Control de la camara

Configuracién

Melodia y sonido
Balance de blancos
Control de camara

Seleccidn aparato principal Dellance dobanc el

Visualizacion Exposicion

Idioma
Exposicidn (20)

Informacidn del sistema

Compensacion de
Estado de lamada luz de fondo
Diagndsticos

Reiniciar

Administrador

shluan]ue
CISCO

I i) m

I DESACTIVADA ACTIVADA

Acerca de Control de
camara

La ventana Control de la camara le
permite definir el balance de blancos
y la exposicion de la camara. Si

no desea ajustar estos parametros
personalmente, seleccione
Automatico para que lo haga el
sistema.

La compensacion de luz de fondo es
(til cuando hay mucha luz detras de
usted. Sin la compensacion, es muy
probable que se le vea muy oscuro
en el terminal remoto.

Observe cémo se indican los ajustes
seleccionados. En este ejemplo, la
Compensacion de luz de fondo esta
Desactivada..
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Configuracion

Seleccion de aparato principal

Configuracién

Melodia y sonido
Main camera

Control de cdmara Secondary camera (DVI 2)

Seleccion aparato principal Secondary camera (HDM| 2)

Visualizacion PC (DVI 3)
PC (Legacy)

Idioma

Informacién del sistema

Estado de lamada

Diagnosticos

Reiniciar

Administrador

CISCO

Acerca de Seleccion de
aparato

Seleccione lo que debera ser la
fuente principal. Sigue teniendo

la opcion de seleccionar otro al
trabajar con el sistema, pero el que
especifique aqui sera la opcion
predeterminada.

Las opciones disponibles dependen
del sistema; es posible que su
sistema muestre mas 0 menos
opciones.
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Configuracion

Pantalla

Configuracién

Melodia y sonido

Modo DVI I Automatico Digital Analégico

Control de camara
Seleccion aparato principal
Visualizacion

Idioma

Informacidn del sistema
Estado de llamada
Diagndsticos

Reiniciar

Administrador

CISCO

Acerca del Modo DVI

Este menu le permite establecer el
modo DVI en Analogico, Digital o
Deteccion automatica.
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Configuracion

Seleccionar idioma

Configuracién

Melodia y sonido

Control de camara

Seleccion aparato principal

Visualizacion

Informacidn del sistema

Estado de llamada

Diagnésticos

Reiniciar

Administrador

English
Cesky

Francais

Portugués do Brasil

Tirkge

CISCO

AR

Dansk

Deutsch

sh=0]

ryceni Q)

ayall

L Lihd

Nederlands

Magyar

Norsk

Espanol

Catala

Suomi

Italiano

Polski

Svenska

Acerca de Configuracion
del idioma

La pagina ldioma le permite
especificar el idioma de menu de la
interfaz de Touch.
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Configuracion

InNformacion del sistema

Configuracién

Melodia y sonido

Control de camara

Seleccion aparato principal

Visualizacion

Idioma

Informacidn del sistema

Estado de llamada

Diagnésticos

Reiniciar

Administrador

Nombre: Main camera

Estado de sefal: 0K

Estado de formata: 0K

Resolucién: 1920x1080

Velocidad de actualizacién: 60

DVI 2 conectado: False

Nombre: Secondary camera

HDMI 2 conectado: True

Nombre: Secondary camera

Estado de senal: 0K

Estado de formata: 0K

Resolucidn: 1920x1080

Velocidad de actualizacion:

DVI 3 conectado:

Nombre:

Estado de sefal:

Estado de formata:

Resolucion: 1920x1080

Velocidad de actualizacion: 60

CISCO

Acerca de Informacion del
sistema

La ventana Informacion del sistema
contiene informacion sobre las
conexiones y versiones de hardware
y software del sistema, el estado SIP
y el estado H.323, etc.

Esta informacion es la que le suele
pedir el personal técnico en el
improbable caso de que el sistema
no funcione correctamente.
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Configuracion

Estado de llamada

Configuracién

Melodia y sonido

Control de camara

Seleccion aparato principal

Visualizacion

Idioma

Informacidn del sistema

Estado de llamada

Diagnésticos

Reiniciar

Administrador

PARTICIPANTE(S)

URI:

Velocidad de llamada: n/d

Tipo de cifrado:

nid

Protocolo:

VIDEQ Transmisién _Presentacion Recepcion Presentacién

Pratocolo:

nid

nid

Estado de cifrado:

nid

nid

n/d

n/d

Resolucién:

n/d

nid

nid

n/d

Velocidad de fotogram.: njd

nid

n/d

n/d

Velocidad del canal:

n/d

nid

nid

n/d

Pérd. total pag. (%):

nid

n/d

Pérd. actual paq. (%):

n/d

nid

Sitter:

AUDIO

nid

Transmisién

nfd

Recepcion

Protocolo:

n/d

nid

Velocidad del canal:

n/d

nid

Pérd. total paq. (%):

n/d

nid

Pérd. actual paq. (%):

n/d

nid

Jitter:

nid

CISCO

n/d

Acerca de Estado de
llamada

La ventana Estado de llamada
incluye informacion sobre la
velocidad de la llamada vy el cifrado,
asi como importantes parametros de
audio y video.

Esta informacion es la que le suele
pedir el personal técnico en el
improbable caso de que el sistema
no funcione correctamente.
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Configuracion

Modo Diagnodstico

Configuracién

Melodia y sonido

Control de camara

Seleccion aparato principal

Visualizacion

Idioma

Informacidn del sistema

Estado de llamada

Diagnosticos

Reiniciar

Administrador

Meodo Diagnosticos I DESACTIVADO ACTIVADO

El modo Diagndsticos permite 10 minutos de registro adicional del sistema.
Siga estos pasos si tiene un escenario del que quiera informar:

1. Pulse " Activado” arriba para habilitar Diagndsticos

2. Reproduzca el escenario del que quiere informar

3. Abra la interfaz web del sistema y descargue los archivos de registro
4. Envie los archivos de registro al ingeniero de soporte o adjintelos a una
peticion de servicio

CISCO

Acerca de Diagnosticos

Para fines de resolucion de
problemas, puede habilitar un
registro del sistema adicional. Siga
las instrucciones en pantalla.

Tenga en cuenta que el rendimiento
del sistema puede verse afectado
por un registro del sistema en curso.

Esta informacion es la que le suele
pedir el personal técnico en el
improbable caso de que el sistema
no funcione correctamente.
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Configuracion

Reiniciar el sistema

Configuracién

Melodia y sonido
Reiniciar el sistema Reiniciar
Control de camara

Si se reinicia el sistema, dejara de estar disponible
Seleccidn aparato principal dhifante-UnosiminiHos

Visualizacion

Idioma

Informacidn del sistema
Estado de llamada
Diagndsticos

Reiniciar

Administrador

CISCO

Acerca de Reiniciar

Utilice esta opcion para reiniciar
el sistema de forma ordenada

y controlada. No se pierde la
configuracion.
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- g) Configuracion
Administrador Acerca de Administrador

0

La configuracion del administrador
suele estar protegida con
contrasena por su equipo de
soporte de video.

Configuracién
Melodia y sonido

Nombre de usuario Especifique el nombre de usuario y
Control de camara Contrasefia = contrasena y toque Inicio de sesion.

Seleccion aparato principal

Inicio de sesion
Visualizacion

Idioma

Informacidn del sistema

Estado de llamada

Diagnésticos

Reiniciar

Administrador a8

) GG

CISCO
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Configuracion

Configuracion de administrador:

Atras Configuracion de administrador

Fecha, hora y ubicacion
Ll L2 Formato de hora

Detalle de llamada

Formato de fecha

Suministro
Zona horaria
Modo multipunto
Modo de fecha y hora

IP y VLAN

Modo NTP
Estado de red - Cédec

Servidor NTP
Estado de red - Tactil
SIP
H323
Resistencia EMC

shluan]ue
CISCO

Establecer fecha y hora

-  GMT+01:00 (Amsterdam, Berlin, Bi

)

tp.ta ndberg.com

yy.mm.dd

o

Acerca de Configuracion
del hora

Esta ventana le permite especificar
los formatos de fecha y hora
preferidos, asi como la zona horaria.

Si establece el Modo de fecha y
hora en Automatico (al igual que en
el ejemplo), el sistema buscara un
servidor NTP y obtendré la fecha y la
hora de ahi.

Si elige establecer el Modo NTP en
Manual (al igual que en el ejemplo),
debe especificar la direccion del
servidor NTP para que funcione
correctamente.
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Configuracion del administrador: Detalles de llamadas

Para salir de
Configuracion
de administrador,
toque Atras.

Para salir de
Configuracion,
toque Salir.

Tenga en cuenta
que no hay una
funcion Cancelar
que le permita
salir del menu
deshaciendo los
cambios que
haga.

Tenga cuidado.

Atras Configuracion de administrador

Detalle de llamada

Suministro

Modo multipunto

IP y VLAN

Estado de red - Codec

Estado de red - Tactil

SIP

H323

Resistencia EMC

Captura de Web

Respuesta automatica I DESACTIVADA ACTIVADA

Retraso de respuesta
automatica

Velocidad de llamada

Velocidad predeterminada

Ancho de banda
entrada maximo

Ancho de banda
salida maximo

Protocolo

Automdtico
predeterminado

shluan]ue
CISCO

Acerca de Detalles de
llamada

Si habilita la Respuesta automatica,
el sistema respondera por si mismo
a las llamadas entrantes después

de un retardo que especifique.
Tenga en cuenta que una respuesta
automatica activada podria no
proporcionarle la privacidad deseada.
En este ejemplo, la Respuesta
automatica esté Desactivada.

En ciertos casos, puede que tenga
que cambiar el ancho de banda (y
por tanto la calidad) de la llamada.
Algunas configuraciones pueden
tener distintos anchos de banda
entrantes y salientes (normalmente
las conexiones ADSL), y puede
especificar la velocidad de llamada
predeterminada para garantizar una
calidad de video estable.

También es posible especificar el
protocolo predeterminado. En el
ejemplo mostrado, el protocolo se
ha establecido en SIP.

Atencidén No hay la funcion Cancelar
que le permita salir sin deshacer los
cambios que ha realizado.
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Configuracion del administrador: Asistente de aprovis.

Para salir de
Configuracion
de administrador,
toque Atras.

Para salir de
Configuracion,
toque Salir.

Tenga en cuenta
que no hay una
funcion Cancelar
que le permita
salir del menu
deshaciendo los
cambios que
haga.

Tenga cuidado.

Atras Configuracion de administrador

Suministro

Asistente de suministro Iniciar

Modo multipunto

IP y VLAN

Estado de red - Codec

Estado de red - Tactil

SIP

H323

Resistencia EMC

Captura de Web

Restablecer

CISCO

Acerca del Asistente

Hay un Asistente de suministro
disponible para poner en linea su
sistema. Toque Iniciar vy siga las
instrucciones en pantalla.

Atencion No hay la funcion Cancelar
que le permita salir sin deshacer los
cambios que ha realizado.
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Configuracion

Configuracion de administrador: Modo multipunto

Para salir de
Configuracion
de administrador,
toque Atras.

Para salir de
Configuracion,
toque Salir.

Tenga en cuenta
que no hay una
funcion Cancelar
que le permita
salir del menu
deshaciendo los
cambios que
haga.

Tenga cuidado.

Atras Configuracion de administrador

Suministro
Modo multipunto
Modo multipunto

I Automnatico TR MultiSite Desactiv.

Direccion de Multiway

IP y VLAN

Estado de red - Cédec

Estado de red - Tactil

SIP

H323

Resistencia EMC

Captura de Web

Restablecer

shluan]ue
CISCO

Acerca de Multipunto

Hay dos modos de videoconferencia
basicos: MultiWay y MultiSite.

= Para habilitar MultiWay, debe
haberse especificado una
direccion MultiWay.

= Si se ha especificado una
direccion MultiWay y se ha
seleccionado MultiWay, MultiWay
se utilizara siempre para
videoconferencias.

Si se ha especificado una
direccion MultiWay, pero se ha
seleccionado MultiSite, se utilizara
MultiSite.

Si se establece en Automatico,
se utilizara MultiWay si se ha
especificado una direccion
MultiWay, y MultiSite en caso
contrario.

Si se establece en Desactivado,
no se podran realizar
videoconferencias.

Cualquier uso de la caracteristica
MultiSite requiere la presencia de
la opcion MultiSite.

Atencion No hay la funcion Cancelar
que le permita salir sin deshacer los
cambios que ha realizado.
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Configuracion

Configuracion del administrador: IP y VLAN

Para salir de
Configuracion
de administrador,

toque Atras. Atras Configuracion de administrador
Para salir de Suministro
Configuracion, IP y VLAN Predeterminado (recomendado)

toque Salir. Modo multipunto © avanzado

Tenga en cuenta
que no hay una
funcion Cancelar
que le permita
salir del menu
deshaciendo los
cambios que sIp Config. link
haga.

IP y VLAN

Configuracion IP IPu4

Estado de red - Cédec

Estado de red - Tactil

enga cuidaao.

Velocidad del link e
Resistencia EMC o Automético 10half

10full 100half
Captura de Web
100full 1000full

Restablecer

shluan]ue
CISCO

Acerca de Configuracion
IP

Puede especificar si desea utilizar
IPv4 o IPv6, asi como una direccion
IP estatica o DHCP.

Cuando se establece en Estatica, las
direcciones aplicables se definiran
en consonancia.

Para cambiar estos valores
predeterminados, toque Avanzado
(no se muestra).

Atencién No hay la funcion Cancelar
que le permita salir sin deshacer los
cambios que ha realizado.
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Configuracion de administrador: Estado de red de Touch

Para salir de
Configuracion
de administrador,
toque Atras. Atras Configuracion de administrador
Para Sa\|r_Qe Suministro D ———
Configuracion,
toque Salir Modo multipunto Informe detallade del estado actual de red del controlador tactil.
' Propaorciona al administrador informacién para resolucién de problemas.
Tenga en cuenta El administrador puede evaluar el estado de red e informacion importante.

IP y VLAN
que no hay una

funcion Cancelar
que le permita

salir del mend Estado de red - Tactil IFCONFIG

deShaCIendo lOS etho Link encap:Ethernet HWaddr 00:50:60:07:4A:F9
cambios que SIP inet addr:169.254.1.40 Bcast:0.0.0.0 Mask:255.255.255.0
haga . inet6 addr: feB0::250:60ff:fe07:4af9/64 Scope:Link
UP BROADCAST RUNNING MULTICAST MTU:1500 Metric:1
RX packets:317216 errors:0 dropped:0 overruns:0 frame:0
TX packets:428923 errors:0 dropped:0 overruns:0 carrier:0
Resistencia EMC collisions:0 txqueuelen: 1000
RX bytes: 118470594 (112.9 Mb) TX bytes:339718289 (323.9 Mb)
Interrupt: 216

Actualizar
Estado de red - Cédec

Tenga cuidado. H3Z3

Captura de Web

Restablecer NETSTAT

CISCO

Acerca de Estado de red

Esto se ha disenado para
proporcionar informacion a su
equipo de soporte de video

sobre el estado actual de la red

del Controlador de Touch en el
improbable caso de que no funcione
correctamente.
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Configuracion de administrador: SIP

Para salir de
Configuracion
de administrador,
toque Atras.

Para salir de
Configuracion,
toque Salir.

Tenga en cuenta
que no hay una
funcion Cancelar
que le permita
salir del menu
deshaciendo los
cambios que
haga.

Tenga cuidado.

Atras Configuracion de administrador

Suministro

Modo multipunto

IP y VLAN

Estado de red - Cédec

Estado de red - Tactil

H323

Resistencia EMC

Captura de Web

Restablecer

URI 7038181@itvm.tandberg.com

Transporte predeterminado TCP ubp TLS

Tipo de proxy Standard

Descubrimiento de proxy Manual I

Direccidn del proxy ves-1.qa.rd.tandberg.com
Nombre de inicio de sesidn

Contrasefia

shluan]ue
CISCO

+

Acerca de Configuracion
SIP

Utilice esta pagina para configurar
SIP.

Atencion Insta Tenga cuidado.
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Configuracion

Configuracion de administrador:

Para salir de
Configuracion
de administrador,
toque Atras.

Para salir de
Configuracion,
toque Salir.

Tenga en cuenta
que no hay una
funcion Cancelar
que le permita
salir del menu
deshaciendo los
cambios que
haga.

Tenga cuidado.

Atras Configuracion de administrador

Suministro

Modo multipunto

IP y VLAN

Estado de red - Cédec

Estado de red - Tactil

SIP

Resistencia EMC

Captura de Web

Restablecer

Nimero de H323
ID de H323

Descubrimiento de
Gatekeeper

Direccion del Gatekeeper

Modo de autenticacion

Nombre de inicio de sesion

Contrasefia

shluan]ue
CISCO

H323

5037218

5037218@itvm.tandberg.com

I DESACTIVADO ACTIVADO

Acerca de Configuracion
H323

Utilice esta pagina para configurar
H323.

Atencion Insta Tenga cuidado.
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Configuracion

Configuracion del administrador: Modo resistencia
electromagnética

Para salir de
Configuracion
de administrador,
toque Atras.

Para salir de
Configuracion,
toque Salir.

Tenga en cuenta
que no hay una
funcion Cancelar
que le permita
salir del menu
deshaciendo los
cambios que
haga.

Tenga cuidado.

Atras Configuracion de administrador

Modo resistencia electromagnética: I DESACTIVADO ACTIVADO

Suministro

Modo multipunto

IP y VLAN

Estado de red - Cédec

Estado de red - Tactil

SIP

Resistencia EMC

Captura de Web

Restablecer

shluan]ue
CISCO

Acerca de la resistencia
electromagnética

Si el controlador de Touch se utiliza
en entornos con una considerable
cantidad de ruido electromagnético
presente, es posible que
experimente la aparicion de senales
falsas, como si alguien tocara

el controlador de Touch cuando,
obviamente, nadie lo ha hecho.

Para hacer frente a esto, puede
establecer el Modo resistencia
electromagnética en Activado. En tal
caso, debera presionar y mantener
durante un momento, en lugar de
tocar simplemente, para que el
sistema sepa que esta tocando. Esto
evitaré la aparicion de senales falsas.

Atencion Insta Tenga cuidado.
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Configuracion

Configuracion del administrador: Capturas de Web

Para salir de
Configuracion
de administrador,
toque Atras.

Para salir de
Configuracion,
toque Salir.

Tenga en cuenta
que no hay una
funcion Cancelar
que le permita
salir del menu
deshaciendo los
cambios que
haga.

Tenga cuidado.

Atras Configuracion de administrador

Permitir capturas de la Web: DESACTIVADO ACTIVADO l

Suministro

Modo multipunto

IP y VLAN

Estado de red - Cédec

Estado de red - Tactil

SIP

H323

Resistencia EMC

Captura de Web

Restablecer

Activado:

Tenga €N CU=
capturas del vide i
estab\ec\do Perm
pO en su sistemna-

\gualme
del otro extre

shluan]ue
CISCO

Acerca de Capturas

Puede acceder a su sistema de video
por medio de su interfaz web; consulte
la Guia de administracion para mas
informacion.

Desde la interfaz web, puede generar
capturas de la transmision de video de
su sistema. También puede generar
capturas desde el video de salida del
sistema remoto.

No obstante, no puede realizar captur-
as a menos que haya establecido Per-
mitir capturas de la Web en ACTIVADO,
tal como se muestra aqui.

Si la llamada esta cifrada, no se
pueden realizar capturas. El cifrado
desactivara la caracteristica de captur-
as en ambos terminales, independien-
temente de la configuracion local del
parametro Permitir capturas de la Web.

La caracteristica para realizar capturas
de la web funciona en llamadas punto
a punto y MultiSite (siempre que no
estén cifradas).

Tenga en cuenta que una llamada
MultiWay debe considerarse como una
variante de una llamada punto a punto,
ya que es la MCU quien controla la
llamada y su sistema esta conectado

a la MCU como en una llamada punto
a punto.

Atenciodn Insta Tenga cuidado.
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Config. de admin.: Restablecer valores fabrica

Para salir de
Configuracion
de administrador,
toque Atras.

Para salir de
Configuracion,
toque Salir.

Tenga en cuenta
que no hay una
funcion Cancelar
que le permita
salir del menu
deshaciendo los
cambios que
haga.

Tenga cuidado.

Atras Configuracion de administrador

Suministro

Restablecer valores de fabrica Restablecer valores de fabrica

Modo multipunto

El restablecimiento de valores predeterminados de fabrica restablecera
IP y VLAN todos los ajustes.

Estado de red - Cédec

Estado de red - Tactil

SIP

H323

Resistencia EMC

Captura de Web

Restablecer

shluan]ue
CISCO

Acerca de Rest_ablecer
valores de fabrica

Es posible que desee Restablecer
valores de fabrica en su sistema

de video. Tenga en cuenta que se
perderan todas las configuraciones,
el historial de llamadas y su lista
local de contactos (Favoritos y
Recientes). Las teclas de activacion
y las opciones instaladas se
conservaran.

Atencion Insta Tenga cuidado.
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