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Vad vill du gora?

Menyraden hogst upp och innehélisforteckningen till
hoger bestar av lankar som du kan klicka péa for att
g4 till respektive avsnitt.

Vi rekommenderar att du regelbundet besoker
Ciscos webbplats for att uppdatera din version av
handboken.

G4 till: http://www.cisco.com
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Basta arbetssatt

En lyckad videokonferens gor att deltagarna mots
ansikte mot ansikte, aven om det ar flera kilometer eller
kontinenter mellan dem. Kom ihdg att det fortfarande ar
ett mote - normal etikett och kladkod galler aven har.

Allmant

= Det kan vara bra att stalla in enheten pd Automatiskt
svar, men tysta om mojligt mikrofonen, for din
integritets skull.

" Repetera “den adla konsten att skota ett
videosystem’, om det skulle behovas.

| motesrummet

= Se till att mikrofonen &r placerad langst fram pd
bordet s3 att allt tal kommer med. Det basta ar att
ha den minst 2 m framfor systemet och minst 30 cm
fran bordskanten.

® Mikrofoner som har en viss riktning ska vara riktade
bort fran videosystemet.

= Se hela tiden till att ingen talande deltagare har n&got
hinder mellan sig och mikrofonen.

= Mikrofoner ska alltid placeras en bit bort frén
bullerkallor sésom fléktar i datorer och projektorer.
Ljud frén s&dana kallor |ater ofta forvanansvart mycket
pa andra sidan.

®  Om ni anvander en dokumentkamera sa forsok att

placera deltagarna s§ att kameran &r nara den som
leder motet, eller ndgon speciellt utsedd person.

®  Tank pa att arrangera alla tillbehor sa att en av
deltagarna nar dem allihop, och kan peka, andra

skarmen, spela in eller utfora andra funktioner under ~ HOgtalarvolym

motets gang. " |judsystemet anvander bildskarmens inbyggda

For att fa en s& naturlig motessituation som majligt hogtalare, eller Cisco Digital Natural Audio Module.

rekommenderas det att placera kameran centrerat
ovanfor skarmen, om det gar. Kameran ska vara
riktad direkt mot motesdeltagarna s& att de kan ha

" | vissa system gér det att stalla in standardvolymen
genom att justera bildskarmens volym med dess

. 3 : arrkontroll.
ogonkontakt med de pa andra sidan. Kontrollera detta fidrrkontro
med hjalp av egenbildsfunktionen i videosystemet. | .
instéliningarna for egenbilden ser du vad den externa Ljusstyrka

deltagaren ser av dig (utgaende bild). = Anpassa ljusstyrka, firger och andra

bildskarmsinstallningar med hjalp av bildskarmens
egen flarrkontroll. Anpassa bildskarmen efter
forhallandena i konferensrummet. Bildskarmar fran
Cisco har skarmmenyer som ar mycket lattanvanda.
For mer information om att konfigurera bildskarmen
hanvisar vi till dess manualer och handbdocker.

Om du ska visa innehéll anvander du vanligtvis
duovideo. Det innebaér att ni har tva videostrommar,
en med sjalva presentationen, och en med
presentatoren (eller presentatorerna). | mindre
system kan man behova valja ifall man vill visa
presentationen eller presentatoren.

Duovideo kraver lite uppmarksamhet. Duovideo visas
ibland sida-vid-sida, med halva skarmen vigd &t
presentationen och halva &t presentatoren. Forsok att
ge tittarna p& andra sidan intrycket att du tittar rakt pa
presentationen istallet for att du har ryggen mot den.
Om du ar osaker sé titta bara rakt in i kameran.

Anvandarvanlighet

" For att underlatta for deltagarna att ringa, lagga till
presentationer och anvanda andra funktioner kan du
placera ut instruktioner pé ett behandigt satt, t.ex. i
form av en affisch eller bordspratare.

Att anvanda kameraforinstalliningar

| Cisco TelePresence-system kan du i forvag stalla in
kamerans zoomnivaer och riktningar (panorering). Du
kan anvanda det for att zooma in pa den som pratar,
om det passar. GlIom inte att zooma ut igen efterét.
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En genomgang av pekplattan

Peka har for att aktivera/
stanga av Stor gj-
funktionen - se ocksa
langst ner pa sidan.

Peka har for
att aktivera/
stanga av
Standby-
funktionen.

[J]

Peka har for

att komma till
helpdesken, om
tillampligt.

J Bernhard Johnsson

L

Knappsats Kantakter

Peka har for
att Oppna
egenbilden.

=)

=

Peka har for
att komma till
kamerainstallningarna.

jm|

Meddelanden Presentation

£

Peka har for
att komma till
instaliningarna. Aktuell tid.

Peka for att
tysta/avtysta
mikrofonen.

Justera volymen
har (peka och
dra).

Har du fatt nagot
meddelande medan
du varit borta visas
det har.

Peka har for
att Oppna
knappsatsen.

Peka har for
att Oppna
kontaktlistan,
har finns
Favoriter,
Katalog och
Historik.

Peka har for
att Oppna
listan med
planerade
moten.

Peka har for att Oppna
rostbreviddesystemet,
om tillampligt.

Stér ej. Nar Stor ejar valt sé hors inga ringsignaler, och andras uppringningar visas

' som missade samtal. Men du kan fortfarande ringa s& mycket du vill. Som standard
& avslutas Stér ej-1aget efter 60 minuter (varpé systemet tergér till normalt lage),

men den tidsgransen kan andras av Systemadministratoren.

D14582.14 Anvandarhandbok Profi
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Peka har

for att borja
dela innehall
och hélla
presentationer.
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Grundlaggande funktionssatt

Peka p& pekskarmen
for att vacka systemet,
ifall det behovs.

Peka pé en knapp
for att aktivera
dess funktion.

-

Rulla i listor
som pé bilden.
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Om egenbilden

Peka pa Egenbild, som pa
bilden.

Innan motet startar rekommenderar vi att du
kontrollerar egenbilden pa ditt videosystem.

Egenbilden ar det som de andra (externa) deltagarna
ser frén ditt system, d.v.s. din utgéende bild.
Egenbilden dyker upp som en bild i bilden (“Picture-in-
Picture” - “PiP”).

Om du behover andra nagot (riktning, zoom m.m.) s&
se nasta sida.

Du kan andra egenbildens placering om du vill -

se “Att 'ﬂ\/tta egenbilden” pé sidan 22 for mer Egenbilden (den video som skickas

information om det. frén ditt system) visas for dig som
en bild i bilden (“PiP” - Picture-in-
Picture).

J Be d Johnsso
10} Bernhord Johnsson @

Egenbild

b § i ) O

Kontakter Maten Meddelanden Presentation

alvalis
CiIsco

/7™ | de flesta Cisco TelePresence-system kan man i forvag stélla
in kamerans zoomnivaer och riktningar (panorering). Du kan

% anvanda det for att zooma in p& den som pratar, om det passar.
GI6m inte att zooma ut igen efterdt. Mer om det pé foljande
sidor.

D14582.14 Anvandarhandbok Profil
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Kamerajustering

Du kan stélla in kamerans zoomniva och panorering
(riktning) om du vill.

Nar du aktiverar kamerastyrningsmenyn aktiveras
egenbilden automatiskt (se ocksé foregédende sida).

Du kanske ocksa vill justera vitbalansen och Peka p& Kamera for att
kompensera for eventuellt ljus frén baksidan oppna Kamera-menyn.
(bakgrundsljuskompensation). Dessa amnen diskuteras

i “”’Kamerastyrning” pa sidan 36.

2]

[0} J Bernhard Johnsson °

| Main camera

Justera
zoomniva har.

Egenbild

=) J=,

Knappsats Kontakter L Meddelanden Presentation

N 7

Panorering
D Har styr du kamerans
Lutning riktning (kallas ocksé
<> Panorering- och
Zoom lutningsstyrning).

D14582.14 Anvandarhandbok Profile-serien, Codec C-serien, Quick Set C20, SX20 Quick Set, MX200, MX300 7
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och implementera de
valda andringarna, pekar
du n&gonstans utanfor
menyn.

www.cisco.com



aifan]
CISCO. Cisco TelePresence-system, Profile-serien, Codec C-serien, Quick Set C20, SX20 Quick Set, MX200, MX300 Anvandarhandbok

e =2 B B @B B2 . QO B2

Att lagga till en
kameraforinstallning

| de flesta Cisco TelePresence-system kan man i
forvag stalla in kamerans zoomnivaer och riktningar
(kallas ocksa panorering). Du kan anvanda det for att
zooma in p& den som pratar, om det passar. Glom inte
att zooma ut igen efterat.

Sa om du vill skapa ett eller flera forinstallda 3 ) o s e
inzoomade lagen s& bor du ocksd skapa ett forinstallt Eekia"iﬁgﬁjﬁg itt npef?,iiici-aéﬂ,ﬂf, Lasogmtmé
utzoomat lage sé att du enkelt kan byta tillbaka till en op o i > .

. o bilden. Eventuella tidigare
mer overskadlig bild. kameraforinstaliningar visas i listan,

som pé bilden.

Om ni anvander mer an en kamera

Vissa av véra videosystem har stod for fler an en 9
kamera. | s&dana fall kan du t.ex. ha en kamera som Justera
ger en overblick Over deltagarna och en annan som in- och
visar whiteboarden. utzoomning
Observera att nar du definierar en kameraforinstallning har

s4 sparar du den nuvarande zoomnivan och
riktningen for alla kameror. Se darfor till att alla
kameror ar installda som de ska vara innan du sparar
kameraforinstallningen.

Har styr du kamerans Skriv in ett beskrivande namn och
riktning (kallas ocksé peka sedan pé Spara for att verkstélla
Panoreringsstyrning). andringarna.

6 Peka nagonstans utanfor menyn for att stanga den.
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Att andra en
kameraforinstallning

| de flesta Cisco TelePresence-system kan man i
forvag stalla in kamerans zoomnivéer och riktningar -
se foregdende sida for mer information om att
definiera forinstallningar.

Man kan &ndra zoomnivan och panoreringen i en
sparad forinstallning, eller ta bort den helt och hallet.

Om du vill andra namn pé en forinstallning far du ta
bort den och skapa en ny.

Peka p& Kamera for att Justera panorering och zoom efter
Oppna Kamera-menyn. behov.

Peka sedan pé v for att andra Peka pé Uppdatera position
forinstaliningen, som pé bilden. i undermenyn for att verkstalla
andringarna, eller pé Ta bort for att
radera den valda forinstallningen.

6 Peka nagonstans utanfor menyn for att stanga den.
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Ljudvolym och ringsignaler

Om du vill far du vélja en ringsignal, och hur hog volym
den ska ha. Du far ocksé valja om tangentljud ska vara
P34 (ett ljud hors nar du pekar pa en “knapp”) eller Av.

Peka pé Instillningar G4 till Installningar f6r ringsignal
for att oppna och ljud, om det behodvs.
Installningsmenyn.

Aktivera (P4) eller stang av (Av) tangentljud har. |

det har exemplet ar Tangentljud satt till P3.

Peka har for att
stanga menyn.

Instaliningar

Ringsignal och ljud
L . Tangentljud PA I

Kamerastyrming

Val av huvudkdlla

Sprak Ringsignal @ Moarbles leeCrystals.

Datum, tid och plats ietits e

o Gy Stall in ringsignalen

Systeminformation har
Nordic )
Samtalsstatus Riyhmic

Diagnostics

Starta om

alialis
CISCO

Valj en ringsignal. Du kan lyssna pa
ringsignalerna genom att peka pé
dem.

2.14 Anvandarhar
ehdll &r upphovsra
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Att ringa nagon genom att
knappa in deras namn eller
nummer

Du kan ringa ndgon som inte finns i din kontaktlista
genom att knappa in personens namn, adress eller
nummer pé det virtuella tangentbordet pé& pekskarmen.

For att komma till det virtuella tangentbordet pekar du
pa Knappsats som pé bilden:

Alla som du tidigare har ringt visas i listan Historik (om
du inte rensar den) och darifrén kan du fora dver dem
till listan med dina Favoriter. Det har forklaras i avsnittet
Hantera kontakter.

Hur man ringer nagon som &r listad i Favoriter, Katalog
eller Historik forklaras p& nasta sida.

Tonval (DTMF) under samtal

Du kan bli uppmanad
att anvanda tonval
(DTMF) under ett
samtal, t.ex. for att

bli kopplad till en
anknytning eller for att
uppge en pinkod.

Peka p& Knapptoner

for att ta fram \

knappsatsen. \Q‘“/

it

Knappsatsen ser frén borjan ut sé har:

SIa in numret, som pé bilden.

Om du istéllet behover ett alfanumeriskt
tangentbord, se kolumnen till hoger.

1

Nar numret &r inskrivet pekar du pa
Ring upp for att ringa samtalet.
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Byte mellan 123~ och ABC-lage:

Peka p& ABC,
som pa bilden.

Da far du ett
alfanumeriskt
tangentbord. For att

sld in en siffra haller du
in motsvarande knapp,
eller pekar pa 123 for att
gé till sifferlaget, som pa
bilden.

S3 har ser tangentbordet
ut i numeriskt lage. Om
du foredrar knappsats sé
pekar du som pé bilden.

Tillbaka igen till
den ursprungliga
knappsatsen.

www.cisco.com
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Att ringa kontakter

Din lista med Kontakter bestar av tre delar:

® Favoriter. Det har ar kontakter som du har lagt till.
Det ar ofta folk som du ringer till ofta, eller som du
behover kunna nd snabbt och enkelt da och da.

® Katalog ar vanligtvis en kategori med
foretagskontakter som Systemadministratoren
installerat pa ditt system.

® Historik &r en lista p& de samtal som du ringt,
mottagit eller missat tidigare.

For att komma till Kontakter pekar du pa Kontakter
som pé bilden:

{_\"

}

Du kan sOka pé olika sétt:

= Skrivin ett namn eller nummer och systemet letar
igenom alla listor at dig.

® Peka pa en flik och rulla sedan ner for listan eller
skriv in ett namn eller nummer. Din sokning ar nu
begransad till den valda listan.

® Du kan redigera kontakten innan du ringer.
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Om du endast vill
soOka i en speciell
lista pekar du forst
pa fliken for den
listan.

Har visas alla
matchningar. Peka p&
den kontakt du vill ha.

Den kontakt du valt
far en bla bakgrund.

B B O B

/™ Mer information om Kontakter

For att soka efter ndgon pekar du har for att fa upp hittar du | avsnittet Hantera

det virtuella tangentbordet och knappar sedan in {
namn eller nummer. Matchningar visas allteftersom
du skriver in fler tecken. Alla tre listorna genomsoks.

=i kontakter.

%

— .

Anta Poscatio
| Bernhord Johnsson Home
Barnihard Johnsson

Barlin Marketing [

Baslin Sales

Det gar ocksa att

A Jane Dawson
soka bland kontakter 9 foEnAlE
genom att rulla listan,

-
preCiS o pé o
smarttelefon.

o * 7
Peka pa den kontakt .. e
du vill ha favoriter 768 kbps

Nar du har hittat och valt en kontakt visas menyn
Ring upp.

Peka p& Ring upp for att ringa. Det finns

andra alternativ att valja pd ocksa. Dessa &r
situationsberoende, d.v.s., meningslosa alternativ
visas inte; t.ex. ar valet Lagg till i favoriter inte
tillgangligt ifall kontakten redan ar med i Favoriter.
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Nar nagon ringer dig

Da géller foljande:

Om négon ringer dig kan du acceptera, avvisa eller
ignorera samtalet.

Om du avvisar samtalet skickas en upptagetton till
personen som ringer.

Om du ignorerar samtalet s& uppfattas det av den
som ringer som att du inte ar pé plats.

Du kan om du vill stalla in systemet pé att svara
automatiskt p& inkommande samtal (automatiskt
svar).

Hur man staller in automatiskt svar forklaras i
“’Samtalsinformation” p& sidan 44.

Observera att systemadministratoren kan ha
|6senordsskyddat det omradet.

Om du valjer att aktivera Svara automatiskt sé kan
det vara bra att tysta mikrofonen for integritetens
skull. Detta maste stéllas in manuellt varje gang.

) Se ocksé Stor ej pa sida 5.

&

=

=

Om du staller in systemet pa att Svara automatiskt
pé inkommande samtal sa kan det vara bra att tysta

systemets mikrofoner for integritetens skull.

Nar den har symbolen lyser rott betyder det att alla
mikrofoner ar tystade. Peka p& symbolen for att tysta/

avtysta alla mikrofoner.

Inkommande samtal
Jane Dawson

s
“

lgnorera

N m
CISCO
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\/IdeOkOﬂfe re ﬂS - att r| ﬂga Videokonferens med en extern MCU (med eller utan MultiWay)
fler an en (tillval)

Alla begransningar
av antalet samtidigt

Videosamtal kan bestd av antingen bara tva personer deltagande beror helt
(punkt-till-punkt-samtal) eller fler deltagare pa vilken konfiguration
(videokonferens). som implementerats. Punkt-till-punkt Deltagare 2

Mojligheten att hantera samtal med flera deltagare ar
en tillvalbar funktion som kan finnas i ditt videosystem
eller i din videoinfrastruktur. Om du &r oséker sa fraga

din systemadministrator. Extern
MCU

Deltagare 1

Med Ciscos videosystem finns det tre olika satt att ha
samtal med fler an en person:

Deltagare 3

®  Multipoint Control Unit (MCU). Det har ar en
brygga som kopplar ihop samtal frén flera olika
kallor. Alla parter ringer till MCU-enheten, eller s&
ringer den upp till alla som ska delta. Det innebar
att alla deltagare kommer att ha ett punkt-till-
punkt-samtal med MCU-enheten. Om en MCU
anvands i ditt kontor ber vi dig kontakta din
systemadministrator for information om hur den

Videokonferens med hjalp av MultiSite (likvardigt med en inbaddad MCU)

fungerar.
* MultiSite, en tillvalbar, inbyggd MCU i ditt Det maximala antalet
. . . .. samtidiga deltagare
videosystem som gor att du kan ringa upp fler an r fyra (inklusive dig)
en. De videosystem du ringer upp behover inte plus ett samtal som
ha nagon egen konferenskapacitet. Det maximala enbart har fjud.
antalet samtidiga deltagare ar fyra (inklusive dig) -
plus ett samtal som enbart har ljud. Deltagare 1

" MultiWay, en tillvalbar funktion som dverfor ditt
samtal till en extern MCU sa fort du ringer fler an
en person. Allting styrs fortfarande fran ditt system.
Du maste inte ringa upp MCU-enheten och sedan

Deltagare 3

Deltagare 2 och 3 upplever samtalet som
- ) S ett punkt-till-punkt-samtal med en MCU. De
gora allting darifran. behdver darfor ingen egen konferenskapacitet.
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Att starta en
videokonferens (MultiSite)

Om ditt videosystem har den tillvalbara MultiSite-
funktionen kan du ringa fler an en person och starta en
videokonferens.

Med MultiSite-funktionen kan du ringa tre andra Ring upp den forsta Nar samtalet W
system via video, samt ett flarde system med endast deltagaren. Stoa:f?_t Detk_ﬁr du
liud (t.ex. en mobiltelefon). pa Lagg till.

Konferensen kan darmed besté av upp till fyra
videodeltagare (inklusive dig) samt en ljuddeltagare.

For att starta en videokonferens maste du ringa alla
deltagare en i taget.

Samtalsinstéllningar. De du ringer upp kan ha
videosystem med annan kapacitet an vad du har. En
eller flera av dem kan t.ex. ha ett ADSL-system som

har begransad bandbredd (jamfort med de andra Ring nasta deltagare pa Peka p& Lagg till for att ringa
deltagarna). Du kan da stéalla in Samtalsinstéliningarna vanligt vis. nasta samtal och starta en
pa en annan (ldgre) samtalshastighet som passar konferens. Du kan justera dina

Samtalsinstallningar innan du

den personens system, innan du ringer upp. Den - ) 0
P Y ’ 9 bp ringer, ifall du behover det.

samtalshastigheten kommer dock bara att rora just den

delen av videokonferensen. Andra deltagare kommer 6 Upprepa proceduren fran [ 2 J— @

inte att fa en lagre samtalshastighet p& grund av det. behdvs. ’
Upp till fyra videosystem (inklusive ditt) Peka pa AVSLUTA for att
och ett ljudsamtal kan delta. avsluta konferensen.

Se aven artikeln “”Videokonferens - att ringa fler an en Den som har skapat en konferens ar ocksé den enda som kan avsluta den. De andra
L (tillval)” pa sidan 16. 17 deltagarna kan dock koppla bort sig sjalva frén konferensen.

o

D14582.14 Anvandarhandbok Profile-serien, Codec C-serien, Quick Set C20, SX20 Quick Set, MX200, MX300 .
-« 17 Pp> www.cisco.com

Allt innehall ar upphovsréttsskyddat © 2010-2013 Cisco Systems, Inc. Version TC6.1, 06.2013. Svenska



CISCO. Cisco TelePresence-system, Profile-serien, Codec C-serien, Quick Set C20, SX20 Quick Set, MX200, MX300 Anvandarhandbok

b 2,  ES

Att skapa en
videokonferens (MultiWway™
eller CUCM)

Om ditt videosystem har den tillvalbara Multiway-
funktionen kan du ringa fler an en person och starta en
videokonferens.

Hur ménga som kan delta i en Multiway-konferens
beror helt p& vilken videoinfrastruktur organisationen
har. Om du ar osaker sé& radgor med din
systemadministrator.

For att starta en videokonferens maste du ringa alla
deltagare en i taget.

Samtalsinstéllningar. De du ringer upp kan ha
videosystem med annan kapacitet an vad du har. En
eller flera av dem kan t.ex. ha ett ADSL-system som
har begransad bandbredd (jamfort med de andra). Du
kan d& stélla in Samtalsinstéaliningarna pa en annan
(lagre) samtalshastighet (bandbredd) som passar

den personens system, innan du ringer upp. Den
samtalshastigheten kommer dock bara att rora just den
delen av videokonferensen. Andra deltagare kommer
inte att f& en lagre samtalshastighet pa grund av det.

Under pagéende
samtal, peka pa
Parkera.

Peka p& +Ring nytt samtal...

Sok eller skriv in namn eller Peka p& RING UPP for att ringa
adress pé nasta deltagare, nasta samtal och starta en
pa vanligt vis. konferens.

6 Upprepa proceduren fran e, om det

behovs.
Upp till fyra videosystem (inklusive ditt) Peka pa AVSLUTA for att \\
och ett ljudsamtal kan delta. avsluta konferensen. = \
Gl
Se aven artikeln “’Videokonferens - att ringa fler &n £ Om du skapat en konferens sa kan du ocksa avsluta hela konferensen. De andra
i en (tillval)” pa sidan 16. I deltagarna kan dock bara koppla bort sig sjélva fran konferensen.
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Att ta emot samtal under
redan pagaende samtal (I)

Anta att du ar mitt i ett samtal. Om du d& far ett annat
inkommande samtal s& finns det flera alternativ.

Observera att du bara kan sl& ihop ett inkommande
samtal med ett utgdende ifall ditt videosystem &r
utrustat med Multisite eller Multiway/CUCM.

Scenariot:

o } | samtal

“ Parkerat

EY
L3

>

Anta att du ar mitt i ett
samtal.

Du har nu foljande alternativ:

> Byt

Om du valjer att byta
de tva samtalen, sa blir
situationen s& har.

(2]

»?

>

Och s& kommer ett annat
samtal in.

> Sl& ihop

>

Om du valjer att sla ihop
samtalen sa ser det ut
s& har - du har startat en
videokonferens.

Parkera det pagéende
samtalet ...

> Vidarekoppling

Om du valjer att overfora

det inkommande samtalet
till den du pratar med, sa

blir situationen s& har.

... och acceptera det
inkommande samtalet
medan det andra ar
parkerat.

> Vidarekoppling

>

Om du vidarekopplar
ett av de tva samtalet
till nagon annan s& blir
resultatet tva separata
samtal.
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Att ta emot samtal under
redan pagaende samtal (Il)

Anta att du ar mitt i ett samtal. Om du d& f&r ett annat
inkommande samtal s& har du foljande alternativ:

_ ) o Den/de du redan ar i Identiteten pa det nya, Awvisa det inkommande
® Du kan avvisa samtalet och fortsatta som hittills. samtal med. inkommande samtalet. samtalet och fortséatt som
hittills.

® Du kan parkera det pagaende samtalet och
acceptera det nya. Du kan nar som helst byta mellan

de tva. System som inte har Multisite eller Multiway Acceptera det
kan inte skapa konferenser utan maste tala p& det inkommande samtalet
har sattet (d.v.s., ett samtal i taget). Men de kan och sla ihop det
hantera ett extra samtal, om det bara ar med ljud. ?afgt;:i Eagaende
® Du kan vidarekoppla det inkommande samtalet till Med Multiway maste —
n&gon annan, inklusive den andra du pratar med - du férst parkera Lt
se nasta sida for mer om det. pagéende samtal [ e |
) innan du kan sla ihop.
= Du kan, efter att ha parkerat det inkommande . Rl AR
o e . Det beror pa att Ccnevara | ‘ochevarg | lanorera
samtalet, sla ihop det med ditt pagaende samtal det inkormmande

(om du har ett system med konferensalternativ). samtalet forst méste

®  Du kan direkt sl& ihop det inkommande samtalet \l\//‘ldCaLT:?r’?r?z‘;Sdt!t kan

med det pdgéende (ACCEPTERA & SLA IHOP), slas ihop.
men bara om ditt videosystem har alternativet
MultiSite.

Om du anvander Multiway s& kan det bli en liten —
fordrojning nar du ska acceptera att ett inkommande

samtal sl&s ihop med ett pigdende. Det beror pj att _Acceptera det _Acceptera det Ignorera det inkommande
i ’ ) inkommande samtalet, inkommande samtalet, samtalet (det framstar da som
samtalet ska vidarekopplas till den externa MCU:n. medan du parkerar och avsluta samtidigt att du inte ar narvarande).
pagaende samtal. pagaende samtal.

* Om ditt system har MultiSite kan du sla ihop det inkommande samtalet med det pagéende.
| system som inte har MultiSite installerat kan det inkommande samtalet fortfarande slas ihop, men bara med ljud.
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Byta mellan samtal. Att vidarekoppla ett samtal Delade linjer/Hoppa in

Anta att du ar mitt i ett samtal och vill parkera det for Anta att du ar mitt i ett samtal och vill vidarekoppla den Videosystem i callcenter kan stallas in s& att de delar
att prata med ndgon annan. andra parten till ndgon annan. en gemensam linje s& att vem som helst av de som
Gor s& har: GOr s har: delar linjen kan reagera pé ett inkommande samtal.
1.Peka pé Parkera, som pé bilden. 1.Peka pé Vidarekoppla, som pé bilden:

Aktivitet pa en delad linje
kommer att visas sa har

pa de andra systemen.

Du kan hoppa in i ett
pagéende samtal nar
knappen Hoppa in ar
tillganglig.

Om ett samtal ar
parkerat sa byts
knappen Hoppa in till
Ateruppta sé att du
kan fortsatta samtalet
frén en annan enhet
(visas inte). Det har ar
en funktion bara for
CUCM.

3.Ring ett samtal p& vanligt vis (se hoger). 3.Né&r du ar redo for att vidarekoppla samtalet pekar du

4.Peka p& Byt for att vaxla mellan de tv& samtalen. pd Slutfér vidarekoppling:
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Layoutkontroll under samtal || Att vélia en annan layout

Under pagdende samtal kan du klicka
pa Layout, som pé bilden, och sedan

Du kan andra skarmlayouten medan du ar i ett samtal. vélja den layout du vill ha.
P& pekskarmen ser du vilka alternativ som finns. De For att Iamna layouten utan att &ndra
alternativ du har kan skilja sig fr&n de som visas har - négot pekar du pd Layout en géng fill.

du ser pa din pekskarm vilka som ar tillgéngliga.
Det du ser ar det du har.

Oppna en lista med
deltagare

Peka p& punkten som inte visas i fetstil
precis ovanfor raden med knappar for
att Oppna deltagarlistan.

Las som talare Peka pé den andra punkten for att gé

A tillbaka till ursprungstillstdndet.
Anta att du har stallt in

systemet sd att en av
deltagarna visas som
storre an de andra.

Om négon annan d& borjar
séga nagot istallet for
den personen s& byter

Att lagga till en egenbild
(PiP)

systemet ut deras bilder. Peka som pa bilden nar som helst
For att undvika det kan du J under ett samtal for att lagga till din
l&sa en person till att vara ‘ egenbild pa din skarm (denna syns
talaren. inte av de andra deltagarna).

Borja med en layout och
peka som pa bilden och
peka sedan pa Las som
talare, som pa bilden.

Egenbilden dyker upp som en PiP
(“Picture-in-Picture” - bild i bilden).

For att l&sa upp upprepar
du proceduren och pekar
pa Las upp talare.

Att flytta egenbilden

Peka och hall p& egenbilden.

Nar egenbilden blir bl& kan du dra den
till en ny plats. Det finns sex forinstallda
platser att vélja pa, som pa bilden.

D14582.14 Anvandarhandbo
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Kameraforinstallningar Kamerastyrning, denna sida = Kamerastyrning, andra sidan
under samtal

Du kan styra din egen kamera manuellt nar som helst Om de andra deltagarna har system med justerbara
under samtal. Din egen kamera hanvisas ofta till som kameror sé kan du kanske styra panoreringen och
Det kan finnas kameraforinstéliningar sparade pa ditt kamera pa denna sida. Gor sé har: zoomen for dem med. Gor s& har:

system. | sa fall ar de tillgangliga under padgéende
samtal. Hur man definierar kameraforinstallningar
beskrivs i “”Att lagga till en kamerafdrinstallning” pa
sidan 8. Gor s& har:

1.Peka som pé bilden. Om du ar i ett samtal med fler

1.Peka pé kameraikonen:
an en (en konferens) sd peka pé den vars kamera du

vill justera.

1.Peka pa kameraikonen:

2.Justera panorering och zoom:

3.Tryck ndgonstans utanfor menyn for att stanga den.

4. Tryck nagonstans utanfor menyn for att stanga den.
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Att dela innehall - halla Att dela innehéll
presentationer

Innehall kan delas inom ett samtal - eller utanfor ett
samtal. | det senare fallet anvander du videosystemet
till att dela innehall i ditt lokala motesrum.

Koppla in presentationskallan och se till att den ar P&
innan du kopplar den till videosystemet.

Anvandarhandbok

ob . ) Se till att kallan ar ansluten och Rulla (@), om det behovs for att hitta Nar presentationen ar klar pekar du
Serve_ra att_.rullande presentationer inte avslutas paslagen. Peka p& Presentation, kallan. Peka sedan p& Presentera pa Stoppa presentation.
automatiskt nar samtalet slutar. Du uppmanas av som pé bilden. (b). Nu bér presentationen visas pa
systemet att stanna presentationen. skarmen. Om kallmaterialet inte kan

visas

sd visas en varning.

Att andra layouten

Under pagéende
presentation kan du
peka pa Layout, som
pa bilden, for att visa
de olika layoutalternativ
som finns.

De alternativ som du
har kan skilja sig nagot il

fran de som visas hér,
och de ar de som du
har som du kan valja
mellan.
Se till att din
presentationskalla
& ar paslagen
och ansluten till
videosystemet
innan du pekar pa
Presentation.

Peka pé den layout
du vill ha for att borja
anvanda den.
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Helskarmspresentationer

Du kan stalla in ditt
system pé att visa en
helskarmspresentation,
med presentatoren i en
PiP (Picture-in-Picture),
vilket pdminner om en
egenbild. For att aktivera
det pekar du som pé
bilden.

Det har alternativet
kanske inte finns i system
med specialanpassade
layouter.

Bilden kan flyttas till en
annan plats genom att
peka och halla pa den tills
den blir bl4. Du kan sedan
flytta den till en annan
plats, som péa bilden.
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Om planerade moten

Ditt videosystem kan kopplas till ett hanteringssystem
som kan planera in videomoten. Alla moten som da
planeras visas i en Moteslista. p—

Mocteslistan innehdller en lista av kommande moten
som planeras de narmaste 14 dagarna (om inte din
administrator andrat tidsgransen). Listan ar sorterad
med hjalp av grupprubriker. Den huvudsakliga
grupperingen &r vilken dag det ar (t.ex. IDAG,
IMORGON, ONSDAG, 20 juli 2013 0.s.v.).

Om du pekar pd ett objekt i listan visas mer information
om det.

1301230

1901330

Nar ett planerat mote visas som Privat méte innehaller Peka pa Méten for att ta fram <IN
det bara information om arrangdren. Det finns Méteslistan.

ingen titel, ingen expanderbar motesagenda eller
uppringningsinformation.

P§ ditt videosystem visas en Mdtespaminnelse nar det
finns ett mote att delta i. Exakt nar det blir beror pé
vilken Starttidsmarginal som systemadministratoren

stallt in. Som standard ar marginalen 10 minuter. —}I e —
. o . ° X . ) 22:06 Startar om 10 minuter 22:11 20:00 Har inte bérjat an 21:00

Motespaminnelsen bestar av en tidsindikator som

.. . L. o o o o M 1 a 5
anger nar motet startar, eller hur 1ange det har p&gétt Om du pekar p& ndgot av L AL L M n
(ett padgéende mote anges med Mote pagér). motena i listan s& f&r du mer |, | organisaer Jim Gilbert Organisatr Jim Gilbert

S ) L information om motet. Det R S
Tgxﬁen tartar nu wsas under ett tidsintervall som galler inte ifall motet & listat eskrivning ject review WebEx-detaljer
borjar 30 sekunder innan och slutar 30 sekunder efter som Privat - se bilden langst WebEx-detaljer Plats htp:#abe.com
den planerade motesstarten. till hoger. Pls httpaiabe. com e

Métesnummer 1234 e
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Att ansluta till ett mote

Nar du kan ansluta till ett planerat mote beror pé
vilken Starttidsmarginal som ar installd. Som standard
gar det att ansluta 10 minuter i férvag, men din
systemadministrator kan andra det.

Det gér inte att ansluta tidigare an instéllt.

N&r motet startar far du valja om du vill ansluta eller
avvisa. Du kan ocksa skjuta upp anslutningen och bli
pamind igen fem minuter senare (fordroj).

Om du redan ar uppe i ett samtal far du valja att
parkera samtalet under motet.

Det har fungerar precis som ett inkommande
samtal. Bara det att det ar systemet som skapar det
inkommande samtalet.

~

DELTAI MOTE

Ett planerat mote kan ansluta dig Standardinstallningen ar att du kan

automatiskt, eller sd maste du peka ansluta till ett mote 10 minuter innan du

p& DELTA | MOTE. borjar, men systemadministratoren ha
andrat det.

Om du pekar pa ett mote i listan sé
far du se mer information om det.

For att se all information om
motet:

21:57 Startar nu

@ Meeting 1 -

DELTAIMOTE

—

~
Fordidj 5
minuter

21:57 Startar nu 22:02
@ Meeting 1 =
Organisatar Jim Gilbert
Boskivning Project review
WebEx-detaljer
Plats http:/fabe.com
Métesnummer 1234

DELTA I MOTE
—
~
Fotdrdj 5

minuter Avisa

N&r ett planerat mote visas som Privat méte innehéller
det bara information om arrangéren. Det finns

ingen titel, ingen expanderbar motesag
uppringningsinformation.

21:57 Startar nu

Ett planerat mote kan ansluta dig @ Meeting 1 =
automatiskt, eller sd maste du peka

[l

el
Utdka genom TRlE
att peka har
for att se mer
information.

Nar motet startar far du valja om du
vill ansluta, skjuta upp anslutningen 5
minuter, eller bara avvisa det.

Peka har for att
. 21:57 Slartar nu 22:02
stanga.
@ Meeting 2 v
DELTA OCH
AVSLUTA NUVARANDE
= b4 A
Férdrdj 5 ) Parkera nuv.
minuter Awvisa och delta

Om du redan &r uppe i ett samtal far du
vélja att ansluta och samtidigt parkera
samtalet, precis som nar nagon ringer

dig under padgéende samtal.
enda eller 9 pag
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Parallella moten Att forlanga ett pagaende mote

N&r parallella moten intréffar (tva eller fler moten som pagar samtidigt) visas Planerade moten har en viss starttid och en viss sluttid. Du kanske vill forlanga ett
paminnelsen i moteslistan, som visar alla kommande méten. Valj vilket mote du vill pagaende mote. Systemet godkanner det, ifall inga andra moten ar inplanerade under
delta i och anslut dig till det. samma tid p& nagot av de deltagande videosystemen.

Om det gar att forlanga motet sé kommer meddelandet Motet avslutas med
alternativen Férlang och Avvisa.

= For att forlanga ett mote pekar du pé knappen Forlang.

+y || Bernhard Johnsso
o Bernnard Johnsson @

Msten
Idag

Parallel meeting 1

Parallel meeting 2 pagir

Meeting 1

Meeting 2

&,
N
I morgen o
B N\
b

Torsdag

Meeting 3 13:00-13:30
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Historik

| Historik visas de samtal som mottagits, ringts och
missats sedan listan senast rensades.

... och peka sedan pa
Historik.

Peka pd <.
Kontakter
for att Oppna
listan ...

Rulla igenom listan ) J
som pa bilden for

att hitta posten du

soker.

Peka pé& en post s& kan du:

® Ringa personen genom att peka pa RING UPP.

® | 4gga till personen i ett utgdende samtal (tillval).

® Lagga till posten i Favoriter.

® Redigera informationen i posten och sedan ringa
upp.

® Andra installningarna for samtalshastighet.

" Ta bort posten ur listan.

® Radera hela listan - se nasta sida for mer
information om det.

B £

Katalog

Katalog fungerar som en telefonbok for foretaget. Den
har katalogen kan inte redigeras av dig. Men du kan
kopiera poster till din lista med favoriter och redigera
dem dar.

o

Peka pd @

\ ... peka sedan pa
Kontakter / Katalog.
for att oppna
listan ...

|
Rulla igenom listan e

som pa bilden.

Peka p& en mapp (a) om du vill se innehéllet. Rulla
(b) om det behdvs for att hitta en viss post eller
undermapp.

Nar du hittat posten du vill 8t kan du peka pa den for
att ringa, redigera eller lagga till i Favoriter, precis som
for historiklistan.

Det kan handa att en post som kopieras frén Katalog
till listan med Favoriter uppdateras i Katalog senare.
Uppdateringen kommer d& inte att automatiskt
overforas till listan med Favoriter, utan méste
uppdateras dar manuellt.
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Favoriter

Favoriter ar en snabblista med kontakter som du ringer
till ofta eller vill ha enkel &tkomst till av andra skal.

Du Oppnar Favoriter pd samma séatt som Historik och
Katalog.

Att lagga till i Favoriter. For att I3gga till ndgon i
Favoriter gér du till den personens rad i Katalog eller
Historik och pekar pa den (a). D& 6ppnas en dialogruta
dar du kan peka péa Lagg till i Favoriter (b).

Nu kan du redigera posten om det behovs. Tryck bara
i ett falt s visas tangentbordet. Peka p& Spara for att
verkstalla andringarna.

Favoriter ar en redigerbar katalog och anvands pa
samma satt som Historik.

www.cisco.com
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Att sOka i en lista Rensa Historik

Du kan soka efter poster i alla listorna. Du kan soka p& namn, nummer och adress. Av integritetsskal kan du komma att vilja rensa listan Historik.

Sokningar utfors i alla mappar, d.v.s. inom Favoriter, Katalog och Historik.

o i .. . . . Peka p& Knappsatsen
Peka pa faltet S6k eller ring (a) och skriv sedan in (b) namn, adress eller nummer. om det behdvs, som pé

Matchningar visas medan du soker. bilden.

N&r du hittat din post pekar du p& den for att ringa, redigera den eller lagga till den i
Favoriter.

Nar du soker i foretagets Katalog, gors sokningen endast i den aktuella
katalogmappen och undermappar till denna. Om du vill g& upp en niva pekar du pa
Bakat. Om du vill gora sokningen i hela foretagskatalogen ska du inte 6ppna (peka
pa) ndgon mapp innan sokningen startas.

Rulla, som pa bilden, sé

l&ngt som det &r mojligt.

D& visas knappen Rensa
® | Bermhard Jomsson gy an historik.

>

| Lo )
2

/" Jane Dawson

a [ ——
¥
-

9 Peka p& Rensa Historik,
som pa bilden.

aliali,
Cisco
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Om installningarna

] Bemhard Johnsson @)

Slutpunkterna i videosystemet som anvands i den

har handboken kan konfigureras via pekskarmen eller
webbgranssnittet. For full tillgang till alla konfigurerbara
parametrar maste webbgranssnittet anvandas -
pekskarmskontrollen ger bara tillgéng till nagra av dem.

Instéliningarna maste andras med stor forsiktighet s& att
inte systemet rékar sluta fungera. Om du ar osaker s e
kontakta din systemadministrator. =)

Meddelanden

For att komma till Instaliningarna pekar du pé ikonen
Installningar (B4), som pa bilden till hoger.

Instaliningar

Ringsignal och ljud
— . Tangentljud

Kamerastyrning

Val av huvudkélla

Sprak Ringsignal s
Datum, tid och plats Aert

Fantasy

Systeminformation

Nordic
Samtalsstatus. Rhythmic

Diagnostics

Starta om

€I5Co
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R|ngs|gna| OCh Instaliningar > Ringsignal och ljudinstaliningar
judinstallningar

| fonstret Ringsignal och ljudinstaliningar kan du stalla
in:

Installningar

® Tangentljud Av eller Pa. Nar tangentljuden &r
paslagna far du hora ett ljud varje géng du pekar pa
ett falt p& Pekkontrollen.

Ringsignal och Ljud
s ] Tangentljud n PA I

® Ringsignalsvolym. Hur hogt du vill att ringsignalen Kamerastyrning
ska lata. Ringsignalsvolym (50) 0 I I 100
= Ringsignal. Vil mellan flera olika ringsignaler. Varje Vakgvhudiiio
géng du trycker pé en ringsignal far du hora ett : Rinasianal
S k ngsigna
exempel. pr gsig @ Marbles leeCrystals
Observera hur valda installningar indikeras. | exemplet Datum, tid och plats Polaris Alert
som visas ar Knapptoner satta till P3.
Discreat Fantasy
Systeminformation
Jazz MNordic
Samtalsstatus Echo Rhythmic
Diagnostics
Starta om
L Administzalie 2

D14582.14 Anvandarhandbok Profile-serien, Codec C-serien, Quick Set C20, SX20 Quick Set, MX200, MX300 4 35 »

Allt innehall &r upphovsréattsskyddat © 2010-2013 Cisco Systems, Inc. Version TC6.1, 06.2013. Svenska WWwWWw.CisCco.com



aifan]
CISCO. Cisco TelePresence-system, Profile-serien, Codec C-serien, Quick Set C20, SX20 Quick Set, MX200, MX300 Anvandarhandbok

s 2, B B B EBE O

Kamerastyrnlﬂg Instéliningar > Kamerastyrning

| fonstret Kamerastyrning ser du kamerans vitbalans
och exponering. Om du inte vill stalla in det har sjalv
kan du lata systemet gora det genom att peka pa
Auto.

Installningar

Bakgrundsljuskompensation ar bra nar det ar for ljust
bakom dig. Utan kompensation kan du se valdigt mork Kamerastyrning Midldng I"‘““’“‘“"“ m
ut for den som &r pa andra sidan.

Observera hur valda instéliningar indikeras. | exemplet Val av huvudkélla Vitbalans (1) 1 16

som visas ar Bakgrundsljuskompensation satt till Av.
Sprak
i Exponering I Automatisk m

Datum, tid och plats

Exponering (20) 1 31
Systeminformation
Bakgrundsljus- I AV
Samtalsstatus kompensation
Diagnostics
Starta om
Administratér >
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Val av huvudkalla

Valj vilken huvudkalla som ska vara standard. Du kan
fortfarande valja en annan medan du arbetar med
systemet, men den valjer du valjer kommer att bli
standardinstallningen.

De alternativ du kan valja ar systemberoende - ditt
system kan ha fler eller farre alternativ an vad som
visas har.

= IR vici

Installningar > Val av huvudkalla

Installningar

gnal ocr

Kamerastyrning o

Val av huvudkélla

Sprak

Datum, tid och plats

Systeminformation

Samtalsstatus

Diagnostics

Starta om

Administratér >

Main comera

Secondary camera

Anvandarhandbok
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Sprék Instaliningar > Sprak

| fonstret Sprak kan du ange vilket sprak du vill ha for
pekgranssnittet.

Installningar

Anvandarhandbok

Kamerastyrning

Samtalsstatus

Diagnostics

Starta om

Administratér

Val av huvudkalla

Datum, tid och plats

Systeminformation

") English

Dansk

Deutsch

) 3ol

Pyccrkni

fal eI

MNederlands

| Magyar

Narsk

Espafiol

) may

Suomi

Italiano

() tesky

() Frangais

() Portugués do Brasil

() Tirkse
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Datum, tid och plats

| det har fonstret kan du valja format for tid och datum,
och aven stalla in tidszon.

Om du staller in Datum- och tidslége pa Auto (som
i det har exemplet) sa letar systemet efter en NTP-
server och hamtar datum och tid darifran.

Om du valjer att stalla in NTP-laget péd Manuellt (som i
det har exemplet) s& méste du ange adressen till NTP-
servern for att det ska fungera.

e

Installningar > Datu

Installningar

gnal ocr

Kamerastyrning

Sprak

Samtalsstatus

Diagnostics

Starta om

Administratér

m, tid och plats

Val av huvudkalla

Datum, tid och plats

Systeminformation

il

Tidsformat

Datumformat

Tidszon

Datum- och tidsléige

NTP-ldge

NTP-server

| =
m ol m

= GMT+01:00 (Amsterdam, Berlin, Ber

= - |

171.68.10.150

Anvandarhandbok
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SySte m | ﬂ]cO 'Mm at| on Instaliningar > Systeminformation

Fonstret Systeminformation innehéller information
om systemets programvaru- och hardvaruversioner,
kopplingar, SIP- och H.323-status etc.

Instéllningar
SYSTEM
" Namn: kicasper
Kamerastyrning Driftid: 4 timmar, 54 minuter
Val av huvudkélla MATVERK
|Pvd-adress: 10.47.37.218
IPvé-odress:
Sprak Voice VLAN-id: Av
Datum, tid och plats R
Nummer: 5037218
1D: 5037218@itvm.tandberg.com
Stotus: Registrerod
Samtalsstatus
SIP
Adress: T037218@itvm.tondberg.com
Diagnostics Praxy: 10.47.8.209
Stotus: Registrarod. Skyddad. Inte verifierod.
Starla om PROGRAMVARA
Version: TC6.1.0.3600324 (TEST SW, tc-6.1.0-rc1-21-gd3bdcda)
Administratér > Pekskarm: TT6.1.0 3600324 2013/04/09-16:05:16
Installerode tillval: MultiSite, Naturalf , PremiumfF lution
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Sa mta|SStatUS Instaliningar > Samtalsstatus

Fonstret Samtalsstatus ger information om
samtalshastighet, kryptering och viktiga ljud- och
videoparametrar.

Instéllningar

DELTAGARE
Kamerastyrning LA
astighet: n/a Krypteringstyp: nia
Protokaoill: nfa Krypteringsstatus: nia
Val av huvudkalla
VIDEO Sand Prasantation Ta emot Prasentation
Spr&k Prom_kul.l'. n/a nia nia nia
Uppl nia nia nia n'a
Bildhastighet: nia nia nia nia
Datum, tid och plats Kanalhastighet: nja nia nia nia
Total poketfarlust {3): n/a nia
s - Aktuell poketfariust (3:):  nia nia
Systeminformation s = e
Protokoil: nia nia
Kanalhastighet: n/a nia
Diagnostics Totol poketforlust (%):  nia nia
Aktuell poketfarlust (3): n/a n'a
Starta om Jittar: nia nia
Administratdr >
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Dlag nOStl I( Installningar > Diagnostik

Vid felsokning kan du aktivera ytterligare
systemloggning. Folj instruktionerna pa skarmen.
Observera att systemets prestanda kan péverkas av
pagaende systemloggning.

Instéllningar

gnal ocr

Diagnostics Mode I Av “

| diagnostiklaget kan systemet loggas i 10 minuter.

Kamerastyrning

Val av huvudkdiia F&r att rapportera ett scenario gor du féljande:
Sprak 1. Tryck pé "PA" ovan fér att starta diagnostiklaget.

2. Jﬁterskupc det scenario du vill rapportera.

3. Oppna systemets webbgranssnitt och ladda ner loggfiler.
Datum, tid och plats 4. Skicka loggfilerna till supportteknikern eller bifoga dem till

supportéirendet.

Systeminformation

Samtalsstatus
Starta om
Administratér >
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Sta rta om Instaliningar > Starta om

Har kan du starta om systemet pa ett sakert sétt.

Installningar

Anvandarhandbok

Kamerastyrning

Sprak

Samtalsstatus

Diagnostics

Administratér

Val av huvudkalla

Datum, tid och plats

Systeminformation

>

Omstart av systemet Starta om

En omstart av systemet laser systemet i ndgra minuter.
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Sa mta |S| nforma“on Instaliningar > Administratorsinstallningar > Samtalsinformation

Den har menyn finns i Administratorinstaliningar.
Peka pa Bakat for att lamna
Om du aktiverar Automatiskt svar s& svarar systemet Administratorinstaliningarna och peka pa Sténg for
sjalv p& inkommande samtal, efter en viss tidsgrans att lamna alla installningar.
som du staller in. Observera att automatiskt svar
kan innebara att du inte far den integritet du vill ha. |
exemplet som visas har ar Automatiskt svar satt till Av.

Bakat Administratérsinstéllningar

I vissa fall kan du behtva andra bandbredden (och Samtalsinformation
darmed kvaliteten) pé ett samtal. Vissa konfigurationer Autormaiisid gvor I AV
kan ha olika inkommande och utgdende bandbredd Konfigurering
(framst ADSL-anslutningar) och du kan behdva stélla Automatisk svarsférdrajning 0s
in en standardsamtalshastighet for att garantera stabil Multipoint-lage
videokvalitet.
Samtalshastighet
Du kan ocksa stélla in standardprotokoll. | exemplet IP och VLAN
som visas ar protokollet installt som SIP. Standard samtalshastighet - 768 B
sIP
shh - a0 s
EMC Resilience i e z 6000 +

Webbé&gonblickshilder Standard-
samtalsprotokoll m o I

Farinstallning
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KO nﬁg ure r| ng Instaliningar > Administratorinstallningar > Konfigurering

Den har menyn finns i Administratorinstaliningar.
Peka pé Bakat for att lamna

En konfigureringshjalp for att du lattare ska fa ditt Administratérinstaliningarna och peka pa Stang for
system online. Peka pd Starta och folj instruktionerna att lamna alla installningar.
pa skarmen.

Bakat Administratérsinstéllningar

Samtalsinformation

Konfigurering

Multipoint-lége

Konfigureringshjalp Start

IP och VLAN

SIP

H323

EMC Resilience

Webbb&gonblicksbilder

Farinstallning

D14582.14 Anvandarhandbok Profile-serien, Codec C-serien, Quick Set C20, SX20 Quick Set, MX200, MX300
-« 45 P

Allt innehall &r upphovsréattsskyddat © 2010-2013 Cisco Systems, Inc. Version TC6.1, 06.2013. Svenska WWwWWw.CisCco.com



aifan]
CISCO. Cisco TelePresence-system, Profile-serien, Codec C-serien, Quick Set C20, SX20 Quick Set, MX200, MX300 Anvandarhandbok

;. 2, B B B B O =

M U |t| po| nt— |age Instaliningar > Administratorinstallningar > Multipoint-lage

Den har menyn finns i Administratorinstaliningar.
Peka pé Bakat for att lamna

Ditt videosystem kan ha den tillvalbara maojligheten att Administratorinstéliningarna och peka pé Sténg for
att lamna alla installningar.

ringa fler an en person samtidigt (videokonferens).

Det finns huvudsakligen tvé lagen for videokonferens:
Multiway och MultiSite, se “”Videokonferens - att ringa Bkl Administratérsinstéliningar
fler an en (tillval)” pa sidan 16 for mer information
om det. Samtalsinformation

- Multipoint-lge
Observera foljande:

For att aktivera MultiWay maste en MultiWay- KaRstng .

adress vara inskriven.
, ) Multipoint-lage
Om en MultiWay-adress har angetts och MultiWay I PNCEIS  MultiWay  MultiSite Av

valts s& kommer MultiWay alltid att anvandas for

‘ IP och VLAN
videokonferens
Om en MultiWay-adress har angetts men MultiSite sIP
valts s& kommer MultiSite att anvandas
Om valet &r satt p& Auto s& anvands MultiWay om H323
en MultiWay-adress har angetts, annars anvands
MultiSite. EMC Resilience

Om valet ar satt pd Av s& ar ingen videokonferens -
méilig. Webbsgonblicksbilder
For att ndgon MultiSite-funktion ska anvandas

o : ey ) Féarinstéllning
maste tillvalet MultiSite vara installerat.
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P = B e
V4 . - . - 17 : ,
|P - | nsta | | N | ngar Instaliningar > Administratorinstallningar > IP och VLAN

Den har menyn finns i Administratorinstaliningar.
Peka pa Bakat for att lamna
Du kan ange ifall du vill anvanda IPv4 eller IPv6 och ifall Administratorinstaliningarna och peka pé Stang for
du vill ha en statisk IP-adress eller DHCP. att [amna alla instaliningar.

Om du valjer Statisk s méste du stélla in adresserna.

Bakat Administratérsinstéllningar

Samtalsinformation IP-instéllningar

Konfigurering IP-version I IPv4 m
inoi IP-tilldelni TN  statisk
Multipoint-lage Ll I

IP-adress 10.47.37.218
IP och VLAMN

Subndatmask 255256626550
SIP

Gateway 10.47.37.1
H323

DNS-server 1 10.47.1.61
EMC Resilience

DNS-server 2 1047114
Webbé&gonblickshilder

DNS-server 3
Férinstallning

DMNS-domannamn rd.tandberg.com cisco.com
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e 2. B B m =

S|P_|nsta||n|ngar Instaliningar > Administratdrinstéliningar > SIP

Den har menyn finns i Administratorinstaliningar.
Peka pa Bakat for att lamna
Stall in SIP via det har fonstret. Administratorinstaliningarna och peka pé Stang for
att lamna alla installningar.

Bakat Administratérsinstéllningar

8

Anvandarhandbok

3

Samtalsinformation

Inloggningsnamn
EMC Resilience

Lésenord
Webbé&gonblickshilder

Farinstallning

URI 7037218 @itvm.tandberg.com
Kaonfigurering

Standardtransport TCP UDP
Multipoint-lage

Proxytyp - Standard
IP och VLAN

Proxy-upptéckt m Manuell I
SIP

Proxyadress 10.47.8.209
H323

TLS Automatisk I

+
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e 2. B B m =

|—| 3 2 3 — | nsta | | N | ngar Instaliningar > Administratorinstallningar > H323

Den har menyn finns i Administratorinstaliningar.
Peka pa Bakat for att lamna
Stall in H323 via det har fonstret. Administratorinstaliningarna och peka pé Stang for
att lamna alla installningar.

Bakat Administratérsinstéllningar

8

Anvandarhandbok

3

Samtalsinformation H323-nummer 5037218

IP och VLAN
Gatekeeper-adress 10.47.6.209

H323
Inloggningsnamn

EMC Resilience
Lasenord

Webbb&gonblicksbilder

Farinstallning

SIP
Verifieringsléige I AV “

Konfigurering H323-id 5037218@itvm.tandberg.com

Multipoint-lage Gatekeeper-upptéckt m Manuell I
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;. 2, B B B B O =

E MC ReS| | |ence - |aget Installningar > Administratorinstallningar > EMC Resilience-laget

Den har menyn finns i Administratorinstaliningar.
Peka pé Bakat for att lamna
Om pekkontrollen anvands i miljoer med mycket Administratorinstaliningarna och peka pé Stang for

elektromagnetiskt brus kan du fa falska signaler, som att lamna alla installningar.
om nagon pekar pa pekkontrollen nar sa inte ar fallet.

For att &tgarda en s&dan situation kan du satta EMC
Resilience-laget till P4. Du maste da trycka och hélla

Bakat Administratérsinstéllningar

in lite langre istallet for att bara peka, sé att systemet Samtalsinformation A
uppfattar det. Det hindrar falska signaler fran att ge EMC-resilienslage: I A
utslag. Konfigurering

Multipoint-lage
IP och VLAN

SIP

H323

Webbé&gonblickshilder

Farinstallning
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;. 2, B B B B O =

Og on bl |C kS b| |d er Instéliningar > Administratorinstéliningar > Ogonblicksbilder

Den har menyn finns i Administratorinstaliningar.
Peka pa Bakat for att lamna
Du kan tillgd ditt videosystem via dess webbgranssnitt. Administratorinstaliningarna och peka pé Stang for
For mer information om hur man gor det hanvisar vi till att lamna alla instaliningar.
systemets administrationshandbok. Den gar att ladda
ner separat fran www.cisco.com.

Bakat Administratérsinstéllningar

Fran webbgranssnittet kan du skapa ogonblicksbilder

av systemets videostrom. Du kan ocksa, under vissa Samtalsinformation 5 A

.. L . . . o 4 P
forutsattningar, ta dgonblicksbilder av den utgaende R n I
videon frén systemet p& andra sidan. Konfigurering

Men for att ta 6gonblicksbilder maste du sétta Tillat
webbdgonblicksbilder till PA, som pé bilden. Multipaint-lage

Observera att systemet pd andra sidan kan

ta 6gonblicksbilder av den utgdende videon IEoch VAN
frén ditt system, dven om du har satt Tillt

webbdgonblicksbilder till AV pa din sida. oiF

P& samma satt kan du ta 6gonblicksbilder av den o
utgdende videon frén andra sidan, dven om de har

satt Tillat webbogonblicksbilder till AV, ifall ditt systems SR

Tilldt webbégonblicksbilder ar satt till PA.

Ogonblicksbilder kan inte tas ifall samtalet ar
krypterat. D& gér det inte att ta 0gonblicksbilder for

nagondera parten, oavsett vad de valt att satta Tillat Férinstallning
webbogonblicksbilder till.

Det gér att ta 0gonblicksbilder av b&de punkt-till-
punkt-samtal och MultiSite-samtal (om de inte ar
krypterade).

Observera att ett MultiWay-samtal ar att betrakta

som en slags punkt-till-punkt-samtal, eftersom det ar
MCU:n som styr samtalet och ditt system ar kopplat till
MCU:n med ett punkt-till-punkt-samtal.
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R = N

e

Starta om

Av integritetsskal kan du komma att vilja rensa
historikfliken i kontaktlistan. For att gora det pekar du
bara pa Rensa Historik.

Du kan komma att vilja gora en Fabriksaterstélining
av videosystemet. Observera att du da forlorar

all konfiguration, din samtalshistorik och lokala Samtalsinformation
kontaktlista. Installerade registreringsnycklar och tillval
behélls dock. Konfigurering

Multipoint-lége

IP och VLAN

SIP

H323

EMC Resilience

Webbb&gonblicksbilder

Farinstallning

B ER

Instaliningar > Administratorinstallningar > Starta om

Den har menyn finns i Administratorinstaliningar.
Peka pé Bakat for att lamna
Administratorinstaliningarna och peka pé Stang for
att lamna alla installningar.

Bakat Administratérsinstéllningar

f\terg& till fabriksinstallningarna f\terg& till fabriksinstallningarna

En Gterging till fabriksinstéliningarna aterstéller alla dina instélningar.

Anvandarhandbok
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