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i
CISCO

Introduction
| 'écran Accueil Consells relatifs au
fonctionnement
L’icone Plus (>),
située dans I'angle L’icbne du menu Utilisez les touches fléchées
supérieur gauche Contréle de la de la telecommande pour vous
de I'écran, permet caméra est située déplacer sur I'écran et appuyez sur
d’acceder au dans l'angle superieur OK/Entrée pour ouvrir le champ de
mc}zde V?(//e, aux droit de fecran. menu sélectionné.
informations sur
le systeme et a la acano > = Utilisez la touche Annuler pour
fonctionnalité Ne pas quitter un menu (et revenir a I’écran
déranger. d’accueil) sans enregistrer vos

modifications. Utilisez la touche
Retour pour revenir a I'étape
précedente.

Les boutons de la telecommande
sont décrits aux pages suivantes.

1 1 : 2 8 La fonctionnalité Proximité

intelligente vous permet de partager,
d'afficher et de capturer le contenu
d’un périphérique video, sans fil, sur
votre propre appareil. Vous pouvez
egalement utiliser votre propre

@ appareil pour controler les appels
sur le périphérique vidéo. Voir aussi
popeler Parsgerlcorn - Messaqes ‘Proximité intelligente » a la page

24.
Le bouton Le bouton Partager S'il existe un systeme
Appeler est située 'écran est situé a droite, de messagerie
a gauche, dans la dans la partie inférieure pour votre apparell,
partie inférieure de I'écran. accedez aux
de I'ecran. messages a partir
d'ici.

Conseil Lorsgue la fonctionnalité Ne pas déranger est activée, les sonneries sont  Par déefaut, un délai de 60 minutes est defini pour la fonctionnalité
coupées et les appels provenant d'autres personnes cherchant a vous joindre  Ne pas déranger (apres quoi I'appareil reprend son fonctionnement normal),
apparaissent comme des appels manquées. Vous pouvez cependant passer autant  mais votre équipe d’assistance vidéo peut avoir modifié ce parameétrage.
d'appels que vous le souhaitez.
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Introduction

La télécommande (l)

5 6
ghi Iy mno
C D)
7 8 9
pars tuv WXyZ
C D)
* 0 H
C D)
SITIY
Cisco

La partie gauche du
bouton situé dans la partie
supeérieure, controle Baisser
le volume.

La partie droite du bouton
situé dans la partie
supérieure, controle

Augmenter le volume.
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2 8
@ abc def
C D
4 5 6
ghi Jkl mno
C D
V 8 9
pars tuv WXYZ
C D
* 2 H
C D
afean]n
CIsCO

Pour utiliser les touches de
sélection de champ/Curseur,
utilisez les touches situées
sur le périmetre du champ
circulaire (Gauche/Droite/
Haut/Bas).

o]
CISCO

OK/Entrée :
touche circulaire
centrale.

* @
1 2 3
@ abc def
C D
4 5 6
ghi Jkl mno
C D
/, 8 9
pars tuv WXYZ
C D
* 2 #
C D
]
CIsco

Retour a I'étape
précédente :
touche circulaire
gauche

Conseils relatifs au
fonctionnement

Utilisez les touches fléchées

de la télécommande pour vous
déplacer sur I'écran et appuyez sur
OK/Entrée pour ouvrir le champ de
menu sélectionneé.

Utilisez la touche Annuler pour
quitter un menu (et revenir a I’écran
d’accueil) sans enregistrer vos
modifications. Utilisez la touche
Retour pour revenir a I'étape
précedente.



Introduction

L a télécommande (Il)

NI
Cisco

Activation ou coupure du
son du microphone : touche
circulaire droite.

D15097.25 Guide de I'utilisateur Cisco TelePresence SX10, SX20 FEVRIER 2021
Tout le contenu est sous copyright © 2021 Cisco Systems, Inc. Tous droits réserveés

@ abc def
C D
4 5 6
ghi Jkl mno
C D
7 8 9
pars tuv WXYZ
C D
* 2 H
C D
NI
CIsCO

Touche verte située sous

le bouton Retour : Appeler
/ Accepter un appel entrant.

(0)]

N0
- &

1 2
@ abc def
C D)
4 5 6
ghi Jkl mno
C D)
7 8 9
pars tuv WXYZ
C D)
* 2 #
C D)
o]
CISco

La touche située sous
la touche Silence est la
touche Rejeter un appel
entrant / Mettre fin a un
appel / Annuler / Revenir
a I’écran d'accueil
(en dehors d’un appel).

* @
1 2 3
@ abc def
C D
4 5 6
ghi Jkl mno
C D
/, 8 9
pars tuv WXYZ
C D
* 2 #
C D
]
CIsco

Le clavier permet de
COMPOSEr un NUMEro ou
de saisir des chiffres. Une
petite bosse apparait en
relief de la touche 5 pour
faciliter I'identification
des touches.

Conseills relatifs au
fonctionnement

Utilisez les touches fléchées

de la télécommande pour vous
déplacer sur I'écran et appuyez sur
OK/Entrée pour ouvrir le champ de
menu sélectionneé.

Utilisez la touche Annuler pour
quitter un menu (et revenir a I’écran
d’accueil) sans enregistrer vos
modifications. Utilisez la touche
Retour pour revenir a I'étape
précedente.
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CISCO
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pars tuv WXYZ
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Appels vidéo cisco
L] ' AN [ ] [ ] A L]
Etablissement d'un appel a partir de la liste de contacts A propos de la liste
des contacts
’I aaaaa > - 3 B \Votre liste de contacts comprend
trois éléments :
) Favoris. Ces contacts vous ont ete
, © oooone - - ajoutés. Ces entrees correspondent
11:28 -l L
i généralement aux personnes que
o D vous appelez fréqguemment ou
. que vous devez parfois joindre
/ oo / rapidement. Un favori est indiqué
\ par un astérisque doré
Vérifiez que 'icone Appeler (située a La liste de contacts apparait. Utilisez les Une fois I'entrée trouvee, appuyez sur Le Carnet d'adresses est
’extréme gauche, au bas de I'écran) est touches fléchées de la télecommande pour le bouton OK de la télécommande pour généralement un répertoire
sélectionnée et appuyez sur OK ou sur le naviguer entre les listes Favoris, Recents et afficher le menu Appeler. d’entreprise installé sur votre

bouton Appeler vert de la téelecommande. Répertoire (horizontalement) et pour parcourir

_ appareil par votre service
une des listes.

d’assistance vidéo.

Les appels Récents correspondent
aux appels que vous avez passes,
recus ou manques.

Les options suivantes

s'appliguent :

. SI VOUS saisissez un nom, un
NnuMEro ou une adresse P,

sy = : 1 ¢ wlES I'appareil les recherchera dans
R S Tl » B g toutes les listes.
i = * T . Vous pouvez sélectionner un
© menm AL - onglet, puis saisir un nom ou un

(.~ Manny Calavera

NUMEéro ou les rechercher dans la
liste. Dans ce cas, votre recherche
est limitée a cette liste spéecifigue.

Dans le menu Appeler, Appuyez sur Appuyez sur le bouton Raccrocher . Vous pouvez ajouter I'entrée a la
OK ou sur le bouton Appeler vert de la rouge de la télécommande ou utilisez . : . , ,
i , . L liste des Favoris, modifier I'entrée
telecommande pour passer I'appel. les touches fléchées pour sélectionner q : I 3
Raccrocher et appuyez sur OK pour mettre avan,t _ © passer fappetl ou changer
fin & I'appel. le débit d’appel (la bande passante

affectée a l'appel).
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i
Appels video cisco

Modification d'un contact avant I'appel A propos de la
modification

Pour plus d'informations sur la liste
des contacts, consultez la page
précedente.

Anita Poscotto

74145@10.47.8.108

R Vous devrez peut-étre modifier

; ) une entrée de l'une des listes de
contacts avant de passer I'appel,
par exemple pour ajouter un
préfixe, un suffixe ou réaliser une

11:28

@ @
Appeler  Partager l'écran  Messages

\ autre modification de I'entrée pour
Vérifiez que I'icone Appeler (située a Utilisez les touches fléchées de la Une fois I'entrée trouvée, appuyez sur le permettre son traitement avec
’extréme gauche, au bas de I'écran) est télécommande pour naviguer entre les bouton OK de la télécommande pour afficher succes.
sélectionnée et appuyez sur OK ou sur le listes Favoris, Recents et Repertoire le menu Appeler.
bouton Appeler vert de la télécommande. (horizontalement) et pour parcourir une
des listes.

Anita Poscotto Anita Poscotto

74145@10.47.8.108 74145@10.47.8.108

Appeler

Y% Ne pas marquer comme favori

Appel défini :

(@ Détails de I'appel

Utilisez les touches fléchées de la Descendez jusqu’a Modifier et appeler Modifiez I'entrée selon vos besoins,
télécommande pour naviguer jusqgu'au champ (champ central du menu Plus) et appuyez puis appuyez sur OK ou sur le bouton
Plus (---), puis appuyez sur OK. sur OK. Appeler vert de la télecommande pour

passer l'appel.
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Appels vidéo

Modification du deébit d'appel et passage d'un appel

11:28

@ @
Appeler  Partager l'écran  Messages

AN

Vérifiez que 'icone Appeler (située a
’extréme gauche, au bas de I'écran) est
sélectionnée et appuyez sur OK ou sur le

bouton Appeler vert de la télécommande.

Anita Poscotto
74145@10.47.8.108

Utilisez les touches fléchées de la
télécommande pour naviguer entre les
listes Favoris, Récents et Répertoire
(horizontalement) et pour parcourir une des
listes.

Q 74145@10.47.8.108

(@ Details de I'appel
° Alice Anderson

Utilisez les touches fléchées de Ia
télécommande pour naviguer jusqu'au
champ Plus (---), puis appuyez sur OK.
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Descendez jusqu'a Appel personnalisé et
appuyez sur la touche OK.

Anita Poscotto

74145@10.47.8.108

=
Appeler ’

Une fois I'entrée trouvée, appuyez sur le
bouton OK de la télécommande pour afficher
le menu Appeler.

Q 74145@10.47.8.108
Appeler

< Appel personnalisé: 3072 kbit/s

° Alice Anderson

Utilisez les touches fléchées au besoin et
appuyez sur le bouton vert Appeler de la
télécommande pour passer I'appel.

i
CISCO

A propos du débit
d'appel

Le débit d'appel est le terme utilisé
pour la quantité de bande passante
allouée a 'appel. Elle est mesurée
en kbit/s (kilobits par seconde).

Un débit d'appel éleveé entraine une
qualité d’appel supérieure, mais une
consommation élevée de bande
passante.

L"appareil est livré avec un débit
d'appel par défaut. Ce parametre
est généralement défini par

votre service d’assistance vidéeo.
Dans des conditions normales,

le débit d'appels est ajuste
automatiquement par |'appareil,
chaque fois que nécessaire. Ceci
est réalisé pour éviter le blocage
des appels vidéos gque vous passez
et dont le débit est supérieur a celui
pris en charge par 'appareil et la
connexion de votre correspondant.

Si le réglage automatique du débit
d'appels échoue, vous pouvez
egalement |'effectuer manuellement
en dernier ressort.

Le débit d'appel ne peut pas étre
modifié lorsqu’un appel est en
Ccours, mais vous pouvez le modifier
juste avant de passer un appel,
comme illustré a gauche.
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A,ppels vidéo

Etablissement d’un appel a I'aide du nom, du numéro ou de |'adresse P

11:28

[@
-
Appeler  Partager l'écran  Messages

AN

Vérifiez que 'icone Appeler (située a
’extréme gauche, au bas de I'écran) est
sélectionnée et appuyez sur OK ou sur le
bouton Appeler vert de la telecommande.

° Anita Poscotto

) Bob

() Dave Brown

@ Don Draper

() Ismail Gulliver

Pour utiliser le clavier virtuel, naviguez
vers le bas jusqu'au clavier et sélectionnez
des caracteres. Appuyez sur OK pour
sélectionner un caractere.
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[ Q Noms, adresse, numéro de téléphone

Utilisez les touches fléchées pour accéder
au champ Rechercher ou numeroter en
haut du menu. Appuyez sur OK.

Appuyez ensuite sur le bouton Appeler
vert de la télécommande pour passer
I’appel. Vous pouvez également
acceder a l'icone Appeler, puis
appuyez sur OK.

Pour saisir des chiffres, sélectionnez 7123.

Appuyez sur le bouton Raccrocher rouge
de la télécommande ou utilisez les touches
fléchées pour sélectionner Raccrocher,
puis appuyez sur OK pour mettre fin a

I"appel.

i
CISCO

A propos de I'émission
des appels

Pour appeler quelgu'un qui ne figure
pas dans votre liste de contacts,
Saisissez son nom, son adresse

OuU Son numero a l'aide du clavier
virtuel.

Les personnes que vous avez deja
appelées sont visibles dans la liste
des appels Récents (tant que vous
ne 'avez pas effacée) et vous
pouvez alors ajouter les entrées
correspondantes vers votre liste de
Favoris. Cette procédure est décrite
a la section Contacts.

Appel a l'aide de 'adresse
de la vidéo

La procédure est similaire a celle
utilisée pour appeler une personne
a I'aide d’une adresse vidéo de type
IP. Saisissez simplement 'adresse
et utilisez « (bouton astérisque situé
dans I'angle inférieur gauche de Ia
télécommande) comme séparateur.
L'appareil interprete ce symbole
comme un seéparateur d’adresse

IP valide, afin que |‘adresse de la
video apparaisse comme ayant été
correctement saisie.

11



Appels vidéo

Ajouter des participants additionnels a un appel existant

Lors d'un appel, accédez a Ajouter
et appuyez sur la touche OK de Ia

telecommande. Cela mettra I'appel en

cours en attente.

10001, 10002

Les appels sont maintenant fusionnés.
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Don Draper

Ismail Gulliver

John Doe

Lisa Green

Manny Calavera

Localisez le participant a ajouter de
maniere habituelle. Appuyez sur OK.

10001 0:02

Répétez cette procédure pour ajouter
d'autres participants, si necessaire.

Anita Poscotto

74145@10.47.8.108

Ismail Gulliver
John Doe
Lisa Green

Manny Calavera

Acceédez a Ajouter et appuyez sur la
touche OK pour transformer ['appel en
conférence.

aaaaa > 10001 0:02 B & Lo

Appuyez sur le bouton Raccrocher rouge
de la télecommande ou utilisez les touches
fléchées pour sélectionner Raccrocher, puis
appuyez sur OK pour mettre fin a I'appel.

i
CISCO

A propos des
vidéoconféerences

Il est possible que votre réseau
soit équipé d’une fonctionnalité
permettant d’initier une
vidéoconférence avec plusieurs
participants.

Le nombre maximum de participants
pris en charge par votre appareil
video dépend de la configuration du
systeme et de I'infrastructure vidéo.
En cas de doute, contactez votre
equipe de support vidéo.

Pour initier une vidéoconférence,
vVous devez appeler chacun des
participants, I'un apres I'autre.

Sivous étes l'initiateur de la
conférence, vous pouvez y mettre
fin. Les autres participants peuvent
uniguement quitter la conférence.

12



Appels video clsco
V4 . . | V4
Déconnecter un participant d'une conférence A propos des
vidéoconférences
'l 74145 0:24 11:25 = La possibilite d'effectuer une
2 participants vidéoconférence a partir de votre
appareil est une fonction facultative
B Firiseno7a 0 qui peut, ou non, étre disponible
‘ = pour votre appareil.

Lors d'un appel, accédez a l'icone Naviguez vers le bas jusqu'au participant a
Participants dans le coin supérieur droit, supprimer de la conférence, puis appuyez
comme illustre, et appuyez sur OK pour sur la touche OK.

afficher la liste des participants.

2 participants

Cette salle de réunion

74145

Favori 74145@10.47.8.108

; Controler la
caméra

Supprimer de I'appel

Accédez a Supprimer de 'appel et appuyez sur OK.
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Appels video

Reception d'un appel
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Appel entrant
789

788@10.10.10.11

nnnnn

Vous pouvez aussi utiliser directement
les touches Appeler situées
sous les boutons circulaires de la
télécommande (touche verte de
gauche pour accepter 'appel et touche
rouge de droite pour le refuser).

Appels entrants

(0 10001

(7 10002

Ajouter tous Refuser tout

i
CISCO

Lorsgu’une personne
vous appelle

. Quand une personne vous appelle,

VOUS pouvez accepter, refuser ou
ignorer l'appel.

. Sivous refusez l'appel, I'appelant

entend le signal occupé.

. Sivous ignorez l'appel, 'appelant

pense que vous étes absent (vous
ne prenez pas l'appel).

Il se peut que votre infrastructure
ViIdéo vous permette de

recevoir plusieurs appels

entrants. Consultez votre équipe
d'assistance video si nécessaire.

14



Appels video

Recevoir des appels supplémentaires quand on est deja en ligne
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Appel entrant
789

789@10.10.10.11

Ajouter

Refuser

Accepter et mettre en attente

Si vous étes déja en ligne et recevez un appel, vous
pouvez refuser l'appel, ajouter I'appelant a I'appel existant
ou mettre l'appel en attente lors de la reception.

i
CISCO

Ftendre I'appel

. Quand une personne vous appelle,

VOUS pouvez accepter, refuser ou
ignorer l'appel.

. Si vous refusez 'appel, I'appelant

entend le signal occupé.

. Sivous ignorez l'appel, 'appelant

pense que vous étes absent (vous
ne prenez pas l'appel).

Il se peut que votre infrastructure
vidéo vous permette de

recevoir plusieurs appels

entrants. Consultez votre équipe
d'assistance video si nécessaire.
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Appels video cisco

Transftérer un appel en cours

1 112233 > 10001 0:02

’ Q) Noms, adresse, numéro de téléphone

Favoris Récents Annuaire

Anita Poscotto

Bob

Dave Brown

Don Draper

Ismail Gulliver

John Doe

Lisa Green

Manny Calavera

Partager durant I'appel

Accédez au bouton Transférer et appuyez sur la touche OK de
la telecommande. Cela entrainera la mise en attente de I'appel
en cours.

Recherchez la personne a appeler de la maniere habituelle.

fl 112233.>
Q Noms, adresse, numéro de téléphone

Favoris Récents Annuaire

Anita Poscotto
Bob j Anita Poscotto ,

74145@10.47.8.108
Dave Brown

7
Appeler
Don Draper A Y
Ismail Gulliver cee
John Doe En attente du transfert
0:01
0:01

Lisa Green

Manny Calavera

Sélectionnez l'icOne verte Appeler et appuyez sur OK ou utilisez
le bouton vert Appeler de la télécommande.

Parlez au destinataire pour confirmer qu'il accepte le transfert.
La personne a transférer est toujours en attente. sélectionnez
Achever le transfert et appuyez sur la touche OK de la
télécommande.
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Appels vidéo

Modification de la disposition de ['ecran

1 acano » 74145 0:18

Naviguez jusqu'a Présentation dans le coin supérieur droit et
appuyez sur OK sur la telecommande. Cette icOne n'est visible
que si elle est pertinente.
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Utilisez les touches fléchées pour vous déplacer jusqu’a la
nouvelle disposition a utiliser, puis appuyez sur OK.

i
CISCO

A propos de la
disposition

Lorsque vous partagez du contenu
ou lors d’une vidéoconférence, vous
pouvez changer la disposition de la
video affichée a I’écran.

Votre appareil ne peut initier

de vidéoconférence que si une
certaine infrastructure existe dans
votre entreprise. En cas de doute,
consultez votre service d’assistance
Vidéo.

Vous pouvez toutefois étre invité a
une vidéoconféerence par d’autres
personnes. Dans ce cas, vous
pourrez changer la disposition de
I’écran.

Notez que les options de
changement de présentation
offertes par I'appareil dépendent

du contexte et du nombre de
participants.

Toute modification apportée ici
n’affecte que vous-méme.

17
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S Vvidéo CISCO

Appe

Epingler un interlocuteur lors d'une réunion A propos d'épingler un
INnterlocuteur

Dans une réunion CMS, vous
_ — - : ‘ pouvez epingler un participant
'l sar 009 a la réunion pour qu’il s’affiche
comme étant important pour tous
les participants & la réunion. De

) 74145 11
%‘ cette fagon, le participant ou la

o Epingler pour

) salle de réunion apparait sur I'écran
” - de chacun, méme s'il n'est pas
I'interlocuteur actif.

2 participants

Lorsque vous épinglez un
interlocuteur, une notification
indiquant qu’il a été épinglé
s’affiche a I’écran. De méme,
lorsque vous le dépinglez, les
participants verront une notification

Lors d'un appel, accedez a l'icone Naviguez vers le bas jusqu'au participant de la indiquant qu'il a été dépinglé.
Participants dans le coin supérieur droit, conférence a épingler, puis appuyez sur la touche OK. . . .

. , Sivous epinglez un participant
comme illustre, et appuyez sur OK pour _ L _ |
afficher la liste des participants. uniquement a l'audio, cela

n’affectera pas la mise en page.

Par défaut, seul I'hOte peut épingler
pour I'ensemble des participants,
mais I'organisateur de la reunion
peut modifier ceci dans les
parametres de la réunion.

2 participants

74145

. Vous ne pouvez epingler

D e & un interlocuteur que pour

e | ’ensemble de la réunion dans des
reunions CMS.

Favori

Naviguez jusqua Epingler pour tous.
puis appuyez sur OK.

D15097.25 Guide de I'utilisateur Cisco TelePresence SX10, SX20 FEVRIER 2021
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Appels vidéo cisco

Admettre un participant a une reunion A propos de I'admission
du participant

1 acano » stark 0:03 =] 95 Lol 2 I_,.- DanS Uﬂe réunlon CMS QLH eSt

1 participant en attente. Cliquez ici pour
Voir qui est en attente.

verrouillée, vous pouvez permettre a
un participant de rejoindre la réeunion
a partir de la liste des participants.

Lorsqu'une personne est en salle d'attente, Appuyez sur le bouton OK de la telecommande pour afficher la liste
un message s'affiche a I'écran. Accédez 3 des participants.

I'icone Participants dans le coin supérieur

droit.

Participants en attente

89345

89345@10.47.8.108 Autoriser & entrer

f

2 participants

acano
Moi, cette salle

74145
74145@10.47.8.108

Utilisez les touches du curseur de Appuyez sur la touche OK de la telecommande pour |'autoriser
la telecommande pour aller jusqu'au a rejoindre la reunion.
participant qui attend dans la salle d'attente.

D15097.25 Guide de I'utilisateur Cisco TelePresence SX10, SX20 FEVRIER 2021
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Appels video cisco

Activer la fonctionnalite Ne pas deranger A propos de la
fonctionnalité Ne pas

déranger

1 acano » =k : f

Votre appareil peut étre configuré
afin de ne pas prendre les appels
entrants.

Lorsque la fonctionnalité Ne

pas déranger est activee, les
sonneries sont coupees et

les appels provenant d'autres
personnes cherchant a vous joindre
apparaissent comme des appels

@ @ S manqueés. Vous pouvez toutefois
Appeler Partager I'écran Messages passer deS appels.

Par défaut, un delai de 60 minutes
est défini pour la fonctionnalité Ne
pas déranger (apres quoi l'appareil
reprend son fonctionnement
normal), mais votre équipe
d’assistance vidéo peut avoir
modifié ce parametrage.

11:28

am!mim l

§‘-l
fm

:+
[o
3

atjuin]us
CISCO

/

A partir de I’écran d’accuell, utilisez les touches fléchées de la Appuyez sur le bouton OK de la telecommande.
télécommande pour sélectionner I'icone Plus (>) située dans
I’angle supérieur gauche de I’écran.

Q acano 4

@ Ne pas déranger
Tous les appels entrants seront refusés

K~ Renvoyer tous les appels vers...

Renvoyer tous les appels vers la
messagerie vocale

§& Paramétres

) Veille

w
Utilisez les touches fléchées de la télécommande pour Appuyez sur la touche OK de la telecommande pour quitter le menu
descendre jusqu’a I'option Ne pas déranger et utilisez le et enregistrer vos modifications.

bouton OK de la télécommande pour la définir comme Activee
ou Désactivée (Touche a bascule).

D15097.25 Guide de I'utilisateur Cisco TelePresence SX10, SX20 FEVRIER 2021
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Appels video cisco

Activer le mode Vellle A propos du
mode Vellle

Votre appareil peut étre configuré
pour se mettre en veille afin
d’économiser du courant. Vous étes
toujours en mesure de recevoir des
appels.

1 acano » =k : f

11:28

[yl )

g~
i’m

:+
[o
3

atjuin]us
CISCO

e @
Messages

Appeler Partager I'écran

/

A partir de I’écran d’accueil, utilisez les touches fléchées de la Appuyez sur le bouton OK de la teléecommande.
télécommande pour sélectionner I'icone Plus (>) située dans
I’angle supérieur gauche de I’écran.

Q acano

@ Ne pas déranger
Tous les appels entrants seront refusés

K~ Renvoyer tous les appels vers...

Renvoyer tous les appels vers la
messagerie vocale

§& Paramétres

) Veille

w -
Utilisez les touches fléchées pour naviguer vers le bas jusqu'a Appuyez sur la touche OK de la telecommande pour quitter le menu
Mise en vellle. et enregistrer vos modifications.

D15097.25 Guide de I'utilisateur Cisco TelePresence SX10, SX20 FEVRIER 2021
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Appels video cisco

Renvoyer tous les appels A propos du transfert

Votre service d'assistance vidéo a
peut-étre active I'option de renvoi
de tous les appels recus. Vous avez
alors le choix entre la messagerie
vocale et un destinataire designé
par vous-meéme.

1 acano » =k : !

11:28

[yl )

S VoUus appuyez sur [ransferer
tous les appels, le menu familier
Appeler s'affiche et vous permet de
o sélectionner le numero qui recevra

o0 -

Appeler Partager I'écran

g~
i’m

:+
[o
3

/

A partir de I'écran d’accueil, utilisez les touches fléchées de la Appuyez sur le bouton OK de la télécommande.
télécommande pour sélectionner I'icone Plus (>) située dans
I’angle supérieur gauche de I’'écran.

Q acano - —
Q) Noms, adresse, numéro de téléphone

@ Ne pas déranger

Tous les appels entrants seront refusés Favoris Récents Annuaire

‘ K~ Renvoyer tous les appels vers...

° Anita Poscotto

() Bop
e Dave Brown

Renvoyer tous les appels vers la
messagerie vocale

§& Paramétres

e Don Draper
e Ismail Gulliver
° John Doe
e Lisa Green

@ Manny Calavera

) Veille

Utilisez les touches fléchées pour acceder a Transférer tous Choisir Transférer tous les appels vers... vous dirige vers le menu Appeler.
les appels.... Si vous souhaitez transférer tous les appels vers Sélectionner la personne qui recevra tous les appels de la méme maniere
la messagerie vocale au lieu de cela, accédez a Transférer tous que si vous étiez sur le point d'appeler ce contact.

les appels vers la messagerie vocale, appuyez sur la touche OK
et vous avez termine.
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Appels vidéo

Rechercher des informations detaillées relatives aux appels recents

11:28

@ @
Appeler  Partager l'écran  Messages

Vérifiez que 'icone Appeler (située a
’extréme gauche, au bas de I'écran) est
sélectionnée et appuyez sur OK ou sur le
bouton Appeler vert de la télécommande.

Anita Poscotto
74145@10.47.8.108

Utilisez les touches fléchées de la
télécommande pour naviguer jusqu'au
champ Favoris.

Anita Poscotto
74145@10.47.8.108

Appeler

Y% Ne pas marquer comme favori

Appel défini :

(@ Détails de I'appel

Anita Poscotto
74145@10.47.8.108

Appeler

r “

Une fois I'entrée trouvée, appuyez sur le
bouton OK de la télécommande pour afficher
le menu Appeler.

Anita Poscotto
74145@10.47.8.108

Appeler

Détails de I'appel

Utilisez les touches fléchées de Ia
télécommande pour naviguer jusqgu'au champ
Plus (---), puis appuyez sur OK.
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Descendez jusqu'a Détails de I'appel et

appuyez sur OK.

Utilisez les touches du curseur pour faire
défiler le volet informations sur |'appel.

i
CISCO

A propos des détails
d'un appel

Si vous avez besoin de résoudre
un probleme concernant un appel
récent, vous pouvez trouver les
détails de I'appel dans la liste des
appels recents.
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Proximitée
Intelligente
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Proximité intelligente

Signal ultrasons de la proximité Cisco

Les systemes vidéo Cisco émettent des
ultrasons dans le cadre de la fonctionnalité de
proximité. La plupart des individus sont exposes
a des ultrasons de maniere quasi-quotidienne
dans de nombreux environnements, notamment
dans les secteurs industriel, des applications
commerciales et de I'électroménager.

Méme si les ultrasons a I'air libre peuvent avoir
des effets subjectifs sur certains individus, il est
tres peu probable que des effets se produisent
a des niveaux de pression acoustique inférieurs
a /5 dB. Les instructions pour les limites
d'exposition aux ultrasons varient fortement
entre les pays, mais 75 dB correspondent a la
limite la plus basse actuellement trouvée pour la
bande de fréquence autour des 20 kHz, qui est
celle utilisée pour le signal de proximité Cisco.

—
O

Proximity

”N

Searching for video systems...
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Les instructions sur I'état de santé du Canada
constituent un bon texte de référence pour cette
information, http://www.hc-sc.gc.ca/ewh-semt/
pubs/radiation/safety-code 24 -securite/index-
eng.phpfa2.2.2.

Ces directives précisent qu'il n'a pas étée démontré
gue des niveaux de pression acoustique inférieurs
a 120 dB causent des pertes auditives, ni de
fagcon permanente, ni de facon temporaire.

Dans le cas des appareils vidéo de Cisco pour
une utilisation de groupe avec des haut-parleurs
intégres, le niveau de pression acoustique des
ultrasons est inférieur a 75 dB a une distance de
50 cm ou plus du haut-parleur.

En pratique, dans la plupart des cas, le niveau
percu par I'oreille de I'utilisateur sera beaucoup
plus faible que ces niveaux maximum, en raison
de la directivité du haut-parleur, de I'atténuation
de la distance et du degrée éleve d'absorption

des hautes fréeqguences des pieces usuelles. Les
niveaux iront du niveau de bruit de fond et de bruit
ambiant typique des espaces de réunion jusqu'au
niveau conversationnel de la parole normale.

I est donc considéré comme sans danger pour
I'hnomme d'étre en permanence sujet au signal

de proximité. La plupart des gens ne seront

pas conscients de la présence du signal et n'en
subiront aucun effet. Quelques personnes dont
I'oule est particulierement fine peuvent cependant
I'entendre, ce qui se produit le plus souvent
directement devant et a proximité du haut-parleur.

I est évident que certains animaux, comme

les chiens, entendront le signal de proximite,
puisgue leur gamme de frequences audibles est
beaucoup plus large.

Cependant, I'effet du son dépend egalement
du niveau, et la plage de niveau d'audition d'un
chien n'est pas significativement différente de

celle d'un humain. Le seuil auditif des chiens a
20 kHz peut étre aussi bas que de 0 a 10 dB,
similaire au seuil de l'oreille humaine dans sa
gamme de fréquences la plus sensible.

Cisco n'a pas réalisé de tests ou de qualification
des effets possibles du signal sur les chiens. En
raison des niveaux limités, on pense que si le
signal est clairement audible, il n'est pas génant
pour les chiens.

Un chien dans un bureau ou une salle de réunion
sera soumis a des ultrasons a des niveaux
comparables au bruit de fond normal ou a la
plupart des niveaux de conversation. Il n'y a

pas eu de rapport mentionnant des animaux
dérangés par les signaux au cours des annees
ou cette fonctionnalité figure dans nos produits.

Toutefois, la gquestion de |'effet des ultrasons sur
les chiens est [égitime, car il existe des appareils
répulsifs pour chiens utilisant des ultrasons. Ces
périphériques prétendent généralement utiliser
des ultrasons génants, mais non nocifs. Cisco
ne connait pas la conception des répulsifs pour
chiens, mais |'analyse des spécifications de

ces periphérigues révele généralement que les
niveaux d'exposition sont de 100 dB et plus.
Dans le cas des solutions utilisant des codecs
video Cisco avec des systemes de haut-parleurs
tiers, Cisco n'est pas en mesure de controler

le niveau de pression acoustique des ultrasons.
Dans la plupart des cas, la sensibilité nécessaire
et de réponse en frequence du haut-parleur se
traduiront par des niveaux inférieurs a la limite de
/5 dB. Cependant, si une amplification externe
excessive est appliquée, ou si le systeme de
haut-parleurs a une réponse en haute freqguence
accentuee, des niveaux supeérieurs a la limite
peuvent étre produits.

i
CISCO

A propos de Proximity

La fonctionnalité Intelligent Proximity
VOUS permet de partager le

contenu d’un ordinateur, sans fil,
sur 'apparell vidéo. Les tablettes

et téléphones intelligents sont
egalement en mesure de visualiser
le contenu partagé directement sur
leurs propres écrans.

Vous pouvez méme utiliser votre
propre téléphone intelligent, tablette,
PC ou MAC pour le contrble des
appels sur 'appareil vidéo.

Respectez les consignes suivantes :

Vous devrez télécharger
(gratuitement) I'application Cisco
Intelligent Proximity a partir de '’App
Store ou de Google Play.

Les utilisateurs de Windows ou
d’OS X doivent visiter le site https://
proximity.cisco.comy.

\otre service d’assistance video
n'a peut-étre activé aucune des
fonctionnalités, les a activées toutes,
Ou seulement une partie d’entre elles.

La fonctionnalité Intelligent Proximity
utilise des ultrasons pour connecter
les utilisateurs (en savoir plus

a gauche). Ne bloquez pas le
microphone de votre ordinateur, de
votre téléphone intelligent ou de
votre tablette.

La fonctionnalité intelligent Proximity
a éte congue pour fonctionner en
dehors de la salle de réunion lorsque
les portes de la salle sont fermées.
\Vous devez étre a proximité du point
de terminaison vidéo pour utiliser la
fonctionnalité.

Pour des raisons de confidentialité,
fermez toujours la porte de la salle
de conférence, afin d’éviter que des
personnes situées dans les salles
adjacentes ne vous ecoutent.
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i
Partage de contenu CISCO

Lancer et arréter une preésentation A propos du partage
de contenu

'l — 289 0:11 1325 2 x Vous pouvez utiliser cette fonction
pour partager du contenu sur
votre ordinateur lors d'un appel
Partage d'écran sans fil PC (HDMI) Ou lorsque vous n’étes pas en
communication. La procédure
est identique dans les deux cas ;

% ou : A «, , .
!l' - le schema illustre le partage lors

d’un appel.

Pour partager du contenu a l'aide
de Proximity, vérifiez que votre
source de présentation comporte
Cisco Proximity installée et activée.
Patientez un moment pour que

Vérifiez que la source de votre présentation est branchée Vous pouvez désormais sélectionnez Apergu local pour vérifier le € couplage alt lieu. suivez les
et allumée. Vous devrez peut-&tre sélectionner Partager et contenu sans le partager avec les autres, avant de sélectionner instructions affichees a I'ecran.
appuyer sur la touche OK de la télécommande. Partager durant l'appel pour le partager avec les autres.

acano > 789 0:26 ). Partager I'écran G
p : 789

Quarterly Spending Budget
Partage d'écran sans fil PC (HDMI)

Utilisez I'application Proximity Cisco sur
votre appareil

La taille de I'image partagée est controlée a I'aide de l'icone Pour cesser le partage, sélectionnez Arréter le partage et appuyez
Reduire/Agrandir. Sélectionnez-le et appuyez sur le bouton OK sur le bouton OK de la telecommande.
de la téléecommande, si nécessaire.
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Partage de contenu CISCO

Changer la disposition des presentations lors d’un appel A propos de Ia
disposition des
présentations

1 acano » 74145 0:18 2 11:28 E

Vous pouvez changer |'affichage
sur I'écran au cours des
presentations. Les options
généralement disponibles sont la
capacité a afficher ou non I'image
du présentateur, la capacité a
afficher I'image du présentateur en
incrustation d’'image ou en image
hors d’image.

Les options de disposition
disponibles sur votre apparell
peuvent différer de celles indiquées

Naviguez jusqu'a Présentation dans le coin supérieur droit et Utilisez les touches fléchées pour vous déplacer jusqu’a la nouvelle ici, mais les dispositions affichees

appuyez sur OK sur la telecommande. Cette icOne n'apparait disposition a utiliser, puis appuyez sur OK. sont toujours celles que vous
que si elle est pertinente. pouvez choisir,
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Réunions planifiees

Rejoindre une reunion planifiee

Vous pouvez rejoindre
une réunion, qui autorise
votre participation en
accedant a l'icone

verte Rejoindre. Cliquez
ensuite sur le bouton OK
de la télécommande.
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acano >

QA sync with Bangalore

11:29 - 11:54 dans 1 minute

@ Aucune autre réunion aujourd'hui

Appeler Partager I'écran  Messages

11:28

i
CISCO

Rejoindre une réunion

\Votre périphérique vidéo peut
étre connecté a un systeme de
gestion capable de planifier des
videoconférences. Toutes les
réunions planifiées apparaitront
comme illustré a gauche.
Utilisez Rejoindre pour participer a la
réeunion.

Si la reunion a déja commence,
le bouton Rejoindre est toujours
disponible.

Une icOne Repéter est peut-étre
disponible. Utilisez cette icone

pour differer l'invitation a participer
pendant 5 minutes supplémentaires.
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Contacts cisco

Ajouter un contact aux Favoris, en dehors d'un appel A propos de I'annuaire,
des appels récents et

des favoris
1 2can0 > =
[ Nome. st raner s tepnons L’annuaire fait office de répertoire
téléphonigue d’entreprise. Vous
ne pouvez pas le modifier. Vous
o pouvez copier des entrées vers
0 i votre liste de Favoris et les modifier

11:28

dans cette liste.

Sélectionnez un dossier pour en
afficher le contenu. Faites défiler la
liste, si nécessaire pour rechercher
un dossier ou une entrée de

dossier.
\ Lors d’une recherche dans
Vérifiez que le champ Appeler (situé a I’'extréme gauche, au Le menu Appeler s'ouvre. Utilisez les touches fléchées de la I’annuaire d'entreprise, la recherche
bas de I'écran) est sélectionné et appuyez sur OK ou sur le télécommande pour vous déplacer entre les listes Recents s’applique uniguement au dossier
bouton Appeler vert de la téelecommande. et Répertoire (celle située la plus a droite), puis dans I'une de de I'annuaire et 4 ses sous-
ces listes. dossiers. Pour remonter d’un

niveau, retournez en arriere. Pour
qgue la recherche s’applique a

tout le répertoire d’entreprise, ne
sélectionnez aucun dossier avant le

Q_ Noms, adresse, numéro de téléphone Q) Noms, adresse, numéro de téléphone

Favoris Récents Annuaire Favoris Récents Annuaire débUt de |a reCherChe
e Il peut arriver qu’une entrée copiée
Q. Anita Poscotto Q. Anita Poscotto depuis le répertoire vers la liste des
O it s e @ i e e favoris soit ultérieurement mise a
e ) jour dans le répertoire. Cette mise a
—— jour n'est pas répercutée dans votre
liste de favoris ; vous devrez mettre

Appel défini :

a jour I'entrée manuellement dans la
liste des favoris. Utilisez pour cela la
commande Modifier et appeler.

Détails de I'appel

Une fois qu'une entrée a été trouvee, appuyez sur la touche OK Utilisez ensuite les touches fléchées pour accéder a Ajouter aux favoris.
de la téelecommande pour ouvrir le menu Appeler et utilisez les Appuyez sur le bouton OK de la telecommande pour ajouter I'entrée
touches fléchées pour accéder a Plus (...)Appuyez sur OK. sélectionnée aux favoris.

Répétez cette procédure pour retirer un membre de la liste des Favoris.
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Contacts cisco

Ajouter un contact aux Favoris lors d'un appel A propos des favoris

'l 74145 0:24 > || 1128 La liste des favoris représente
| 2 partipants votre propre répertoire personnel.
Les entrées peuvent provenir
ﬁ T e du répertoire d'entreprise (pour
S;’;E?a'”"" = plus d’'informations, voir la page
précédente) ou d’un appel passé

ou regu.

Lors d'un appel, utilisez la télécommande pour acceder a l'icbne Un menu contenant la liste des participants a I'appel s’affiche.
Participants dans le coin supérieur droit, puis appuyez sur OK de Utilisez les touches fléchées pour aller jusqu’au participant
la telecommande. a ajouter aux favoris et appuyez sur le bouton OK de la

télécommande. Un sous-menu s'ouvre.

2 participants

Cette salle de réunion

_ 74145
Favori 74145@10.47.8.108

; Controler la
caméra

Supprimer de I'appel

Naviguez ensuite jusqu'a I'entrée Favori de ce sous-menu
(extréme gauche) et appuyez sur le bouton OK de la
telecommande. Le participant sélectionné a dorénavant le
statut de favori.

Répétez 'opération pour 'annuler.
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Afficher les parameétres de la caméra (caméra locale) ﬁplropos des parametres
€ la Camera

1 acano > = Contre de camera \Vous pouvez controler le zoom,
le panoramique et I'inclinaison de
votre camera.

L’image locale (I'image que les

autres voient de votre appareil) peut

11:28 étre activeée, désactivee, réduite ou
' agrandie (plein écran).

Vous pouvez définir I'image locale

afin gu’elle soit toujours affichée

VOUS la rendrez alors toujours

visible.

Messages

Appeler Partager I'écran

Lors d’un appel ou hors d’un appel (comme illustré ici), L’icone de la caméra s’affiche. Appuyez de nouveau sur le bouton
déplacez le curseur jusqu’a I'angle supérieur droit, sur I'icone OK de la télécommande.
Cameéra. Appuyez sur le bouton OK de la télecommande.

Contréle de caméra

Controle de caméra

»

Vue mirroir activée

Réglez le panoramique, le zoom et l'inclinaison de la caméra. Vous pouvez afficher I'image locale (toujours visible) et/ou I'agrandir en
Utilisez les boutons Augmenter/Diminuer de la télécommande sélectionnant les icones situées dans I'angle supérieur droit du menu.
pour régler le zoom et les touches fléchées pour régler le

banoramique et Iinclinaison Appuyez sur la touche Précédent de la télecommande pour quitter le menu.
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Controler la caméra distante A propos du controle de
caméra distante

'l 74145 020 ) || 1106 De nombreux systemes video sont
' S R equipes d’une cameéra controlable
a distance. Vous pouvez utiliser
ﬁ Tirssorosracs sur ces systemes une commande
= a distance pour changer le
panoramique, I'inclinaison et le

Z00m.

Si vos interlocuteurs distants (les
participants a la réunion) disposent
d’un tel systeme, vous pouvez étre
en mesure de contrbler leur cameéra
pendant I'appel.

Naviguez jusqu'a Participants dans le coin supérieur droit et Un menu contenant la liste des participants a l'appel s’affiche. Naviguez
appuyez sur OK o sur la telecommande. jusqu’au participant dont vous voulez contrdler la caméra et appuyez sur
le bouton OK de la téelecommande. Un sous-menu s'affiche.

fI Controle de la caméra pour 74145

2 participants

Cette salle de réunion

74145

Favori 74145@10.47.8.108

; Controler la
caméra

Supprimer de I'appel

Pour contrdler la caméra distante, allez a Controler la Réglez le panoramique, I'inclinaison et le zoom comme vous
caméra (numéro deux en partant de la droite) et cliquez sur le souhaitez. Appuyez sur le bouton OK ou sur Retour de la
le bouton OK de la télécommande. télécommande pour quitter le menu.
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Déplacer I'image locale (Selfview) en incrustation Pourquol deplacer
'image locale ?

L'Image locale affiche ce que les
autres personnes voient de votre
appareil vidéo. Vous pouvez |'utiliser
pour confirmer qu'ils voient ce que
VOuS souhaitez qu'ils voient.

Aucun affichage supplémentaire disponible.

L’image locale apparait en tant
qu’image incrustée (PiP).

Occasionnellement, vous devrez
peut-&tre activer I'image locale

Selfview étant activé ou dans une mise Le menu de disposition s'affiche. Appuyez L’image locale devient bleue pour indiquer pendant une conférence. Cela peut,
en page d'incrustation d'image dans sur la fleche vers le bas des touches gu’elle a éteé selectionnée. Cliquez sur par exemple, vous permettre de
l'image, accédez a Mise en page dans le flechées de la telécommande pour le bouton OK de la télecommande. Des VOUS assurer que vous restez visible
coin supérieur droit, puis appuyez sur OK naviguer jusqu’a I'image Selfview. fleches apparaissent pour indiquer que 5 1'éeran.

de la telecommande. L’icOne Disposition 'image locale peut étre déplacée. Les _ _

n’apparait que dans les cas pertinents. nouveaux emplacements possibles sont Il peut arriver que Selfview masque

indiqués. d'importantes parties de I'image
affichée a I'écran. Modifiez la
position de I'image locale pour
afficher ces parties importantes.

Aucun affichage supplémentaire disponible.

Utilisez les touches fléchées de la L’image affichée a I'écran reprend sa taille
télécommande pour déplacer I'image. d’origine, avec I'image locale dans sa
Appuyez sur OK lorsgque vous avez terminé. nouvelle position.
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Surveillance par caméra

Activer ou désactiver la cameéra

1 acano » 74145 0:24

Accédez au bouton Arréter la video, comme illustré, et appuyez
sur OK sur la téelecommande.
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acano » 74145 0:11 S el 11:28

[7k Votre vidéo est désactivée

=

L'icbne devient rouge pour indiquer que la caméra ne transmet plus
de video. Cliguez a nouveau pour réactiver la cameéra.

i
CISCO

A propos de la
désactivation de la vidéo

Avec la fonctionnalité de
désactivation de la vidéo, vous
pouvez contrdler la transmission
vidéo a partir de votre caméra sur
les appareils non équipés d'une
option permettant de bloquer la
cameéra mecaniguement.
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Parameétres

Accéder aux parametres

Pour accéder au menu Parametres,
naviguez jusqu’a I'angle supérieur
gauche de I'écran et appuyez sur le
bouton OK de la téelecommande. Allez
ensuite a Informations systeme (avant-
dernier élément du menu) et appuyez de
nouveau sur OK.
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Parameétres

A propos de ce périphérigue >
Problémes et diagnostics >
Audio

Sonnerie et volume Sunrise >
Mode musique >
Ecran et vidéo

Présentation >
Whiteboard appearance >
Reéglage de I'écran >
Position par défaut de la caméra >
Réseau et service

Activation du périphérique Gisco UCM >

i
CISCO

A propos des
parametres

Dans le menu Parametres, vous
pouvez consulter les informations
relatives a l'appareil et modifier
plusieurs parametres. Les
parametres disponibles peuvent
avoir été restreints par votre
administrateur.

Vous pouvez entre autres modifier
la sonnerie et le volume, redémarrer
I'appareil et rechercher des
informations sur 'appareil.

Les parametres disponibles
dépendent de votre produit et
de ce qui a été activeé par votre
administrateur.
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