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Son Degistirme Tarihi: 2019-04-15

Cisco Webex Meetings Sanal Masaiistii Uygulamasi i¢in bu Siiriimdeki
Yenilikler

Bu, Cisco Webex Meetings Sanal Masaiistii Uygulamasi yaziliminin ilk stirimiidiir.

Stirtim notu, 39.3 siirlimii icin Webex Meetings Sanal Masaiistii Uygulamasi'na yonelik 6zellikleri, sistem
gerekliliklerini, yiikleme yolunu, dnemli bilgileri ve bilinen sorunlari tanimlar. Webex Meetings Sanal Masaiistii
Uygulamasi'ni yiikklemeden once, sisteminizi etkileyebilecek sorunlar hakkinda bilgi edinmek i¢in bu siiriim
notlarini gézden gegirmenizi oneririz.

Not Webex Meetings ana bilgisayarlari, sitelerinin Cisco Webex Control Hub'dan veya Control Hub'a bagli Webex
Site Yonetimi'nden yonetilmesi halinde Webex Meetings Sanal Masaiistii Uygulamasi'ndan toplanti baslatabilir.
Daha fazla bilgi i¢in bkz. Cisco Webex Sitelerini Control Hub'a Baglama.

Sistem Gereklilikleri

| A

Onemli Asagidaki tabloda listelenen her bilesenin gereklilikleri karSilamasi gerekir. Desteklenmeyen bileSenlerin
kullanimi, islevsel olmayan bir kuruluma neden olabilir.

Yalnizca tabloda listelenen bilesenler, stiriimler ve minimum donanim gereklilikleri desteklenir.

Bilesen Gereklilikler

Windows tabanli ince istemci donaniml * Yikli RAM 2 GB
* Bos Fiziksel Bellek 256 MB
* Bos Disk Alani 256 MB

+ CPU Mobile AMD Sempron Islemci 3600 +, 2 GHz Intel Core
2 CPU veya T7400 2.16 GHz

* DirectX 11 uyumlu GPU

» USB kamera ve ses cihazlarl igin USB 2.0

Cisco Webex Meetings Sanal Masaiistii Uygulamasi 39.3 icin Siiriim Notlar .


https://collaborationhelp.cisco.com/article/en-us/341eud

B sistem Gerekiilikleri

Bilesen

Gereklilikler

Windows

* Windows 7
* Windows 10

HP ThinPro 6.2

* HP T620 ¢ift ¢ekirdekli/dort ¢ekirdekli
* HP T630 cift ¢cekirdekli/dort ¢cekirdekli
* HP T730

HP ThinPro platform goriintiisii

HP ThinPro 6.2: T7X62022

eLux RP5.7

* HP T620 cift ¢ekirdekli/dort ¢ekirdekli
* HP T630 ¢ift ¢ekirdekli/dort ¢ekirdekli
* HP T730

eLux yazilim paketi

eLux RP 5.7.1000 LTSR

Ubuntu ince istemciler - Donanim

Asagidaki donanim Ubuntu 14.04 32 bit LTS ile desteklenir:
* Yiikli RAM 2 GB

* Bos Fiziksel Bellek 256 MB
* Bos Disk Alani 256 MB

* CPU: AMD G-T56N 1.65 GHz veya Intel Core 2 Duo T7500
2.2 GHz

» USB kamera ve ses cihazlari i¢in USB 2.0

Ubuntu

Ubuntu 14.04 32 bit LTS

Barindirilan sanal masaiistii isletim
sistemi (sunucu tarafl)

* Microsoft Windows 7 64 bit
* Microsoft Windows 10 64 bit
* Microsoft Windows Server 2016

Barindirilan sanal masaiistii i¢in
baglanti aracisi

* Citrix XenDesktop 7.15 ve sonraki 7.x siiriimleri

* VMware Horizon 7.5 ve sonraki 7.x stiriimleri

Citrix Receiver veya VMware Horizon
Client

(Ince istemcide yiiklii)

* ICA Client: 13.8.0 veya sonraki siiriimii (32 bit siiriimii gerekir)

* VMware 4.4.0 veya sonraki siliriimii (32 bit siirlimii gerekir)

WebEx Meetings Siirlimii

WBS39.3
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Kurulum Yolu .

Bilesen Gereklilikler
Cisco Unified Communications * Onerilen CUCM Siiriimii 11.5(1) SU3 veya iistii
Manager

* Minimum CUCM siiriimii 10.5(2)

Expressway X8.10.1 ve sonraki siiriimleri

Kurulum Yolu
Webex Meetings Sanal Masaiistii Uygulamasi'ni karsidan yiiklemek ve kurmak i¢in, bkz.:
* Windows
* Unicon eLux

¢ ThinPro ve Ubuntu

Ozellik Listesi

Bu siirtim i¢in Webex Meetings Sanal Masaiistii Uygulamasi'nda bulunan 6zellikler Sunlardir:

Cizelge 1: Ozellik Listesi

Ozellik Ayrinti

Toplantl Baslatma * Toplantiy! baslatabilir

Toplantiya Katilma Sunlari kullanarak toplantiya katilabilir:
« SIP URI'si

* Toplanti https bagdlantisi
* Toplant kimligi

e Takvim

Yaklasan Toplantilar * Cisco Webex'den toplantl senkronizasyonlari
* Microsoft Outlook'tan toplanti senkronizasyonlarl

* Toplantl Baslat/Toplantiya Katil diigmesi
dinamik giincellestirmesi
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B Ozelik Listesi

Ozellik

Ayrinti

Toplanti Katilimels! Listesinde

Bilgi ekranl:

1.

A U S o

Katilimel listesini goster

Lobi bildirimleri

Aktif konusmacl

Katilimeinin rolii (ana bilgisayar, ben)
Ses/Video durumu gostergesi

Katilimei Listesi Aga¢ Gortintimii

Eylem:

1.
2.

A

Sesi Kendiliginden Kapat/A¢
Bir ana bilgisayar (ana bilgisayar) ata

Diger katilimeilarin Sesini Kapat/A¢ (ana
bilgisayar)

Timiiniin Sesini Kapat/A¢ (ana bilgisayar)
Expel (ana bilgisayar)

Lobiden kisi kabul et (ana bilgisayar)
Lobide bekleme

Toplantl Ana Bilgisayarl Denetimlerinde

o
.

L ¥ N ¢ AW

Sesi Kendiliginden Kapat/Ag

Goriintiimii Baslat/Durdur

ikili Kat Denetimi Protokolii (BFCP) paylagimi
Kayit (ana bilgisayar)

Katilimel listesini Goster/Gizle

Toplantiy! Kilitle/Kilidini A¢ (ana bilgisayar)
Toplanti baglantisini Kopyala

Toplantiy! bitir (ana bilgisayar)

Toplantidan ayril

Toplantl Video Goriiniimiinde

> W

Video yerlesimi
Yerlesimi paylas
Toplant! bilgileri ekrani

Kilit/kay1t gostergesi
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Sorunlar .

Ozellik

Ayrinti

Menii Kontrolleri

1. Tercih

2. Baglanti durumunu goster
3. Hata bildirimini goster
Cagr istatistiklerini goster
Hakkinda

Oturumu kapat

Cik

A

Cihaz Yoneticisi

Cihaz segici

WebEx Sitesinden Merkezden Baslatma Modern Goriiniimde

1. Kisisel Oda kutucugumdaki toplantiyl baslat

2. Kisisel Oda kutucugumdaki toplantiya katil

Sorunlar

Hata Onem Seviyeleri

Bilinen kusurlar veya hatalar, hatanin onceliJini gosteren bir 6nem seviyesine sahiptir. Bu siiriim notlarl
asa@ldaki hata tiirlerini igerir:

* 1. ve 2. 6nem seviyesindeki tiim hatalar

* 3. 6nem seviyesindeki dikkate de@er hatalar

* 6. 6nem seviyesindeki gelistirme istekleri hari¢, miisterinin buldugu tiim hatalar

Onem Seviyesi

Aciklama

1 Yikici

Oldukga siradan durumlar, biitiin sistemin arlzalanmasina ya da 6nemli bir alt sistemin
calismayl durdurmasina veya ag tizerindeki diger cihazlarin bozulmasina neden olur.
Higbir ¢6ziim bulunmamaktadir.

2 Ciddi

Onemli iglevler kullanilamaz haldedir ve ¢6ziim yoktur. Dider islevler ve agin geri
kalani normal sekilde caligsmaktadir.

3 Makul

Sira disI durumlarda arizalar meydana gelir veya kiigiik 6zellikler hi¢ ¢alismaz ya da
baska arizalar meydana gelir ama diisiik etkili ¢o6ziimler vardir.

Belge hatalarl i¢in en iist seviye budur.

4 Kiiciik

Arizalar bir hayli sira dis| durumlarda meydana gelir ama ¢aliSma, temel olarak miidahale
olmaksizin kurtarilir. Kullanicilarin herhangi bir ¢6ziim yiiklemesi gerekmez ve
performansa etkisi kabul edilebilirdir.
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. Hata Ara

Hata Ara

Yordam

Adim1
Adim 2
Adim 3

Kapatilmis Sorunlar

Acik Sorunlar

Onem Seviyesi

Aciklama

5 Kozmetik

Kusurlar sistem islevselligi lizerinde hasar verici bir etkiye neden olmaz.

6 Gelistirme

Yeni islevsellik veya 6zellik gelistirmeleri icin istekler.

Burada listelenmeyen hatalarl aramak i¢in Hata Arama Aracini kullanin.

Hata Arama Aracina eriSmek i¢in, https://tools.cisco.com/bugsearch/search adresine gidin.

Cisco.com kullanici kimli§iniz ve parolanizla oturum agin.

Belirli bir sorunla ilgili bilgileri aramak i¢in, Arama alanina hata kimlik numarasini girin ve ardindan Enter'a
basin. Alternatif olarak iiriin ve siiriim ile arama yapabilirsiniz.

Bu siirtim i¢in kapatilmis bir sorun (hata) yoktur.

Asagidaki tabloda, bu siiriim i¢in agik sorunlar (hatalar) verilmektedir.

Cizelge 2: Cisco Webex Meetings Sanal Masaiistii Uygulamas) igin Céziilen Sorunlar— Siiriim 39.3

Sorun Kimligi | Onem Baslik

CSCvp28041 2 Webex Meetings Sanal Masaiistii Uygulamasl ana bilgisayarl, kilitli
lobideki Webex kullanicisinin avatarini goriintiiliiyor.

CSCvp28067 2 Ana bilgisayarin ag ile baglantisi kesildiginde, ana bilgisayar rolii diger
katilimelilarin higbirine aktarilmiyor

CSCvp28061 3 Baska bir kullanicl, ¢agri yoneticisinde video kafes diigiimii
etkinlestirilmis giivenli bir profil kullanarak oturum agtiginda, toplantiy!
baslatma devre disi birakiliyor.

CSCvp28056 3 Bir katilimei gegici URL ile bir toplantiya yeniden katildiginda,
toplantida 2 katilimel bulunuyor.

CSCvp28065 3 Webex Meetings Sanal Masaiistii Uygulamasindaki tiimiiniin sesini
agma Ozelligi, ana bilgisayarin sesini agmamall.

CSCvp28096 3 Webex Meetings Sanal Masaiistii Uygulamasl istemcisinden paylasimi
durdurmak i¢in harcanan zaman ¢ok uzun.

CSCvp28051 6 Kullanicilar, Windows'tan diger uygulamaya gegtikten sonra bir

toplantiya katilamiyor.
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Coziilen Sorunlar .

Coziilen Sorunlar

Bu siirtim i¢in ¢6ziilmii$ bir sorun yoktur.
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